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ACTA CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS NACIONAL PRESENCIAL NUMERO IA3-INE-001/2026, CONVOCADA PARA LA
CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL DE ASEGURAMIENTO DEL PARQUE VEHICULAR
DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL”

En la Sala de Juntas de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios, ubicada en
Periférico Sur Numero 4124, Edificio Zafiro IlI, sexto piso, Colonia Jardines del
Pedregal, en Alvaro Obregén, Cédigo Postal 01900, en la Ciudad de México, se lleva

a cabo la emision del fallo de la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional

Presencial Numero I1A3-INE-001/2026 para tratar los asuntos del siguiente:

ORDEN DEL DIA

1. Declaratoria oficial del acto de fallo.

2. Verificacion de Proveedores y Contratistas Sancionados por parte del Organo
Interno de Control del Instituto Nacional Electoral y por parte de la Secretaria
Anticorrupcion y Buen Gobierno e Informe del contenido de los documentos
que contienen el analisis de la documentacion distinta a la oferta técnica y la
oferta econdmica, de la evaluacion técnica y de la evaluacion econdmica de las
proposiciones presentadas y emision del fallo.

3. Firma del acta correspondiente al acto de fallo.

El presente documento se emite en el marco de los articulos 41 base V, Apartado A y 134 parrafo
primero de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y de conformidad con el
Reglamento del Instituto Nacional Electoral en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes
Muebles y Servicios y las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,

Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral.
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DECLARATORIA OFICIAL DEL ACTO

En acatamiento a lo previsto en la normatividad vigente en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios y de conformidad con la convocatoria de
esta Invitacidn, el suscrito, Lic. Mario Alfonso Burciaga Esparza, Director de Recursos
Materiales y Servicios, de la Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional
Electoral, siendo las 16:00 horas del dia 29 de enero de 2026, declaro formalmente
abiertos los trabajos para iniciar el acto de emision del fallo de la Invitacion a Cuando
Menos Tres Personas Nacional Presencial Numero IA3-INE-001/2026, convocada
para la contratacién del “Servicio integral de aseguramiento del parque vehicular

del Instituto Nacional Electoral”.
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ACTA

En la Sala de Juntas de la Direcciéon de Recursos Materiales y Servicios, ubicada en
Periférico Sur Numero 4124, Edificio Zafiro Il, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, en
Alvaro Obregon, Cadigo Postal 01900, en la Ciudad de México, y en observancia al primer
punto del orden del dia, siendo las 16:00 horas del dia 29 de enero de 2026, se dio inicio
con la declaratoria oficial del acto de emision del fallo y se continué con el desarrollo del
mismo, de conformidad con lo previsto en el articulo 45 del Reglamento del Instituto Nacional
Electoral en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios vigente
(en lo sucesivo el REGLAMENTO) y el numeral 6.3. inciso a) de la convocatoria a la Invitacion
indicada al rubro, asistiendo el servidor publico cuyo nombre y firma aparece al final del acta,
para llevar a cabo el presente acto de emision del fallo de la Invitacién a Cuando Menos Tres
Personas Nacional Presencial Numero I1A3-INE-001/2026.

De conformidad con el articulo 44 primer parrafo de las Politicas, Bases y Lineamientos en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal
Electoral vigente (en lo sucesivo las POBALINES), este acto es presidido por el Lic. Mario
Alfonso Burciaga Esparza, Director de Recursos Materiales y Servicios, quien emite el fallo con
fundamento en el articulo 45 de las POBALINES.

En la presente acta se hace constar que de manera presencial se recibieron 5 (cinco)
proposiciones, a nombre de los siguientes licitantes:

No. LICITANTES

1 Seguros Inbursa, S.A., Grupo Financiero Inbursa

Seguros Banorte, S.A. de C.V., Grupo Financiero Banorte

Qualitas Compania de Seguros, S.A. de C.V.
A.N.A. Compaiia de Seguros, S.A. de C.V.
Grupo Nacional Provincial, S.A.B.

albhjwl DN

Continuando con el segundo punto del orden del dia, se verificd que los licitantes que se
sefialan a continuacién, no se encuentran sancionados por parte del Organo Interno de
Control del Instituto Nacional Electoral, ni se encuentran inhabilitados o sancionados de
acuerdo con el Directorio de Proveedores y Contratistas Sancionados, que da a conocer la
Secretaria  Anticorrupcion 'y  Buen  Gobierno a través de la  pagina
https://directoriosancionados.buengobierno.gob.mx; a la fecha en que se emite el presente
documento. De la verificacion realizada, se obtuvo que dichos licitantes no se encuentran
inhabilitados, ni sancionados.

No. LICITANTES INHABILITADO / SANCIONADO

1 Seguros Inbursa, S.A., Grupo Financiero
Inbursa

No inhabilitado, ni sancionado
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Seguros Banorte, S.A. de C.V., Grupo

2 . . No inhabilitado, ni sancionado
Financiero Banorte

3 | Qualitas Compaiiia de Seguros, S.A. de C.V. No inhabilitado, ni sancionado

4 | A.N.A. Compaiiia de Seguros, S.A. de C.V. No inhabilitado, ni sancionado

5 | Grupo Nacional Provincial, S.A.B. No inhabilitado, ni sancionado

Asimismo, de las proposiciones presentadas por los licitantes participantes se informa el
resultado del:

I.  Andlisis de la documentacion distinta a la oferta técnica y la oferta econémica
II.  Evaluacion técnica
[ll.  Evaluacion econémica

I. Analisis de la documentacion distinta a la oferta técnica y la oferta econémica -----------

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES vy el segundo parrafo del
numeral 5. de la convocatoria, el analisis cualitativo de la documentacion distinta a la oferta
técnica y la oferta econdmica fue realizado por la Mtra. Mariana Nosti Villanueva,
Subdirectora de Adquisiciones, avalado por el Lic. Mario Alfonso Burciaga Esparza,
Director de Recursos Materiales y Servicios, verificando que los licitantes cumplieran con los
requisitos administrativos y legales solicitados en el numeral 4.1. de la convocatoria;
resultando lo siguiente:

CUMPLE /
No. LICITANTES NO CUMPLE FUNDAMENTO
1 Seguros Inbursa, S.A., Grupo Financiero CUMPLE Numeral 4.1. c_le
Inbursa la convocatoria
2 S_eguro_s Banorte, S.A. de C.V., Grupo CUMPLE Numeral 4.1. (je
Financiero Banorte la convocatoria
3 | Qualitas Compaiiia de Seguros, S.A. de C.V. CUMPLE N EEL 221 c_le
la convocatoria
4 | A.N.A. Compaiiia de Seguros, S.A. de C.V. CUMPLE ll\lumeral ool Qe
a convocatoria
5 | Grupo Nacional Provincial, S.A.B. CUMPLE 'I““mera' el Gl
a convocatoria

Lo anterior, tal y como se detalla en el Anexo 1 denominado “Analisis de la Documentacion
distinta a la oferta técnica y la oferta econémica (conforme a los numerales 4.1. y 5.
segundo parrafo de la convocatoria)”, y que forma parte integral de la presente acta. --------

Il. Evaluacion técnica

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES y el numeral 5.1.
“Criterio de evaluacion técnica” de la convocatoria, la evaluacion técnica fue realizada,
verificada y validada para la partida Unica, por el Area Técnica - Requirente, esto es, la
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Subdireccion de Transportes y Administracion de Riesgos de la Direcciéon de Recursos
Materiales y Servicios, a través de los Servidores Publicos: Mtro. Servando Manuel
Pozos Cancela, Subdirector de Transportes y Administracion de Riesgos, avalada por el
Lic. Mario Alfonso Burciaga Esparza, Director de Recursos Materiales y Servicios,
adscritos a la Direccidén Ejecutiva de Administracién del Instituto Nacional Electoral; quienes
en términos de la fraccion IV del articulo 2 del REGLAMENTO vy el articulo 33 de las
POBALINES, elaboraron las especificaciones técnicas del servicio, materia del presente
procedimiento de contratacion, asi como la evaluacién de las ofertas técnicas de las
proposiciones presentadas por los licitantes participantes; informando mediante Oficio No.
INE/DEA/DRMS/0122/2026, el resultado desglosado de las ofertas técnicas de los licitantes
participantes evaluados a través del criterio de evaluacion binario, mismo que forma parte
integral de la presente acta.

Evaluacion del Cumplimiento del Anexo 1 “Especificaciones Técnicas” de la
convocatoria para la partida Unica

CUMPLIMIENTO DEL ANEXO 1
No. LICITANTES “ESPECIFICACIONES TECNICAS”
1 Seguros Inbursa, S.A., Grupo financiero NO CUMPLE
Inbursa
2 Seguros Banorte, S.A. de C.V., Grupo CUMPLE
Financiero Banorte
3 Qualitas Companl(a: 3e Seguros, S.A. de NO CUMPLE
4 | ANA. Compaiiia de Seguros, S.A. de C.V. NO CUMPLE
S Grupo Nacional Provincial, S.A.B. CUMPLE

Lo anterior, tal y como se detalla en el Anexo 2 denominado “Evaluacién Técnica
(conforme a los numerales 4.2 y 5.1 de la convocatoria)”, que contiene las razones
técnicas que sustentan el resultado de la evaluacién, mismo que forma parte integral de la
presente acta.

Ofertas que no resultaron susceptibles de evaluacion econémica

Considerando que solo seran susceptibles de evaluar econdmicamente aquellas ofertas que
hayan cumplido con los requisitos solicitados en los numerales 4.1 y 4.2 de la convocatoria,
en ese sentido, los licitantes que no resultaron susceptibles de evaluarse econdémicamente
son:
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No. LICITANTES INCUMPLIMIENTO
1 | Seguros Inbursa, S.A., Grupo financiero Técni
écnico
Inbursa
2 g|<lalltas Compaiiia de Seguros, S.A. de Teécnico
3 | A.N.A. Compaiiia de Seguros, S.A. de C.V. Técnico

Ofertas Desechadas

Derivado del resultado obtenido del analisis a la evaluacién técnica, se desprende que las
ofertas presentadas para la partida unica, por los licitantes que se sefalan a continuacion, SE
DESECHAN, en términos del detalle de la evaluacion que se describe en el Anexo 2

denominado

“Evaluacion Técnica (conforme a
convocatoria)” y que forman parte integral de la presente acta.

los numerales 4.2 y 51 de la

LICITANTES

INCUMPLIMIENTO

FUNDAMENTO DE
DESECHAMIENTO

Seguros Inbursa, S.A.,
Grupo financiero Inbursa

Técnicamente: Al no haber
cumplido con lo solicitado en el

Anexo 1 “Especificaciones
Técnicas” de la convocatoria;
para la partida Unica con

fundamento en los numerales
4.2.y 5.1. de la convocatoria.

Fraccion | del articulo 45 del
REGLAMENTO y los
numerales 4.2. ultimo parrafo
y 14.1. inciso 1) de la
convocatoria.

Qualitas Compaiiia de
Seguros, S.A. de C.V.

Técnicamente: Al no haber
cumplido con lo solicitado en el

Anexo 1 “Especificaciones
Técnicas” de la convocatoria;
para la partida Unica con

fundamento en los numerales
4.2.y 5.1. de la convocatoria.

Fraccion | del articulo 45 del
REGLAMENTO y los
numerales 4.2. ultimo parrafo
y 14.1. inciso 1) de la
convocatoria.

A.N.A. Compaiiia de
Seguros, S.A. de C.V.

Técnicamente: Al no haber
cumplido con lo solicitado en el

Anexo 1 “Especificaciones
Técnicas” de la convocatoria;
para la partida Unica con

fundamento en los numerales
4.2.y 5.1. de la convocatoria.

Fraccion | del articulo 45 del
REGLAMENTO y los
numerales 4.2. ultimo parrafo
y 14.1. inciso 1) de la
convocatoria.

Ill. Evaluacion econdémica

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES y el numeral 5.2.
“Criterio de evaluacion econdmica” de la convocatoria, la evaluacion econémica fue
realizada para la partida unica, por la Mtra. Mariana Nosti Villanueva, Subdirectora de
Adquisiciones, avalada por el Lic. Mario Alfonso Burciaga Esparza, Director de Recursos
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Materiales y Servicios, adscritos a la Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto
Nacional Electoral, verificando el resultado de la evaluacion econdmica de los licitantes que
resultaron susceptibles de evaluarse econdmicamente a través del criterio de evaluacion
binario, mismo que se detalla en el Anexo denominado “Evaluacién Econémica (conforme
a los numerales 4.3. y 5.2. de la convocatoria)”’, en donde se expresan las razones
economicas que sustentan tal determinacion y que forma parte integral de la presente acta. ---

Precios No Aceptables

Se verificé que la Prima Neta ofertada antes del Impuesto al Valor Agregado (Total antes
de LV.A)), para la partida uUnica, resultara ser un Precio Aceptable, respectivamente,
obteniendo lo siguiente:

No. LICITANTES EVALUACION ECONOMICA
1 S_eguro_s Banorte, S.A. de C.V., Grupo PRECIO ACEPTABLE
Financiero Banorte

Grupo Nacional Provincial, S.A.B. PRECIO ACEPTABLE

2

Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el articulo 2 fraccion XLI del REGLAMENTO
y el articulo 68 fraccion Il de las POBALINES; tal y como se detalla en el Anexo 3 denominado
“Analisis de Precios No Aceptables”, mismo que forma parte integral de la presente acta. ------

Precios Convenientes

Se verificé que la Prima Neta ofertada antes del Impuesto al Valor Agregado (Total antes
de I.V.A.), para la partida unica fuera un Precio Conveniente, respectivamente, resultando
lo siguiente:

No. LICITANTES EVALUACION ECONOMICA
1 S_egurqs Banorte, S.A. de C.V., Grupo PRECIO CONVENIENTE
Financiero Banorte
2 Grupo Nacional Provincial, S.A.B. PRECIO CONVENIENTE

Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el articulo 68 fraccion IV de las
POBALINES, tal y como se detalla en el Anexo 4 denominado “Analisis de Precios
Convenientes”, mismo que forma parte integral de la presente acta.

Oferta no adjudicada

Se indica que no se adjudicé el contrato para la partida unica, al licitante que se enlista a
continuacion; en virtud de no haber ofertado el precio mas bajo.
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EVALUACION
No. LICITANTE ECONOMICA
1 gggzl:: Banorte, S.A. de C.V., Grupo Financiero OFERTA NO ADJUDICADA

Lo anterior, tal y como se detalla en el Anexo 5 denominado “Evaluacion Econdémica
(conforme a los numerales 4.3. y 5.2. de la convocatoria)”, mismo que forma parte integral de
la presente acta.

Adjudicacién del contrato --

De conformidad con la fraccion Il del articulo 44 y la fraccién IV del articulo 45 del
REGLAMENTO, asi como lo sefialado en el numeral 5.3. de la convocatoria, el Instituto
Nacional Electoral adjudica el contrato para la partida unica, ejercicio fiscal 2026, al
licitante Grupo Nacional Provincial, S.A.B., por una Prima Neta antes del Impuesto al
Valor Agregado (Total antes de I.V.A.), de $5,435,476.95 (Cinco millones cuatrocientos
treinta y cinco mil cuatrocientos setenta y seis pesos 95/100 M.N.), tal como se detalla en
el Anexo 5 denominado “Evaluaciéon Econémica (conforme a los numerales 4.3. y 5.2. de la
convocatoria)” y en el Anexo 6 denominado “Oferta Econémica presentada por el
Licitante que resulté adjudicado”, mismos que forman parte integral de la presente acta. ---

PRIMA NETA
Descripcion del concepto 2026
(1 de febrero al 31 de diciembre)

Parque vehicular patrimonial $5,435,476.95

Lo anterior, en virtud de que la oferta presentada para la partida unica, por el licitante Grupo
Nacional Provincial, S.A.B., resultd6 solvente, porque cumple con los requisitos
administrativos, legales, técnicos y economicos establecidos en la convocatoria a la
Invitacion, sus anexos, asi como lo senalado en las solicitudes de aclaracion del presente
procedimiento de contratacién, garantizando el cumplimiento de las obligaciones respectivas,
considerando que la vigencia del contrato sera como se sefialé en el numeral 1.3. de la
convocatoria (pagina 11 de 96).

Derivado de la emision del fallo y en atencién a lo sefialado en la fraccién V del articulo 45 del
REGLAMENTO vy el articulo 117 de las POBALINES, con la finalidad de elaborar el contrato,
se requiere al representante legal del licitante adjudicado Grupo Nacional Provincial,
S.A.B.,, para la partida uUnica, enviar a mas tardar al dia habil siguiente de la presente
notificacion, al correo electrénico: beatriz.ledesma@ine.mx la documentacion senalada en el
numeral 7.1 denominado “Para la suscripcion del contrato para personas fisicas y
morales”, numeral 7.1.1 denominado “Documentacion que debera entregar el licitante
que resulte adjudicado” de la convocatoria del presente procedimiento de contratacion, con
excepcion de lo solicitado en los apartados B. y C. de dicho numeral, documentos que
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deberan presentarse por la misma via, a mas tardar previo a la firma del contrato.-----------------

Ademas, el licitante adjudicado por conducto de su representante legal debera presentar en la
fecha en que se lleve cabo la firma autégrafa del contrato, en las instalaciones del
Departamento de Contratos, de la Subdireccion de Contratos, ubicadas en Periférico Sur
Numero 4124, Edificio Zafiro Il, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, en Alvaro Obregén,
Caddigo Postal 01900, en la Ciudad de México, la documentacion original, para su cotejo. ------

Asimismo, el dia 12 de febrero de 2026, a partir de las 10:00 horas, se llevara a cabo
el inicio de la firma electronica del contrato por parte de los servidores publicos sefalados en
la fraccion VI del articulo 117 de las POBALINES, debiendo presentarse el representante
legal del licitante adjudicado, a mas tardar el dia 13 de febrero de 2026, en un horario
de 9:00 a 18:00 horas, a firmar autografamente el contrato, en las instalaciones del
Departamento de Contratos, de la Subdireccion de Contratos, en el domicilio antes citado. ----

Para el caso de optar por firmar el instrumento contractual de manera electronica, el licitante
adjudicado debera realizar el procedimiento sefialado en el numeral 7.1.2 denominado
“Procedimiento y requisitos que debe cubrir el licitante que resulte adjudicado para el
caso de optar por firmar el instrumento contractual de manera electrénica” de la
convocatoria, atendiendo el formato del Anexo 10 denominado “Solicitud de Expedicion de
Certificado Digital de Usuarios Externos”, y la documentacion sefialada en el numeral de

referencia de la convocatoria, debera ser enviada a mas tardar a las 18:00 horas del
dia 06 de febrero de 2026, en caso de no enviar la documentacion el dia y hora antes

sefialado; se debera presentar a mas tardar el dia 13 de febrero de 2026, en un
horario de 9:00 a 18:00 horas, a firmar autografamente el contrato, en el Departamento de
Contratos, de la Subdireccion de Contratos, en el domicilio antes citado.

Se exceptua al PROVEEDOR de presentar la garantia de cumplimiento del contrato, por
encontrarse en los supuestos de los articulos 15 y 294 fraccién VI de la Ley de Instituciones de
Seguros y Fianzas, que refieren:

ARTICULO 15.- Mientras las Instituciones y Sociedades Mutualistas no sean puestas en
liquidacién o declaradas en quiebra, se consideraran de acreditada solvencia y no estaran
obligadas, por tanto, a constituir depositos o fianzas legales a excepcion de las
responsabilidades que puedan derivarles de juicios laborales, de amparo o por créditos fiscales.

ARTICULO 294.- A las Instituciones de Sequros les estara prohibido:

Fracciéon VI.- Otorgar avales, fianzas o cauciones. Los seguros de caucién previstos en la
fraccion Xll del articulo 27, asi como las fianzas que se otorguen en los términos del ultimo
parrafo del articulo 25 de esta Ley, no se consideraran para estos efectos.

Por lo que debera enviar al correo beatriz.ledesma@ine.mx; debidamente requisitado el Anexo
8 denominado “Garantia de Servicio” de la convocatoria, el dia 23 de febrero de 2026. --

10
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A DMINISTRACION

ACTA CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS NACIONAL PRESENCIAL NUMERO IA3-INE-001/2026, CONVOCADA PARA LA
CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL DE ASEGURAMIENTO DEL PARQUE VEHICULAR
DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL”

A continuacién y conforme al tercer punto del orden del dia y en acatamiento a lo previsto en
los articulos 45 y 46 del REGLAMENTO, se firma electrénicamente la presente acta, sin que
la falta de firma de los licitantes reste validez o efectos a la misma, quedando de conformidad
con lo que en ella se asentd, contando previamente con la evaluacion, verificacion vy
validacién por parte del Area Técnica, de la evaluacién técnica que realizé a las proposiciones
presentadas, tomando en consideracion los requisitos solicitados en la convocatoria, sus
anexos, asi como lo sefialado en las solicitudes de aclaracion del presente procedimiento de
contratacion.

En cumplimiento a lo previsto en el cuarto parrafo del articulo 45 y articulo 46 del
REGLAMENTO, se enviara a los licitantes por correo electrénico, un aviso, informandoles que
la presente acta estara a su disposicion en la pagina del Instituto Nacional Electoral en la
direccion electronica https://ine.mx/licitaciones-contrataciones-presenciales/ y se fijara una
copia de la misma en los estrados de la Direccién de Recursos Materiales y Servicios, sita en
Periférico Sur, Edificio Zafiro Il, Numero 4124, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, en
Alvaro Obregén, Codigo Postal 01900, en la Ciudad de México, siendo de la exclusiva
responsabilidad de los licitantes acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de la
misma. Este procedimiento sustituye a la notificacién personal.

En caso de advertir alguna irregularidad durante la sustanciacion del presente procedimiento
de contratacion, se les hace una atenta invitacidon a hacerlo del conocimiento del Organo
Interno de Control de este Instituto, a través del Sistema Electrénico de Denuncias Publicas
DenuncialNE, accesible a la siguiente direccién electronica: https://denuncias-oic.ine.mx/. -----

Finalmente, no habiendo otro punto que tratar, se dio por terminado el acto de fallo el mismo dia
de su inicio.

Por el Instituto Nacional Electoral:

LIC. MARIO ALFONSO BURCIAGA ESPARZA
DIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

El presente documento esta firmado electronicamente por el Director de Recursos Materiales y Servicios de la Direccion
Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional Electoral, produciendo los mismos efectos que los presentados con firma
autégrafa y, en consecuencia con el mismo valor probatorio juridico-administrativo que las disposiciones correspondientes les
otorgan a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del mismo no podra
desconocerse ni admitira prueba en contrario; de conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11 y 12 del Reglamento para
el Uso y Operacién de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.

FIN DEL ACTA
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ANEXO CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NACIONAL PRESENCIAL NUMERO IA3-INE-001/2026, CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DEL
SERVICIO INTEGRAL DE ASEGURAMIENTO DEL PARQUE VEHICULAR DEL INSTITUTO NACIONAL
ELECTORAL

ANEXO 1

Analisis de la documentacion distinta a

la oferta técnica y la oferta econémica
(conforme a los numerales 4.1. y 5. segundo parrafo de la convocatoria)

Derivado del analisis de la documentacion solicitada en el numeral 4.1.
Documentaciéon distinta a la oferta técnica y la oferta econémica de la
convocatoria y de conformidad con lo dispuesto en el tercer parrafo del articulo 67
de las POBALINES, asi como lo establecido en el segundo parrafo del numeral 5.
de la convocatoria, el analisis cualitativo de la documentacién distinta a la
oferta técnica y la oferta econédmica fue realizado por la Mtra. Mariana Nosti
Villanueva, Subdirectora de Adquisiciones, avalado por el Lic. Mario Alfonso
Burciaga Esparza, Director de Recursos Materiales y Servicios; llevando a
cabo la verificacion de los requisitos administrativos y legales solicitados en
el numeral 4.1. de la convocatoria, informando el resultado desglosado,
documento que se adjunta y forma parte del presente Anexo 1

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL PRESENCIAL NUMERO IA3-INE-001/2026
SERVICIO INTEGRAL DE ASEGURAMIENTO DEL PARQUE VEHICULAR DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

ANALISIS DE LA DOCUMENTACION DISTINTA A LA OFERTA TECNICA Y LA OFERTA ECONOMICA
(conforme los numerales 4.1. y 5. segundo prrafo de la convocatoria)
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ANEXO CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NACIONAL PRESENCIAL NUMERO IA3-INE-001/2026, CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DEL
SERVICIO INTEGRAL DE ASEGURAMIENTO DEL PARQUE VEHICULAR DEL INSTITUTO NACIONAL
ELECTORAL

ANEXO 2

Evaluacion Técnica
(conforme a los numerales 4.2. y 5.1. de la convocatoria)

Derivado de la evaluacion a las ofertas técnicas presentadas y de conformidad
con el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES y el numeral 5.1.
“Criterio de evaluacion técnica” de la convocatoria, la evaluacion técnica fue
realizada, verificada y validada para la partida Unica, por el area técnica-
requirente, esto es, la Subdireccién de Transporte y Administracion de
Riesgos de la Direccién de Recursos Materiales y Servicios, a través de los
Servidores Publicos: Mtro. Servando Manuel Pozos Cancela, Subdirector de
Transportes y Administracion de Riesgos, avalada por el Lic. Mario Alfonso
Burciaga Esparza, Director de Recursos Materiales y Servicios en su
caracter de Area Técnica, informando el resultado desglosado de las ofertas
técnicas de los licitantes participantes evaluados a través del criterio de evaluacion
binario, mediante el Oficio No. NE/DEA/DRMS/0122/2026, documentos que se
adjuntan y forman parte del presente Anexo 2

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo
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Oficio No. INE/DEA/DRMS/0122/2026

Ciudad de México, a 28 de enero de 2026.

Asunto: Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional Presencial
No. IA3-INE-001/2026.
Criterio de evaluacion binario.

Mtra. Mariana Nosti Villanueva.
Subdirectora de Adquisiciones.
Presente.

De conformidad con el oficio No. INE/DEA/DRMS/SA/DLI/009/2026 con relacion a la
Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional Presencial No. I1A3-INE-001/2026,
convocada para la contratacion del “Servicio integral de aseguramiento del parque vehicular
del Instituto Nacional Electoral” y de conformidad con lo previsto en los articulos 43 y 45 del
Reglamento del Instituto Nacional Electoral en materia de Adquisiciones Arrendamientos
de Bienes Muebles y Servicios, (Reglamento), articulo 67 de las Politicas, Bases y
Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios
del Instituto Federal Electoral (Pobalines), mismas que se encuentran vigentes en términos
de lo dispuesto por el articulo sexto transitorio de la Ley General de Instituciones y
Procedimientos Electorales y numeral 5.1 “Criterio de evaluacion técnica” de la convocatoria
del citado procedimiento, anexo al presente el resultado del analisis detallado de las ofertas
técnicas evaluadas a través del mecanismo de evaluacién Binario, realizado por la
Subdireccion de Transporte y Administracion de Riesgos, y las cuales fueron recibidas en
el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones de los participantes que se enlistan,
resultando lo siguiente:

Cumplimiento del Anexo 1
“Especificaciones
Técnicas”
Cumple / no cumple

Licitante Partida (s)

Seguros Inbursa, S.A.,

Grupo Financiero Unica No cumple
Inbursa

Seguros Banorte, S.A.

de c.v,, Grupo Unica Cumple

Financiero Banorte
Qualitas Compaiiia de
Seguros, S.A. de C.V.

Unica No cumple
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— IN E Direccion de Recursos Materiales y Servicios
Instituto Nacional Electoral
ADMINISTRACION

Oficio No. INE/DEA/DRMS/0122/2026

A.N.A. Compaiia de Unica No cumble
Seguros, S.A. de C.V. P
Grupo Nacional .

Provincial, S.A.B. Unica Cumple

Asimismo, respecto al cumplimiento técnico de la informacién sefialada en el Anexo 7
Oferta EconOomica, ésta es congruente con lo asentado en las propuestas técnicas
respectivas.

Sin otro particular, le envio un cordial saludo.

Atentamente.

Lic. Mario Alfonso Burciaga Esparza.
Director de Recursos Materiales y Servicios.

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electronica
Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”

C.c.e.p. Mtro. Servando Manuel Pozos Cancela.- Subdirector de Transporte y Administracion de Riesgos.- Presente
Lcda. Maria del Rocio Paz Guerrero.- Jefa de Departamento de Licitaciones e Invitaciones.- Presente.

Elaboré: Lcda. Fernanda Iran Luna Marrén
Revis6 y evalué: Mtro. Servando Manuel Pozos Cancela

Referencia(s) SAl: N/A
Clasificacion archivistica: 5C-11 Administrar Riesgos de Bienes y Parque
Vehicular Patrimonial
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Instituto Nacional Electoral

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL PRESENCIAL NO. IA3-INE-001/2026

PIRECCI()N EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

“SERVICIO INTEGRAL DE ASEGURAMIENTO DEL PARQUE VEHICULAR DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL”
EVALUACION TECNICA
PARTIDA UNICA

Licitante: A.N.A. Compaiiia de Seguros, S.A de C.V.

Fecha: 28/01/2026

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Junta de
Aclaraciones/Solicitudes
de Aclaracion

Cumple

Razones por las
que No Cumple

Foja de la
propuesta en
donde se
encuentra la
informacion

Fundamento legal

ANEXO 1

Especificaciones Técnicas
REQUISITOS:
EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR COMO PARTE DE SU OFERTA
TECNICA, (TODOS Y CADA UNO DE LOS SIGUIENTES ESCRITOS):
a) EI LICITANTE debera presentar escrito original elaborado en papel membretado,
firmado por el representante legal, en el que manifieste que prestara los servicios
en los siguientes términos:
Alcance de los servicios de aseguramiento: La cobertura del servicio integral de
aseguramiento sera a nivel nacional, segun lo requiera la Pdéliza de Seguros del
ramo en que se encuentren los vehiculos, y conforme a la descripcion detallada del
seguro vehicular que se describe en las “ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL
ASEGURAMIENTO DEL PARQUE VEHICULAR”.

Si cumple

003 y 006

b) EI LICITANTE debera presentar escrito original elaborado en papel membretado,
firmado por el representante legal, en el que manifieste lo siguiente:

Que la totalidad o parte de los servicios de aseguramiento que ofertan y
proporcionaran, seran amparados y cubiertos en los Estados Unidos Mexicanos, y
que ademas contendran en el caso de que lo requiera LA ASEGURADORA contar
con el respaldo de reaseguradores de primer orden debidamente registrados ante
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), de conformidad con el numeral
43 del Acuerdo por el que se modifica el diverso por el que se establecen las
disposiciones en Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales, del Diario
Oficial de la Federacion del 16 de Julio del 2010, ultima reforma publicada en el
D.O.F., el dia 5 de abril de 2016.

Si cumple

003 y 006
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Foja de la
Junta de Razones por las propuesta en
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones/Solicitudes Cumple donde se Fundamento legal
de Aclaracion e L el encuentra la
informacion
c) EI LICITANTE debera presentar escrito original elaborado en papel membretado,
firmado por el representante legal, en el que manifieste lo siguiente:
Que las podlizas de seguro establecen la no generacién de ningun tipo de comision
por concepto de intermediacion, ya que el dia 29 de noviembre de 2005, se publicé
en el Diario Oficial de la Federacion la circular S-8.3.2, por medio de la cual la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) a través de la Comisién Nacional
de Seguros y Fianzas (CNSF), determind como obligatorio para las instituciones de
seguros que a partir del 1 de enero de 2006 y con el propdsito de que los
contratantes puedan conocer la comisiéon o compensacion directa que le pudiera
corresponder al intermediario o persona moral respectiva que en su caso intervenga
en la colocacién del negocio; incluyan en todos sus productos tanto de adhesion Si cumple 003 y 008

como de no adhesion, la clausula que a continuacion se transcribe:

“Durante la vigencia de la pdliza el contratante podra solicitar por escrito a la
institucion, le informe el porcentaje de la prima que, por concepto de comisiéon o
compensacion directa, corresponda al intermediario o persona moral por su
intervencion en la celebracion de este contrato. La institucion proporcionara dicha
informacién por escrito o por medios electrénicos, en un plazo que no excedera de
diez dias habiles posteriores a la fecha de recepcion de la solicitud”.

En virtud de lo expuesto, se solicita a los LICITANTES del “SERVICIO INTEGRAL
DE ASEGURAMIENTO DEL PARQUE VEHICULAR”, objeto del presente
procedimiento, la inclusién de la clausula que se indica a efecto de poder dar
cumplimiento al requerimiento establecido por la autoridad.
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d) EI LICITANTE debera presentar escrito original elaborado en papel membretado,
firmado por el representante legal, en el que manifieste lo siguiente:

Que, en caso de resultar adjudicado, se obliga a entregar las POLIZAS DE
SEGURO del parque vehicular a asegurar objeto de este procedimiento, en un
plazo de 20 dias habiles posteriores al inicio de la vigencia, sin embargo, debe
entregar la CARTA COBERTURA respectiva a mas tardar 1 dia natural posterior
a la fecha de notificacion del fallo.

Las podlizas de seguro objeto de este procedimiento y la carta cobertura seran
entregadas previamente por correo electronico al Supervisor y/o Administrador de
Contrato y posteriormente de manera fisica en la Subdireccion de Transporte y
Administracion de Riesgos o en la Direccion de Recursos Materiales y Servicios en
el domicilio sefialado en el inciso A) “Lugar, vigencia y plazo” de las Condiciones Si cumple 004 y 009
Contractuales.

En caso de resultar adjudicado, EL LICITANTE se obliga a entregar las pdlizas de
seguro, a mas tardar el dia en que concluya el plazo pactado, salvo que el mismo
coincida con un dia inhabil, en cuyo caso la fecha de entrega se correra hasta el
siguiente dia habil sin dar lugar a la aplicacion de penas convencionales,

Sin embargo, si el término del plazo no coincide con un dia inhabil y LA
ASEGURADORA no entrega las pdlizas en esa fecha, los dias inhabiles siguientes
contaran como habiles para efectos de la aplicacion de penas convencionales.
Independientemente de la entrega de las pélizas, el servicio de atencién en
siniestros y demas servicios que se requieran de la aseguradora, se deberan
proporcionar desde el inicio de vigencia de la péliza adjudicada.

e) EI LICITANTE debera presentar escrito original elaborado en papel membretado,
firmado por el representante legal, en el que manifieste lo siguiente:

Que las penas convencionales seran independientes de la aplicacion de los Si cumple 004y 010
intereses moratorios a que hacen referencia los articulos 71 de la Ley Sobre
Contrato de Seguro y 276 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

f) El LICITANTE debera presentar el procedimiento de “Qué Hacer En Caso De
Siniestro”, aplicable a todas y cada una de las pdlizas de los ramos del programa Si cumple 004y 011
integral de seguros objeto de este procedimiento.

g) EILICITANTE debera presentar escrito original elaborado en papel membretado,
firmado por el representante legal, en el que manifieste lo siguiente:

Que no tiene ni tendra vinculaciéon econémica, ni de ninguna naturaleza, con el Si cumple 004y 013
Asesor Externo de Seguros contratado por el INSTITUTO, derivado y relacionado
con la colocacion del programa objeto del presente procedimiento.
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h) EI LICITANTE debera presentar escrito original elaborado en papel membretado,
firmado por el representante legal, en el que manifieste lo siguiente, respecto a
compromisos contraidos vigentes:

En caso de que existan compromisos contraidos vigentes en mora con las
Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal o con Empresas Si cumple 004y 014
de la Iniciativa Privada, deberan presentar por escrito una relacion de éstos,
sefialando en cada caso la fecha del compromiso y la razén por la que no se han
cumplido. De no estar en este caso, manifestarlo también en carta expresa para
cumplir con este requisito.

i) EI LICITANTE debera presentar escrito original elaborado en papel membretado,
firmado por el representante legal, en el que manifieste lo siguiente:

Es responsabilidad unica y exclusiva del LICITANTE participante establecer los
mecanismos adecuados para brindar la atenciéon del servicio personalizado,
continuo y exclusivo (no generalizado), mediante las estructuras de atencién y
servicio que considere pertinentes “personal de LA ASEGURADORA y/o conductos
de servicios y/o de outsourcing y/o de reaseguro y/o de representantes de sus

oficinas de representacion”, debiendo dar continuidad a dicha estructura Si cumple 004y 015

establecida desde el momento de la presentacion de su oferta y durante toda la

vigencia de la podliza adjudicada y, en su caso, prérrogas solicitadas; siendo

responsabilidad unica del mismo licitante que su propuesta econdmica oferte el

costo que esté en posibilidad de ofrecer con los descuentos y cargos que en su

caso resulten aplicables, de conformidad con el articulo 91 de la Ley de

Instituciones de Seguros y de Fianzas.

j) EI LICITANTE debera presentar: 005, 016,
a. Solo podran participar compafias aseguradoras que estén Si cumple 8215%1;: %12%

debidamente autorizadas por la SHCP, acreditandolo con copia Oé3 y (’)24 ’

simple del oficio de autorizaciéon emitido por dicha Dependencia.
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b. El LICITANTE debera presentar escrito original elaborado en
papel membretado, firmado por el representante legal, en el que
manifieste lo siguiente:
Que, en caso de resultar adjudicado, se obliga a entregar las poélizas de seguro del
programa integral de aseguramiento del parque vehicular objeto de este
procedimiento, en un plazo de 20 dias habiles, contados a partir del inicio de la
vigencia, sin embargo, debe entregar la CARTA COBERTURA respectiva a mas .
tardar 1 dia natural posterior a la fecha de notificacion del fallo. Si cumple 005y 025
Las polizas de seguro objeto de este procedimiento y la carta cobertura seran
entregadas previamente por correo electronico al Supervisor y/o Administrador de
Contrato y posteriormente de manera fisica en la Subdireccion de Transporte y
Administracion de Riesgos o en la Direccion de Recursos Materiales y Servicios en
el domicilio sefialado en el inciso A) “Lugar, vigencia y plazo” de las Condiciones
Contractuales.
c. Los LICITANTES deberan presentar como parte integral de su propuesta
técnica sus indicadores regulatorios emitidos por la Comisiéon Nacional de Si cumple 005 v 026
Seguros y Fianzas del segundo trimestre de 2025, los cuales deberan tener y
una calificacién igual o mayor a 1.05 en los siguientes indices:
. indice de Cobertura de Base de Inversion. Si cumple 026, 27,3?,29,30
y
. indice de Cobertura de Requerimiento de Capital de Solvencia. Si cumple 026, 27,5?,29,30
y
. indice de Cobertura Capital Minimo Pagado Si cumple 026, 27,5?,29,30
y
. indice de Cobertura de Base de Inversion de Corto Plazo Si cumple 026, 2;,5?,29,30
Lo anterior, acompafiado de la impresion del portal de la Comision Nacional de Si cumple 026, 27,28,29,30
Seguros y Fianzas (https://www.gob.mx/cnsf). y 31
“ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL ASEGURAMIENTO DEL PARQUE Si cumple 032
VEHICULAR”
La vigencia para la pdliza de seguro vehicular entrara en vigor a partir de las
00:00 horas del 01 de febrero de 2026 y culminara a las 24:00 horas del 31 de Si cumple 032
diciembre de 2026
LA POLIZA DEBERA AMPARAR LA COBERTURA DE LO SIGUIENTE: Si cumple 032
1.  FLOTILLA DE AUTOMOVILES Si cumple 032
2. FLOTILLA DE CAMIONES Si cumple 032
3. FLOTILLA DE UNIDADES CON ADAPTACIONES DE CARGA Y Si cumple 032
REMOLQUES
4. FLOTILLA DE OFICINAS MOVILES Si cumple 032
5. FLOTILLA DE MOTOCICLETAS Si cumple 032
6. FLOTILLA DE AUTOBUSES Si cumple 032
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7. FLOTILLA DE AMBULANCIAS Si cumple 032

LA ASEGURADORA adjudicada debera considerar en las POLIZAS DE SEGURO
del parque vehicular a asegurar objeto de este procedimiento, mismas que esta
obligada a entregar en un plazo de 20 dias habiles posteriores al inicio de la
vigencia; el clausulado a que estaran sujetas, conteniendo condiciones Si cumple 032
particulares, condiciones especiales del presente Anexo Técnico y las de convenio
expreso amparado en la clausula de no de adhesion. (CLAUSULA 182 NO
ADHESION).

Clausula de no cancelacion, LA ASEGURADORA adjudicada al entregar la carta
cobertura, se compromete a que no podra cancelar por ningin motivo el
Aseguramiento del Parque Vehicular propiedad del Instituto, ni poélizas, ni
endosos a menos de que sea expresamente asi solicitado por el INSTITUTO
o solo por la falta de pago de alguna de las pdlizas se podra cancelar, o
derivado de alguna resolucidn judicial o administrativa.

LA ASEGURADORA adjudicada debera considerar en las POLIZAS DE SEGURO
del parque vehicular a asegurar objeto de este procedimiento, mismas que esta
obligada a entregar en un plazo de 20 dias habiles posteriores al inicio de la
vigencia; el clausulado a que estaran sujetas, conteniendo condiciones generales,
condiciones particulares, condiciones especiales y por las de convenio expreso de
sus contratos de adhesion.

1. CONDICIONES DE OPERACION Si cumple 032

A) DEFINICIONES. Si cumple 032

ASEGURADO. EI INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL y toda su estructura
organica compuesta por todas sus Unidades Responsables.

LA ASEGURADORA. Compaiia(s) de seguros adjudicada(s) mediante proceso de
Licitacion Publica Nacional o Invitacion a Cuando Menos Tres Personas, para Si cumple 032
contratacion del PROGRAMA.

TERRITORIO. Esta pdliza opera dentro de la Republica Mexicana y en su caso,
bajo convenio expreso, vehiculos que salgan del territorio nacional (Estados Si cumple 032
Unidos).

TODO RIESGO. Se amparan todos los bienes a todo riesgo de pérdida o dafio
material que sufran de manera subita, violenta, fortuita, imprevista y accidental.
Incluyendo aquellos que se presente en un evento catastrofico, considerado como
acumulacion de responsabilidades, los bienes expuestos a un peligro comun en un
tiempo y area determinada. Los riesgos catastroficos son aquellos que estan
expuestos por su ubicacién o naturaleza propia a una eventualidad, siendo estos
de manera enunciativa mas no limitativa a: terremoto, temblor, erupcién volcanica
y riesgos hidrometeoroldgicos.

PRIMER RIESGO ABSOLUTO. La compafiia pagara el importe de los dafos
sufridos hasta el monto de la suma asegurada o limite maximo de responsabilidad Si cumple 033
sin exceder del valor de reposicién que tenga el bien al acaecer el siniestro. La

Si cumple 032

Si cumple 032

Si cumple 032

Si cumple 032
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suma asegurada es un monto absoluto que no tiene que guardar ninguna relacion
porcentual respecto al valor real o de reposicion de los bienes asegurados.

B) BIENES CUBIERTOS. Si cumple 033
Los automdéviles, camiones, motocicletas, autobuses, remolques, oficinas moviles,
ambulancias o cualquier vehiculo propiedad del INSTITUTO, ya sea de fabricacion

nacional y/o extranjera; bajo la Péliza Vehicular Patrimonial estaran amparados con Sicumple 033
las siguientes coberturas:
a. Darfios materiales. Si cumple 033
b. Robo total. Si cumple 033
c. Responsabilidad civil por dafios a terceros. Si cumple 033
d. Gastos médicos ocupantes. Si cumple 033
e. Gastos médicos al conductor. Si cumple 033
f.  Muerte accidental del conductor. Si cumple 033
g. Asesoriay defensa legal. Si cumple 033
h. Asistencia vial. Si cumple 033
i. Equipo especial. Si cumple 033
j. Daros por la carga. Si cumple 033
k. Responsabilidad civil al viajero. Si cumple 033
I.  Responsabilidad civil cruzada. Si cumple 033
El uso de los vehiculos del INSTITUTO es de uso oficial en la modalidad de
transporte de personal, ambulancia, de carga y de servicios generales, destinados .
L P, M L . Si cumple 033
a actividades especificas de operacion, para atencién de las necesidades del
INSTITUTO.
Lo anterior, de conformidad con lo sefialado en el articulo 185 del Manual de
Normas Administrativas en Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales Si cumple 033
del ]nstituto Federal Electoraj vigente. .
CLAUSULAS QUE DEBERAN INCLUIR LAS POLIZAS QUE SE CONTRATEN: .
Si cumple 033
CLAUSULA 12 CONDICIONES DE OPERACION Y ESPECIALES DE POLIZA .
Si cumple 033

El INSTITUTO proporcionara la relacién de su parque vehicular, a fin de que LA
ASEGURADORA tenga conocimiento del numero total de vehiculos amparados, Si cumple 033
asi como de las caracteristicas particulares de cada unidad.

Este listado se presentara al inicio de vigencia de la pdliza y el INSTITUTO
proporcionara la actualizacion que detalle las unidades de reciente adquisicion para

ingreso a la poliza, asi como aquellas que deban causar baja de la cobertura del Si cumple 033
seguro, en su caso.
LA ASEGURADORA amparara cualquier vehiculo que adquiera el INSTITUTO de Si cumple 033

fabricacion nacional y extranjera desde el preciso momento en que este pase a ser
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de su propiedad, sin el aviso previo a LA ASEGURADORA aun cuando pudiese
permanecer dentro de las instalaciones de los fabricantes, de sus concesionarios o
algun otro lugar, se notificara a LA ASEGURADORA dentro de los sesenta dias
habiles siguientes a la adquisicion.

LA ASEGURADORA acepta expresamente que se consideran ocupantes
legalmente transportados, a las personas que se ubiquen tanto en cabina como en
batea, por lo que se considerara legalmente transportada a toda persona en activo Si cumple 033
o visitantes; que se encuentre en el interior, ya sea de la cabina o zona de carga,
amparando a todas las personas que viajen en el automotor.

LA ASEGURADORA acepta que se considera como tercero a toda persona (incluso
sus bienes) que viaje en cualquiera de las unidades méviles del INSTITUTO, tanto
dentro de la cabina como en la zona de carga, siempre que sean distintas al
conductor y a los empleados que se encuentren en activo.

CLAUSULA 22 ACREDITACION DEL VEHICULO Si cumple 034

Se establece que, para la atencién de cualquier siniestro, es indispensable que el
conductor presente copia de la tarjeta de circulacién o copia del acta de depositaria
del vehiculo afectado, a nombre el INSTITUTO, y la identificacion del conductor que Si cumple 034
al momento del accidente tenga a su cargo la unidad, no siendo necesariamente la
licencia de conducir, con lo cual se demostrara la posesion.

Como es decision de LA ASEGURADORA dar servicio y proteccién al asegurado,
y con el objeto de no obstruir ningiin tramite por siniestro o indemnizacion, LA
ASEGURADORA se compromete a expedir certificados de identificacion (pdlizas Si cumple 034
de aseguramiento) que contenga la informacion minima necesaria que agilice una
atencion expedita.

Los certificados (podlizas de aseguramiento), tendran como minimo lo

Si cumple 034

siguiente: Si cumple 034

Nombre de la institucién, marca del vehiculo, sub-marca, tipo, nimero de serie, .

numero de motor, modelo o afio de fabricacion, en su caso nimero de placas. Si cumple 034

CLAUSULA 32 COBERTURAS Y LIMITES DE RESPONSABILIDAD Si cumple 034

Para automdviles, camiones, motocicletas, autobuses, remolques, ambulancias y

oficinas moviles, LA ASEGURADORA mediante la pdliza correspondiente Si cumple 034

amparara las siguientes coberturas:
A)  Darios materiales. Si cumple 034
B) Robo total. Si cumple 034
C) Responsabilidad civil por dafios a terceros. Si cumple 034
D) Gastos médicos ocupantes. Si cumple 034
E) Gastos médicos al conductor. Si cumple 034
F)  Muerte accidental del conductor. Si cumple 034
G) Asesoriay defensa legal. Si cumple 034
H) Asistencia Vial. Si cumple 034
1 Equipo especial. Si cumple 034
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J)  Dafios por la carga. Si cumple 034
K)  Responsabilidad Civil del Viajero. Si cumple 034
L) Responsabilidad Civil Cruzada. Si cumple 034
M)  Otras coberturas. Si cumple 034
A) COBERTURAS DE DANOS MATERIALES Si cumple 034
Los dafios o pgrdldas mgterlales que sufrfa el vehiculo asegurado y que se generen Si cumple 034

a consecuencia de los siguientes riesgos:

1. Colision. Si cumple 034
2. Vuelcos. Si cumple 034
3. Incendio, rayo y explosion aun cuando estos dafios provengan de una Si cumple 034

causa externa al vehiculo.

4.  Ciclon, huracan, granizo, terremoto, erupcion volcanica, alud, derrumbe
de tierra o piedras, caida o derrumbe de construcciones, estructuras, u Si cumple 034
otros objetos, caida de arboles o sus ramas e inundacion.

5. Actos de personas que tomen parte en paros, huelgas, disturbios de
caracter obrero, mitines, alborotos populares, motines o de personas
mal intencionadas durante la realizacién de tales actos, o bien los
dafios ocasionados por las medidas de represion tomadas por las
autoridades legalmente reconocidas con motivo de sus funciones que
intervengan en dichos actos.

6. Dafios en y durante su transportacién: varadura, hundimiento, incendio,
explosioén, colision, vuelco, descarrilamiento o caida del medio de
transporte en que el vehiculo asegurado es desplazado; caida del
vehiculo asegurado durante las maniobras de carga, trasbordo o
descarga, asi como la contribuciéon por averia gruesa o por cargos de
salvamento.

7. Dafios materiales por secuestro, intento de secuestro o rifia. Se amparan
los dafios materiales al vehiculo, que se deriven de secuestro o intento
de secuestro, asi como rifia, se amparan dos eventos durante la vigencia
de la poliza. Dicha cobertura aplicara siempre y cuando se haya
levantado denuncia ante la Agencia del Ministerio Publico que
corresponda.

Queda entendido que los dafios o pérdidas materiales que sufra el vehiculo, a
consecuencia de los riesgos arriba mencionados, quedaran amparados aun en el
caso de que se produzcan cuando dicho vehiculo haya sido objeto de hechos que
constituyan el delito de abuso de confianza.

Si cumple 034

Si cumple 035

Si cumple 035

Si cumple 035

Conforme a las condiciones de operacion de la pdliza de vehiculos, se ampara la )
cobertura de dafios materiales en proteccion de los vehiculos propiedad o a cargo Si cumple 035
del INSTITUTO.

En el caso de siniestros en que la unidad resulte afectada por colisién, vuelco o
impactos de bala (uno o varios), éstos se consideraran como un solo evento.”

Si cumple 035
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Limites Maximos de Responsabilidad Si cumple 035
e Limites Maximos de DecLciEIS
Responsabilidad
valor comercial de venta que
Daiios Materiales y tenga el vehiculo en el momento 3% del valor de la unidad al
Pérdida Total del siniestro de acuerdo con la | momento del siniestro.
guia EBC mas un 10%.
El valor maximo de liquidacion
por daios sera del 75% del valor i
Pérdidas Totales con comercial del vehiculo a la fecha 5% del valor de la unidad al Si Cumple 035
conservacion de restos del siniestro, esto tendra efecto momento del siniestro.

s6lo  mediante  autorizacion
expresa del INSTITUTO.

Rotura de cristales - aun
cuando los cristales
siniestrados fuesen
blindados, este deducible
opera para todos los
vehiculos automotores

El limite maximo de responsabilidad en caso de siniestro se establece en el valor
comercial de venta que tenga el vehiculo en el momento del siniestro de acuerdo Si cumple 035
con la guia EBC mas un 10%.

En el caso de siniestros que se determinen como pérdidas totales, el limite maximo
de responsabilidad se establece en el valor definido anteriormente que tenga el
vehiculo en el momento del siniestro y en caso de pérdida total, cuando el Si cumple 035 v 036
INSTITUTO quisiera conservar los restos, el valor maximo de liquidacion por dafios y
sera del 75% del valor comercial del vehiculo a la fecha del siniestro, esto tendra
efecto sélo mediante autorizacion expresa del INSTITUTO.

En reclamaciones por rotura de cristales, Unicamente quedara a cargo del
INSTITUTO, el monto que corresponda al 20% del valor del o los cristales afectados

20% del valor del o los cristales
afectados incluyendo
instalacion

incluyendo instalacién, aun cuando los cristales siniestrados fuesen blindados, este Si cumple 036
deducible opera para todos los vehiculos automotores.
La cobertura de cristales se extiende a cubrir todos los cristales, parabrisas,
laterales, aletas, medallén y/o quemacocos (techo corredizo, sun roof) con los que
el fabricante adapta originalmente el vehiculo asegurado, contra los riesgos de Si
o ; ) S i cumple 036
rotura, desprendimiento o robo del cristal, incluyendo su colocacion; asi como los
dafios materiales directos de la carroceria que sufra el vehiculo a consecuencia de
la rotura, desprendimiento, robo o intento de robo del cristal.
B) ROBO TOTAL Qudlitas Compaiiia de De la revision Incumplimiento a lo
Seguros, S.A de C.V. integral a la sefialado en el
Pregunta 3: Favor de proposicion del numeral 2 inciso f) de
Aclarar el deducible a licitante se advierte la convocatoria, el
. No cumple o 036 o )
considerar para la que no considerd en cual sefala que:
cobertura de Robo Total, su propuesta
ya que es una cobertura técnica la pregunta "Las  proposiciones
que se aclara los casos 3 de Qualitas deberan realizarse en
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sea cometido por familiares del servidor publico que tenga a su cargo la unidad.

Foja de la
Junta de propuesta en
L, . . S . - Razones por las
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones/Solicitudes Cumple donde se Fundamento legal
L. que No Cumple
de Aclaracion encuentra la
informacion
cuando existe una Compaiiia de estricto apego a las
recuperacion o] Seguros, S.A de necesidades
salvamento, sin embargo, C.V. de las planteadas por el
si la unidad no se Solicitudes de INSTITUTO en la
recupera, queda la duda si Aclaraciéon, en la presente
es el 3% o 5% como esta cual se informo que, convocatoria, sus
establecido en el supuesto del anexos y las
en el parrafo Clausula 4.- inciso B) Robo total, modificaciones  que
Deducibles, de la pagina si la wunidad se se deriven de la(s)
53. Favor de Comentar al recupera sera el Junta(s) de
respecto. 3%, caso contrario Aclaraciones que se
Respuesta: 5%. celebre(n)".
Se informa que, si se
recupera sera el 3%, caso
contrario 5%.
Lo anterior, de
conformidad con el
apartado  CLAUSULAS
QUE DEBERAN INCLUIR
LAS POLIZAS QUE SE
CONTRATEN, Clausula
4.- Deducibles del Anexo 1
“Especificaciones
Técnicas” de la
convocatoria.
El seguro ampara el robo total del vehiculo y las pérdidas o dafios materiales que Si
. i cumple 036
sufra a consecuencia de este.
El limite maximo de responsabilidad en caso de siniestro se establece en el valor
comercial de venta que tenga el vehiculo en el momento del siniestro de acuerdo Si cumple 036
con la guia EBC mas un 10%.
Coberturas Limites Maximos de Responsabilidad
Robo total del vehiculo y las
pérdidas o dafios materiales que | Valor comercial de venta que tenga el vehiculo en el
sufra a consecuencia de este. momento del siniestro de acuerdo con la guia EBC mas un
0,
10%. Si cumple 036
En caso de que aparezca daiada
una unidad como consecuencia X i ~
de robo total o intento del mismo Se extiende esta cobt_ertura a amparar dichos danos_ h_asta por el
65% del valor comercial del vehiculo a la fecha del siniestro.
La proteccion de esta cobertura operara aun cuando los hechos que den lugar al
siniestro constituyan el delito de abuso de confianza, excepto cuando dicho delito Si cumple 036
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Foja de la
Junta de Razones por las propuesta en
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones/Solicitudes Cumple P donde se Fundamento legal
L. que No Cumple
de Aclaracion encuentra la
informacion
Por lo que se refiere a la cobertura de robo total, en caso de que haya recuperacion
después de perpetrado el robo, solamente se aplicara el deducible contratado por Si cumple 036

dafios materiales, cuando LA ASEGURADORA realice algun pago por pérdidas o
dafos sufridos al vehiculo asegurado.

En caso de que aparezca dafiada una unidad como consecuencia de robo total o
intento del mismo, se extiende esta cobertura a amparar dichos dafios hasta por el Si cumple 036
65% del valor comercial del vehiculo a la fecha del siniestro.

En caso de siniestro de unidad extranjera, los restos de esta recuperados como

salvamento podran ser comercializados por LA ASEGURADORA como a sus Si cumple 036
intereses convenga.
C) RESPONSABILIDAD CIVIL Si cumple 036

Esta cobertura ampara la responsabilidad civil en que incurra el INSTITUTO o
cualquier persona que con su consentimiento expreso o tacito use el vehiculo y que
a consecuencia de dicho uso cause lesiones corporales y/o la muerte y/o dafios

. . ) . R ~ Si cumple 036
materiales en los bienes de terceros, incluyendo la indemnizacion por dafio moral
que en su caso legalmente corresponda, hasta por un limite maximo de
responsabilidad de:
Coberturas Limites Maximos de Responsabilidad
Responsabilidad Civil
Dafios a bienes y personales de Si cumple 037

terceros. $ 5’500,000.00 (cinco millones quinientos mil pesos
00/100 M.N.) como LUC, por vehiculo.

En adicién y hasta por una cantidad igual al limite maximo de responsabilidad esta
cobertura se extiende a cubrir, los gastos y costas a que fuere condenado el
INSTITUTO o cualquier persona que con su consentimiento expreso o tacito use el Si cumple 037
vehiculo, en caso de juicio civil seguido en su contra con motivo de su
responsabilidad civil.

En caso de que exceda el limite establecido, LA ASEGURADORA debera utilizar la
cobertura de Responsabilidad Civil en Exceso contratada en la Pdliza Mdultiple
Integral misma que ampara los bienes del INSTITUTO, con lo cual quedara cubierto Si cumple 037
sin menoscabo del pago de las indemnizaciones que se encuentren en tramite por
siniestros bajo las mismas condiciones de esta poliza.

Se ampara la cobertura de asistencia legal en automdviles, camiones, motocicletas,

. . Y Si cumple 037
autobuses, remolques, ambulancias y oficinas méviles.
1.- ALCANCE DE LA COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL Si cumple 037
La obligacién de LA ASEGURADORA comprende: Si cumple 037
A. Elpago de los dafios, perjuicios y dafio moral consecuencial, por los
que sea responsable el INSTITUTO, conforme a lo previsto en esta Si cumple 037
pdliza y en las condiciones especiales respectivas.
B. El pago de los gastos de defensa del INSTITUTO; dentro de las Si cumple 037

condiciones de esta pdliza ésta cobertura incluye, entre otros:
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Foja de la
Junta de Razones por las propuesta en
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones/Solicitudes Cumple No Ciilm le donde se Fundamento legal
de Aclaracion que P encuentra la
informacion
a) El pago de los gastos en que incurra el INSTITUTO, con motivo Si cumple 037
de la tramitacion y liquidacién de las reclamaciones.
2.- EXCLUSIONES Si cumple 037
1. Reaccion nuclear o contaminacion radioactiva, controlada o no,
independientemente de que la pérdida sea directa o indirecta, cercana o Si cumple 037
remota, parcial o total.
2. Responsabilidad del contratista por defectos y/o errores en la construccion
o en la mano de obra, la calidad inferior de los materiales utilizados, .
Si cumple 037

defectos en el piso o entrepiso, como tampoco por el hundimiento o
asentamiento de construcciones.
3. Responsabilidad por la prestacion de servicios profesionales. Si cumple 037

4. Pérdida de uso, de propiedad, directa o indirectamente provocado por

) . e Si cumple 037
filtraciones o contaminacion.

5. El costo por concepto de remover, neutralizar o limpiar filtraciones o
sustancias contaminantes, a menos que las filtraciones o la contaminacion Si cumple 037
sean ocasionadas por un evento repentino, involuntario e inesperado
durante la vigencia de esta pdliza.

6. Multas, penalizaciones, dafios ejemplares o punitivos, sancion Si cumple 037

administrativa.

7. No obstante, cualquier sefialamiento en contrario en la presente pdliza, este
seguro no cubre pérdida o dafio, directa o indirectamente ocasionado por,
0, a consecuencia de guerra, invasion, actos de enemigos extranjeros,
hostilidades (con o sin una declaracién de guerra), guerra civil, rebelion, Si cumple 038
revolucion, insurreccion, poder militar o usurpado, confiscacion,
nacionalizacion, requisicion o la destruccion de o el dafio a propiedad por
0 bajo érdenes de cualquier gobierno o autoridad publica local.

8. Responsabilidad para productos en el extranjero. Si cumple 038

9. Responsabilidades originadas por o relacionadas con la falla o variacion en

L > s Si cumple 038

el suministro de energia eléctrica.
10. Responsabilidades originadas por campos o flujos electromagnéticos. Si cumple 038
11. Responsabilidades originadas por exposiciones a asbestos. Si cumple 038
12. Responsabilidades derivadas de dafios ocasionados dolosamente. Si cumple 038
13. Responsabilidades derivadas de caso fortuito, proveniente de la naturaleza

ajeno a la voluntad del hombre, por ejemplo: rayo, erupcién volcanica, Si cumple 038

terremoto, meteorito, eclipse, huracan, etc.
14. Responsabilidades imputables al asegurado por la muerte o menoscabo de

la salud de terceros o el deterioro o la destruccion de sus bienes propiedad Si

de dichos terceros cuando la victima incurra en culpa o negligencia i cumple 038

p glig

inexcusable.

15. Responsabilidades provenientes del incumplimiento del contrato o Si cumple 038

convenio cuando dicho incumplimiento no haya producido la muerte o el
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Foja de la
Junta de propuesta en
L, . . S . - Razones por las
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones/Solicitudes Cumple donde se Fundamento legal
L. que No Cumple
de Aclaracion encuentra la
informacion
menoscabo de la salud de terceros o el deterioro o la destruccion de bienes
propiedad de los mismos.
16. Responsabilidades por prestaciones sustitutorias del incumplimiento de .
) Si cumple 038
contrato o convenio.
17. Responsabilidades por dafios causados por: inconsistencia, hundimiento,
asentamiento de suelo o subsuelo, falta o insuficiencia de obras de .
o : o . A Si cumple 038
consolidacion para evitar la pérdida de sostén necesario al suelo o subsuelo
de propiedades vecinas.
18. Responsabilidades imputables al asegurado de acuerdo con la Ley Federal
del Trabajo, la Ley del Seguro Social u otras disposiciones Si cumple 038
complementarias de dichas leyes.
19. Responsabilidades imputables al empleado por pérdidas financieras. Si cumple 038
20. Responsabilidades ajenas, en las que el INSTITUTO, por convenio o
contrato, se comprometa a la substitucién del obligado original, para reparar Si cumple 038
o indemnizar eventuales y futuros dafios a terceros en sus personas o en
sus propiedades.
21. Responsabilidades por dafios causados con motivo de obras, .
; e o Si cumple 038
construcciones, ampliaciones o demoliciones.
22. Responsabilidades como consecuencia de extravio de bienes, siempre que .
- . Si cumple 038
estos no hayan sido registrados.
23. Este seguro en ningun caso ampara las primas por fianzas que deban .
otorgarse como caucién para que el INSTITUTO alcance su libertad Si cumple 038
preparatoria, provisional o condicional, durante un proceso penal.
D) GASTOS MEDICOS A OCUPANTES Si cumple 039
Se ampara la cobertura de gastos médicos a ocupantes a consecuencia de un
accidente de transito de la unidad asegurada, con base en las condiciones de Si cumple 039
operacion de la poliza, siendo responsabilidad de la ASEGURADORA, cubrir hasta:
Coberturas Limites Maximos de Responsabilidad PGS
$100,000.00 M.N. (Cien mil pesos 00/100 M.N.) por ocupante
de la unidad (con excepcion de las motocicletas) siendo No Aplica
el limite maximo de responsabilidad para:
Gastos de $500,000.00 M.N.
médicos a Automéviles (Quinientos mil pesos 00/100 M.N.) | No Aplica Si cumple 039
ocupantes Como LUC
y conductor $300,000.00 M.N.
Vehiculos de carga (Trescientos mil pesos 00/100 No Aplica
M.N.) Como LUC
$400,000.00 M.N.
Motocicletas (cuatrocientos mil pesos 00/100 | No Aplica
M.N.) como LUC
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Foja de la
Junta de propuesta en
L, . . S . - Razones por las
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones/Solicitudes Cumple donde se Fundamento legal
L. que No Cumple
de Aclaracion encuentra la
informacion
Resto de los La lcapacidad que Igs propios
p fabricantes hayan definido y que el .
vehiculos de N . . No Aplica
3 propio vehiculo permita en forma
pasajeros
normal.
En caso de ocurrir el robo total con violencia del vehiculo o un accidente
automovilistico, el limite de responsabilidad inicial por persona en esta cobertura .
Si cumple 039

se determinara en forma proporcional al numero de ocupantes que resulten
lesionados, sin sobrepasar la suma asegurada por evento contratada.

Si el importe de los gastos médicos de uno o méas ocupantes rebasa el Limite inicial
de responsabilidad por persona que se sefiala en la caratula de la pdliza y existe
suma asegurada por distribuir, en virtud de haberse efectuado el alta médica de los
demas lesionados con gastos finiquitados o en su caso haber finiquitado los gastos
de entierro, se ampliara el limite por persona de los lesionados que asi lo requieran. Si cumple 039
Dicho limite se determinara con base a la suma asegurada inicial por ocupantes
lesionados en donde la indemnizacién no fue mayor al limite inicialmente
establecido y hasta agotar la suma asegurada por evento indicado en la caratula

de la pdliza.
En caso de siniestro que afecte esta cobertura, LA ASEGURADORA estara
obligada a trasladar a los afectados a hospitales de primer nivel para brindar las Si cumple 039
atenciones que sean necesarias para restablecer la salud de los afectados.
E) GASTOS MEDICOS AL CONDUCTOR. Si cumple 039

Se amparan sin costo adicional los riesgos contratados en la cobertura de gastos
médicos al conductor cuando éstos se produzcan por intento de robo total o parcial
de las unidades aseguradas, siempre y cuando exista acta levantada ante el
Ministerio Publico.
En caso de siniestro que afecte esta cobertura, LA ASEGURADORA estara
obligada a trasladar a los afectados a hospitales de primer nivel para brindar las Si cumple 039
atenciones que sean necesarias para restablecer la salud de los afectados.
El limite maximo de responsabilidad sera determinado con base en las Si
. ) S i cumple 040

especificaciones contenidas en el inciso d) del presente apartado.

F) MUERTE ACCIDENTAL DEL CONDUCTOR. Si cumple 040

Se cubre muerte accidental del conductor, hasta por el monto de $100,000.00 M.N.

Si cumple 039

(Cien Mil Pesos 00/100 M.N. Si cumple 040
Para los efectos de esta cobertura quedara amparada la pérdida de la vida o de
miembros que sufra el conductor del vehiculo o de aquella persona que, con el Si
o A . . i cumple 040

consentimiento expreso o tacito del asegurado, use el vehiculo, siempre y cuando
se haya ocasionado a consecuencia de cualquiera de los riesgos mencionados.
La indemnizacion por pérdidas organicas es con la escala "B". Si cumple 040

G) ASESORIA Y DEFENSA LEGAL. Si cumple 040
Cubre la defensa legal del conductor del vehiculo amparado en la pdliza, cuando
derivado de un accidente vial, se vea involucrado en procedimientos penales o Si cumple 040
civiles.
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Foja de la
Junta de Razones por las propuesta en
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones/Solicitudes Cumple N Cp I donde se Fundamento legal
de Aclaracion que No Lumple encuentra la
informacioén
Cubre el pago de honorarios de abogados, gastos del proceso penal, multas
impuestas en sentencia judicial, fianzas para otorgar la libertad provisional y Si cumple 040
condicional del conductor y/o monto de caucién, cuando la legislacion aplicable asi
lo requiera.
Adicionalmente se ampara el pago de pension o estadia en corralones derivado del Si cumple 040

accidente vial hasta el 100%.

Cuando el dictamen de la Procuraduria o la determinacion del Ministerio Publico
sea favorable al conductor del vehiculo, se realizara el reembolso del deducible Si cumple 040
pagado de la cobertura de Dafios Materiales

Se cubre asesoria y defensa legal hasta por $ 4°000,000.00 M.N. (Cuatro

millones de pesos 00/100 M.N.) Si cumple 040

H) SERVICIOS DE ASISTENCIA VIAL O EN VIAJE Si cumple 040
Ampara la asistencia por averia del vehiculo asegurado y aplica para todas las
unidades, proporcionando grua para el traslado del vehiculo al taller mas cercano, Si cumple 040
y hasta por un maximo de 200 kildbmetros contados a partir del lugar en donde se
encuentre el vehiculo.
Maximo dos eventos al afio por vehiculo. Si cumple 040
El INSTITUTO podra hacer uso de hasta 50 (Cincuenta) eventos por afio como Si

i cumple 040

maximo durante la vigencia del contrato, sin limite de kilometraje.

En caso de que el vehiculo no pueda seguir circulando a consecuencia de: pérdida
de llaves de encendido, falta de gasolina, acumulador descargado o ponchadura
de neumaticos; LA ASEGURADORA gestionara el envio de un PROVEEDOR de Si cumple 040
servicios para solucionar tales eventualidades al lugar donde se encuentre el
vehiculo, haciéndose responsable de los gastos respectivos.

Lo anterior, aplicara sin limite de eventos durante el periodo de contratacion y hasta

5 litros de gasolina por evento. Si cumple 040
En caso de que el tiempo de reparacion de la averia sea mayor a doce 12 horas, el Si
. ) A - . i cumple 040
INSTITUTO, podra elegir una de las siguientes opciones:
Pago de hotel por el equivalente a: 25 UMA por dia
La renta de un auto por el equivalente a: 30 UMA por evento Si cumple 041
Gastos de traslado de los ocupantes con un maximo de: 40 UMA
También se amparan los gastos de envio de refacciones que no se encuentren en
plazay la referencia de talleres. Dafios materiales: los dafios o pérdidas materiales Si cumple 041
que sufra el vehiculo asegurado.
LA ASEGURADORA gestionara el envio de un PROVEEDOR de servicios para | Seguros Inbursa, S.A., De la revision Incumplimiento a lo
solucionar la eventualidad al lugar donde se encuentre el vehiculo, haciéndose | Grupo Financiero integral a la sefialado en el
responsable de los gastos respectivos. Inbursa. Pregunta 24: proposicion del numeral 2 inciso f) de
Se solicita amablemente a licitante se advierte la convocatoria, el
la convocante que en los No cumple que no considerd en 041 cual sefala que:
eventos donde el vehiculo su propuesta
no pueda seguir circulando técnica la pregunta "Las  proposiciones
a consecuencia de perdida 24 de Seguros deberan realizarse en
de llaves, en caso de Inbursa, S.A, estricto apego a las
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cargo del INSTITUTO, de acuerdo con las caracteristicas especificadas de cada

Foja de la
Junta de Razones por las propuesta en
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones/Solicitudes Cumple P donde se Fundamento legal
L. que No Cumple
de Aclaracion encuentra la
informacion
reposicion de la misma, el Grupo  Financiero necesidades
costo sera a cargo de la Inbursa de las planteadas por el
dependencia. Favor de Solicitudes de INSTITUTO en la
pronunciarse al respecto. Aclaraciéon, en la presente
Respuesta: cual se confirmé convocatoria, sus
Se confirma que en caso que, en caso de anexos y las
de pérdida de llaves el pérdida de llaves el modificaciones  que
costo de reposicion es con costo de reposicion se deriven de la(s)
cargo al Instituto, sin es con cargo al Junta(s) de
embargo, la aseguradora Instituto, sin Aclaraciones que se
tendra que cubrir el embargo, la celebre(n)".
traslado en caso de ser aseguradora tendra
necesario. que cubrir el
Lo anterior, de traslado en caso de
conformidad con el inciso ser necesario.
H) Servicios de asistencia
vial o en viaje, cuarto
parrafo del Anexo
1“Especificaciones
Técnicas” de la
convocatoria.
1) EQUIPO ESPECIAL Y/O ADAPTACIONES Si cumple 041
Existen bienes cuya adaptacion esta descrita en la factura, por lo que se debera de
considerar en la indemnizacion correspondiente; en caso de que no estén descritas .
. . . . Si cumple 041
en la factura, se deberan presentar las facturas del equipamiento y/o adecuaciones
correspondientes.
Esta cobertura ampara los siguientes riesgos: Si cumple 041
a) Los dafios materiales que sufra el equipo especial instalado y/o .
adaptaciones en el vehiculo asegurado, a consecuencia de los Si cumple 041
riesgos descritos en la cobertura de dafios materiales.
b) El robo, dafio o pérdida del equipo especial y/o adaptaciones, a
consecuencia de los dafos o pérdidas materiales amparados en la Si cumple 041
cobertura de robo total.
Para esta cobertura opera el 25% de deducible sobre la suma asegurada de los Si
bienes que resulten afectados al momento del siniestro. i cumple 041
q
Los valores declarados del equipo especial estaran cubiertos a valor convenido, por
lo que no aplicara depreciacion alguna, dichos valores seran informados a la Si cumple 041
compafiia de seguros para su aseguramiento.” (En caso de contar con ellos).
J) RESPONSABILIDAD CIVIL POR LA CARGA Si cumple 041
Se cubriran los dafios ocasionados por la carga de los vehiculos propiedad o a Si cumple 041
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Foja de la
Junta de Razones por las propuesta en
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones/Solicitudes Cumple No Cumple donde se Fundamento legal
de Aclaracion que P encuentra la
informacion
unidad y/o con el equipo especial y/o las adaptaciones y conversiones que se
agreguen al vehiculo asegurado
Dafios originados por la carga, carga tipo “A”, con reducido grado de peligrosidad,
y salvo en algunos casos especiales se transporta carga tipo “B”, del cual se dara Si cumple 041
aviso a LA ASEGURADORA.
Se cubre dafios por la carga, hasta por el limite de responsabilidad de la cobertura Si
I e i cumple 041
de responsabilidad civil.
Iggsit)(;c.)puesta economica, debe incluir dafios por la carga tipo “A” no peligrosa, sin Si cumple 041
Lo indicado en el parque vehicular en la columna tipo de Carga “A”, es la
informacion con que cuenta la convocante, las demas unidades pueden ser carga Si cumple 041
tipo A o B y es variable; en ningun caso se transporta material peligroso
La cobertura de RC pc_)r_la carga se indemnizara unicamente cuando las unidades Si cumple 041
se encuentren en servicio.
Las unidades para carga cuenta}n con el equipo y el embalaje 6ptimo para Si cumple 041
transportar las cargas que se requieran.
K) RESPONSABILIDAD CIVIL DEL VIAJERO. Si cumple 041
La cobertura de RC VIAJERO es para todos los vehiculos, de acuerdo con las
necesidades del INSTITUTO, el nimero de personas que viajen en el momento del Si cumple 041
siniestro estan cubiertas sin tomar en cuenta la disposicion de los fabricantes.
1) RIESGOS CUBIERTOS: Si cumple 042
La responsabilidad civil en que incurra el INSTITUTO a consecuencia de accidentes
en el que sufran lesiones corporales o la muerte, las personas transportadas en los
vehiculos asegurados, rentados y/o propiedad del INSTITUTO o propiedad de Si
funcionarios, durante el ejercicio de sus funciones, siendo estas personas como i cumple 042
) ] ) p )
empleados, visitantes, invitados, personal en capacitacion y que tengan algun
vinculo con el INSTITUTO.
Asimismo, se ampara el pago de asistencia médica, incapacidad temporal,
incapacidad permanente parcial, permanente total, la muerte, gastos funerarios y Si cumple 042
equipaje.
Para gastos funerarios se debe de considerar de manera enunciativa mas no Si
L - o i cumple 042
limitativa los siguientes servicios:
1. Urng; Si cumple 042
2. Ataud; Si cumple 042
3. Cremacion; Si cumple 042
4. Capilla de velacion con los servicios que esta ofrece; Si cumple 042
5. Inhumacion; Si cumple 042
6. Traslados; Si cumple 042
7. Los gastos que pueda erogar un familiar que _tenga que acudir a Si cumple 042
recoger o reconocer el cuerpo del personal fallecido.
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Foja de la
Junta de Razones por las propuesta en
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Se confirma que la cobertura de Responsabilidad Civil de viajero aplica para todos
los vehiculos de acuerdo a las necesidades del INSTITUTO, el nimero de personas Si
. L . . ! i cumple 042
que viaje en el momento del siniestro estan cubiertas sin tomar en cuenta las
disposiciones de la armadora.
2) SUMA ASEGURADA: Si cumple 042
La suma asegurada sera de acuerdo con los articulos 62, 63, 64, y 65 de la Ley de
caminos, puentes y auto transporte federal y el 127 de la Ley de vias generales de Si cumple 042
comunicacion.
3) LEGISLACION Si cumple 042
Art. 62 de la Ley de caminos, puentes y auto transporte federal.- “La ley
establece que los permisionarios de auto transporte de pasajeros y turismo Si
X . L i . i cumple 042
protegeran a los viajeros y a su equipaje por los dafios que sufran con motivo de la
prestacion del servicio”
Art. 63 de la Ley de caminos, puentes y auto transporte federal.- “Las personas
fisicas y morales autorizadas por los estados y del distrito federal para operar auto
transporte publico de pasajeros, y que utilicen tramos de vias de jurisdiccion federal, Si cumple 042

garantizaran su responsabilidad, en los términos de este capitulo, por los dafios
que puedan sufrir los pasajeros que transporten, sin perjuicio de que satisfagan los
requisitos y condiciones para operar en carreteras de jurisdiccion federal.”

4) INDEMNIZACION: Si cumple 042
Art. 64 de la Ley de caminos, puentes y auto transporte federal.- “El derecho a
percibir las indemnizaciones establecidas en este capitulo y la fijacion del monto,

se sujetara a las disposiciones del Codigo Civil para el Distrito Federal en materia Si cumple 042
comun, y para toda la Republica en materia federal.”

Con el objeto de encontrarse dentro del marco legal (art. 1915 del Cédigo Civil para

el Distrito Federal y art. 500, 501 y 502 de la Ley Federal del Trabajo), el que Si cumple 042
transporta personas debera proceder, en forma inmediata.

5) LIMITES GEOGRAFICOS: Si cumple 042
De.nt.ro de cualqwgr parte de la Republica Mexicana. A excepciéon de lo que se Si cumple 042
solicite por convenio expreso.

6) RIESGOS Y POBLACION CUBIERTA: Si cumple 043

Limites maximos de
Responsabilidad civil del viajero responsab'ilidad por
Gastos médicos 3A60UNA
Asistencia médica Amparada Si cumple 043
Muerte/
Fallecimiento 3,160 UMA
Gastos funerarios 1, 000 UMA
Pérdida de equipaje 200 UMA

7) DEDUCIBLE Si cumple 043

Se establece sin deducible. Si cumple 043
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8) RIESGOS ADICIONALES Si cumple 043
a) Se extiende la cobertura durante el ascenso y descenso de todas las
unidades, asi como a personal que sea transportado en calidad de Si cumple 043
parados dentro de las Unidades.
b) Se ampara a los funcionarios, empleados y personal contratado por
honorarios y a los familiares y dependientes de éstos, como a Si cumple 043
terceros.
L) RESPONSABILIDAD CIVIL CRUZADA Si cumple 043
Bajo esta cobertura se amparan los dafios ocasionados por la colision y/o
estrellamiento entre unidades del INSTITUTO y/o con terceros, y/o con cualquiera
de los bienes patrimoniales del mismo dentro y fuera de las instalaciones, y aplicara si
" ; . T - i cumple 043
un solo deducible por evento. Se considerara como evento cualquier tipo de colision
y/o estrellamiento de dos o mas unidades entre si. o con cualquiera de los bienes
patrimoniales del INSTITUTO.
La suma asegurada sera la establecida para la cobertura de Responsabilidad Si
R M . i cumple 043
Civil basica, y operara sin deducible.
M) OTRAS COBERTURAS Si cumple 043
1.REINSTALACION AUTOMATICA. Si cumple 043
1.1. En toda indemnizacién que tenga como resultado la reduccion
de la suma asegurada contratada, se conviene en efectuar la Si
f i " - i cumple 043
reinstalacion automatica a los montos originales amparados,
sin que ello represente un pago adicional de primas.
2.TARIFA INICIAL DE LA POLIZA. Si cumple 043
2.1. Los movimientos de altas durante la vigencia seran
considerados con la tarifa inicial de la pdliza, la cual debera ser Si cumple 043
entregada al INSTITUTO por LA ASEGURADORA ganadora.
3.DEPRECIACION POR USO Si cumple 044
3.1. No se aplicara ningun porcentaje de depreciacion por uso en
indemnizaciones por pérdida total sobre vehiculos ultimo
modelo incluyendo en su caso adaptaciones y/o equipo Si cumple 044
especial, dentro de sus primeros 12 meses de uso, el pago sera
a valor factura.
4.COBERTURA DE ACCIDENTES AUTOMOVILISTICOS Si cumple 044
4.1. Cobertura de accidentes automovilisticos al conductor tanto en .
L Si cumple 044
automoviles como
4.2. en motocicletas con los siguientes limites: Si cumple 044
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COBERTURA L.M.R. )
Si cumple 044
Muerte accidental $100,000.00 M.N.
Pérdidas organicas escala" B" $100,000.00 M.N.
5. PERDIDAS TOTALES Si cumple 044
5.1. EI INSTITUTO, podra optar por la reposiciéon de las unidades
afectadas, por unidades nuevas con valor igual al importe
reclamado o reposicion de la unidad a través de convenio de .
Si cumple 044

reposicion en especie, por otra de caracteristicas similares a la
unidad afectada, para el pago de especie, la convocante
designara a los proveedores de bienes.

6. REPOSICION DE UNIDADES NUEVAS: Si cumple 044

6.1. Reposicion de varias unidades afectadas por unidades nuevas

. } Si cumple 044
con valor igual al importe reclamado.
7. ARRASTRE DE REMOLQUES Si cumple 044
7.1. Se autoriza en forma expresa el arrastre de remolques, siempre
y cuando cuenten con los accesorios adecuados para su .
Si cumple 044

acoplamiento, amparando al remolque contra todos los riesgos
de la cobertura amplia.
8. PARA VEHICULOS NACIONALES Y EXTRANJEROS Si cumple 044

8.1. Para vehiculos extranjeros las pérdidas totales por robo total
o dafios materiales se indemnizaran al valor declarado, la
falta de factura original sera suplida por un documento oficial,
emitido y autorizado, por el funcionario facultado que endosa
las facturas, esta consideracion aplica para todo tipo de
vehiculos nacionales y extranjeros.

9. EL DEDUCIBLE EN DANOS MATERIALES PARA TERCEROS Si cumple 044

9.1. El deducible en dafios materiales no se aplicara, ni sera
pagado por el INSTITUTO cuando el tercero sea el causante
del dafio o bien se determine responsable mediante peritaje
practicado por autoridades.

10. DEVOLUCION AUTOMATICA DE PRIMAS NO DEVENGADAS POR Si cumple 044
COBERTURAS NO AFECTADAS.
10.1.  En pérdidas totales, LA ASEGURADORA estara obligada

Si cumple 044

Si cumple 044

a realizar de forma automatica el calculo y la devolucion de Si cumple 044
las primas de las coberturas no afectadas.
11. REINSTALACION AUTOMATICA DE SUMA ASEGURADA SIN Si cumple 044
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COBRO DE PRIMA ADICIONAL.
11.1.  Cualquier parte de la suma asegurada que se reduzca por
pérdida o dafio sera reinstalada automaticamente sin costo Si cumple 044
para el INSTITUTO, una vez que los bienes dafiados hayan
sido reparados o repuestos.
12. ALTAS Y BAJAS DE UNIDADES Si cumple 045
12.1. El INSTITUTO reportara a LA ASEGURADORA los
movimientos de altas, bajas o modificaciones, que se
produzcan durante la vigencia de la poliza mediante
correo electronico y/o escrito, en el entendido que la Si cumple 045
unidad o unidades quedaran amparadas desde la
notificacion.  Posteriormente LA ASEGURADORA
expedira carta cobertura, inciso, endoso, segun
corresponda para cada movimiento.
12.2. La ASEGURADORA debera devolver las primas no
devengadas, por los movimientos generados (altas, bajas Si cumple 045
y/o modificaciones) a mas tardar los primeros 20 dias
habiles posteriores al término del ejercicio fiscal vencido.
13. FONDOS PARA CASOS ESPECIALES Si cumple 045
13.1. Aplicara por la vigencia del contrato (del 1 de febrero al 31 de
diciembre de 2026), por lo que, se debera contemplar dos fondos
y seran administrados por LA ASEGURADORA, para la atencion Si cumple 045
de siniestros considerados como casos especiales, autorizados
por el INSTITUTO a través del Administrador o Supervisor del
Contrato.
Dichos fondos, seran de acuerdo con lo siguiente: Si cumple 045
13.1.1. Fondo por la cantidad de $125,000.00 (Ciento
veinticinco mil pesos 00/100 M. N.) para el pago de Si cumple 045
robos parciales a vehiculos.
13.1.2. Fondo por la cantidad de $125,000.00 (Ciento
veinticinco mil pesos 00/100 M. N.) para el pago de .
deducibles o cualquier otro concepto que solicite el Si cumple 045
INSTITUTO.
13.2. La ASEGURADORA, devolvera al INSTITUTO el
remanente de los fondos, durante los primeros 20 dias
habiles posteriores al término de la vigencia del contrato, Si cumple 045
o afo fiscal, como mejor convenga a los intereses del
Instituto.
14. LICENCIA PARA CONDUCIR VEHICULOS MENORES A 1.5 Si cumple 045
TONELADAS.
14.1. Se amparan los dafios que sufra o cause el vehiculo
cuando sea conducido por persona que no porte consigo el Si cumple 045
permiso o licencia para conducir o no sea la reglamentaria
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de acuerdo con el vehiculo, esta cobertura opera
Unicamente para vehiculos menores a 1.5 toneladas.
El tipo de licencia o falta de esta no sera impedimento para la indemnizaciéon de un
siniestro siempre que no influya esta en la realizacion del siniestro. AUN CUANDO Si cumple 045
SEA UN CAMION O DE USO FEDERAL.
15. GASTOS MEDICOS Y/O MUERTE PARA PERSONAS QUE SEAN

TRANSPORTADAS FUERA DE LOS COMPARTIMENTOS PARA Si cumple 045
PERSONAS:
15.1. Se cubriran los gastos médicos y/o muerte de aquellas

personas que sean fransportadas fuera de los
compartimentos para personas (en bateas o cajas de
camionetas) con un maximo de 5 eventos por afio y con
un maximo por persona de $100,000.00 M.N. (Cien mil Si cumple 045
pesos 00/100 M.N.) Con un limite por evento de
$500,000.00 M.N. (Quinientos mil pesos 00/100 M.N.), asi
mismo por gastos de entierro se proporcionara el 50%
adicional de este limite.

15.2. En caso de siniestro que afecte esta cobertura, LA
ASEGURADORA estard obligada a trasladar a los .
afectados a hospitales de primer nivel para brindar las Si cumple 045
atenciones que sean necesarias para restablecer la salud
de los afectados.

16. VANDALISMO Si cumple 046
16.1. Se ampara vandalismo, cuyo limite maximo de .
responsabilidad sea de $5°000,000.00 (Cinco millones de Si cumple 046
pesos 00/100 M.N.) por cada evento.
En un evento se pueden indemnizar varios vehiculos. Si cumple 046
17. ASESORIA Y DEFENSA LEGAL Si cumple 046

17.1. Dentro de la cobertura adicionalmente se dara la asistencia
para el levantamiento y seguimiento personalizado de las
denuncias respectivas ante las autoridades
correspondientes, asi mismo la fianza debera cubrir tanto
las derivadas de R.C. de terceros como las de R.C.
Ocupantes.

18. EN SINIESTROS EN EL QUE PARTICIPAN DOS O MAS VEHICULOS
DEL MISMO ASEGURADO.
18.1. En siniestros en el que participan dos o mas vehiculos del
mismo asegurado, asi como por personas que dependan
civiimente del INSTITUTO, quedaran cubiertos los Si cumple 046
siniestros pagando unicamente el deducible del vehiculo
que resulte responsable.
19.FALTA DE LICENCIA Si cumple 046

Si cumple 046

Si cumple 046
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19.1.El tipo de licencia o falta de esta no sera impedimento
para la indemnizacion de un siniestro siempre que no Si cumple 046
influya esta en la realizacién del siniestro.
20. EN CASO DE PERDIDA TOTAL Si cumple 046
20.1.En caso de pérdida total se establecen tres alternativas
de indemnizacion: pago valor comercial mas 10%, .
e h . ) . Si cumple 046
reposicion en especie y reposicion de varias unidades
afectadas por unidades nuevas.
21. PAGO DE LA FIANZA DIRECTA Si cumple 046

21.1.Cubrir el pago de la fianza directa, de acuerdo a los
montos que fije la autoridad correspondiente, en caso de Si cumple 046
accidente de transito, en donde resulte responsabilidad
civil por dafios a terceros en sus bienes o personas.

22. MULTAS, CORRALONES Y CASETAS DE PEAJE Si cumple 046

Para esta cobertura la Aseguradora hara el pago de las multas impuestas por
autoridades administrativas competentes para la aplicacion del Reglamento de

Tréansito Vigente o su regulacion equivalente en el lugar donde se suscite el evento, Si cumple 046
siempre que las multas provengan de infracciones administrativas relacionadas a
un Accidente de Transito que haya sido reportado previamente a la Aseguradora.
Esta cobertura aplica para todo el parque vehicular. Si cumple 046
Esta amparado el corralon, las maniobras y el abanderamiento. Si cumple 046
Para el caso de que por un servicio de gria se necesite circular por autopistas que .

) ) . ; Si cumple 047
requieran el pago de peaje, este sera cubierto por la Aseguradora.
Esta cobertura opera sin la aplicacion de deducible. Si cumple 047
CLAUSULA 42 DEDUCIBLES Si cumple 047
Queda establecido que los deducibles a cargo del INSTITUTO aplicables al valor .

. . L . L ’ Si cumple 047
comercial del vehiculo al momento del siniestro, seran los siguientes:
Cobertura Deducible

Daiios materiales 3% del valor de la unidad al momento del siniestro.

Robo total 5% del valor de la unidad al momento del siniestro.

Cristales 20% sobre los cristales dafiados Si cumple 047

Equipo especial 25% del valor del equipo dafado al momento del siniestro.

Demas riesgos Sin deducible.
CLAUSULA 52 REPARACION Y REPOSICION DE ACCESORIOS Si cumple 047
LA ASEGURADORA reparara o repondra los accesorios y equipo de los vehiculos Si cumple 047

asegurados dentro de los limites de responsabilidad establecidos, cuando estos
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formen parte integrante de los mismos, entendiendo como accesorios los instalados
por fabricantes y los que el propio asegurado instale como equipo especial.
CLAUSULA 62 PLAZOS DE REPARACION E INDEMNIZACION Si cumple 047
El plazo de reparacién de los dafios sera siempre razonable y fijado de comun
acuerdo entre LA ASEGURADORA y el INSTITUTO, asi como agencia o taller que Si
. o . o . i cumple 047
efectue la reparacion, no obstante, se fija como plazo maximo de espera, quince
dias habiles.
De no cumplir la agencia o taller con el compromiso de entrega del o los vehiculos | Qualitas Compaiiia de
en reparacion, LA ASEGURADORA se compromete a realizar la eliminacion del | Seguros, S.A de C.V.
pago de deducible o proporcionar un auto sustituto con caracteristicas similares o | Pregunta 6: Se consulta De la  revisiéon
superiores al siniestrado al asegurado sin costo, por el tiempo que tarde la | respetuosamente a la integral a la
reparacion del vehiculo. Convocante, en caso de proposicion del
que las refacciones no licitante se advierte
estén disponibles en el que no considerd en Incumplimiento a lo
mercado  nacional, se su propuesta sefialado en el
permite ampliar el plazo de técnica la pregunta numeral 2 inciso f) de
reparacion. Sirvase 6 de Qudlitas la convocatoria, el
pronunciarse al respecto. Compaiiia de cual sefala que:
Respuesta: Seguros, S.A de
Se informa que, de ser el C.V. de las "Las  proposiciones
caso, debera justificar Solicitudes de deberan realizarse en
plenamente que el taller o Aclaraciéon, en la estricto apego a las
agencia no cuentan con N que se informa que, necesidades
las refacciones y proceder o cumple en caso de que las 047 lanteadas or el
yp q p p
con un auto sustituto hasta refacciones no INSTITUTO en la
la reparacion de la unidad estén  disponibles presente
siniestrada. en el mercado convocatoria, sus
Lo anterior, de nacional, debera anexos y las
conformidad con el justificar modificaciones  que
apartado CLAUSULAS plenamente que el se deriven de la(s)
QUE DEBERAN INCLUIR taller o agencia no Junta(s) de
LAS POLIZAS QUE SE cuentan con estas y Aclaraciones que se
CONTRATEN, proceder con un celebre(n)".
CLAUSULA 6 PLAZOS auto sustituto hasta
DE REPARACION E la reparacién de la
INDEMNIZACION del unidad siniestrada.
Anexo 1 “Especificaciones
Técnicas” de la
convocatoria.
Para pérdidas totales, posterior a los 5 dias habiles de haberse entregado el
expediente de reclamo, adjuntando la documentacion a la ASEGURADORA, esta Si cumple 047
emitira un comunicado indicando la procedencia o improcedencia.

Pagina 25 de 44



; I N E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

Instituto Nacional Electoral DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Foja de la
Junta de Razones por las propuesta en
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones/Solicitudes Cumple ue No C'ilm le donde se Fundamento legal
de Aclaracion q P encuentra la
informacion
En caso de procedencia LA ASEGURADORA no podra requerir correcciones o
alguna otra documentacion, se entendera que a partir de ese momento el Si cumple 047
INSTITUTO podra disponer del pago respectivo y considerarlo para el pago en P
especie o en la forma que mejor le convenga a sus intereses.
LA ASEGURADORA se compromete a no cambiar durante la vigencia de la pdliza, .
. . - Si cumple 047
los tiempos y el formato o procedimiento de que hacer en caso de siniestro.
CLAUSULA 72 PROCEDIMIENTOS PARA DETERMINAR EL VALOR Si cumple 047
COMERCIAL P
Automoviles, camiones, motocicletas, autobuses, remolques, ambulancias y .
- AT Si cumple 047
oficinas moviles:
Las’mdemnlz_ac!ones por peljdlda total, ya sea por dafios materiales o robo total Si cumple 047
seran de la siguiente manera:
Para las unidades ultimo modelo (dentro de los 12 primeros meses de uso), se .
. N . - . ; Si cumple 048
indemnizara la suma asegurada que resulte mas alta de las siguientes opciones:
1. Valor factura del vehiculo sin aplicar depreciacion. Si cumple 048
2. Reposicién en especie. Si cumple 048
Para los modelos anteriores: se indemnizara conforme a lo siguiente: Si cumple 048
El valor comercial mas 10% del vehiculo tomando como base el precio de venta de .
Si cumple 048

la guia EBC que corresponda a la fecha del siniestro.
Para vehiculos extranjeros: se indemnizara conforme al valor declarado. Si cumple 048
No se considerara descuento alguno por tenencias, verificaciones, toda vez que los
realiza el INSTITUTO en forma consolidada, sin embargo, podra descontarse
cualquier concepto no pagado, con la solicitud del INSTITUTO de acuerdo con el
articulo 1° de la Ley del Impuesto Sobre Tenencia o Uso de Vehiculos:

Si cumple 048

“Los contribuyentes pagaran el impuesto por afio de calendario durante los tres
primeros meses ante las oficinas autorizadas, salvo en el caso de vehiculos nuevos .
o importados, supuesto en el que el impuesto debera calcularse y enterarse a mas Si cumple
tardar dentro de los 15 dias siguientes a aquel en que se adquiri6 o importo el
vehiculo.”

“Cuando la enajenacién de vehiculos nuevos se efectie después del primer mes
del afio calendario, el impuesto causado por dicho afio se pagara en la proporciéon Si cumple 048
que resulte de aplicar el factor correspondiente.”

En caso de que en la guia EBC no establezca valores de venta para vehiculos
comerciales y camiones de carga, para obtener el valor comercial de la unidad a la
fecha del siniestro se procedera a cotizar precios de las casas establecidas para
compra y venta del tipo y marca de la unidad de que se trate o las inserciones de Si cumple 048
compraventa de vehiculos de prensa y se indemnizara de acuerdo al precio que en
el momento del siniestro tengan las unidades similares a la siniestrada sin aplicar
depreciaciéon o demérito alguno.

048
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Tipo de unidades Suma asegurada Tipo de cobertura
Para adaptaciones, casetas y/o $ 15,000.00
equipo especial (Hasta modelos (Quince mil pesos 00/100 Ampli
2023) M.N.) mplia
Para adaptaciones y/o equipo
especial (2024 o mayores) Valor factura Amplia
Para unidades de oficinas .
moviles de acuerdo a la $330,000.00 . Si cumple 048 y 049
especificacion y a valor de (Trescientos treinta mil pesos Amplia
reposicion de acuerdo la relacion 00/100 M.N.)
del equipo
$1,000,000.00
Prototipo MAC (Un millén de pesos 00/100 Amplia
M.N.)
$ 125,000.00
(Ciento veinticinco mil pesos .
Para remolques sin equipo 00/100 M.N.) Amplia
$25,000.00
(Veinticinco mil pesos 00/100 .
Remolque de lancha M.N.) Amplia
Los vehiculos del INSTITUTO son de uso oficial en la modalidad de transporte de
personal, ambulancia, de carga y de servicios generales, destinados a actividades Si cumple 049
especificas de operacioén, para atencion de las necesidades del INSTITUTO.
Lo anterior, de conformidad con lo sefialado en el articulo 185 del Manual de
Normas Administrativas en Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales Si cumple 049
del Instituto Federal Electoral vigente.
CLAUSULA 82 RECLAMACIONES Si cumple 049
Las reclamaciones que se presenten a LA ASEGURADORA por dafios a los
vehiculos propiedad o a cargo del INSTITUTO, se satisfaran segun quede Si cumple 049
establecido en las condiciones especiales y generales a falta de las primeras de la P
poliza respectiva.
Cuando el INSTITUTO erogue sumas con motivo de gastos de ajuste cubiertos por
la poliza a consecuencia de no haber acudido el ajustador al lugar del siniestro, .
. - ) = Si cumple 049
tales gastos seran reintegrados por la ASEGURADORA, previa presentacion de los
comprobantes respectivos y con cargo total a esta ultima.
LA ASEGURADORA correra con los gastos de remolque de los vehiculos
accidentados propiedad o a cargo del INSTITUTO hasta su sitio de reparacion, asi Si cumple 049
como los costos de las maniobras para ponerlos en condicidon de transporte, LA
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ASEGURADORA correra igualmente con los gastos aqui especificados para el(los)
vehiculo(s) de terceros.

En el caso de que el vehiculo tenga que ser trasladado para su reparacion a un sitio
diferente al de su area de servicio, LA ASEGURADORA asumira el costo de Si cumple 049
traslado al sitio asignado para su reparacion.

Bajo ninglin concepto se pagara estancia o estacionamiento o derecho de piso, de
algun vehiculo siniestrado que se encuentre en los corralones de las aseguradoras Si cumple 049
mientras que el INSTITUTO no termine de integrar el expediente de reclamo.

Para el caso de robo de un vehiculo que sea posteriormente localizado, el .
INSTITUTO pagara los gastos que procedan siempre y cuando LA Si cumple 049
ASEGURADORA le hubiese informado oportunamente de dicha localizacion.
CLAUSULA 92 DOCUMENTACION DE SINIESTROS QUE SEAN
DETERMINADOS COMO PERDIDA TOTAL POR DANOS MATERIALES O Si cumple 049
ROBO TOTAL

La documentacion que debera presentar el INSTITUTO para que le sean liquidados

S L ~ ) N L . Si cumple 049
los siniestros de robo total o pérdida total por dafios materiales sera la siguiente:
PARA ROBO TOTAL DE VEHICULOS PROPIOS, ASIGNADOS, DONADOS Si cumple 049
Y/O EN COMODATO: P
A) Original o copia certificada del documento que consigne las
actuaciones realizadas ante el Ministerio Publico y de la ratificacion de Si cumple 049
la denuncia y acreditacion de la propiedad ante el Ministerio Publico,
salvo en los casos en los que la autoridad se niegue a otorgar.
B) Original del oficio de liberacion en calidad de posesion (en su caso). Si cumple 050
C) Original de factura del vehiculo, endosada a favor de LA
ASEGURADORA, por funcionario facultado para ello, conforme a la
Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales del Si cumple 050
INSTITUTO o cualquier documento que avale la propiedad y/o
posesion legal del vehiculo.
D) Original de los recibos de pago de las tenencias o derechos
vehiculares (dependiendo de la entidad federativa donde aplique) de Si cumple 050
los ultimos 5 afios.
E) Origiqal dgl parte ante I? Eolicia ngeral, en caso de ocurrir el siniestro Si cumple 050
en el interior de la Republica Mexicana.
F) Reporte de siniestro del robo ante LA ASEGURADORA y/o carta de Si cumple 050
pérdida total.
G) Baja de placas y ultima verificacion (en casos procedentes). Si cumple 050
H) Llaves de la unidad (en su caso). Si cumple 050
PARA PERDIDA TOTAL POR COLISION - VEHICULOS PROPIOS, Si cumple 050
ASIGNADOS, DONADOS Y/O EN COMODATO P
A) Original o copia certificada del documento que consigne las Si cumple 050
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actuaciones realizadas ante el Ministerio Publico y de la ratificacion de
la denuncia y acreditacion de la propiedad ante el Ministerio Publico,
salvo en los casos en los que la autoridad se niegue a otorgar.
B) Original del oficio de liberacion en calidad de posesion (en su caso) Si cumple 050
C) Original de la factura del vehiculo, endosada a favor de LA
ASEGURADORA, por funcionario facultado para ello, conforme a la
Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales del Si cumple 050
INSTITUTO o cualquier documento que avale la propiedad y/o
posesion legal del vehiculo.
D) S):iijgail)wal del parte ante la Policia Federal, (cuando la situacién lo Si cumple 050
E) Carta de pérdida total de LA ASEGURADORA y/o reporte de atencién :
de LA ASEGURADORA. St cumple 050
F) Original de los recibos de pago de las tenencias o derechos
vehiculares (dependiendo de la entidad federativa donde aplique) de Si cumple 050
los ultimos 5 arfios.
G) Reporte de siniestro ante LA ASEGURADORA vy/o carta de pérdida Si cumple 050
total.
H) Baja de placas y ultima verificacion (en casos procedentes). Si cumple 050
1 Llaves de la unidad (en su caso). Si cumple 051
La falta de factura original sera suplida por un documento oficial, emitido y
autorizado, por el funcionario facultado que endosa las facturas, esta consideracion Si cumple 051
aplica para todo tipo de vehiculos nacionales y extranjeros.
A fin de que proceda la indemnizacion, en el supuesto que no exista el comprobante
de pago de algun impuesto, asi como en el caso de no haber realizado el mismo,
dicho concepto sera descontado de la liquidacion que corresponda, por otro lado; Si cumple 051
si después (dentro de la vigencia de la poliza) se acredita la realizacion del pago,
LA ASEGURADORA realizara el reembolso respectivo.
CLAUSULA 10° GARANTIA DE REPARACION Si cumple 051
En caso de que resultaren defectos en la reparacion del vehiculo asegurado, el
INSTITUTO gozara de un plazo de 30 dias habiles a partir de la fecha de recepcion
del vehiculo reparado para inconformarse ante la ASEGURADORA, la cual Si cumple 051
procedera de inmediato a atender la inconformidad hasta la entera satisfaccion del
INSTITUTO.
LA ASEGURADORA se obliga a entregar inmediatamente al asegurado el vehiculo Si
i cumple 051
una vez reparado.
LA ASEGURADORA ganadora debera presentar una relacion de agencias y/o
talleres autorizados al INSTITUTO, quien evaluara la calidad y servicio que Si cumple 051
garantice la reparacién de las unidades afectadas por el siniestro.
CLAUSULA 112 DETERMINACION DE LA PRIMA Si cumple 051
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A principio de la vigencia se establece una prima neta global segun oferta
econdmica en atencion al parque vehicular total segun el listado que proporcione el Si cumple 051
INSTITUTO y esta tarifa sera aplicable a las altas y bajas durante la vigencia de la
poliza.
ALTAS Y BAJAS VEHICULARES: Si cumple 051
La poliza podra modificarse en cualquier momento mediante endoso, para incluir el Si cumple 051
alta y baja de vehiculos. p
Al inicio de la vigencia y como parte integrante del contrato que celebren para la
prestacion del servicio, LA ASEGURADORA entregara al INSTITUTO, copia de la
tarifa y descuentos aplicables utilizados para elaborar su propuesta econémica, la
que servira como base para la determinacién de las primas a pagar, que se Si cumple 051

calcularan a prorrata y de acuerdo a los periodos de cobertura, por las altas de
nuevos vehiculos, asi como las primas a descontar o devolver en su caso, por las
bajas de vehiculos como consecuencia de los movimientos que se produzcan
durante la vigencia.

Para el caso de altas de vehiculos cuyo tipo, marca, modelo y afio, no estén
considerados en la tarifa proporcionada, el pago de primas se efectuara tomando Si cumple 051
como referencia el vehiculo de caracteristicas similares o equivalentes.

En caso de que no hubiese un vehiculo de caracteristicas similares o equivalentes,

LA ASEGURADORA presentara una propuesta de prima, para ser aprobada por el Si cumple 051
INSTITUTO.
CLAUSULA 122 ESTADISTICA Si cumple 051

LA ASEGURADORA se obliga a proporcionar al asegurado estadisticas mensuales
y actualizadas de los siniestros que haya atendido conforme a la presente pdliza,
estos informes deberan presentarse en forma impresa y medio magnético en

. o 2 Si cumple 051
formato EXCEL, dentro de un plazo no mayor a los 10 dias habiles siguientes al P
mes del corte y deberan contener de manera enunciativa mas no limitativa la
siguiente informacion de los siniestros reportados:
NUM CAMPO DESCRIPCION
1. Numero consecutivo Numero consecutivo
Registro de subnimeros de registro en caso de
2. Subnumero de registro existir en un siniestro mas de una seccién o
cobertura.
3. Numero de siniestro Numero de siniestro asignado en cabina
4. Numero de pdliza e inciso Numero de inciso o pdliza individual asignado .
Descripcion de la unidad Si cumple 052, 053 y 054
5. ) . Camioneta / pick up / Automoévil / Autobus /
Tipo de vehiculo 5
Motocicleta,
6. Afio Afio del vehiculo
7. Marca Marca comercial del Fabricante del vehiculo
8. Submarca /modelo Versién o modelo especifico
9. Numero de motor Numero de motor del vehiculo
10. Numero de serie Numero de serie del vehiculo
11. Placas Numero de placas de circulacion
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14.

15.
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17.
18.
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20.
21.

22.
23.
24.
25.
26.
27.

28.
29.
30.
31.

32.
33.

34.

35.
36.

37.
38.

Fecha de siniestro

Causa del siniestro

Cobertura afectada

Tipo de siniestro

Entidad del siniestro
Ubicacion del siniestro
Monto del siniestro

Datos del conductor

Descripcion del siniestro

Monto total pagado o
indemnizado del siniestro
Responsabilidad del accidente
Aplica deducible

Deducible aplicado

Aplica fondo

Fondo aplicado

Estatus del siniestro
Causa de pendiente

Causa improcedencia

Monto improcedente

Pagos por recuperacion
Fecha y hora de reporte
Fecha y hora de arribo del
ajustador

Fecha y hora de solicitud de
asistencia y defensa legal
Fecha y hora de arribo de
asistencia y defensa legal

Datos reparacion del vehiculo

Tipo de taller de reparacién
Nombre del taller de reparacion

Fecha de ingreso al taller

Fecha en que ocurrio el siniestro

Colision / volcadura / Robo, Cristales / Asistencia
vial

Cobertura o seccion de la pdliza afectada:

A) Dafios materiales.

B) Robo total.

C) Responsabilidad civil por dafios a terceros.
D) Gastos médicos ocupantes.

E) Gastos médicos al conductor.

F) Muerte accidental del conductor.

G) Asesoria y defensa legal.

H) Asistencia Vial.

1) Equipo especial.

J) Dafios por la carga.

K) Responsabilidad Civil del Viajero.

L) Responsabilidad Civil Cruzada.

M) Otras coberturas.

Pérdida total / Pérdida parcial /Robo / Dafio
Menor/Responsabilidad civil/Asistencia Vial
Estado de la republica Mexicana

Alcaldia o municipio,

Monto estimado del impacto de los dafios
Nombre completo del conductor del vehiculo
siniestrado

Relatoria de la forma en que ocurrio el siniestro
y datos o situaciones de importancia sucedidos
Monto total pagado o indemnizado por el
siniestro

Responsable / afectado

Si/No

Monto del deducible aplicado

Si/No

Monto aplicado del fondo

Concluido / Pendiente / improcedente / desistido
/ Dafio menor

En ajuste, en reparacion / firma finiquito /por
indemnizar / en legal / recupero de un tercero
Fuera de cobertura, Exclusion de poliza,
Agravacion de riesgo, otra.

Monto no procedente

Montos recuperados de un tercero

Fecha y hora en que fue reportado el siniestro

Fecha y hora llegada al lugar de siniestro
Fecha y hora en que fue solicitada la asistencia

Fecha y hora llegada al lugar de siniestro o MP.

Agencia / taller certificado

Razén social del taller o de la agencia
Fecha de ingreso del vehiculo a taller para
reparacion
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39. Fecha de valuacion (I;er:c:hylfcr:ﬁc:a de la valuacion de la reparacion
40. Fecha promesa de entrega lr:ee’;::raac(j;gmprometlda para entregar el vehiculo
41. Fecha de entrega fee;;a;;g que fue entregado el vehiculo
Aclaraciones de la aseguradora sobre el
42. Observaciones siniestro o alguno de los datos asentados en los
campos del reporte
NOTA 1:  Sera responsabilidad del ejecutivo asignado por LA ASEGURADORA
la actualizacion de la siniestralidad, en caso de no cumplir con esta, la no si
Y L ) S 2 i cumple 054
actualizacién de los reportes de siniestralidad no implicara ninguna afectacion a los
intereses del INSTITUTO.
NOTA 2: Con independencia del término de la vigencia la Aseguradora
continuara entregando los reportes de siniestralidad de manera bimestral hasta la Si cumple 054
conclusién de todos los siniestros registrados en el periodo de contratacién.
CLAUSULA 132 ERRORES U OMISIONES Si cumple 054
Los intereses del INSTITUTO no se veran perjudicados por los errores u omisiones
en que incurra con respecto a las obligaciones que este contrato le impone, pero Si cumple 054
se obliga a su correccién inmediata tan pronto tenga conocimiento de ello.
CLAUSULA 142 GASTOS ADICIONALES Si cumple 054
A) GASTOS DE REMOLQUE Y MANIOBRA: Si cumple 054

LA ASEGURADORA correra con los gastos de remolque y maniobra de traslado de
las unidades accidentadas propiedad del INSTITUTO hasta su sitio de reparacion,
asi como los costos de las maniobras para ponerlos en condicion de transporte, LA Si cumple 054
ASEGURADORA correra igualmente con los gastos aqui especificados para el (los)
vehiculo (s) de terceros.

B) GASTOS DE TRASLADO: Si cumple 054
En el caso de que la unidad tenga que ser trasladada para su reparacion a un sitio
diferente a su area de servicio LA ASEGURADORA asumira el costo de traslado al Si cumple 054

sitio asignado para su reparacion sin limite de eventos.

Gruas: LA ASEGURADORA asumira por su cuenta, los costos de los servicios de
gruas necesarias para todo el parque vehicular, independientemente del kilometraje
y los que se requieran con motivo del siniestro o asistencia vial, incluyendo aquellos
traslados ordenados por las autoridades de transito o del Ministerio Publico, en caso Si cumple 054
de traslados a una cuidad diferente a aquella en que ocurre el siniestro, LA
ASEGURADORA liquidara el monto de los gastos, siempre y cuando el traslado se
realice a peticion del conductor de la unidad asegurada.

CLAUSULA 152 EXCLUSIONES AUTOMOVILES Si cumple 054
A) DANOS MATERIALES Si cumple 054
Esta pdliza en ninglin caso ampara: Si cumple 055
1) Dafios materiales menores al deducible. Si cumple 055

2) Fallas mecanicas. Si cumple 055
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3) El delito de abuso de confianza cuando tenga su origen o sea
consecuencia de transacciones de compra y venta del vehiculo Si cumple 055
asegurado.
4) Tenga su origen o sea consecuencia de operaciones de .
. -~ ) o . Si cumple 055
arrendamiento, crédito o financiamiento del vehiculo asegurado.
5) Tenga su origen o sea consecuencia de cualquier tipo de contrato o .
; ; . ; Si cumple 055
convenio mercantil de compra-venta o financiero.
6) Darios a la pintura del vehl_culo asegurado, por riesgos diferentes a Si cumple 055
los amparados en esta pdliza.
7) Rotura o falta de resistencia de cualquier parte o accesorio del .
. . 2 . . Si cumple 055
vehiculo sin la presentacion de un riesgo cubierto.
8) Pérdidas o dafios causados por la accion normal de la marea, aun .
Si cumple 055

cuando provoque inundacién.

9) Se excluye la pérdida o robo de las partes accesorios o equipo
especial del vehiculo, con excepcion de lo estipulado en otras Si cumple 055
coberturas; inciso M) Otras Coberturas.

10) Espejos laterales, calaveras, faros, asi como cristales no instalados

originalmente por el fabricante, salvo los casos de excepcion Si cumple 055
sefialados en el inciso M) Otras Coberturas.

B) RESPONSABILIDAD CIVIL Si cumple 055
Esta pdliza en ningun caso ampara la responsabilidad civil cuando: Si cumple 055
Terceros causen dafios materiales en sus bienes y personas a otros terceros, Si cumple 055
excepto los familiares de empleados o funcionarios del INSTITUTO.

C) FIANZA GARANTIZADAS Y ASISTENCIA LEGAL Si cumple 055

Esta pdliza, en ningun caso se extiende a amparar gastos originados por los delitos

de abuso de confianza o fraude. Si cumple 055
D) EXCLUSIONES GENERALES APLICABLES A TODAS LAS :
) COBERTURAS. Si cumple 055
Esta pdliza en ningun caso ampara: Si cumple 055
1. Pérdidas, dafios o responsabilidades que pudiendo haber sido
amparadas con la contratacion de alguna de las coberturas Si cumple 055
especificadas en esta pdliza, no se hubieran contratado.
2. Las pérdidas o dafos que sufra o cause el vehiculo, como Si
i cumple 055

consecuencia directa de los siguientes riesgos:
Operaciones bélicas, ya fueren provenientes de guerra extranjera o de guerra civil,
insurreccion, subversion, rebelion, expropiacién, requisicion, confiscacion,
incautacion o detencion por parte de las autoridades legalmente reconocidas, con Si cumple 055
motivo de sus funciones, que intervengan en dichos actos, cualquier servicio militar,
con o sin consentimiento del asegurado.
3. Dafios a terceros cuando el vehiculo asegurado participe en
competencias automovilisticas de velocidad o de resistencia, fuera

Si cumple 055
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de las vias publicas, ya sea de aficionados o profesionales.

4. Cuando exista agravacion del riesgo, cuando la descripciéon del
vehiculo y los datos del INSTITUTO que aparecen en la caratula de
la poliza, no correspondan a los del vehiculo asegurado en el
momento del siniestro, o en su gestion de comprobacion (de
conformidad con lo previsto en el art. 53 fraccion 1 de la Ley Sobre el
Contrato del Seguro).

5. Pérdidas, dafios, perjuicios o gastos causados, directa o
indirectamente, por falta de funcionamiento o por fallas, errores o
deficiencias de cualquier dispositivo, aparato, mecanismo, equipo,
instalacion o sistema del vehiculo asegurado como consecuencia de
la incapacidad de sus componentes fisicos o l6gicos para reconocer
correctamente o utilizar una fecha que se intente representar a partir
del dia 9 de septiembre de 1999 y fechas subsecuentes, incluyendo
el afio 2000 del calendario Gregoriano. Asi como también cualquier
gasto generado por cambios o modificaciones realizadas o
intentadas respecto de dichos componentes.

6. En vehiculos de carga, o transporte publico de pasajeros, las
pérdidas o dafios que sufra o cause el vehiculo cuando el conductor
se encuentre en estado de ebriedad a menos que no pueda ser
imputada al conductor culpa, impericia o negligencia graves en la
realizacion del siniestro o bajo el efecto de estupefacientes y
enervantes solo que hayan sido prescritos por un médico.

7. Cualquier perjuicio, pérdida o dafio indirecto que sufra el INSTITUTO,
incluyendo la privaciéon de uso del vehiculo.

8. La rotura, descompostura mecanica o la falta de resistencia de
cualquier pieza del vehiculo asegurado, como consecuencia de su
uso, a menos que fueran causados por alguno de los riesgos
amparados, descritos en la caratula de la péliza.

9. Las pérdidas o dafios debidos al desgaste natural del vehiculo
asegurado o de cualquiera de sus partes, la depreciacion de valor,
asi como los dafios materiales que sufra el vehiculo y que sean
ocasionados por su propia carga, a menos que fueran causados por
uno o algunos de los riesgos amparados, descritos en la caratula de
la pdliza.

CLAUSULA 162 SALVAMENTOS Si cumple 056
De conformidad con el articulo 116 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, LA
ASEGURADORA podra utilizar la facultad de adquirir los efectos salvados,
estableciendo en este contrato, un término de 15 dias a partir de la fecha de pago
de la indemnizacién total y contara con un plazo de 45 dias para retirar el
salvamento de las instalaciones del INSTITUTO, vencido el cual, el INSTITUTO
tendra derecho a disponer de los bienes como mejor convenga a sus intereses, sin

Si cumple 055

Si cumple 055y 056

Si cumple 056

Si cumple 056

Si cumple 056

Si cumple 056

Si cumple 056
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notificar previamente a LA ASEGURADORA , aun en caso de haber adquirido LA
ASEGURADORA el salvamento.
En casos especiales debidamente justificados, LA ASEGURADORA solicitara al
asegurado, en forma excepcional y por escrito, una ampliacion del plazo de retiro
de los restos de salvamentos. Los gastos de todos los tramites de recuperacion .
P . . . . : Si cumple 056
seran distribuidos en la proporcién de las recuperaciones respectivas, si no existe
recuperacion en los procedimientos llevados a cabo, Unicamente LA
ASEGURADORA absorbera dichos gastos.
Si LA ASEGURADORA opta por hacerse cargo de cualquier bien que resulte como
salvamento, no podra disponer de él bajo el nombre y marca registrada del Si cumple 056
INSTITUTO.
Cualquier producto de otros seguros efectuados por o a nombre del INSTITUTO, .
- . o ) . Si cumple 056
no se consideraran como recuperacion para los fines de esta clausula.
Con la finalidad de poder llevar a cabo un buen control de los plazos que se
establecen en este apartado, es recomendable que el INSTITUTO establezca una .
e I ) - Si cumple 056
politica interna de notificacion, en donde fuerce a los servidores publicos a
proporcionar la informacion de los salvamentos y las recuperaciones en tiempo.
NO SE GENERARAN PAGOS A CARGO DEL INSTITUTO AL ESTAR EN Si cumple 056

PREDIOS DE LA ASEGURADORA O EN CENTROS DE REPARACION.
CLAUSULA 172 COBERTURA AUTOMATICA Si cumple 056
Se ampara cualquier vehiculo nuevo automotor que requiera el INSTITUTO, desde
el preciso momento en que este pase a ser de su propiedad, estableciéndose un
limite maximo de sesenta dias para solicitar su aseguramiento en el contrato
correspondiente.

CLAUSULA 18% NO ADHESION Si cumple 056
Los términos y condiciones establecidos en esta pdliza fueron acordados vy fijados
libremente entre el INSTITUTO y LA ASEGURADORA por lo que éste no es un
contrato de adhesion vy, por lo tanto, no se ubica en el supuesto previsto en el

Si cumple 056

articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas; en tal virtud, esta Si cumple 057
poliza no requiere ser registrada ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas
(CNSF).
Dicha manifestacion, las partes la efectuaran de conformidad con la circular .
Si cumple 057

no. S-9.1.3 de la CNSF de fecha 4 de agosto de 1993.
CLAUSULA 192 ESTRUCTURA DE SERVICIO: Si cumple 057
A) EL LICITANTE debera manifestar por medio de carta bajo protesta
de decir verdad que cuenta con despachos de abogados y
ajustadores certificados por la CNSF y debera anexar a su propuesta
técnica el listado de estos, que operen dentro de los limites de la Si cumple 057, 069, y 070
Republica Mexicana, los cuales brindaran el servicio de atenciéon de
reclamaciones a nivel nacional; con una cobertura permanente las 24

horas del dia y durante todo el afio.
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Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Junta de
Aclaraciones/Solicitudes
de Aclaracion

Cumple

Razones por las
que No Cumple

Foja de la
propuesta en
donde se
encuentra la
informacion

Fundamento legal

B)

EL LICITANTE debera manifestar por medio de carta bajo protesta
de decir verdad que brindara el servicio de atencion de siniestros a
nivel nacional; con una cobertura permanente las 24 horas del dia y
durante los 365 dias del afio, debiendo contar con oficinas/sucursales
de representacion; para efecto de lo anterior, debera de integrar a su
propuesta técnica el listado en formato libre de oficinas con las que
cuenta, en el cual se requiere como minimo la siguiente informacion de
cada representacion: direccion completa (calle, ndmero, colonia,
municipio, estado), teléfono y personal facultado para atender cualquier
solicitud, indicando su cargo.

Si cumple

057,071,072y
073

C)

EL LICITANTE debera manifestar por medio de carta bajo protesta
de decir verdad que, garantiza la solvencia de recursos como minimo
del 20% (veinte por ciento) de su oferta econdémica, para que, en caso
de ser adjudicada pueda hacer frente a los compromisos que deriven
de la prestacion del servicio, lo cual debera acreditar presentando la
ultima declaracion fiscal del ejercicio del afio inmediato anterior, ante
el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), ademas debera
acompanar con el estado de situacion financiera o balance general al
30 de noviembre de 2025.

Si cumple

057, 074 al 108

D)

Para el caso de reportes de siniestros en el interior de la Republica, EL
LICITANTE debera anexar su propuesta técnica, el directorio de
ajustadores, supervisores y coordinadores en el territorio nacional, los
cuales deberan contar con facultades para la indemnizacion de
reclamaciones al amparo de las polizas que se expidan a favor del
INSTITUTO.

No cumple

De la revision
integral a la
proposicion del

licitante se advierte
que no presenta
documentaciéon con
la que cumpla con lo
solicitado en el

Anexo 1
"Especificaciones
Técnicas",
CLAUSULAS QUE
DEBERAN
INCLUIR LAS
POLIZAS QUE SE
CONTRATEN,

CLAUSULA 192
ESTRUCTURA DE
SERVICIO, inciso
D) de
la_convocatoria, en
virtud de que en las
fojas 109 y 110 de

057,109y 110

Incumplimiento a lo
sefialado en el
numeral 2 inciso f) de
la convocatoria, el
cual sefala que:

"Las  proposiciones
deberan realizarse en
estricto apego a las
necesidades

planteadas por el
INSTITUTO en la

presente
convocatoria, sus
anexos y las

modificaciones  que
se deriven de la(s)
Junta(s) de
Aclaraciones que se
celebre(n)"
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Foja de la

Junta de Razones por las propuesta en

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones/Solicitudes Cumple P donde se Fundamento legal
L. que No Cumple

de Aclaracion encuentra la

informacion

su propuesta
técnica, el licitante
presentd un escrito
en el que manifestd
lo siguiente:
“PRESENTO EL
DIRECTORIO DE
AJUSTADORES,
SUPERVISORES Y
COORDINADORES
EN EL
TERRITORIO
NACIONAL, LOS
CUALES
DEBERAN
CONTAR CON
FACULTADES
PARA LA
INDEMNIZACION
DE
RECLAMACIONES
AL AMPARO DE
LAS POLIZAS QUE
SE EXPIDAN A
FAVOR DEL
INSTITUTO”, sin
embargo, en la
relacion presentada
no se advierte lo
correspondiente  a
supervisores y
coordinadores.

E) EL LICITANTE garantiza la calidad y alcance de los servicios,
asimismo que, todas las acciones que se deriven de este contrato de Si cumple 057y 111
seguro prescribiran en dos afios, contados a la fecha del
acontecimiento que les dio origen.

F) En caso de dafios materiales para la reparacion de vehiculos sera de .
acuerdo con el modelo para determinar reparacion en agencia o taller Sicumple 057y 112
a saber:

Tipo de unidades Tipo de taller
Si cumple 057y 112

Para todas las unidades (motocicletas, Agencia autorizada por el fabricante.
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J g Foja de la
unta de propuesta en
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones/Solicitudes Cumple LA el donde se Fundamento legal
L. que No Cumple
de Aclaracion encuentra la
informacion
automoviles, camiones) del modelo 2020 y al
vigente.
Pare_l motocicletas marca BMW y Harley Agencia autorizada por el fabricante y/ o taller certificado
Davidson. de servicio.
Para las demas unidades. Taller certificado de servicio.
G) Atencién de siniestros sin pdliza presentando identificacion como
empleado del INSTITUTO y con la tarjeta de circulacion a nombre del
INSTITUTO.
H) A fin de utilizar una de las alternativas de pago, se tendra la reposicion
en especie, para lo cual las partes deberan suscribir el "CONVENIO
DE PAGO DE REPOSICION EN ESPECIE" de conformidad con el . 058, 063, 064,
clausulado que se precisa en el APENDICE "B" del presente Anexo Si cumple 066, 067 y 112

Técnico, y con fundamento en lo dispuesto por los articulos 116 de la

Ley Sobre el Contrato de Seguro, 2062, 2078, 2079, 2088, 2095 y

demas relativos aplicables del Cédigo Civil Federal.
CLAUSULA 20? PRESCRIPCION Si cumple 058
Todas las acciones que se deriven de este contrato de seguro prescribiran en dos
afios contados en los términos del articulo 81 de la Ley Sobre el Contrato de
Seguro, desde la fecha del acontecimiento que les dio origen, salvo los casos de
excepcion consignados en el articulo 82 de la misma ley.
La prescripcion se interrumpira no solo por las causas ordinarias, sino también por
el nombramiento de perito o por la iniciacion del procedimiento sefialado por el
articulo 68 inciso 1) de la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios
Financieros, asi como la simple comunicacién entre el INSTITUTO y la Si cumple 058
ASEGURADORA, por escrito, incluyendo medios fisicos, digitales o magnéticos, la
entrega inicial y subsecuente de documentos para la integraciéon, seguimiento y
tramite del expediente hasta su indemnizacion.

Si cumple 058

CLAUSULA 21?2 PRELACION Si cumple 058
Las presentes condiciones de operacién son aplicables a todas las secciones de
esta pdliza, en tanto no se contrapongan con las condiciones particulares o Si cumple 058

especiales, en cuyo caso tendran prelacién estas Ultimas sobre las primeras.
Quedan sujetas las partes contratantes a las presentes condiciones uUnicas de
operacion, teniendo prelacion en cuanto sean contrarias a las condiciones
generales de LA ASEGURADORA y sus endosos, no teniendo validez cualquier Si cumple 058
exclusion no mencionada en estas condiciones Unicas de operacion ni cualquier
otra modificacion no acordada.

CLAUSULA 222 MECANISMOS DE INDEMNIZACION Si cumple 058
l.- Pago en Especie: Si cumple 058

Ambas par?e.s pactan el pago en especie de la indemnizacion de siniestro derivado Si cumple 058
de estas polizas.
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Foja de la
Junta de Razones por las propuesta en
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones/Solicitudes Cumple No Ciilm le donde se Fundamento legal
de Aclaracion que P encuentra la
informacion
LA ASEGURADORA debera pagar el total del resarcimiento del siniestro ocurrido
para que posteriormente EL INSTITUTO realice el pago del deducible a LA Si cumple 058
ASEGURADORA.
“EL INSTITUTQ?”, por conducto de funcionario autorizado, presentara por escrito la
reclamacion derivada de un siniestro sufrido en sus bienes, sobre el cual se Si cumple 058
dictaminé la pérdida.
Cuando ya se dictaminaron los casos que se deberan considerar como pérdida, LA
ASEGURADORA presupuestara lo conducente para el pago de las Si
. e ! L . . . i cumple 058
indemnizaciones a través de la restitucion en especie, dicho presupuesto sera a
valor comercial mas un 10%.
Una vez acordados entre ambas partes la pérdida o pérdidas de que se trate, la
procedencia de la recuperacién del seguro en especie y el presupuesto
correspondiente, EL INSTITUTO determinara el bien que debera entregarse como
restitucion en especie y formularan por escrito la solicitud a LA ASEGURADORA Si cumple 058

para que expida el cheque o realice la transferencia electrénica por el importe total
que indique la factura del proveedor o proveedores que EL INSTITUTO indique, el
proveedor facturara a favor de LA ASEGURADORA quien le pagara el total de la
factura (incluyendo el I.V.A. correspondiente) o a favor de EL INSTITUTO.

En la recuperacion del seguro en especie, tratandose de pago en moneda
extranjera LA ASEGURADORA pagara al proveedor o proveedores que EL
INSTITUTO indique el total de la factura (incluyendo los impuestos
correspondientes) conforme a la paridad a la que corresponda a la fecha en que se
emita el pago,(pagando a la misma paridad) siendo siempre que le sea mas Si cumple 058 y 059
conveniente a EL INSTITUTO, LA ASEGURADORA elaborara un finiquito para
firma de EL INSTITUTO, en donde incluira el valor total de la factura del proveedor
e incluira el deducible y correspondiente a cada uno de los siniestros que EL
INSTITUTO considere para la restitucion en especie.

En su caso, LA ASEGURADORA expedira factura por el valor total mas el Impuesto
al Valor Agregado (1.V.A.), describiendo las caracteristicas de los bienes adquiridos
que se entregan en reposicion y la descripcion de sus valores, de acuerdo con la
factura de origen, por concepto de restitucion en especie.

Con el fin de que LA ASEGURADORA realice compras consolidadas de bienes
nuevos como resultado de la suma de siniestros ocurridos, EL INSTITUTO y LA
ASEGURADORA llevaran un registro de dichos siniestros que impliquen pérdidas,
de bienes de los que deriven la recuperacion de seguros en especie, a efecto de
que cuando conjuntamente lo acuerden se efectlen las entregas como reposicion
en especie con el presupuesto acumulado, en el entendido de que también se
podran hacer por parte de LA ASEGURADORA compras unitarias de acuerdo a las
necesidades de EL INSTITUTO.

Una vez entregados el o los cheques a realizadas las transferencias electrénicas
por LA ASEGURADORA al proveedor o proveedores, designados por EL
INSTITUTO, correra por cuenta de éstos cualquier gasto adicional que pueda
generarse por el uso y aprovechamiento del bien adquirido. Una vez que LA

Si cumple 059

Si cumple 059

Si cumple 059

Pagina 39 de 44



; I N E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

Instituto Nacional Electoral DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Foja de la
Junta de Razones por las propuesta en
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones/Solicitudes Cumple N Cp I donde se Fundamento legal
de Aclaracion que No Lumple encuentra la
informacion
ASEGURADORA haya entregado el cheque correspondiente y este sea cobrado o
efectuada la transferencia electrénica, LA ASEGURADORA queda liberada de
cualquier reclamo, quedando finiquitada cualquier obligacion.
En los casos que el riesgo amerite la aplicacion de un deducible, EL INSTITUTO
decidira si el monto correspondiente se descontara de la indemnizacion o se Si cumple 059
extendera un cheque o se realizara la transferencia electrénica por estos
conceptos.
Nota: se sefiala en la presente pdliza, que, para el caso de los costos originados
por el traslado, importacién, exportacion, revision y/o inspeccion de los diferentes Si cumple 059
componentes, partes en cuestion, los costos de estos seran cubiertos por LA
ASEGURADORA.
1l.- Pago Directo: Si cumple 059
Ambas partes pactan el pago directo de la indemnizacién de siniestro derivado de Si cumple 059
estas podlizas. P
Para los casos en que EL INSTITUTO solicite a LA ASEGURADORA la
indemnizacion de un siniestro como pago directo a favor del EL INSTITUTO o a
quien este designe, se realiza la transferencia electrénica o se emitira el cheque Si cumple 059
correspondiente en cantidad cerrada sin centavos, realizando el redondeo
correspondiente de acuerdo con lo sefialado en el articulo 20 del Cddigo Fiscal de
la Federacion.
LA ASEGURADORA debera pagar el total del resarcimiento del siniestro ocurrido
para que posteriormente “EL INSTITUTO” realice el pago del deducible a LA Si cumple 059
ASEGURADORA.
Cuando ya se dictaminaron los casos que se deberan considerar como pérdida, LA
ASEGURADORA presupuestara lo conducente para el pago de las Si cumple 059
indemnizaciones a través del pago directo, dicho presupuesto sera a valor
comercial.
A partir de que LA ASEGURADORA cuente con la solicitud y documentacion Si cumple 059
correspondiente, contara con 10 dias habiles para realizar la indemnizacién.
Una vez que LA ASEGURADORA haya entregado el cheque correspondiente y
este sea cobrado o efectuada la transferencia electronica, LA ASEGURADORA Si cumple 059
queda liberada de cualquier reclamo, quedando finiquitada cualquier obligacion.
En los casos que el riesgo amerite la aplicacion de un deducible, EL INSTITUTO
decidira si el monto correspondiente se descontara de la indemnizacion o se Si
N . . - i cumple 059
extendera un cheque o se realizara la transferencia electronica por estos
conceptos.
11l.- Reparacion pago directo a proveedor: Si cumple 059
Ambas partfes pactan el pago directo a proveedores de la indemnizacion de Si cumple 059
siniestro derivado de estas pdlizas.
Para los casos en que EL INSTITUTO solicite a LA ASEGURADORA Ila
indemnizacion de un siniestro como pago directo a proveedor, LA ASEGURADORA Si cumple 060
debera pagar el total del resarcimiento del siniestro ocurrido al proveedor para que
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Foja de la
Junta de Razones por las propuesta en
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posteriormente EL INSTITUTO realice el pago del deducible a LA
ASEGURADORA.
EL INSTITUTO, por conducto de funcionario autorizado, presentaran por escrito la
reclamacion derivada de un siniestro sufrido en sus bienes, sobre el cual se Si cumple 060

dictamind la pérdida.

Cuando ya se dictaminaron los casos que se deberan considerar como reparacion
de bienes, LA ASEGURADORA presupuestara lo conducente para el pago de las Si cumple 060
indemnizaciones a través del pago directo a proveedores.

Una vez acordados entre ambas partes el pago directo a proveedores que realicen
la reparacion, EL INSTITUTO formulara por escrito la solicitud a LA
ASEGURADORA para que expida el cheque o realice la transferencia electrénica
por el importe total que indique la factura del proveedor o proveedores que EL
INSTITUTO indique, el proveedor facturara a favor de LA ASEGURADORA quien
le pagara el total de la factura (incluyendo el I.V.A. correspondiente).

Tratandose de pago en moneda extranjera LA ASEGURADORA pagara al
proveedor o proveedores que EL INSTITUTO indique el total de la factura
(incluyendo los impuestos correspondientes) conforme a la paridad a la que
corresponda a la fecha en que se emita el pago, (pagando el deducible) siendo
siempre que le sea mas conveniente a EL INSTITUTO, LA ASEGURADORA
elaborara un finiquito para firma de EL INSTITUTO, en donde incluira el valor total
de la factura del proveedor e incluira el deducible correspondiente a cada uno de
los siniestros que EL INSTITUTO considere para pago directo a proveedores.

A partir de que LA ASEGURADORA cuente con la solicitud y documentacion
correspondiente, contara con 10 dias habiles para realizar la indemnizacién.

Una vez que LA ASEGURADORA haya entregado el cheque correspondiente y
este sea cobrado o efectuada la transferencia electronica, LA ASEGURADORA Si cumple 060
queda liberada de cualquier reclamo, quedando finiquitada cualquier obligacion.
En los casos que el riesgo amerite la aplicacion de un deducible o, EL INSTITUTO
decidira si el monto correspondiente se descontara de la indemnizaciéon o se

Si cumple 060

Si cumple 060

Si cumple 060

- . . - Si cumple 060
extendera un cheque o se realizara la transferencia electrénica por estos
conceptos.
IV.- Reembolso: Si cumple 060
En caso de siniestro que amerite indemnizacion, LA ASEGURADORA realizara el
reembolso de los pagos efectuados por EL INSTITUTO, para la atencion del Si cumple 060

siniestro correspondiente

El reembolso de los gastos realizados por “EL INSTITUTO”, seran requeridos por
conducto de funcionario autorizado, presentando por escrito la reclamacion Si cumple 060
derivada de un siniestro sufrido en sus bienes, sobre el cual se dictaminé la pérdida.
LA ASEGURADORA pagara a EL INSTITUTO el total de la factura (incluyendo el
IVA correspondiente). LA ASEGURADORA elaborara un finiquito para firma de EL
INSTITUTO, en donde incluira el valor total de la factura e incluira el deducible Si cumple 060
correspondiente a cada uno de los siniestros que EL INSTITUTO considere como
reembolso.
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Foja de la
Junta de propuesta en
L, . . S . - Razones por las
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones/Solicitudes Cumple donde se Fundamento legal
L. que No Cumple
de Aclaracion encuentra la
informacion
A partir de que LA ASEGURADORA cuente con la solicitud y documentacién .
; . ; s . ; R Si cumple 060
correspondiente, contara con 10 dias habiles para realizar la indemnizacién.
Una vez que LA ASEGURADORA haya entregado el cheque correspondiente y
este sea cobrado o efectuada la transferencia electronica, LA ASEGURADORA Si cumple 060
queda liberada de cualquier reclamo, quedando finiquitada cualquier obligacién.
En los casos que el riesgo amerite la aplicacion de un deducible, EL INSTITUTO
decidira si el monto correspondiente se descontara de la indemnizaciéon o se Si cumple 060
extenderd un cheque o se realizara la transferencia electronica por estos P
conceptos.
APENDICE A. ESTANDARES DE SERVICIO Si cumple 061
l.- SUSCRIPCION DE POLIZAS. Si cumple 061
“TAIII\E)IZII;% FORMA DE Grup.o ] Nacional
NO. CONCEPTO oE SOLICITUD Provincial, S.A.B.
RESPUESTA / ENTREGA Pregunta 11: SE Incumplimiento a lo
A mas tardar 1 De acuerdo con los SOLICITA De la revisién sefialado en el
dia natural requisitos estipulados AMABLEMENTE A LA integral a la numeral 2 inciso f) de
posterior a la en el inciso d) del L. :
1 Entrega de carta cobertura fecha de apartado CONVOCANTE, proposicion del la convocatoria, el
notificacion del | documentacion que el CONFIRME QUE LOS licitante se advierte cual sefala que:
Entrega de polizas para la vigencia del . prelézaatgiecg;%e:)aaﬂe TIEMPOS DE ENTREGA queno consideré en
2 o 2 P 9 20 dias habiles de su oferta técnica EMPEZARAN UNA VEZ su propuesta "Las  proposiciones
Emision de pélizas correspondientes a las QUE Ml técnica la pregunta deberan realizarse en
3 altas, bajas y modificaciones solicitadas por el 10 dias habiles REPRESENTADA 11 de Grupo estricto apego a las
Instituto . L. .
4 Emision de movimientos (endosos a, by d) en 5 dias habiles A partir de la CUENTE _CON LA Nacional Provincial, necesidades
cualquier poliza, solicitadas por el instituto recepcion de la INFORMACION, No cumple S.AB. de las 061 planteadas por el
5 Reexpedicion de polizas y endosos por 5 dias habiles solicitud, ya sea via COMPLETA Y Solicitudes de INSTITUTO en Ia
grrores, solitadas pore Instiuto N oficio o correo CORRECTA. FAVOR DE Aclaracion, en la presente
6 solicitadas por ol Ingtitato o0 | 5dias habiles e'e‘;ﬁrg’;'sgrei‘;fg"ta PRONUNCIARSE AL cual  se confirma convocatoria,  sus
Entrega de notas de crédito o aplicacion de Administrador del RESPECTO. Respuesta: que los tiempos de anexos y las
7 :rartll?f?rencia bancaria, solicitadas por el 10 dias habiles Contrato Se confirma su entrega empezaran modificaciones  que
S apreciaciéon. Lo anterior, una vez que la se deriven de la(s)
8 Cotizacion dentro de contratos 10 dias habiles de conformidad con el aseguradora cuente Junta(s) de
Apéndice A. Estandares con la informacion, Aclaraciones que se
de Servicio del Anexo 1 completa y correcta. celebre(n)".
“Especificaciones
Técnicas” de la
convocatoria.
11.- OPERACION DE SINIESTROS. Si cumple 061
NO. CONCEPTO TIEMPO MAXIMO DE RESPUESTA
Tiempo de arribo del ajustador al lugar del Si Cumple 061 y 062
1 siniestro, en ciudad y/o area metropolitana 1 hora después del reporte telefénico.
de la Republica Mexicana.
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Foja de la
Junta de propuesta en
L, . . S . - Razones por las
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones/Solicitudes Cumple donde se Fundamento legal
L. que No Cumple
de Aclaracion encuentra la
informacioén
Tiempo de arribo del ajustador al lugar del
2 siniestro, en carreteras de la Republica = 3 horas después del reporte telefonico.
Mexicana.
En caso .de requenr‘Asesona Y .D?fensa 2 horas, a partir de que el ajustador determine
3 Legal, el tiempo de arribo del especialista en e es necesaria la asesoria v defensa leqal
ciudad y/o area metropolitana. a y gal.
Elicaso) .de requerlr_Asesorla y .Dgfensa 4 horas a partir de que el ajustador determine
4 Legal, el tiempo de arribo del especialista en 3 ?
2 - que es necesaria la asesoria y defensa legal.
el interior de la Republica.
5 Reporte mensual de siniestralidad. D.“r?”te los _primeros 10 dias _hablles
siguientes al cierre de cada mes vencido.
Incumplir con los términos establecidos en
6 el Convenio de Reposicién en Especie, 5 dias habiles a partir de la entrega de la
para el caso de refacturacion de bienes y documentacién correspondiente.
pago a proveedores.
7 Presentar el célculo y devolucién del monto 5 dias habiles a partir de la determinacion de
de primas no devengadas pérdida.
11l. REUNIONES DE TRABAJO Y DEVOLUCION DE REMANENTES Si cumple 062
TIEMPO MAXIMO DE RESPUESTA EN DIAS
NO. CONCEPTO HABILES
Reuniones de trabaio con eiecutivos Por faltar a la reunion de trabajo debidamente
) ) notificada (via oficio o medio electrénico),
1 (Gerente o N . L
X requeridas por el Supervisor o Administrador
Director) de la aseguradora
del Contrato. Si | 062
Por faltar a la reunién de trabajo debidamente I cumple
2 Reuniones de trabajo con ejecutivos notificada (via oficio o medio electrénico),
(Ejecutivo de Cuenta) de la aseguradora. requeridas por el Supervisor o Administrador
del Contrato.
Atraso en la devolucion del fondo (s) Durante los primeros 20 dias posteriores al
remante (s) término del ejercicio fiscal vencido
Nota: Las reuniones de trabajo podran ser fisicas en el lugar que determine el
Administrador o el Supervisor del Contrato o virtuales en donde se indicara el medio Si cumple 062
por el que se llevara a cabo.
IV.- CONDICIONES DEL SERVICIO Si cumple 062
1) La ASEGURADORA debera proporcionar el numero de siniestro,
el mismo dia del reporte, de no proporcionarlo se eliminara el Si cumple 062
deducible que corresponda.
2) El tiempo de revision de documentacién (para solicitar
complemento de documentacion o dar carta de rechazo a partir de
recibida la reclamacion), sera de 7 dias habiles, en caso de no Si cumple 062
responder en el tiempo sefialado, LA ASEGURADORA perdera el P
derecho de solicitar documentacion adicional y pagara el siniestro
sin provocar rechazo o descuento en la indemnizacién-
3) Si LA ASEGURADORA declara la improcedencia del reclamo, el Si cumple 062
INSTITUTO podra inconformarse; debiendo dar respuesta LA
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ASEGURADORA a la inconformidad presentada en un tiempo
maximo de 10 dias habiles, en caso de no responder el reclamo
sera procedente y se eliminara la aplicaciéon de deducible y/o
coaseguro cuando aplique.
4) Para la reparacion de vehiculos LA ASEGURADORA tendra un
tiempo maximo de 15 dias habiles a partir del ingreso de la unidad
para su reparacion, en caso de exceder el tiempo sefialado LA
ASEGURADORA debera realizar la eliminacion del pago de Si cumple 062
deducible o entregara al asegurado un auto sustituto con
caracteristicas similares o superiores al siniestrado durante el
periodo que dure la reparacion.

Servidores publicos que realizan la evaluacion:

Realiz6:

Mtro. Servando Manuel Pozos Cancela
Subdirector de Transporte y Administracion de Riesgos

Avalo:

Lic. Mario Alfonso Burciaga Esparza
Director de Recursos Materiales y Servicios

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacién de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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PIRECCI()N EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL PRESENCIAL NO. IA3-INE-001/2026

“SERVICIO INTEGRAL DE ASEGURAMIENTO DEL PARQUE VEHICULAR DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL”

EVALUACION TECNICA
PARTIDA UNICA

Licitante: Seguros Banorte, S.A. de C.V., Grupo Financiero Ban

orte

Fecha: 28/01/2026

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Junta de
Aclaraciones/Solicitudes
de Aclaracion

Cumple

Razones por
las que No
Cumple

Foja de la
propuesta en
donde se
encuentra la
informacion

Fundamento legal

ANEXO 1

Especificaciones Técnicas
REQUISITOS:
EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR COMO PARTE DE SU OFERTA
TECNICA, (TODOS Y CADA UNO DE LOS SIGUIENTES ESCRITOS):
a) EI LICITANTE debera presentar escrito original elaborado en papel membretado,
firmado por el representante legal, en el que manifieste que prestara los servicios
en los siguientes términos:
Alcance de los servicios de aseguramiento: La cobertura del servicio integral de
aseguramiento sera a nivel nacional, segun lo requiera la Pdliza de Seguros del
ramo en que se encuentren los vehiculos, y conforme a la descripcion detallada del
seguro vehicular que se describe en las “ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL
ASEGURAMIENTO DEL PARQUE VEHICULAR”.

Si cumple

0002

b) EI LICITANTE debera presentar escrito original elaborado en papel membretado,
firmado por el representante legal, en el que manifieste lo siguiente:

Que la totalidad o parte de los servicios de aseguramiento que ofertan y
proporcionaran, seran amparados y cubiertos en los Estados Unidos Mexicanos, y
que ademas contendran en el caso de que lo requiera LA ASEGURADORA contar
con el respaldo de reaseguradores de primer orden debidamente registrados ante
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), de conformidad con el numeral
43 del Acuerdo por el que se modifica el diverso por el que se establecen las
disposiciones en Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales, del Diario
Oficial de la Federacion del 16 de Julio del 2010, ultima reforma publicada en el
D.O.F., el dia 5 de abril de 2016.

Si cumple

0003
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c) EI LICITANTE debera presentar escrito original elaborado en papel membretado,
firmado por el representante legal, en el que manifieste lo siguiente:
Que las pdlizas de seguro establecen la no generacion de ningun tipo de comisién
por concepto de intermediacion, ya que el dia 29 de noviembre de 2005, se publico
en el Diario Oficial de la Federacion la circular S-8.3.2, por medio de la cual la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) a través de la Comision Nacional
de Seguros y Fianzas (CNSF), determiné como obligatorio para las instituciones de Si cumple 0004

seguros que a partir del 1 de enero de 2006 y con el propédsito de que los
contratantes puedan conocer la comision o compensacion directa que le pudiera
corresponder al intermediario o persona moral respectiva que en su caso intervenga
en la colocacion del negocio; incluyan en todos sus productos tanto de adhesion
como de no adhesion, la clausula que a continuacion se transcribe:

“Durante la vigencia de la pdliza el contratante podra solicitar por escrito a la
institucion, le informe el porcentaje de la prima que, por concepto de comision o
compensacion directa, corresponda al intermediario o persona moral por su
intervencion en la celebracion de este contrato. La institucion proporcionara dicha
informacién por escrito o por medios electronicos, en un plazo que no excedera de
diez dias habiles posteriores a la fecha de recepcion de la solicitud”.

En virtud de lo expuesto, se solicita a los LICITANTES del “SERVICIO INTEGRAL
DE ASEGURAMIENTO DEL PARQUE VEHICULAR”, objeto del presente
procedimiento, la inclusion de la clausula que se indica a efecto de poder dar
cumplimiento al requerimiento establecido por la autoridad.
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d) EI LICITANTE debera presentar escrito original elaborado en papel membretado,
firmado por el representante legal, en el que manifieste lo siguiente:

Que, en caso de resultar adjudicado, se obliga a entregar las POLIZAS DE
SEGURO del parque vehicular a asegurar objeto de este procedimiento, en un
plazo de 20 dias habiles posteriores al inicio de la vigencia, sin embargo, debe
entregar la CARTA COBERTURA respectiva a mas tardar 1 dia natural posterior
a la fecha de notificacion del fallo.

Las podlizas de seguro objeto de este procedimiento y la carta cobertura seran
entregadas previamente por correo electrénico al Supervisor y/o Administrador de
Contrato y posteriormente de manera fisica en la Subdireccién de Transporte y
Administracion de Riesgos o en la Direccion de Recursos Materiales y Servicios en
el domicilio sefialado en el inciso A) “Lugar, vigencia y plazo” de las Condiciones
Contractuales.

En caso de resultar adjudicado, EL LICITANTE se obliga a entregar las pdlizas de
seguro, a mas tardar el dia en que concluya el plazo pactado, salvo que el mismo
coincida con un dia inhabil, en cuyo caso la fecha de entrega se correra hasta el Si cumple 0005
siguiente dia habil sin dar lugar a la aplicacion de penas convencionales,

Sin embargo, si el término del plazo no coincide con un dia inhabil y LA
ASEGURADORA no entrega las pdlizas en esa fecha, los dias inhabiles siguientes
contaran como habiles para efectos de la aplicacion de penas convencionales.
Independientemente de la entrega de las pdlizas, el servicio de atencién en
siniestros y demas servicios que se requieran de la aseguradora, se deberan
proporcionar desde el inicio de vigencia de la péliza adjudicada.

e) EI LICITANTE debera presentar escrito original elaborado en papel membretado,
firmado por el representante legal, en el que manifieste lo siguiente:

Que las penas convencionales seran independientes de la aplicacion de los
intereses moratorios a que hacen referencia los articulos 71 de la Ley Sobre Si cumple 0006
Contrato de Seguro y 276 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

f) El LICITANTE debera presentar el procedimiento de “Qué Hacer En Caso De
Siniestro”, aplicable a todas y cada una de las polizas de los ramos del programa
integral de seguros objeto de este procedimiento.

g) EI LICITANTE debera presentar escrito original elaborado en papel membretado,
firmado por el representante legal, en el que manifieste lo siguiente:

Que no tiene ni tendra vinculacion econdémica, ni de ninguna naturaleza, con el
Asesor Externo de Seguros contratado por el INSTITUTO, derivado y relacionado Si cumple 0015
con la colocacion del programa objeto del presente procedimiento.

Si cumple 0007 - 0014
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h) EI LICITANTE debera presentar escrito original elaborado en papel membretado,
firmado por el representante legal, en el que manifieste lo siguiente, respecto a
compromisos contraidos vigentes:

En caso de que existan compromisos contraidos vigentes en mora con las
Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal o con Empresas Si cumple 0016
de la Iniciativa Privada, deberan presentar por escrito una relacion de éstos,
sefialando en cada caso la fecha del compromiso y la razén por la que no se han
cumplido. De no estar en este caso, manifestarlo también en carta expresa para
cumplir con este requisito.

i) EI LICITANTE debera presentar escrito original elaborado en papel membretado,
firmado por el representante legal, en el que manifieste lo siguiente:

Es responsabilidad unica y exclusiva del LICITANTE participante establecer los
mecanismos adecuados para brindar la atencién del servicio personalizado,
continuo y exclusivo (no generalizado), mediante las estructuras de atencion y
servicio que considere pertinentes “personal de LA ASEGURADORA y/o conductos
de servicios y/o de outsourcing y/o de reaseguro y/o de representantes de sus
oficinas de representacion”, debiendo dar continuidad a dicha estructura
establecida desde el momento de la presentacion de su oferta y durante toda la
vigencia de la pdliza adjudicada y, en su caso, prérrogas solicitadas; siendo
responsabilidad unica del mismo licitante que su propuesta econdmica oferte el
costo que esté en posibilidad de ofrecer con los descuentos y cargos que en su
caso resulten aplicables, de conformidad con el articulo 91 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas.

Si cumple 0017

j) EI LICITANTE debera presentar:

a. Solo podran participar compafiias aseguradoras que estén Si cumple 0018 - 0031
debidamente autorizadas por la SHCP, acreditandolo con copia
simple del oficio de autorizaciéon emitido por dicha Dependencia.

Pagina 4 de 47



; I N E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

Instituto Nacional Electoral DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Foja de la
Junta de Razones por propuesta en
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones/Solicitudes Cumple las que No donde se Fundamento legal
de Aclaracion Cumple encuentra la
informacién
b. El LICITANTE debera presentar escrito original elaborado en
papel membretado, firmado por el representante legal, en el que
manifieste lo siguiente:
Que, en caso de resultar adjudicado, se obliga a entregar las pdlizas de seguro del
programa integral de aseguramiento del parque vehicular objeto de este
procedimiento, en un plazo de 20 dias habiles, contados a partir del inicio de la
vigencia, sin embargo, debe entregar la CARTA COBERTURA respectiva a mas
tardar 1 dia natural posterior a la fecha de notificacion del fallo.
Las podlizas de seguro objeto de este procedimiento y la carta cobertura seran
entregadas previamente por correo electrénico al Supervisor y/o Administrador de
Contrato y posteriormente de manera fisica en la Subdireccion de Transporte y
Administracion de Riesgos o en la Direccion de Recursos Materiales y Servicios en
el domicilio sefialado en el inciso A) “Lugar, vigencia y plazo” de las Condiciones
Contractuales.
c. Los LICITANTES deberan presentar como parte integral de su propuesta
técnica sus indicadores regulatorios emitidos por la Comisiéon Nacional de
Seguros y Fianzas del segundo trimestre de 2025, los cuales deberan tener Si cumple 0032 - 0036
una calificacién igual o mayor a 1.05 en los siguientes indices:
. indice de Cobertura de Base de Inversion.
Si cumple 0032 - 0036
. indice de Cobertura de Requerimiento de Capital de Solvencia.
Si cumple 0032 - 0036
. indice de Cobertura Capital Minimo Pagado
Si cumple 0032 - 0036
. indice de Cobertura de Base de Inversién de Corto Plazo
Si cumple 0032 - 0036
Lo anterior, acompafiado de la impresion del portal de la Comisiéon Nacional de
Seguros y Fianzas (https://www.gob.mx/cnsf). Si cumple 0032 - 0036
“ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL ASEGURAMIENTO DEL PARQUE Si cumple 0037
VEHICULAR”
La vigencia para la péliza de seguro vehicular entrara en vigor a partir de las
00:00 horas del 01 de febrero de 2026 y culminara a las 24:00 horas del 31 de Si cumple 0037
diciembre de 2026
LA POLIZA DEBERA AMPARAR LA COBERTURA DE LO SIGUIENTE:
Si cumple 0037
1.  FLOTILLA DE AUTOMOVILES
Si cumple 0037
2. FLOTILLA DE CAMIONES
Si cumple 0037
3. FLOTILLA DE UNIDADES CON ADAPTACIONES DE CARGA Y
REMOLQUES Si cumple 0037
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4. FLOTILLA DE OFICINAS MOVILES
Si cumple 0037
5. FLOTILLA DE MOTOCICLETAS
Si cumple 0037
6. FLOTILLA DE AUTOBUSES
Si cumple 0037
7. FLOTILLA DE AMBULANCIAS
Si cumple 0037
LA ASEGURADORA adjudicada debera considerar en las POLIZAS DE SEGURO
del parque vehicular a asegurar objeto de este procedimiento, mismas que esta
obligada a entregar en un plazo de 20 dias habiles posteriores al inicio de la
vigencia; el clausulado a que estaran sujetas, conteniendo condiciones .
Si cumple 0037

particulares, condiciones especiales del presente Anexo Técnico y las de convenio
expreso amparado en la clausula de no de adhesion. (CLAUSULA 182 NO
ADHESION).

Clausula de no cancelacion, LA ASEGURADORA adjudicada al entregar la carta
cobertura, se compromete a que no podra cancelar por ningin motivo el
Aseguramiento del Parque Vehicular propiedad del Instituto, ni pélizas, ni
endosos a menos de que sea expresamente asi solicitado por el INSTITUTO o Si cumple 0037
solo por la falta de pago de alguna de las poélizas se podra cancelar, o derivado
de alguna resolucion judicial o administrativa.

LA ASEGURADORA adjudicada debera considerar en las POLIZAS DE SEGURO
del parque vehicular a asegurar objeto de este procedimiento, mismas que esta
obligada a entregar en un plazo de 20 dias habiles posteriores al inicio de la
vigencia; el clausulado a que estaran sujetas, conteniendo condiciones generales, Si cumple 0037
condiciones particulares, condiciones especiales y por las de convenio expreso de
sus contratos de adhesion.

1. CONDICIONES DE OPERACION

Si cumple 0037

A) DEFINICIONES.
Si cumple 0037

ASEGURADO. EI INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL y toda su estructura
organica compuesta por todas sus Unidades Responsables. Si cumple 0037
LA ASEGURADORA. Compafiia(s) de seguros adjudicada(s) mediante proceso de
Licitacion Publica Nacional o Invitacion a Cuando Menos Tres Personas, para

contratacion del PROGRAMA. Si cumple 0037
TERRITORIO. Esta pdliza opera dentro de la Republica Mexicana y en su caso,

bajo convenio expreso, vehiculos que salgan del territorio nacional (Estados .

Unidos). Si cumple 0037
TODO RIESGO. Se amparan todos los bienes a todo riesgo de pérdida o dafio

material que sufran de manera subita, violenta, fortuita, imprevista y accidental. Si cumple 0037 - 0038

Incluyendo aquellos que se presente en un evento catastréfico, considerado como
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acumulacion de responsabilidades, los bienes expuestos a un peligro comun en un
tiempo y area determinada. Los riesgos catastréficos son aquellos que estan
expuestos por su ubicacion o naturaleza propia a una eventualidad, siendo estos
de manera enunciativa mas no limitativa a: terremoto, temblor, erupcién volcanica
y riesgos hidrometeoroldgicos.
PRIMER RIESGO ABSOLUTO. La compafiia pagara el importe de los dafios
sufridos hasta el monto de la suma asegurada o limite maximo de responsabilidad
sin exceder del valor de reposicion que tenga el bien al acaecer el siniestro. La Si cumple 0038
suma asegurada es un monto absoluto que no tiene que guardar ninguna relacion P
porcentual respecto al valor real o de reposicion de los bienes asegurados.
B) BIENES CUBIERTOS.
Si cumple 0038

Los automdviles, camiones, motocicletas, autobuses, remolques, oficinas moviles,
ambulancias o cualquier vehiculo propiedad del INSTITUTO, ya sea de fabricacion
nacional y/o extranjera; bajo la Pdliza Vehicular Patrimonial estaran amparados con Si cumple 0038
las siguientes coberturas:

a. Darfos materiales.

Si cumple 0038
b. Robo total.

Si cumple 0038
c. Responsabilidad civil por dafios a terceros.

Si cumple 0038
d. Gastos médicos ocupantes.

Si cumple 0038
e. Gastos médicos al conductor.

Si cumple 0038
f. Muerte accidental del conductor.

Si cumple 0038
g. Asesoriay defensa legal.

Si cumple 0038
h. Asistencia vial.

Si cumple 0038
i. Equipo especial.

Si cumple 0038
j. Dafios por la carga.

Si cumple 0038
k. Responsabilidad civil al viajero.

Si cumple 0038
I.  Responsabilidad civil cruzada.

Si cumple 0038
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El uso de los vehiculos del INSTITUTO es de uso oficial en la modalidad de
transporte de personal, ambulancia, de carga y de servicios generales, destinados
a actividades especificas de operacion, para atencion de las necesidades del Si cumple 0038
INSTITUTO.
Lo anterior, de conformidad con lo sefialado en el articulo 185 del Manual de
Normas Administrativas en Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales Si cumole 0038
del Instituto Federal Electoral vigente. P
CLAUSULAS QUE DEBERAN INCLUIR LAS POLIZAS QUE SE CONTRATEN:
Si cumple 0038
CLAUSULA 12 CONDICIONES DE OPERACION Y ESPECIALES DE POLIZA
Si cumple 0038
ElI INSTITUTO proporcionara la relacion de su parque vehicular, a fin de que LA
ASEGURADORA tenga conocimiento del nimero total de vehiculos amparados, asi Si cumple 0038

como de las caracteristicas particulares de cada unidad.

Este listado se presentara al inicio de vigencia de la pdliza y el INSTITUTO
proporcionara la actualizacion que detalle las unidades de reciente adquisicion para
ingreso a la podliza, asi como aquellas que deban causar baja de la cobertura del Si cumple 0038
seguro, en su caso.

LA ASEGURADORA amparara cualquier vehiculo que adquiera el INSTITUTO de
fabricacion nacional y extranjera desde el preciso momento en que este pase a ser
de su propiedad, sin el aviso previo a LA ASEGURADORA aun cuando pudiese
permanecer dentro de las instalaciones de los fabricantes, de sus concesionarios o Si cumple 0038
algun otro lugar, se notificara a LA ASEGURADORA dentro de los sesenta dias
habiles siguientes a la adquisicion.

LA ASEGURADORA acepta expresamente que se consideran ocupantes
legalmente transportados, a las personas que se ubiquen tanto en cabina como en
batea, por lo que se considerara legalmente transportada a toda persona en activo
o visitantes; que se encuentre en el interior, ya sea de la cabina o zona de carga,
amparando a todas las personas que viajen en el automotor.

LA ASEGURADORA acepta que se considera como tercero a toda persona (incluso
sus bienes) que viaje en cualquiera de las unidades moviles del INSTITUTO, tanto
dentro de la cabina como en la zona de carga, siempre que sean distintas al Si cumple 0039
conductor y a los empleados que se encuentren en activo.
CLAUSULA 22 ACREDITACION DEL VEHICULO

Si cumple 0038

Si cumple 0039
Se establece que, para la atencion de cualquier siniestro, es indispensable que el
conductor presente copia de la tarjeta de circulacién o copia del acta de depositaria
del vehiculo afectado, a nombre el INSTITUTO, y la identificacion del conductor que .

Si cumple 0039

al momento del accidente tenga a su cargo la unidad, no siendo necesariamente la
licencia de conducir, con lo cual se demostrara la posesion.
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Foja de la
Junta de Razones por propuesta en
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones/Solicitudes Cumple las que No donde se Fundamento legal
de Aclaracion Cumple encuentra la
informacién
Como es decision de LA ASEGURADORA dar servicio y proteccion al asegurado,
y con el objeto de no obstruir ningun tramite por siniestro o indemnizacion, LA
ASEGURADORA se compromete a expedir certificados de identificacion (podlizas si | 0039
de aseguramiento) que contenga la informacion minima necesaria que agilice una I cumple
atencion expedita.
Los certificados (pdlizas de aseguramiento), tendran como minimo lo
siguiente: Si cumple 0039
Nombre de la institucién, marca del vehiculo, sub-marca, tipo, nimero de serie,
numero de motor, modelo o afio de fabricacion, en su caso numero de placas. Si cumple 0039
CLAUSULA 32 COBERTURAS Y LIMITES DE RESPONSABILIDAD
Si cumple 0039
Para automdviles, camiones, motocicletas, autobuses, remolques, ambulancias y
oficinas moviles, LA ASEGURADORA mediante la poliza correspondiente amparara Si cumple 0039
las siguientes coberturas: fcump
A) Dafios materiales.
Si cumple 0039
B) Robo total.
Si cumple 0039
C) Responsabilidad civil por dafios a terceros.
Si cumple 0039
D) Gastos médicos ocupantes.
Si cumple 0039
E) Gastos médicos al conductor.
Si cumple 0039
F)  Muerte accidental del conductor.
Si cumple 0039
G) Asesoriay defensa legal.
Si cumple 0039
H) Asistencia Vial.
Si cumple 0039
I)  Equipo especial.
Si cumple 0039
J) Dafios por la carga.
Si cumple 0039
K)  Responsabilidad Civil del Viajero.
Si cumple 0039
L) Responsabilidad Civil Cruzada.
Si cumple 0039
M) Otras coberturas.
Si cumple 0039
A) COBERTURAS DE DANOS MATERIALES
Si cumple 0039
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Los dafios o pérdidas materiales que sufra el vehiculo asegurado y que se generen
a consecuencia de los siguientes riesgos: Si cumple 0039
1. Colision.
Si cumple 0039
2. Vuelcos.
Si cumple 0039

3. Incendio, rayo y explosién aun cuando estos dafios provengan de una
causa externa al vehiculo. Si cumple 0039

4.  Ciclon, huracan, granizo, terremoto, erupcion volcanica, alud, derrumbe
de tierra o piedras, caida o derrumbe de construcciones, estructuras, u
otros objetos, caida de arboles o sus ramas e inundacion.

5. Actos de personas que tomen parte en paros, huelgas, disturbios de
caracter obrero, mitines, alborotos populares, motines o de personas
mal intencionadas durante la realizacién de tales actos, o bien los dafios
ocasionados por las medidas de represion tomadas por las autoridades Si cumple 0039
legalmente reconocidas con motivo de sus funciones que intervengan
en dichos actos.

6. Dafios en y durante su transportacion: varadura, hundimiento, incendio,

explosién, colision, vuelco, descarrilamiento o caida del medio de
transporte en que el vehiculo asegurado es desplazado; caida del

Si cumple 0039

vehiculo asegurado durante las maniobras de carga, trasbordo o Si cumple 0039
descarga, asi como la contribucion por averia gruesa o por cargos de
salvamento.

7. Dafios materiales por secuestro, intento de secuestro o rifia. Se amparan
los dafios materiales al vehiculo, que se deriven de secuestro o intento
de secuestro, asi como rifia, se amparan dos eventos durante la vigencia
de la pdliza. Dicha cobertura aplicara siempre y cuando se haya levantado
denuncia ante la Agencia del Ministerio Publico que corresponda.

Queda entendido que los dafios o pérdidas materiales que sufra el vehiculo, a
consecuencia de los riesgos arriba mencionados, quedaran amparados aun en el
caso de que se produzcan cuando dicho vehiculo haya sido objeto de hechos que Si cumple 0040
constituyan el delito de abuso de confianza.

Si cumple 0039-0040

Conforme a las condiciones de operacion de la poliza de vehiculos, se ampara la
cobertura de dafios materiales en proteccion de los vehiculos propiedad o a cargo

del INSTITUTO. Si cumple 0040
En el caso de siniestros en que la unidad resulte afectada por colision, vuelco o
impactos de bala (uno o varios), éstos se consideraran como un solo evento.” Si cumple 0040

Limites Maximos de Responsabilidad

Si cumple 0040
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Limites Maximos de Deducible

Sl AE Responsabilidad

valor comercial de venta
que tenga el vehiculo en | 3% del valor de Ila
el momento del siniestro | unidad al momento del
de acuerdo con la guia | siniestro.

EBC mas un 10%.

El valor maximo de
liquidacion por dafos
sera del 75% del valor
comercial del vehiculo a unidad al momento del
la fecha del siniestro, siniestro

esto tendra efecto solo : Si cumple 0040
mediante  autorizaciéon
expresa del INSTITUTO.

Dafios Materiales y
Pérdida Total

Pérdidas Totales 5% del valor de Ila
con conservacion

de restos

Rotura de cristales -
aun cuando los

cristales

siniestrados fuesen 20% del valor del o los
blindados, este cristales afectados
deducible opera incluyendo instalacién
para todos los

vehiculos

automotores

El limite maximo de responsabilidad en caso de siniestro se establece en el valor
comercial de venta que tenga el vehiculo en el momento del siniestro de acuerdo
con la guia EBC mas un 10%.

En el caso de siniestros que se determinen como pérdidas totales, el limite maximo
de responsabilidad se establece en el valor definido anteriormente que tenga el
vehiculo en el momento del siniestro y en caso de pérdida total, cuando el
INSTITUTO quisiera conservar los restos, el valor maximo de liquidacion por dafios Si cumple 0040
sera del 75% del valor comercial del vehiculo a la fecha del siniestro, esto tendra
efecto sélo mediante autorizacion expresa del INSTITUTO.

En reclamaciones por rotura de cristales, Unicamente quedara a cargo del
INSTITUTO, el monto que corresponda al 20% del valor del o los cristales afectados
incluyendo instalacién, aun cuando los cristales siniestrados fuesen blindados, este Si cumple 0040
deducible opera para todos los vehiculos automotores.

La cobertura de cristales se extiende a cubrir todos los cristales, parabrisas,
laterales, aletas, medallén y/o quemacocos (techo corredizo, sun roof) con los que
el fabricante adapta originalmente el vehiculo asegurado, contra los riesgos de
rotura, desprendimiento o robo del cristal, incluyendo su colocacion; asi como los Si cumple 0040
dafios materiales directos de la carroceria que sufra el vehiculo a consecuencia de
la rotura, desprendimiento, robo o intento de robo del cristal.

Si cumple 0040
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B) ROBO TOTAL Qualitas Compaiia de
Seguros, S.A de C.V.
Pregunta 3: Favor de
Aclarar el deducible a
considerar para la
cobertura de Robo Total, ya
que es una cobertura que
se aclara los casos cuando
existe una recuperacion o
salvamento, sin embargo, si
la unidad no se recupera,
queda la duda sies el 3% o
5% como esta establecido

en el parrafo Clausula 4.-
Deducibles, de la pagina
53. Favor de Comentar al
respecto.

Respuesta:

Se informa que, si se
recupera sera el 3%, caso
contrario 5%.

Lo anterior, de conformidad
con el apartado
CLAUSULAS QUE
DEBERAN INCLUIR LAS
POLIZAS QUE SE
CONTRATEN, Clausula 4.-
Deducibles del Anexo 1

Si cumple 0040

“Especificaciones
Técnicas” de la
convocatoria.

El seguro ampara el robo total del vehiculo y las pérdidas o dafios materiales que
sufra a consecuencia de este. Si cumple 0040
El limite maximo de responsabilidad en caso de siniestro se establece en el valor
comercial de venta que tenga el vehiculo en el momento del siniestro de acuerdo
con la guia EBC mas un 10%.

Si cumple 0040

Coberturas Limites Maximos de Responsabilidad

Robo total del vehiculo y
las pérdidas o dafos
materiales que sufra a
consecuencia de este.

Valor comercial de venta que tenga el i
vehiculo en el momento del siniestro de Si cumple 0041
acuerdo con la guia EBC mas un 10%.

Pagina 12 de 47



; I N E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

Instituto Nacional Electoral DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Foja de la
Junta de Razones por propuesta en
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones/Solicitudes Cumple las que No donde se Fundamento legal
de Aclaracion Cumple encuentra la
informacion
En_caso de que aparezca | g o tiende esta cobertura a amparar dichos
dafnada una unidad como ~ o -
. dafios hasta por el 65% del valor comercial del
consecuencia de robo ; -
g . vehiculo a la fecha del siniestro.
total o intento del mismo
La proteccion de esta cobertura operara aun cuando los hechos que den lugar al
siniestro constituyan el delito de abuso de confianza, excepto cuando dicho delito .
Si cumple 0041

sea cometido por familiares del servidor publico que tenga a su cargo la unidad.
Por lo que se refiere a la cobertura de robo total, en caso de que haya recuperacion
después de perpetrado el robo, solamente se aplicara el deducible contratado por
dafios materiales, cuando LA ASEGURADORA realice algun pago por pérdidas o Si cumple 0041
dafos sufridos al vehiculo asegurado.

En caso de que aparezca dafiada una unidad como consecuencia de robo total o
intento del mismo, se extiende esta cobertura a amparar dichos dafios hasta por el

65% del valor comercial del vehiculo a la fecha del siniestro. Sf cumple 0041
En caso de siniestro de unidad extranjera, los restos de esta recuperados como
salvamento podran ser comercializados por LA ASEGURADORA como a sus Si cumple 0041
intereses convenga.
C) RESPONSABILIDAD CIVIL

Si cumple 0041

Esta cobertura ampara la responsabilidad civil en que incurra el INSTITUTO o
cualquier persona que con su consentimiento expreso o tacito use el vehiculo y que
a consecuencia de dicho uso cause lesiones corporales y/o la muerte y/o dafios
materiales en los bienes de terceros, incluyendo la indemnizacién por dafio moral Si cumple 0041
que en su caso legalmente corresponda, hasta por un limite maximo de
responsabilidad de:

Coberturas Limites Maximos de Responsabilidad

Responsabilidad Civil $
Darios a bienes y
personales de terceros.

5’500,000.00 (cinco millones i
quinientos mil pesos 00/100 M.N.) como Si cumple 0041
LUC, por vehiculo.

En adicién y hasta por una cantidad igual al limite maximo de responsabilidad esta
cobertura se extiende a cubrir, los gastos y costas a que fuere condenado el
INSTITUTO o cualquier persona que con su consentimiento expreso o tacito use el
vehiculo, en caso de juicio civil seguido en su contra con motivo de su
responsabilidad civil.

En caso de que exceda el limite establecido, LA ASEGURADORA debera utilizar la
cobertura de Responsabilidad Civil en Exceso contratada en la Pdliza Mdltiple
Integral misma que ampara los bienes del INSTITUTO, con lo cual quedara cubierto
sin menoscabo del pago de las indemnizaciones que se encuentren en tramite por
siniestros bajo las mismas condiciones de esta pdliza.

Se ampara la cobertura de asistencia legal en automoviles, camiones, motocicletas,
autobuses, remolques, ambulancias y oficinas méviles. Si cumple 0041

Si cumple 0041

Si cumple 0041
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1.- ALCANCE DE LA COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL
Si cumple 0042
La obligacion de LA ASEGURADORA comprende:
Si cumple 0042
A. El pago de los dafios, perjuicios y dafio moral consecuencial, por los
que sea responsable el INSTITUTO, conforme a lo previsto en esta Si cumple 0042
poliza y en las condiciones especiales respectivas. P
B. El pago de los gastos de defensa del INSTITUTO; dentro de las
condiciones de esta pdliza ésta cobertura incluye, entre otros: Si cumple 0042
a) El pago de los gastos en que incurra el INSTITUTO, con motivo
de la tramitacion y liquidacion de las reclamaciones. Si cumple 0042
2.- EXCLUSIONES
Si cumple 0042
1. Reaccion nuclear o contaminaciéon radioactiva, controlada o no,
independientemente de que la pérdida sea directa o indirecta, cercana o Si cumple 0042

remota, parcial o total.

2. Responsabilidad del contratista por defectos y/o errores en la construccion
o en la mano de obra, la calidad inferior de los materiales utilizados,
defectos en el piso o entrepiso, como tampoco por el hundimiento o Si cumple 0042
asentamiento de construcciones.

3. Responsabilidad por la prestacion de servicios profesionales.

Si cumple 0042

4. Pérdida de uso, de propiedad, directa o indirectamente provocado por
filtraciones o contaminacion. Si cumple 0042
5. El costo por concepto de remover, neutralizar o limpiar filtraciones o
sustancias contaminantes, a menos que las filtraciones o la contaminacion
sean ocasionadas por un evento repentino, involuntario e inesperado Si cumple 0042
durante la vigencia de esta pdliza.

6. Multas, penalizaciones, dafios ejemplares o punitivos, sancion
administrativa. Si cumple 0042
7. No obstante, cualquier sefialamiento en contrario en la presente pdliza, este
seguro no cubre pérdida o dafio, directa o indirectamente ocasionado por,
0, a consecuencia de guerra, invasion, actos de enemigos extranjeros,
hostilidades (con o sin una declaracién de guerra), guerra civil, rebelién,

revolucion, insurreccion, poder militar o wusurpado, confiscacion, Si cumple 0042
nacionalizacion, requisicion o la destruccion de o el dafio a propiedad por o
bajo érdenes de cualquier gobierno o autoridad publica local.
8. Responsabilidad para productos en el extranjero.
Si cumple 0042
9. Responsabilidades originadas por o relacionadas con la falla o variacion en
el suministro de energia eléctrica. Si cumple 0042
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10. Responsabilidades originadas por campos o flujos electromagnéticos.
Si cumple 0042
11. Responsabilidades originadas por exposiciones a asbestos.
Si cumple 0042
12. Responsabilidades derivadas de dafios ocasionados dolosamente.
Si cumple 0042
13. Responsabilidades derivadas de caso fortuito, proveniente de la naturaleza
ajeno a la voluntad del hombre, por ejemplo: rayo, erupcioén volcanica, .
térremoto, meteorito, eclipse, huracpa’m, e{c. P Y i Si cumple 0042
14. Responsabilidades imputables al asegurado por la muerte o0 menoscabo de
la salud de terceros o el deterioro o la destruccion de sus bienes propiedad
de dichos terceros cuando la victima incurra en culpa o negligencia Si cumple 0042-0043

inexcusable.

15. Responsabilidades provenientes del incumplimiento del contrato o
convenio cuando dicho incumplimiento no haya producido la muerte o el
menoscabo de la salud de terceros o el deterioro o la destruccion de bienes Si cumple 0043
propiedad de los mismos.

16. Responsabilidades por prestaciones sustitutorias del incumplimiento de
contrato o convenio. Si cumple 0043

17. Responsabilidades por dafios causados por: inconsistencia, hundimiento,
asentamiento de suelo o subsuelo, falta o insuficiencia de obras de
consolidacion para evitar la pérdida de sostén necesario al suelo o subsuelo Si cumple 0043
de propiedades vecinas.

18. Responsabilidades imputables al asegurado de acuerdo con la Ley Federal
del Trabajo, la Ley del Seguro Social u otras disposiciones
complementarias de dichas leyes.

19. Responsabilidades imputables al empleado por pérdidas financieras.

Si cumple 0043

Si cumple 0043

20. Responsabilidades ajenas, en las que el INSTITUTO, por convenio o
contrato, se comprometa a la substitucion del obligado original, para reparar
o indemnizar eventuales y futuros dafios a terceros en sus personas o en Si cumple 0043
sus propiedades.

21. Responsabilidades por dafios causados con motivo de obras,

construcciones, ampliaciones o demoliciones. Si cumple 0043
22. Responsabilidades como consecuencia de extravio de bienes, siempre que
estos no hayan sido registrados. Si cumple 0043

23. Este seguro en ningun caso ampara las primas por fianzas que deban
otorgarse como caucién para que el INSTITUTO alcance su libertad
preparatoria, provisional o condicional, durante un proceso penal.

D) GASTOS MEDICOS A OCUPANTES

Si cumple 0043

Si cumple 0043
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Instituto Nacional Electoral

PIRECCI()N EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Junta de
Aclaraciones/Solicitudes
de Aclaracion

Cumple

Razones por
las que No
Cumple

Foja de la
propuesta en
donde se
encuentra la
informacion

Fundamento legal

Se ampara la cobertura de gastos médicos a ocupantes a consecuencia de un
accidente de transito de la unidad asegurada, con base en las condiciones de
operacion de la pdliza, siendo responsabilidad de la ASEGURADORA, cubrir hasta:

Si cumple

0043

Coberturas Deducible

Limites Maximos de Responsabilidad

$100,000.00 M.N. (Cien mil pesos 00/100
M.N.) por ocupante de la unidad (con
excepcion de las motocicletas) siendo el
limite maximo de responsabilidad para:

de $ 500,000.00 M.N.
(Quinientos  mil  pesos
00/100 M.N.) Como LUC
$300,000.00 M.N.
(Trescientos mil pesos
00/100 M.N.) Como LUC
$400,000.00 M.N.
(cuatrocientos mil pesos
00/100 M.N.) como LUC
La capacidad que los
propios fabricantes hayan
definido y que el propio
vehiculo permita en forma
normal.

No Aplica

Automoviles No Aplica
Gastos
médicos a

ocupantes

Vehiculos de

No Aplica
carga

y
conductor

Motocicletas No Aplica

Resto de los
vehiculos de
pasajeros

No Aplica

Si cumple

0043

En caso de ocurrir el robo total con violencia del vehiculo o un accidente
automovilistico, el limite de responsabilidad inicial por persona en esta cobertura se
determinard en forma proporcional al numero de ocupantes que resulten
lesionados, sin sobrepasar la suma asegurada por evento contratada.

Si cumple

0044

Si el importe de los gastos médicos de uno o mas ocupantes rebasa el Limite inicial
de responsabilidad por persona que se sefiala en la caratula de la pdliza y existe
suma asegurada por distribuir, en virtud de haberse efectuado el alta médica de los
demas lesionados con gastos finiquitados o en su caso haber finiquitado los gastos
de entierro, se ampliara el limite por persona de los lesionados que asi lo requieran.
Dicho limite se determinara con base a la suma asegurada inicial por ocupantes
lesionados en donde la indemnizacion no fue mayor al limite inicialmente
establecido y hasta agotar la suma asegurada por evento indicado en la caratula de
la pdliza.

Si cumple

0044

En caso de siniestro que afecte esta cobertura, LA ASEGURADORA estara
obligada a trasladar a los afectados a hospitales de primer nivel para brindar las
atenciones que sean necesarias para restablecer la salud de los afectados.

Si cumple

0044

E) GASTOS MEDICOS AL CONDUCTOR.

Si cumple

0044

Se amparan sin costo adicional los riesgos contratados en la cobertura de gastos
médicos al conductor cuando éstos se produzcan por intento de robo total o parcial

Si cumple

0044
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de las unidades aseguradas, siempre y cuando exista acta levantada ante el
Ministerio Publico.
En caso de siniestro que afecte esta cobertura, LA ASEGURADORA estara
obligada a trasladar a los afectados a hospitales de primer nivel para brindar las .
Si cumple 0044

atenciones que sean necesarias para restablecer la salud de los afectados.

El limite maximo de responsabilidad sera determinado con base en las

especificaciones contenidas en el inciso d) del presente apartado. Si cumple 0044
F) MUERTE ACCIDENTAL DEL CONDUCTOR.

Si cumple 0044

Se cubre muerte accidental del conductor, hasta por el monto de $100,000.00 M.N.
(Cien Mil Pesos 00/100 M.N. Si cumple 0044
Para los efectos de esta cobertura quedara amparada la pérdida de la vida o de
miembros que sufra el conductor del vehiculo o de aquella persona que, con el
consentimiento expreso o tacito del asegurado, use el vehiculo, siempre y cuando Si cumple 0044
se haya ocasionado a consecuencia de cualquiera de los riesgos mencionados.
La indemnizacion por pérdidas organicas es con la escala "B".

Si cumple 0044
G) ASESORIA Y DEFENSA LEGAL.

Si cumple 0044
Cubre la defensa legal del conductor del vehiculo amparado en la poliza, cuando
derivado de un accidente vial, se vea involucrado en procedimientos penales o .
civiles. Si cumple 0044
Cubre el pago de honorarios de abogados, gastos del proceso penal, multas
impuestas en sentencia judicial, fianzas para otorgar la libertad provisional y
condicional del conductor y/o monto de caucion, cuando la legislacién aplicable asi Si cumple 0044
lo requiera.
Adicionalmente se ampara el pago de pension o estadia en corralones derivado del
accidente vial hasta el 100%. Si cumple 0044
Cuando el dictamen de la Procuraduria o la determinacion del Ministerio Publico
sea favorable al conductor del vehiculo, se realizara el reembolso del deducible .

Si cumple 0044

pagado de la cobertura de Dafos Materiales

Se cubre asesoria y defensa legal hasta por $ 4°000,000.00 M.N. (Cuatro

millones de pesos 00/100 M.N.) Si cumple 0044
H) SERVICIOS DE ASISTENCIA VIAL O EN VIAJE

Si cumple 0044

Ampara la asistencia por averia del vehiculo asegurado y aplica para todas las
unidades, proporcionando grua para el traslado del vehiculo al taller mas cercano,
y hasta por un maximo de 200 kildmetros contados a partir del lugar en donde se Si cumple 0044
encuentre el vehiculo.

Maximo dos eventos al afio por vehiculo.

Si cumple 0045
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El INSTITUTO podra hacer uso de hasta 50 (Cincuenta) eventos por afio como
maximo durante la vigencia del contrato, sin limite de kilometraje. Si cumple 0045
En caso de que el vehiculo no pueda seguir circulando a consecuencia de: pérdida
de llaves de encendido, falta de gasolina, acumulador descargado o ponchadura de
neumaticos; LA ASEGURADORA gestionara el envio de un PROVEEDOR de

servicios para solucionar tales eventualidades al lugar donde se encuentre el Sf cumple 0045
vehiculo, haciéndose responsable de los gastos respectivos.
Lo anterior, aplicara sin limite de eventos durante el periodo de contratacién y hasta
5 litros de gasolina por evento. Si cumple 0045
En caso de que el tiempo de reparacion de la averia sea mayor a doce 12 horas, el
INSTITUTO, podra elegir una de las siguientes opciones: Si cumple 0045
Pago de hotel por el equivalente a: 25 UMA por dia
La renta de un auto por el equivalente a: 30 UMA por evento
Gastos de traslado de los ocupantes con un 40 UMA Si cumple 0045
maximo de:
También se amparan los gastos de envio de refacciones que no se encuentren en
plazay la referencia de talleres. Dafios materiales: los dafios o pérdidas materiales Si cumple 0045
que sufra el vehiculo asegurado. P
LA ASEGURADORA gestionara el envio de un PROVEEDOR de servicios para | Seguros Inbursa, S.A.,
solucionar la eventualidad al lugar donde se encuentre el vehiculo, haciéndose | Grupo Financiero
responsable de los gastos respectivos. Inbursa. Pregunta 24:
Se solicita amablemente a
la convocante que en los
eventos donde el vehiculo
no pueda seguir circulando
a consecuencia de perdida
de llaves, en caso de
reposicion de la misma, el
costo sera a cargo de la
dependencia. Favor de
pronunciarse al respecto. Si cumple 0045

Respuesta:

Se confirma que en caso de
pérdida de llaves el costo
de reposicion es con cargo
al Instituto, sin embargo, la
aseguradora tendra que
cubrir el traslado en caso de
ser necesario.

Lo anterior, de conformidad
con el inciso H) Servicios de
asistencia vial o en viaje,
cuarto parrafo del Anexo
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1“Especificaciones
Técnicas” de la
convocatoria.
1) EQUIPO ESPECIAL Y/O ADAPTACIONES
Si cumple 0045

Existen bienes cuya adaptacion esta descrita en la factura, por lo que se debera de
considerar en la indemnizacién correspondiente; en caso de que no estén descritas
en la factura, se deberan presentar las facturas del equipamiento y/o adecuaciones Si cumple 0045
correspondientes.

Esta cobertura ampara los siguientes riesgos:

Si cumple 0045

a) Los dafios materiales que sufra el equipo especial instalado y/o
gdaptamones‘ en el vehiculo aseguraqo, a consecuencia de los Si cumple 0045
riesgos descritos en la cobertura de dafios materiales.

b) El robo, dafio o pérdida del equipo especial y/o adaptaciones, a
consecuencia de los dafios o pérdidas materiales amparados en la Si cumple 0045
cobertura de robo total.

Para esta cobertura opera el 25% de deducible sobre la suma asegurada de los
bienes que resulten afectados al momento del siniestro. Si cumple 0045
Los valores declarados del equipo especial estaran cubiertos a valor convenido, por
lo que no aplicara depreciacion alguna, dichos valores seran informados a la
compafiia de seguros para su aseguramiento.” (En caso de contar con ellos).

J) RESPONSABILIDAD CIVIL POR LA CARGA

Si cumple 0045

Si cumple 0045

Se cubriran los dafios ocasionados por la carga de los vehiculos propiedad o a
cargo del INSTITUTO, de acuerdo con las caracteristicas especificadas de cada
unidad y/o con el equipo especial y/o las adaptaciones y conversiones que se Si cumple 0045
agreguen al vehiculo asegurado

Dafios originados por la carga, carga tipo “A”, con reducido grado de peligrosidad,
y salvo en algunos casos especiales se transporta carga tipo “B”, del cual se dara

aviso a LA ASEGURADORA. Si cumple 0046
Se cubre dafios por la carga, hasta por el limite de responsabilidad de la cobertura

de responsabilidad civil. Si cumple 0046
La propuesta econdémica, debe incluir dafios por la carga tipo “A” no peligrosa, sin

costo. Si cumple 0046
Lo indicado en el parque vehicular en la columna tipo de Carga “A”, es la

informacién con que cuenta la convocante, las demas unidades pueden ser carga Si cumple 0046
tipo A o B y es variable; en ningun caso se transporta material peligroso P

La cobertura de RC por la carga se indemnizara unicamente cuando las unidades

se encuentren en servicio. Si cumple 0046
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Las unidades para carga cuentan con el equipo y el embalaje éptimo para
transportar las cargas que se requieran. Si cumple 0046
K) RESPONSABILIDAD CIVIL DEL VIAJERO.

Si cumple 0046
La cobertura de RC VIAJERO es para todos los vehiculos, de acuerdo con las
necesidades del INSTITUTO, el nimero de personas que viajen en el momento del Si cumple 0046
siniestro estan cubiertas sin tomar en cuenta la disposicién de los fabricantes. P
1) RIESGOS CUBIERTOS:
Si cumple 0046

La responsabilidad civil en que incurra el INSTITUTO a consecuencia de accidentes
en el que sufran lesiones corporales o la muerte, las personas transportadas en los
vehiculos asegurados, rentados y/o propiedad del INSTITUTO o propiedad de
funcionarios, durante el ejercicio de sus funciones, siendo estas personas como, Si cumple 0046
empleados, visitantes, invitados, personal en capacitacion y que tengan algun
vinculo con el INSTITUTO.

Asimismo, se ampara el pago de asistencia médica, incapacidad temporal,
incapacidad permanente parcial, permanente total, la muerte, gastos funerarios y

equipaje. Si cumple 0046
Para gastos funerarios se debe de considerar de manera enunciativa mas no
limitativa los siguientes servicios: Si cumple 0046
1. Uma;
Si cumple 0046
2. Ataud;
Si cumple 0046
3. Cremacion;
Si cumple 0046
4. Capilla de velacion con los servicios que esta ofrece;
Si cumple 0046
5.  Inhumacion;
Si cumple 0046
6. Traslados;
Si cumple 0046

7. Los gastos que pueda erogar un familiar que tenga que acudir a

recoger o reconocer el cuerpo del personal fallecido. Si cumple 0046

Se confirma que la cobertura de Responsabilidad Civil de viajero aplica para todos

los vehiculos de acuerdo a las necesidades del INSTITUTO, el nimero de personas

que viaje en el momento del siniestro estan cubiertas sin tomar en cuenta las Si cumple 0046
disposiciones de la armadora.

2) SUMA ASEGURADA:

Si cumple 0046
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La suma asegurada sera de acuerdo con los articulos 62, 63, 64, y 65 de la Ley de
caminos, puentes y auto transporte federal y el 127 de la Ley de vias generales de .
comunicacion. Si cumple 0046
3) LEGISLACION
Si cumple 0046

Art. 62 de la Ley de caminos, puentes y auto transporte federal.- “La ley
establece que los permisionarios de auto transporte de pasajeros y turismo
protegeran a los viajeros y a su equipaje por los dafios que sufran con motivo de la Si cumple 0046
prestacion del servicio”

Art. 63 de la Ley de caminos, puentes y auto transporte federal.- “Las personas
fisicas y morales autorizadas por los estados y del distrito federal para operar auto
transporte publico de pasajeros, y que utilicen tramos de vias de jurisdiccion federal,
garantizaran su responsabilidad, en los términos de este capitulo, por los dafios que Si cumple 0047
puedan sufrir los pasajeros que transporten, sin perjuicio de que satisfagan los
requisitos y condiciones para operar en carreteras de jurisdiccion federal.”

4) INDEMNIZACION:

Si cumple 0047

Art. 64 de la Ley de caminos, puentes y auto transporte federal.- “El derecho a
percibir las indemnizaciones establecidas en este capitulo y la fijacion del monto,
se sujetara a las disposiciones del Cadigo Civil para el Distrito Federal en materia Si cumple 0047
comun, y para toda la Republica en materia federal.”

Con el objeto de encontrarse dentro del marco legal (art. 1915 del Cédigo Civil para
el Distrito Federal y art. 500, 501 y 502 de la Ley Federal del Trabajo), el que
transporta personas debera proceder, en forma inmediata.

5) LIMITES GEOGRAFICOS:

Si cumple 0047

Si cumple 0047

Dentro de cualquier parte de la Republica Mexicana. A excepcion de lo que se
solicite por convenio expreso. Si cumple 0047
6) RIESGOS Y POBLACION CUBIERTA:

Si cumple 0047
- L. Limites maximos de
‘I;{iz?g'%nsabllldad civil del responsab_ili dad por
pasajero
Gastos médicos 3,160 UMA
f/lsulztr(teg/ma médica Amparada Si cumple 0047
Fallecimiento 3,160 UMA
Gastos funerarios 1, 000 UMA
Pérdida de equipaje 200 UMA
7) DEDUCIBLE
Si cumple 0047
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Se establece sin deducible.
Si cumple 0047

8) RIESGOS ADICIONALES
Si cumple 0047

a) Se extiende la cobertura durante el ascenso y descenso de todas las
unidades, asi como a personal que sea transportado en calidad de Si cumple 0047
parados dentro de las Unidades.

b) Se ampara a los funcionarios, empleados y personal contratado por
honorarios y a los familiares y dependientes de éstos, como a
terceros.

L) RESPONSABILIDAD CIVIL CRUZADA

Si cumple 0047

Si cumple 0047

Bajo esta cobertura se amparan los dafios ocasionados por la colisién y/o
estrellamiento entre unidades del INSTITUTO y/o con terceros, y/o con cualquiera
de los bienes patrimoniales del mismo dentro y fuera de las instalaciones, y aplicara
un solo deducible por evento. Se considerara como evento cualquier tipo de colision Si cumple 0047
y/o estrellamiento de dos o mas unidades entre si. o con cualquiera de los bienes
patrimoniales del INSTITUTO.

La suma asegurada sera la establecida para la cobertura de Responsabilidad
Civil basica, y operara sin deducible. Si cumple 0047

M) OTRAS COBERTURAS

Si cumple 0047

1.REINSTALACION AUTOMATICA.
Si cumple 0047

1.1. En toda indemnizacién que tenga como resultado la reduccion
de la suma asegurada contratada, se conviene en efectuar la
reinstalacion automatica a los montos originales amparados, Si cumple 0047-0048
sin que ello represente un pago adicional de primas.
2.TARIFA INICIAL DE LA POLIZA.

Si cumple 0048
2.1. Los movimientos de altas durante la vigencia seran
considerados con la tarifa inicial de la poliza, la cual debera ser Si cumole 0048
entregada al INSTITUTO por LA ASEGURADORA ganadora. P
3.DEPRECIACION POR USO
Si cumple 0048
3.1. No se aplicara ningun porcentaje de depreciacion por uso en
indemnizaciones por pérdida total sobre vehiculos ultimo
modelo incluyendo en su caso adaptaciones y/o equipo Si cumple 0048

especial, dentro de sus primeros 12 meses de uso, el pago sera
a valor factura.
4.COBERTURA DE ACCIDENTES AUTOMOVILISTICOS
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Si cumple 0048

4.1. Cobertura de accidentes automovilisticos al conductor tanto en
automdviles como Si cumple 0048
4.2. en motocicletas con los siguientes limites:

Si cumple 0048
COBERTURA L.M.R.
Si | 0048
Muerte accidental $100,000.00 M.N. i cumple
Pérdidas organicas escala" B" $ 100,000.00 M.N.
5. PERDIDAS TOTALES
Si cumple 0048

5.1. EI INSTITUTO, podra optar por la reposicion de las unidades
afectadas, por unidades nuevas con valor igual al importe
reclamado o reposiciéon de la unidad a través de convenio de
reposicion en especie, por otra de caracteristicas similares a la Si cumple 0048
unidad afectada, para el pago de especie, la convocante
designara a los proveedores de bienes.

6. REPOSICION DE UNIDADES NUEVAS:

Si cumple 0048

6.1. Reposicion de varias unidades afectadas por unidades nuevas
con valor igual al importe reclamado. Si cumple 0048
7. ARRASTRE DE REMOLQUES

Si cumple 0048

7.1. Se autoriza en forma expresa el arrastre de remolques, siempre
y cuando cuenten con los accesorios adecuados para su
acoplamiento, amparando al remolque contra todos los riesgos Si cumple 0048
de la cobertura amplia.
8. PARA VEHICULOS NACIONALES Y EXTRANJEROS

Si cumple 0048

8.1. Para vehiculos extranjeros las pérdidas totales por robo total
o dafios materiales se indemnizaran al valor declarado, la
falta de factura original sera suplida por un documento oficial,
emitido y autorizado, por el funcionario facultado que endosa Si cumple 0048
las facturas, esta consideracion aplica para todo tipo de
vehiculos nacionales y extranjeros.
9. EL DEDUCIBLE EN DANOS MATERIALES PARA TERCEROS

Si cumple 0049
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9.1. El deducible en dafios materiales no se aplicara, ni sera
pagado por el INSTITUTO cuando el tercero sea el causante
del dafio o bien se determine responsable mediante peritaje Si cumple 0049
practicado por autoridades.
10. DEVOLUCION AUTOMATICA DE PRIMAS NO DEVENGADAS POR
COBERTURAS NO AFECTADAS. Si cumple 0049
10.1.  En pérdidas totales, LA ASEGURADORA estara obligada
a realizar de forma automatica el calculo y la devolucion de Si cumple 0049
las primas de las coberturas no afectadas. P
11. REINSTALACION AUTOMATICA DE SUMA ASEGURADA SIN
COBRO DE PRIMA ADICIONAL. Si cumple 0049
11.1.  Cualquier parte de la suma asegurada que se reduzca por
pérdida o dafio sera reinstalada automaticamente sin costo
para el INSTITUTO, una vez que los bienes dafiados hayan Si cumple 0049
sido reparados o repuestos.
12. ALTAS Y BAJAS DE UNIDADES
Si cumple 0049
12.1. El INSTITUTO reportara a LA ASEGURADORA los
movimientos de altas, bajas o modificaciones, que se
produzcan durante la vigencia de la pdliza mediante
correo electronico y/o escrito, en el entendido que la
unidad o unidades quedaran amparadas desde la Si cumple 0049
notificacion.  Posteriormente LA  ASEGURADORA
expedira carta cobertura, inciso, endoso, segun
corresponda para cada movimiento.
12.2. La ASEGURADORA debera devolver las primas no
devengadas, por los movimientos generados (altas, bajas
y/o modificaciones) a mas tardar los primeros 20 dias Si cumple 0049
habiles posteriores al término del ejercicio fiscal vencido.
13. FONDOS PARA CASOS ESPECIALES
Si cumple 0049
13.1. Aplicara por la vigencia del contrato (del 1 de febrero al 31 de
diciembre de 2026), por lo que, se debera contemplar dos fondos
y seran administrados por LA ASEGURADORA, para la atencion
de siniestros considerados como casos especiales, autorizados Si cumple 0049
por el INSTITUTO a través del Administrador o Supervisor del
Contrato.
Dichos fondos, seran de acuerdo con lo siguiente:
Si cumple 0049
13.1.1. Fondo por la cantidad de $125,000.00 (Ciento
veinticinco mil pesos 00/100 M. N.) para el pago de .
robos parciales a vehiculos. : d Sf cumple 0049
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13.1.2. Fondo por la cantidad de $125,000.00 (Ciento
veinticinco mil pesos 00/100 M. N.) para el pago de
deducibles o cualquier otro concepto que solicite el Si cumple 0049
INSTITUTO.

13.2. La ASEGURADORA, devolvera al INSTITUTO el
remanente de los fondos, durante los primeros 20 dias
habiles posteriores al término de la vigencia del contrato,
o afio fiscal, como mejor convenga a los intereses del
Instituto.

14. LICENCIA PARA CONDUCIR VEHICULOS MENORES A 1.5
TONELADAS. Si cumple 0049

14.1. Se amparan los dafios que sufra o cause el vehiculo

cuando sea conducido por persona que no porte consigo el
permiso o licencia para conducir o no sea la reglamentaria
de acuerdo con el vehiculo, esta cobertura opera
Unicamente para vehiculos menores a 1.5 toneladas.
El tipo de licencia o falta de esta no sera impedimento para la indemnizacion de un
siniestro siempre que no influya esta en la realizacion del siniestro. AUN CUANDO
SEA UN CAMION O DE USO FEDERAL.

15. GASTOS MEDICOS Y/O MUERTE PARA PERSONAS QUE SEAN
TRANSPORTADAS FUERA DE LOS COMPARTIMENTOS PARA
PERSONAS:

15.1. Se cubriran los gastos médicos y/o muerte de aquellas
personas que sean transportadas fuera de los
compartimentos para personas (en bateas o cajas de
camionetas) con un maximo de 5 eventos por afio y con
un maximo por persona de $100,000.00 M.N. (Cien mil
pesos 00/100 M.N.) Con un limite por evento de
$500,000.00 M.N. (Quinientos mil pesos 00/100 M.N.), asi
mismo por gastos de entierro se proporcionara el 50%
adicional de este limite.

Si cumple 0049

Si cumple 0049-0050

Si cumple 0050

Si cumple 0050

Si cumple 0050

15.2. En caso de siniestro que afecte esta cobertura, LA
ASEGURADORA estara obligada a trasladar a los
afectados a hospitales de primer nivel para brindar las
atenciones que sean necesarias para restablecer la salud
de los afectados.

16. VANDALISMO

Si cumple 0050

Si cumple 0050

16.1. Se ampara vandalismo, cuyo limite maximo de
responsabilidad sea de $5°000,000.00 (Cinco millones de Si cumple 0050
pesos 00/100 M.N.) por cada evento.

En un evento se pueden indemnizar varios vehiculos. Si cumple 0050
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17. ASESORIA Y DEFENSA LEGAL
Si cumple 0050
17.1. Dentro de la cobertura adicionalmente se dara la asistencia
para el levantamiento y seguimiento personalizado de las
denuncias respectivas ante las autoridades
correspondientes, asi mismo la fianza debera cubrir tanto Si cumple 0050
las derivadas de R.C. de terceros como las de R.C.
Ocupantes.
18. EN SINIESTROS EN EL QUE PARTICIPAN DOS O MAS VEHICULOS
DEL MISMO ASEGURADO. Si cumple 0050
18.1. En siniestros en el que participan dos o mas vehiculos del
mismo asegurado, asi como por personas que dependan
civiimente del INSTITUTO, quedaran cubiertos los Si cumple 0050
siniestros pagando unicamente el deducible del vehiculo P
que resulte responsable.
19.FALTA DE LICENCIA
Si cumple 0050
19.1.El tipo de licencia o falta de esta no sera impedimento
ara la indemnizacién de un siniestro siempre que no .
irljwﬂuya esta en la realizacion del siniestro. bre Sf cumple 0050
20. EN CASO DE PERDIDA TOTAL
Si cumple 0050
20.1.En caso de pérdida total se establecen tres alternativas
de indemnizaciéon: pago valor comercial mas 10%,
reposicion en especie y reposicion de varias unidades Si cumple 0050
afectadas por unidades nuevas.
21. PAGO DE LA FIANZA DIRECTA
Si cumple 0050
21.1.Cubrir el pago de la fianza directa, de acuerdo a los
montos que fije la autoridad correspondiente, en caso de
accidente de transito, en donde resulte responsabilidad Si cumple 0050-0051
civil por dafios a terceros en sus bienes o personas.
22. MULTAS, CORRALONES Y CASETAS DE PEAJE Si cumple 0051
Para esta cobertura la Aseguradora hara el pago de las multas impuestas por
autoridades administrativas competentes para la aplicacién del Reglamento de
Transito Vigente o su regulacion equivalente en el lugar donde se suscite el evento, Si cumple 0051
siempre que las multas provengan de infracciones administrativas relacionadas a
un Accidente de Transito que haya sido reportado previamente a la Aseguradora.
Esta cobertura aplica para todo el parque vehicular. Si cumple 0051
Esta amparado el corralén, las maniobras y el abanderamiento. Si cumple 0051
Para el caso de que por un servicio de gria se necesite circular por autopistas que Si cumple 0051
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requieran el pago de peaje, este sera cubierto por la Aseguradora.
Esta cobertura opera sin la aplicacién de deducible. Si cumple 0051
CLAUSULA 4° DEDUCIBLES Si cumple 0051
Queda establecido que los deducibles a cargo del INSTITUTO aplicables al valor si
. ) L . - ; i cumple 0051
comercial del vehiculo al momento del siniestro, seran los siguientes:
Cobertura Deducible
Dafios materiales 3% del valor de la unidad al momento del siniestro.
Robo total 5% del valor de la unidad al momento del siniestro.
Cristales 20% sobre los cristales dafiados Si cumple 0051
Equipo especial 25% del valor del equipo dafiado al momento del
siniestro.
Demas riesgos Sin deducible.
CLAUSULA 52 REPARACION Y REPOSICION DE ACCESORIOS Si cumple 0051
LA ASEGURADORA reparara o repondra los accesorios y equipo de los vehiculos
asegurados dentro de los limites de responsabilidad establecidos, cuando estos si
formen parte integrante de los mismos, entendiendo como accesorios los instalados f cumple 0051
p g ,
por fabricantes y los que el propio asegurado instale como equipo especial.
CLAUSULA 62 PLAZOS DE REPARACION E INDEMNIZACION Si cumple 0051
El plazo de reparacion de los dafios sera siempre razonable y fijjado de comun
acuerdo entre LA ASEGURADORA y el INSTITUTO, asi como agencia o taller que si
. o " o ) i cumple 0051
efectue la reparacion, no obstante, se fija como plazo maximo de espera, quince
dias habiles.
De no cumplir la agencia o taller con el compromiso de entrega del o los vehiculos | Qualitas Compaiia de
en reparacion, LA ASEGURADORA se compromete a realizar la eliminacion del | Seguros, S.A de C.V.
pago de deducible o proporcionar un auto sustituto con caracteristicas similares o | Pregunta 6: Se consulta
superiores al siniestrado al asegurado sin costo, por el tiempo que tarde la | respetuosamente a la
reparacion del vehiculo. Convocante, en caso de
que las refacciones no
estén disponibles en el
mercado  nacional, se
permite ampliar el plazo de Si cumple 0051
reparacion. Sirvase
pronunciarse al respecto.
Respuesta:
Se informa que, de ser el
caso, debera justificar
plenamente que el taller o
agencia no cuentan con las
refacciones y proceder con
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un auto sustituto hasta la
reparacion de la unidad

siniestrada.

Lo anterior, de conformidad
con el apartado
CLAUSULAS QUE

DEBERAN INCLUIR LAS
POLIZAS  QUE  SE
CONTRATEN, CLAUSULA

62 PLAZOS DE
REPARACION E
INDEMNIZACION del
Anexo 1 “Especificaciones
Técnicas” de la
convocatoria.

Para pérdidas totales, posterior a los 5 dias habiles de haberse entregado el
expediente de reclamo, adjuntando la documentacion a la ASEGURADORA, esta Si cumple 0051
emitira un comunicado indicando la procedencia o improcedencia.

En caso de procedencia LA ASEGURADORA no podra requerir correcciones o
alguna otra documentacion, se entendera que a partir de ese momento el

INSTITUTO podra disponer del pago respectivo y considerarlo para el pago en Sicumple 0052
especie o en la forma que mejor le convenga a sus intereses.
LA ASEGURADORA se compromete a no cambiar durante la vigencia de la pdliza, .
. _ - Si cumple 0052
los tiempos y el formato o procedimiento de que hacer en caso de siniestro.
CLAUSULA 72 PROCEDIMIENTOS PARA DETERMINAR EL VALOR Si cumole 0052
COMERCIAL P
Agtgmowle’s,. c?mlones, motocicletas, autobuses, remolques, ambulancias y Si cumple 0052
oficinas mdviles:
Las, |ndemn|z_ac!ones por perd|da total, ya sea por dafios materiales o robo total Si cumple 0052
seran de la siguiente manera:
Para las unidades ultimo modelo (dentro de los 12 primeros meses de uso), se .
. N ., A . ; Si cumple 0052
indemnizara la suma asegurada que resulte mas alta de las siguientes opciones:
1. Valor factura del vehiculo sin aplicar depreciacion. Si cumple 0052
2. Reposicién en especie. Si cumple 0052
Para los modelos anteriores: se indemnizara conforme a lo siguiente: Si cumple 0052
El valor comercial mas 10% del vehiculo tomando como base el precio de venta de .
Si cumple 0052

la guia EBC que corresponda a la fecha del siniestro.
Para vehiculos extranjeros: se indemnizara conforme al valor declarado. Si cumple 0052
No se considerara descuento alguno por tenencias, verificaciones, toda vez que los
realiza el INSTITUTO en forma consolidada, sin embargo, podra descontarse
cualquier concepto no pagado, con la solicitud del INSTITUTO de acuerdo con el
articulo 1° de la Ley del Impuesto Sobre Tenencia o Uso de Vehiculos:

Si cumple 0052
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“Los contribuyentes pagaran el impuesto por afio de calendario durante los tres
primeros meses ante las oficinas autorizadas, salvo en el caso de vehiculos nuevos
o importados, supuesto en el que el impuesto debera calcularse y enterarse a mas Si cumple 0052
tardar dentro de los 15 dias siguientes a aquel en que se adquirid o importé el
vehiculo.”
“Cuando la enajenacion de vehiculos nuevos se efectie después del primer mes
del afio calendario, el impuesto causado por dicho afio se pagara en la proporcion Si cumple 0052

que resulte de aplicar el factor correspondiente.”

En caso de que en la guia EBC no establezca valores de venta para vehiculos
comerciales y camiones de carga, para obtener el valor comercial de la unidad a la
fecha del siniestro se procedera a cotizar precios de las casas establecidas para
compra y venta del tipo y marca de la unidad de que se trate o las inserciones de Si cumple 0052
compraventa de vehiculos de prensa y se indemnizara de acuerdo al precio que en
el momento del siniestro tengan las unidades similares a la siniestrada sin aplicar
depreciacion o demérito alguno.

. . Tipo de
Tipo de unidades Suma asegurada cobertura
Para adaptaciones,
casetas y/o equipo $ 15.‘000'0.0
. (Quince mil pesos .
especial (Hasta modelos 00/100 M.N.) Amplia
2023) o
Para adaptaciones y/o
equipo especial (2024 o Valor factura Amplia
mayores)
Para unidades de
oflcmads m?wles de $ 330,000.00
acuerco a1a (Trescientos treinta mil . Si cumple 0052-0053
especificacion y a valor pesos 00/100 M.N.) Amplia
de reposicion de acuerdo
la relacién del equipo
$ 1,000,000.00
Prototipo MAC (Un millon de pesos Amplia
00/100 M.N.)
$ 125,000.00
Para remolques sin (Ciento veinticinco mil .
equipo pesos 00/100 M.N.) Amplia
$ 25,000.00
(Veinticinco mil pesos .
Remolque de lancha 00/100 M.N.) Amplia
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Los vehiculos del INSTITUTO son de uso oficial en la modalidad de transporte de
personal, ambulancia, de carga y de servicios generales, destinados a actividades Si cumple 0053
especificas de operacién, para atencion de las necesidades del INSTITUTO.

Lo anterior, de conformidad con lo sefialado en el articulo 185 del Manual de
Normas Administrativas en Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales Si cumple 0053
del Instituto Federal Electoral vigente.
CLAUSULA 8* RECLAMACIONES Si cumple 0053
Las reclamaciones que se presenten a LA ASEGURADORA por dafios a los
vehiculos propiedad o a cargo del INSTITUTO, se satisfaran segun quede
establecido en las condiciones especiales y generales a falta de las primeras de la
poliza respectiva.

Cuando el INSTITUTO erogue sumas con motivo de gastos de ajuste cubiertos por
la poliza a consecuencia de no haber acudido el ajustador al lugar del siniestro,
tales gastos seran reintegrados por la ASEGURADORA, previa presentacion de los
comprobantes respectivos y con cargo total a esta Ultima.

LA ASEGURADORA correra con los gastos de remolque de los vehiculos
accidentados propiedad o a cargo del INSTITUTO hasta su sitio de reparacion, asi
como los costos de las maniobras para ponerlos en condiciéon de transporte, LA Si cumple 0053
ASEGURADORA correra igualmente con los gastos aqui especificados para el(los)
vehiculo(s) de terceros.

En el caso de que el vehiculo tenga que ser trasladado para su reparacion a un sitio
diferente al de su area de servicio, LA ASEGURADORA asumira el costo de Si cumple 0053
traslado al sitio asignado para su reparacion.

Bajo ninguin concepto se pagara estancia o estacionamiento o derecho de piso, de
algun vehiculo siniestrado que se encuentre en los corralones de las aseguradoras Si cumple 0053
mientras que el INSTITUTO no termine de integrar el expediente de reclamo.

Si cumple 0053

Si cumple 0053

Para el caso de robo de un vehiculo que sea posteriormente localizado, el
INSTITUTO pagara los gastos que procedan siempre y cuando LA Si cumple 0053
ASEGURADORA le hubiese informado oportunamente de dicha localizacion.
CLAUSULA 92 DOCUMENTACION DE SINIESTROS QUE SEAN

DETERMINADOS COMO PERDIDA TOTAL POR DANOS MATERIALES O Si cumple 0053
ROBO TOTAL
La documentacion que debera presentar el INSTITUTO para que le sean liquidados si
los siniestros de robo total o pérdida total por dafios materiales sera la siguiente:  cumple 0053
p! p 9
PARA ROBO TOTAL DE VEHICULOS PROPIOS, ASIGNADOS, DONADOS Y/O Si cumple 0054
EN COMODATO:
A) Original o copia certificada del documento que consigne las
actuaciones realizadas ante el Ministerio Publico y de la ratificacion de Si cumple 0054
la denuncia y acreditacion de la propiedad ante el Ministerio Publico,
salvo en los casos en los que la autoridad se niegue a otorgar.
B) Original del oficio de liberacién en calidad de posesién (en su caso). Si cumple 0054
C) Original de factura del vehiculo, endosada a favor de LA Si cumple 0054
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ASEGURADORA, por funcionario facultado para ello, conforme a la
Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales del
INSTITUTO o cualquier documento que avale la propiedad y/o
posesion legal del vehiculo.
D) Original de los recibos de pago de las tenencias o derechos
vehiculares (dependiendo de la entidad federativa donde aplique) de Si cumple 0054
los ultimos 5 afios.
E) Original del parte ante la Policia Federal, en caso de ocurrir el siniestro .
S B . Si cumple 0054
en el interior de la Republica Mexicana.
F) Rgpqrte de siniestro del robo ante LA ASEGURADORA y/o carta de Si cumple 0054
pérdida total.
G) Baja de placas y ultima verificacidon (en casos procedentes). Si cumple 0054
H) Llaves de la unidad (en su caso). Si cumple 0054
PARA PERDIDA TOTAL POR COLISION - VEHICULOS PROPIOS, ASIGNADOS, Si cumple 0054
DONADOS Y/O EN COMODATO
A) Original o copia certificada del documento que consigne las
actuaciones realizadas ante el Ministerio Publico y de la ratificacion de Si cumple 0054
la denuncia y acreditacion de la propiedad ante el Ministerio Publico,
salvo en los casos en los que la autoridad se niegue a otorgar.
B) Original del oficio de liberacién en calidad de posesion (en su caso) Si cumple 0054
C) Original de la factura del vehiculo, endosada a favor de LA
ASEGURADORA, por funcionario facultado para ello, conforme a la
Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales del Si cumple 0054
INSTITUTO o cualquier documento que avale la propiedad y/o
posesion legal del vehiculo.
D) S):iljgal;al del parte ante la Policia Federal, (cuando la situacion lo Si cumple 0054
E) Carta de pérdida total de LA ASEGURADORA y/o reporte de atencién Si cumple 0054
de LA ASEGURADORA.
F) Original de los recibos de pago de las tenencias o derechos
vehiculares (dependiendo de la entidad federativa donde aplique) de Si cumple 0054
los ultimos 5 afios.
G) E;?;(_)rte de siniestro ante LA ASEGURADORA y/o carta de pérdida Si cumple 0054
H) Baja de placas y ultima verificacion (en casos procedentes). Si cumple 0054
1) Llaves de la unidad (en su caso). Si cumple 0054
La falta de factura original sera suplida por un documento oficial, emitido y
autorizado, por el funcionario facultado que endosa las facturas, esta consideracion Si cumple 0054
aplica para todo tipo de vehiculos nacionales y extranjeros.
A fin de que proceda la indemnizacion, en el supuesto que no exista el comprobante
de pago de algun impuesto, asi como en el caso de no haber realizado el mismo, Si cumple 0054
dicho concepto sera descontado de la liquidacion que corresponda, por otro lado;
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si después (dentro de la vigencia de la pdliza) se acredita la realizacion del pago,
LA ASEGURADORA realizara el reembolso respectivo.

CLAUSULA 10* GARANTIA DE REPARACION Si cumple 0055
En caso de que resultaren defectos en la reparacion del vehiculo asegurado, el
INSTITUTO gozara de un plazo de 30 dias habiles a partir de la fecha de recepcion
del vehiculo reparado para inconformarse ante la ASEGURADORA, la cual Si cumple 0055
procedera de inmediato a atender la inconformidad hasta la entera satisfaccion del
INSTITUTO.

LA ASEGURADORA se obliga a entregar inmediatamente al asegurado el vehiculo
una vez reparado.

LA ASEGURADORA ganadora debera presentar una relacion de agencias y/o
talleres autorizados al INSTITUTO, quien evaluara la calidad y servicio que Si cumple 0055
garantice la reparacién de las unidades afectadas por el siniestro.
CLAUSULA 112 DETERMINACION DE LA PRIMA Si cumple 0055
A principio de la vigencia se establece una prima neta global segun oferta
econodmica en atencion al parque vehicular total segun el listado que proporcione el
INSTITUTO y esta tarifa sera aplicable a las altas y bajas durante la vigencia de la
poliza.

ALTAS Y BAJAS VEHICULARES: Si cumple 0055
La pollza_ podra mpdmcarse en cualquier momento mediante endoso, para incluir el Si cumple 0055
alta y baja de vehiculos.

Al inicio de la vigencia y como parte integrante del contrato que celebren para la
prestacion del servicio, LA ASEGURADORA entregara al INSTITUTO, copia de la
tarifa y descuentos aplicables utilizados para elaborar su propuesta econémica, la
que servira como base para la determinacion de las primas a pagar, que se
calcularan a prorrata y de acuerdo a los periodos de cobertura, por las altas de
nuevos vehiculos, asi como las primas a descontar o devolver en su caso, por las
bajas de vehiculos como consecuencia de los movimientos que se produzcan
durante la vigencia.

Para el caso de altas de vehiculos cuyo tipo, marca, modelo y afio, no estén
considerados en la tarifa proporcionada, el pago de primas se efectuara tomando Si cumple 0055
como referencia el vehiculo de caracteristicas similares o equivalentes.

En caso de que no hubiese un vehiculo de caracteristicas similares o equivalentes,

Si cumple 0055

Si cumple 0055

Si cumple 0055

LA ASEGURADORA presentara una propuesta de prima, para ser aprobada por el Si cumple 0055
INSTITUTO.
CLAUSULA 122 ESTADISTICA Si cumple 0055

LA ASEGURADORA se obliga a proporcionar al asegurado estadisticas mensuales
y actualizadas de los siniestros que haya atendido conforme a la presente pdliza,
estos informes deberan presentarse en forma impresa y medio magnético en
formato EXCEL, dentro de un plazo no mayor a los 10 dias habiles siguientes al
mes del corte y deberan contener de manera enunciativa mas no limitativa la
siguiente informacion de los siniestros reportados:

Si cumple 0055
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1. Numero consecutivo Numero consecutivo
Registro de subnumeros de registro
2. Subnumero de registro en caso de existir en un siniestro
mas de una seccion o cobertura.
3. N - Numero de siniestro asignado en
Umero de siniestro )
cabina
4. Numero de pdliza e Numero de inciso o pdliza individual
inciso asignado
5. Tipo de vehiculo Camioneta / pick up / Automovil /
Autobus / Motocicleta,
6. Afo Afo del vehiculo
7. Marca comercial del Fabricante del
Marca ;
vehiculo
8. Submarca /modelo Version o modelo especifico
9. Numero de motor Numero de motor del vehiculo
10.  Numero de serie Numero de serie del vehiculo
11. Placas Numero de placas de circulaciéon Si cumple 0055-0057
12.  Fecha de siniestro Fecha en que ocurrié el siniestro
13. L Colision / volcadura / Robo,
Causa del siniestro . ; o
Cristales / Asistencia vial
Cobertura o seccion de la podliza
afectada:
A) Dafios materiales.
B) Robo total.
C) Responsabilidad civil por dafios a
terceros.
D) Gastos médicos ocupantes.
E) Gastos médicos al conductor.
14. | Cobertura afectada F) Muerte accidental del conductor.
G) Asesoria y defensa legal.
H) Asistencia Vial.
I) Equipo especial.
J) Dafios por la carga.
K) Responsabilidad Civil del Viajero.
L) Responsabilidad Civil Cruzada.
M) Otras coberturas.
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Razones por
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Foja de la
propuesta en
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encuentra la
informacion

Fundamento legal

20.

21.

22.
23.
24.
25.

26.
27.

28.

34.

35.

Tipo de siniestro

Entidad del siniestro
Ubicacion del siniestro

Monto del siniestro

Datos del conductor

Descripcion del siniestro

Monto total pagado o
indemnizado del
siniestro
Responsabilidad del
accidente

Aplica deducible
Deducible aplicado
Aplica fondo

Fondo aplicado

Estatus del siniestro

Causa de pendiente

Causa improcedencia

Monto improcedente
Pagos por recuperacion

Fecha y hora de reporte

Fecha y hora de arribo
del ajustador

Fecha y hora de solicitud
de asistencia y defensa
legal

Fecha y hora de arribo
de asistencia y defensa
legal

Pérdida total / Pérdida parcial /Robo
/ Dafio Menor/Responsabilidad
civil/Asistencia Vial

Estado de la republica Mexicana
Alcaldia o municipio,

Monto estimado del impacto de los
dafos

Nombre completo del conductor del
vehiculo siniestrado

Relatoria de la forma en que ocurrié
el siniestro y datos o situaciones de
importancia sucedidos

Monto total pagado o indemnizado
por el siniestro

Responsable / afectado

Si/No

Monto del deducible aplicado
Si/No

Monto aplicado del fondo
Concluido / Pendiente /
improcedente / desistido / Dafio
menor

En ajuste, en reparacion / firma
finiquito /por indemnizar / en legal /
recupero de un tercero

Fuera de cobertura, Exclusion de
poliza, Agravacion de riesgo, otra.
Monto no procedente

Montos recuperados de un tercero
Fecha y hora en que fue reportado
el siniestro

Fecha y hora llegada al lugar de
siniestro

Fecha y hora en que fue solicitada la
asistencia

Fechay hora llegada al lugar de
siniestro o MP.
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36. Tipo de taller de

reparacion
37.  Nombre del taller de Razoén social del taller o de la

reparacion agencia
38. Fecha deingreso al Fecha de ingreso del vehiculo a

taller taller para reparacion
Fecha y hora de la valuacion de la
reparacion del vehiculo
40. Fecha promesa de Fecha comprometida para entregar

entrega el vehiculo reparado
Fecha en que fue entregado el
vehiculo reparado
Aclaraciones de la aseguradora
sobre el siniestro o alguno de los
datos asentados en los campos del
reporte
NOTA 1: Sera responsabilidad del ejecutivo asignado por LA ASEGURADORA
la actualizacion de la siniestralidad, en caso de no cumplir con esta, la no si

A s ) TP 2 i cumple 0057
actualizacion de los reportes de siniestralidad no implicara ninguna afectacion a los
intereses del INSTITUTO.
NOTA 2: Con independencia del término de la vigencia la Aseguradora
continuara entregando los reportes de siniestralidad de manera bimestral hasta la Si cumple 0057
conclusién de todos los siniestros registrados en el periodo de contratacion.
CLAUSULA 132 ERRORES U OMISIONES Si cumple 0057
Los intereses del INSTITUTO no se veran perjudicados por los errores u omisiones
en que incurra con respecto a las obligaciones que este contrato le impone, pero se Si cumple 0057
obliga a su correccion inmediata tan pronto tenga conocimiento de ello.
CLAUSULA 14° GASTOS ADICIONALES Si cumple 0057

A) GASTOS DE REMOLQUE Y MANIOBRA: Si cumple 0057
LA ASEGURADORA correra con los gastos de remolque y maniobra de traslado de
las unidades accidentadas propiedad del INSTITUTO hasta su sitio de reparacion,
asi como los costos de las maniobras para ponerlos en condicién de transporte, LA Si cumple 0057
ASEGURADORA correra igualmente con los gastos aqui especificados para el (los)
vehiculo (s) de terceros.

B) GASTOS DE TRASLADO: Si cumple 0057
En el caso de que la unidad tenga que ser trasladada para su reparacién a un sitio
diferente a su area de servicio LA ASEGURADORA asumira el costo de traslado al Si cumple 0057
sitio asignado para su reparacion sin limite de eventos.
Gruas: LA ASEGURADORA asumira por su cuenta, los costos de los servicios de si
r— . . . . . . i cumple 0057-0058
gruas necesarias para todo el parque vehicular, independientemente del kilometraje

Agencia / taller certificado

39. Fecha de valuacion

41. Fecha de entrega

42.  Observaciones
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y los que se requieran con motivo del siniestro o asistencia vial, incluyendo aquellos
traslados ordenados por las autoridades de transito o del Ministerio Publico, en caso
de traslados a una cuidad diferente a aquella en que ocurre el siniestro, LA
ASEGURADORA liquidara el monto de los gastos, siempre y cuando el traslado se
realice a peticion del conductor de la unidad asegurada.
CLAUSULA 152 EXCLUSIONES AUTOMOVILES Si cumple 0058
A) DANOS MATERIALES Si cumple 0058
Esta pdliza en ningun caso ampara: Si cumple 0058
1) Dafos materiales menores al deducible. Si cumple 0058
2) Fallas mecanicas. Si cumple 0058
3) El delito de abuso de confianza cuando tenga su origen o sea
consecuencia de transacciones de compra y venta del vehiculo Si cumple 0058
asegurado.
4) Tenga su origen o sea consecuencia de operaciones de Si cumple 0058
arrendamiento, crédito o financiamiento del vehiculo asegurado.
5) Tenga Su origen o sea consecuencia de_ cualqwer tipo de contrato o Si cumple 0058
convenio mercantil de compra-venta o financiero.
6) |Danos a la pintura del vehl_culo asegurado, por riesgos diferentes a Si cumple 0058
os amparados en esta pdliza.
7) Rotura o falta de resistencia de cualquier parte o accesorio del .
. . 2 . . Si cumple 0058
vehiculo sin la presentacion de un riesgo cubierto.
8) Pérdidas o dafios causados por la accién normal de la marea, aun si
i cumple 0058

cuando provoque inundacién.

9) Se excluye la pérdida o robo de las partes accesorios o equipo
especial del vehiculo, con excepcion de lo estipulado en otras Si cumple 0058
coberturas; inciso M) Otras Coberturas.

10) Espejos laterales, calaveras, faros, asi como cristales no instalados

originalmente por el fabricante, salvo los casos de excepcion Si cumple 0058

sefialados en el inciso M) Otras Coberturas.
B) RESPONSABILIDAD CIVIL Si cumple 0058
Esta pdliza en ningun caso ampara la responsabilidad civil cuando: Si cumple 0058

Terceros causen dafios materiales en sus bienes y personas a otros terceros, Si cumple 0058
excepto los familiares de empleados o funcionarios del INSTITUTO.

C) FIANZA GARANTIZADAS Y ASISTENCIA LEGAL Si cumple 0058
Esta poliza, en ningun caso se extiende a amparar gastos originados por los delitos

d ) Si cumple 0058
e abuso de confianza o fraude.
D) EXCLUSIONES GENERALES APLICABLES A TODAS LAS Si cumple 0058
COBERTURAS.
Esta pdliza en ningun caso ampara: Si cumple 0058
1. Pérdidas, dafios o responsabilidades que pudiendo haber sido
amparadas con la contratacion de alguna de las coberturas Si cumple 0058

especificadas en esta pdliza, no se hubieran contratado.
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2. Las pérdidas o dafios que sufra o cause el vehiculo, como Si cumple 0058

consecuencia directa de los siguientes riesgos:
Operaciones bélicas, ya fueren provenientes de guerra extranjera o de guerra civil,
insurreccion, subversién, rebelidén, expropiacion, requisicion, confiscacion,
incautacion o detencion por parte de las autoridades legalmente reconocidas, con Si cumple 0059
motivo de sus funciones, que intervengan en dichos actos, cualquier servicio militar,
con o sin consentimiento del asegurado.

3. Darfios a terceros cuando el vehiculo asegurado participe en
competencias automovilisticas de velocidad o de resistencia, fuera de Si cumple 0059
las vias publicas, ya sea de aficionados o profesionales.

4. Cuando exista agravacion del riesgo, cuando la descripciéon del
vehiculo y los datos del INSTITUTO que aparecen en la caratula de
la pdliza, no correspondan a los del vehiculo asegurado en el
momento del siniestro, o en su gestién de comprobacion (de
conformidad con lo previsto en el art. 53 fraccién 1 de la Ley Sobre el
Contrato del Seguro).

5. Pérdidas, dafos, perjuicios o gastos causados, directa o
indirectamente, por falta de funcionamiento o por fallas, errores o
deficiencias de cualquier dispositivo, aparato, mecanismo, equipo,
instalacion o sistema del vehiculo asegurado como consecuencia de
la incapacidad de sus componentes fisicos o légicos para reconocer
correctamente o utilizar una fecha que se intente representar a partir
del dia 9 de septiembre de 1999 y fechas subsecuentes, incluyendo
el afio 2000 del calendario Gregoriano. Asi como también cualquier
gasto generado por cambios o modificaciones realizadas o intentadas
respecto de dichos componentes.

6. En vehiculos de carga, o transporte publico de pasajeros, las
pérdidas o dafios que sufra o cause el vehiculo cuando el conductor
se encuentre en estado de ebriedad a menos que no pueda ser
imputada al conductor culpa, impericia o negligencia graves en la
realizacion del siniestro o bajo el efecto de estupefacientes y
enervantes solo que hayan sido prescritos por un médico.

7. Cualquier perjuicio, pérdida o dafio indirecto que sufra el INSTITUTO,
incluyendo la privacion de uso del vehiculo.

8. La rotura, descompostura mecanica o la falta de resistencia de
cualquier pieza del vehiculo asegurado, como consecuencia de su
uso, a menos que fueran causados por alguno de los riesgos
amparados, descritos en la caratula de la pdliza.

9. Las pérdidas o dafios debidos al desgaste natural del vehiculo
asegurado o de cualquiera de sus partes, la depreciacién de valor,
asi como los dafios materiales que sufra el vehiculo y que sean Si cumple 0059
ocasionados por su propia carga, a menos que fueran causados por
uno o algunos de los riesgos amparados, descritos en la caratula de

Si cumple 0059

Si cumple 0059

Si cumple 0059

Si cumple 0059

Si cumple 0059
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la poliza.
CLAUSULA 162 SALVAMENTOS Si cumple 0059

De conformidad con el articulo 116 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, LA
ASEGURADORA podra utilizar la facultad de adquirir los efectos salvados,
estableciendo en este contrato, un término de 15 dias a partir de la fecha de pago
de la indemnizacién total y contard con un plazo de 45 dias para retirar el Si cumple 0059
salvamento de las instalaciones del INSTITUTO, vencido el cual, el INSTITUTO P
tendra derecho a disponer de los bienes como mejor convenga a sus intereses, sin
notificar previamente a LA ASEGURADORA , aun en caso de haber adquirido LA
ASEGURADORA el salvamento.
En casos especiales debidamente justificados, LA ASEGURADORA solicitara al
asegurado, en forma excepcional y por escrito, una ampliacion del plazo de retiro
de los restos de salvamentos. Los gastos de todos los tramites de recuperacion
seran distribuidos en la proporcion de las recuperaciones respectivas, si no existe
recuperacion en los procedimientos llevados a cabo, Unicamente LA
ASEGURADORA absorbera dichos gastos.
Si LA ASEGURADORA opta por hacerse cargo de cualquier bien que resulte como
salvamento, no podra disponer de él bajo el nombre y marca registrada del Si cumple 0059
INSTITUTO.
Cualquier producto de otros seguros efectuados por o a nombre del INSTITUTO, si

: A ot ) . i cumple 0059
no se consideraran como recuperacion para los fines de esta clausula.
Con la finalidad de poder llevar a cabo un buen control de los plazos que se
establecen en este apartado, es recomendable que el INSTITUTO establezca una
politica interna de notificacion, en donde fuerce a los servidores publicos a
proporcionar la informacion de los salvamentos y las recuperaciones en tiempo.
NO SE GENERARAN PAGOS A CARGO DEL INSTITUTO AL ESTAR EN Si cumple 0060
PREDIOS DE LA ASEGURADORA O EN CENTROS DE REPARACION. P
CLAUSULA 172 COBERTURA AUTOMATICA Si cumple 0060
Se ampara cualquier vehiculo nuevo automotor que requiera el INSTITUTO, desde
el preciso momento en que este pase a ser de su propiedad, estableciéndose un si
limite maximo de sesenta dias para solicitar su aseguramiento en el contrato  cumple 0060

p g

correspondiente.
CLAUSULA 18% NO ADHESION Si cumple 0060
Los términos y condiciones establecidos en esta poliza fueron acordados vy fijados
libremente entre el INSTITUTO y LA ASEGURADORA por lo que éste no es un
contrato de adhesion y, por lo tanto, no se ubica en el supuesto previsto en el

Si cumple 0059

Si cumple 0060

articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas; en tal virtud, esta Sicumple 0060
pdliza no requiere ser registrada ante la Comisiéon Nacional de Seguros y Fianzas
(CNSF).
Dicha manifestacion, las partes la efectuaran de conformidad con la circular Si cumple 0060
no. S-9.1.3 de la CNSF de fecha 4 de agosto de 1993.
CLAUSULA 192 ESTRUCTURA DE SERVICIO: Si cumple 0060

A) EL LICITANTE deberd manifestar por medio de carta bajo protesta Si cumple 0060, 0067-
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de decir verdad que cuenta con despachos de abogados y ajustadores 0072
certificados por la CNSF y debera anexar a su propuesta técnica el
listado de estos, que operen dentro de los limites de la Republica
Mexicana, los cuales brindaran el servicio de atencion de
reclamaciones a nivel nacional; con una cobertura permanente las 24
horas del dia y durante todo el afio.

B) EL LICITANTE debera manifestar por medio de carta bajo protesta
de decir verdad que brindara el servicio de atenciéon de siniestros a
nivel nacional; con una cobertura permanente las 24 horas del dia y
durante los 365 dias del afio, debiendo contar con oficinas/sucursales
de representacion; para efecto de lo anterior, debera de integrar a su
propuesta técnica el listado en formato libre de oficinas con las que
cuenta, en el cual se requiere como minimo la siguiente informacién de
cada representacion: direccion completa (calle, numero, colonia,
municipio, estado), teléfono y personal facultado para atender cualquier
solicitud, indicando su cargo.

0060,
0073- 0074

Si cumple

C) EL LICITANTE debera manifestar por medio de carta bajo protesta
de decir verdad que, garantiza la solvencia de recursos como minimo
del 20% (veinte por ciento) de su oferta econémica, para que, en caso
de ser adjudicada pueda hacer frente a los compromisos que deriven . 0060
de la prestacion del servicio, lo cual debera acreditar presentando la Si cumple '
ultima declaracion fiscal del ejercicio del afio inmediato anterior, ante el 0075- 0514
Servicio de Administracion Tributaria (SAT), ademas debera
acompanar con el estado de situacién financiera o balance general al
30 de noviembre de 2025.

D) Para el caso de reportes de siniestros en el interior de la Republica, EL
LICITANTE debera anexar su propuesta técnica, el directorio de
ajustadores, supervisores y coordinadores en el territorio nacional, los Si cumple 0060,
cuales deberan contar con facultades para la indemnizacion de 0515- 0523
reclamaciones al amparo de las pdlizas que se expidan a favor del
INSTITUTO.

E) EL LICITANTE garantiza la calidad y alcance de los servicios,
asimismo que, todas las acciones que se deriven de este contrato de Si cumple 0060,
seguro prescribiran en dos afios, contados a la fecha del P 0524

acontecimiento que les dio origen.
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F) En caso de dafios materiales para la reparacion de vehiculos sera de
acuerdo con el modelo para determinar reparacion en agencia o taller
a saber:
Tipo de unidades Tipo de taller
Para todas las unidades Si cumple 0061,
(motocicletas, automoviles, 0525
camiones) del modelo 2020 y al | Agencia autorizada por el fabricante.
vigente.
Para motocicletas marca BMW'y | agencia autorizada por el fabricante y/ o
Harley Davidson. taller certificado de servicio.
Para las demas unidades. Taller certificado de servicio.
G) Atencion de siniestros sin poliza presentando identificacion como
empleado del INSTITUTO y con la tarjeta de circulacién a nombre del Si cumple 0061
INSTITUTO. ’
0526
H) A fin de utilizar una de las alternativas de pago, se tendra la reposicion
en especie, para lo cual las partes deberan suscribir el "CONVENIO
DE PAGO DE REPOSICION EN ESPECIE" de conformidad con el 0061,
clausulado que se precisa en el APENDICE "B" del presente Anexo Si cumple
Técnico, y con fundamento en lo dispuesto por los articulos 116 de la 0527
Ley Sobre el Contrato de Seguro, 2062, 2078, 2079, 2088, 2095 y
demas relativos aplicables del Cédigo Civil Federal.
CLAUSULA 20° PRESCRIPCION Si cumple 0061
Todas las acciones que se deriven de este contrato de seguro prescribiran en dos
afos contados en los términos del articulo 81 de la Ley Sobre el Contrato de si
Seguro, desde la fecha del acontecimiento que les dio origen, salvo los casos de  cumple 0061
guro, q gen,
excepcion consignados en el articulo 82 de la misma ley.
La prescripcion se interrumpira no sélo por las causas ordinarias, sino también por
el nombramiento de perito o por la iniciacion del procedimiento sefialado por el
articulo 68 inciso ) de la Ley de Protecciéon y Defensa al Usuario de Servicios
Financieros, asi como la simple comunicacion entre el INSTITUTO y la Si cumple 0061
ASEGURADORA, por escrito, incluyendo medios fisicos, digitales o magnéticos, la
entrega inicial y subsecuente de documentos para la integracion, seguimiento y
tramite del expediente hasta su indemnizacion.
CLAUSULA 212 PRELACION Si cumple 0061
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Las presentes condiciones de operacion son aplicables a todas las secciones de
esta poliza, en tanto no se contrapongan con las condiciones particulares o Si cumple 0061
especiales, en cuyo caso tendran prelacién estas ultimas sobre las primeras.
Quedan sujetas las partes contratantes a las presentes condiciones Unicas de
operacion, teniendo prelacion en cuanto sean contrarias a las condiciones
generales de LA ASEGURADORA vy sus endosos, no teniendo validez cualquier Si cumple 0061
exclusion no mencionada en estas condiciones Unicas de operacion ni cualquier
otra modificacién no acordada.
CLAUSULA 222 MECANISMOS DE INDEMNIZACION Si cumple 0061
l.- Pago en Especie: Si cumple 0061
ﬁmbas par’tgs pactan el pago en especie de la indemnizacién de siniestro derivado Si cumple 0061
e estas polizas.
LA ASEGURADORA debera pagar el total del resarcimiento del siniestro ocurrido
para que posteriormente EL INSTITUTO realice el pago del deducible a LA Si cumple 0061
ASEGURADORA.
“EL INSTITUTQ?”, por conducto de funcionario autorizado, presentara por escrito la
reclamacion derivada de un siniestro sufrido en sus bienes, sobre el cual se Si cumple 0061
dictaminé la pérdida.
Cuando ya se dictaminaron los casos que se deberan considerar como pérdida, LA
ASEGURADORA presupuestara lo conducente para el pago de las
indemnizaciones a través de la restitucion en especie, dicho presupuesto sera a
valor comercial mas un 10%.
Una vez acordados entre ambas partes la pérdida o pérdidas de que se trate, la
procedencia de la recuperacién del seguro en especie y el presupuesto
correspondiente, EL INSTITUTO determinara el bien que debera entregarse como
restitucion en especie y formularan por escrito la solicitud a LA ASEGURADORA
para que expida el cheque o realice la transferencia electronica por el importe total
que indique la factura del proveedor o proveedores que EL INSTITUTO indique, el
proveedor facturara a favor de LA ASEGURADORA quien le pagara el total de la
factura (incluyendo el I.V.A. correspondiente) o a favor de EL INSTITUTO.
En la recuperacion del seguro en especie, tratandose de pago en moneda
extranjera LA ASEGURADORA pagara al proveedor o proveedores que EL
INSTITUTO indique el total de la factura (incluyendo los impuestos
correspondientes) conforme a la paridad a la que corresponda a la fecha en que se
emita el pago,(pagando a la misma paridad) siendo siempre que le sea mas Si cumple 0062
conveniente a EL INSTITUTO, LA ASEGURADORA elaborara un finiquito para
firma de EL INSTITUTO, en donde incluira el valor total de la factura del proveedor
e incluira el deducible y correspondiente a cada uno de los siniestros que EL
INSTITUTO considere para la restitucion en especie.
En su caso, LA ASEGURADORA expedira factura por el valor total mas el Impuesto
al Valor Agregado (I.V.A.), describiendo las caracteristicas de los bienes adquiridos
que se entregan en reposicion y la descripcion de sus valores, de acuerdo con la
factura de origen, por concepto de restitucion en especie.

Si cumple 0062

Si cumple 0062

Si cumple 0062
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Con el fin de que LA ASEGURADORA realice compras consolidadas de bienes
nuevos como resultado de la suma de siniestros ocurridos, EL INSTITUTO y LA
ASEGURADORA llevaran un registro de dichos siniestros que impliquen pérdidas,

de bienes de los que deriven la recuperacion de seguros en especie, a efecto de Si cumple 0062

que cuando conjuntamente lo acuerden se efectien las entregas como reposicion
en especie con el presupuesto acumulado, en el entendido de que también se
podran hacer por parte de LA ASEGURADORA compras unitarias de acuerdo a las
necesidades de EL INSTITUTO.

Una vez entregados el o los cheques a realizadas las transferencias electronicas
por LA ASEGURADORA al proveedor o proveedores, designados por EL
INSTITUTO, correra por cuenta de éstos cualquier gasto adicional que pueda
generarse por el uso y aprovechamiento del bien adquirido. Una vez que LA Si cumple 0062
ASEGURADORA haya entregado el cheque correspondiente y este sea cobrado o
efectuada la transferencia electronica, LA ASEGURADORA queda liberada de
cualquier reclamo, quedando finiquitada cualquier obligacion.

En los casos que el riesgo amerite la aplicacion de un deducible, EL INSTITUTO
decidira si el monto correspondiente se descontara de la indemnizacion o se Si cumple 0062
extendera un cheque o se realizara la transferencia electrénica por estos conceptos.
Nota: se sefiala en la presente poliza, que, para el caso de los costos originados
por el traslado, importacién, exportacion, revision y/o inspeccion de los diferentes
componentes, partes en cuestion, los costos de estos seran cubiertos por LA
ASEGURADORA.

1l.- Pago Directo: Si cumple 0062
Ambas pgrtes pactan el pago directo de la indemnizacion de siniestro derivado de Si cumple 0062
estas podlizas.

Para los casos en que EL INSTITUTO solicite a LA ASEGURADORA Ila
indemnizacion de un siniestro como pago directo a favor del EL INSTITUTO o a
quien este designe, se realiza la transferencia electronica o se emitira el cheque
correspondiente en cantidad cerrada sin centavos, realizando el redondeo
correspondiente de acuerdo con lo sefialado en el articulo 20 del Cédigo Fiscal de
la Federacion.

LA ASEGURADORA debera pagar el total del resarcimiento del siniestro ocurrido
para que posteriormente “EL INSTITUTO” realice el pago del deducible a LA Si cumple 0062
ASEGURADORA.

Cuando ya se dictaminaron los casos que se deberan considerar como pérdida, LA
ASEGURADORA presupuestard lo conducente para el pago de las
indemnizaciones a través del pago directo, dicho presupuesto sera a valor
comercial.

A partir de que LA ASEGURADORA cuente con la solicitud y documentacion
correspondiente, contara con 10 dias habiles para realizar la indemnizacién.

Una vez que LA ASEGURADORA haya entregado el cheque correspondiente y este
sea cobrado o efectuada la transferencia electronica, LA ASEGURADORA queda Si cumple 0063
liberada de cualquier reclamo, quedando finiquitada cualquier obligacién.

Si cumple 0062

Si cumple 0062

Si cumple 0062

Si cumple 0063
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En los casos que el riesgo amerite la aplicacion de un deducible, EL INSTITUTO
decidira si el monto correspondiente se descontara de la indemnizacion o se Si cumple 0063
extendera un cheque o se realizara la transferencia electrénica por estos conceptos.
11l.- Reparacién pago directo a proveedor: Si cumple 0063
Am‘bas partes pactar} gl pago directo a proveedores de la indemnizacion de siniestro Si cumple 0063
derivado de estas pdlizas.
Para los casos en que EL INSTITUTO solicite a LA ASEGURADORA la
indemnizacion de un siniestro como pago directo a proveedor, LA ASEGURADORA .
Si cumple 0063

debera pagar el total del resarcimiento del siniestro ocurrido al proveedor para que
posteriormente EL INSTITUTO realice el pago del deducible a LA ASEGURADORA.
EL INSTITUTO, por conducto de funcionario autorizado, presentaran por escrito la
reclamacion derivada de un siniestro sufrido en sus bienes, sobre el cual se Si cumple 0063
dictamind la pérdida.

Cuando ya se dictaminaron los casos que se deberan considerar como reparacion
de bienes, LA ASEGURADORA presupuestara lo conducente para el pago de las Si cumple 0063
indemnizaciones a través del pago directo a proveedores.

Una vez acordados entre ambas partes el pago directo a proveedores que realicen
la reparacion, EL INSTITUTO formulara por escrito la solicitud a LA
ASEGURADORA para que expida el cheque o realice la transferencia electronica
por el importe total que indique la factura del proveedor o proveedores que EL
INSTITUTO indique, el proveedor facturara a favor de LA ASEGURADORA quien
le pagara el total de la factura (incluyendo el I.V.A. correspondiente).

Tratandose de pago en moneda extranjera LA ASEGURADORA pagara al
proveedor o proveedores que EL INSTITUTO indique el total de la factura
(incluyendo los impuestos correspondientes) conforme a la paridad a la que
corresponda a la fecha en que se emita el pago, (pagando el deducible) siendo
siempre que le sea mas conveniente a EL INSTITUTO, LA ASEGURADORA
elaborara un finiquito para firma de EL INSTITUTO, en donde incluira el valor total
de la factura del proveedor e incluira el deducible correspondiente a cada uno de
los siniestros que EL INSTITUTO considere para pago directo a proveedores.

A partir de que LA ASEGURADORA cuente con la solicitud y documentacion
correspondiente, contara con 10 dias habiles para realizar la indemnizacién.

Una vez que LA ASEGURADORA haya entregado el cheque correspondiente y este
sea cobrado o efectuada la transferencia electrénica, LA ASEGURADORA queda Si cumple 0063
liberada de cualquier reclamo, quedando finiquitada cualquier obligacién.

En los casos que el riesgo amerite la aplicacion de un deducible o, EL INSTITUTO

Si cumple 0063

Si cumple 0063

Si cumple 0063

decidira si el monto correspondiente se descontara de la indemnizacion o se Si cumple 0063
extendera un cheque o se realizara la transferencia electrénica por estos conceptos.
IV.- Reembolso: Si cumple 0063
En caso de siniestro que amerite indemnizacion, LA ASEGURADORA realizara el
reembolso de los pagos efectuados por EL INSTITUTO, para la atencion del Si cumple 0063

siniestro correspondiente
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El reembolso de los gastos realizados por “EL INSTITUTO”, seran requeridos por
conducto de funcionario autorizado, presentando por escrito la reclamacion Si cumple 0063
derivada de un siniestro sufrido en sus bienes, sobre el cual se dictamind la pérdida.
LA ASEGURADORA pagara a EL INSTITUTO el total de la factura (incluyendo el
IVA correspondiente). LA ASEGURADORA elaborara un finiquito para firma de EL
INSTITUTO, en donde incluira el valor total de la factura e incluira el deducible Si cumple 0064
correspondiente a cada uno de los siniestros que EL INSTITUTO considere como
reembolso.
A partir de que LA ASEGURADORA cuente con la solicitud y documentacion Si
; . ; s . . N i cumple 0064
correspondiente, contara con 10 dias habiles para realizar la indemnizacién.
Una vez que LA ASEGURADORA haya entregado el cheque correspondiente y este
sea cobrado o efectuada la transferencia electronica, LA ASEGURADORA queda Si cumple 0064
liberada de cualquier reclamo, quedando finiquitada cualquier obligacién.
En los casos que el riesgo amerite la aplicacion de un deducible, EL INSTITUTO
decidira si el monto correspondiente se descontara de la indemnizacion o se Si cumple 0064
extendera un cheque o se realizara la transferencia electrénica por estos conceptos.
APENDICE A. ESTANDARES DE SERVICIO Si cumple 0064
|.- SUSCRIPCION DE POLIZAS. Si cumple 0064
oo FORMA DE o Nacional
NO. CONCEPTO SOLICITUD rupo actona
DE / ENTREGA Provincial, S.A.B.
RESPUESTA Pregunta 11: SE
A mas tardar = De acuerdo con SOLICITA
1 dia natural los requisitos AMABLEMENTE A LA
posterior a la estipulados en CONVOCANTE,
1 Entrega de carta cobertura fecha de elincisod)del | CONFIRME QUE LOS
notificacion apartado TIEMPOS DE ENTREGA
del fallo documentacién EMPEZARAN UNA VEZ
que el licitante QUE MI REPRESENTADA
o . debera CUENTE CON LA
g | Cnirega do piizas para la ) 20 dias presentar como | INFORMACION, Si cumple 0064
9 parte de su COMPLETA Y
oferta técnica CORRECTA. FAVOR DE
Emision de pdlizas A partir de la PRONUNCIARSE AL
3 correspondientes a las altas, 10 dias recepcion de la RESPECTO. Respuesta:
bajas y modificaciones habiles solicitud, ya sea Se confirma su apreciacion.
solicitadas por el Instituto via oficio o Lo anterior, de conformidad
Emision de movimientos 5 dias correo con el Apéndice A.
4 (endosos a, b y d) en cualquier habiles electrénico que Estandares de Servicio del
poliza, solicitadas por el instituto emita el Anexo 1 “Especificaciones
Reexpedicion de pdlizas vy 5 dias Supervisor o Técnicas” de la
5 endosos por errores, solicitadas habiles Administrador convocatoria.
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Entrega del duplicado de polizas .
) L 5 dias
6 y recibos solicitadas por el s
. habiles
Instituto
Entrega de notas de crédito o
7 aplicacion de transferencia 10 dias
bancaria, solicitadas por el habiles
Instituto
8 Cotizacion dentro de contratos 19 d_|as
habiles
1l.- OPERACION DE SINIESTROS. Si cumple 0064
TIEMPO MAXIMO DE
NO. CONCEPTO RESPUESTA
Tiempo de arribo del ajustador al
1 lugar del siniestro, en ciudad y/o ' 1 hora después del reporte
area  metropolitana de la telefénico.
Republica Mexicana.
Tiempo de.arnbo del ajustador al 3 horas después del reporte
2 lugar del siniestro, en carreteras P
- ; telefénico.
de la Republica Mexicana.
En caso de requerir Asesoria'y = 2 horas, a partir de que el
3 Defensa Legal, el tiempo de ajustador determine que es
arribo del especialista en ciudad necesaria la asesoria y defensa
y/o area metropolitana. legal.
e L B partir de que el ajustador Si cumple 0064-0065
Defensa Legal, el tiempo de . .
4 . o determine que es necesaria la
arribo del especialista en el asesoria v defensa leqal
interior de la Republica. y gal.
Durante los primeros 10 dias
Reporte mensual de - 7 .
5 L . habiles siguientes al cierre de
siniestralidad. )
cada mes vencido.
Incumplir con los términos
establecidos en el Convenio de 5 dias habiles a partir de la
6 Reposicion en Especie, para el = entrega de la documentacion
caso de refacturacion de bienes | correspondiente.
y pago a proveedores.
Presentar el  célculo 'y 5 400 napiles a partir de la
7 devolucion del monto de primas Y o
determinacioén de pérdida.
no devengadas
1ll. REUNIONES DE TRABAJO Y DEVOLUCION DE REMANENTES Si cumple 0065
TIEMPO MAXIMO DE
NO. CONCEPTO RESPUESTA EN DIAS Si cumple 0065
HABILES
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Por faltar a la reunién de trabajo
Reuniones de trabajo con debidamente notificada (via oficio
1 ejecutivos (Gerente o o medio electrénico), requeridas
Director) de la aseguradora por el Supervisor o Administrador
del Contrato.
Por faltar a la reunion de trabajo
Reuniones de trabajo con debidamente notificada (via oficio
2 ejecutivos (Ejecutivo de Cuenta) o medio electrénico), requeridas
de la aseguradora. por el Supervisor o Administrador
del Contrato.
L Durante los primeros 20 dias
3 Atraso en la devolucién del osteriores al término del ejercicio
fondo (s) remante (s) P ) - )
fiscal vencido
Nota: Las reuniones de trabajo podran ser fisicas en el lugar que determine el
Administrador o el Supervisor del Contrato o virtuales en donde se indicara el medio Si cumple 0065
por el que se llevara a cabo.
IV.- CONDICIONES DEL SERVICIO Si cumple 0065

1) La ASEGURADORA debera proporcionar el nimero de siniestro, el
mismo dia del reporte, de no proporcionarlo se eliminara el Si cumple 0065
deducible que corresponda.

2) El tiempo de revision de documentacion (para solicitar
complemento de documentacién o dar carta de rechazo a partir de
recibida la reclamacién), sera de 7 dias habiles, en caso de no
responder en el tiempo sefialado, LA ASEGURADORA perdera el
derecho de solicitar documentacion adicional y pagara el siniestro
sin provocar rechazo o descuento en la indemnizacion-

Si cumple 0066

3) Si LA ASEGURADORA declara la improcedencia del reclamo, el
INSTITUTO podra inconformarse; debiendo dar respuesta LA
ASEGURADORA a la inconformidad presentada en un tiempo
maximo de 10 dias habiles, en caso de no responder el reclamo
serd procedente y se eliminara la aplicacion de deducible y/o
coaseguro cuando aplique.

Si cumple 0066

4) Para la reparacion de vehiculos LA ASEGURADORA tendra un
tiempo maximo de 15 dias habiles a partir del ingreso de la unidad
para su reparacion, en caso de exceder el tiempo sefialado LA
ASEGURADORA debera realizar la eliminacion del pago de
deducible o entregarda al asegurado un auto sustituto con

Si cumple 0066

Pagina 46 de 47



; I N E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

Instituto Nacional Electoral DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Foja de la
Junta de Razones por propuesta en
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones/Solicitudes Cumple las que No donde se Fundamento legal
de Aclaracion Cumple encuentra la
informacion
caracteristicas similares o superiores al siniestrado durante el
periodo que dure la reparacion.
Servidores publicos que realizan la evaluacion:
Realizo6: Avalé:
Mtro. Servando Manuel Pozos Cancela Lic. Mario Alfonso Burciaga Esparza
Subdirector de Transporte y Administracion de Riesgos Director de Recursos Materiales y Servicios

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacién de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL PRESENCIAL NO. IA3-INE-001/2026
“SERVICIO INTEGRAL DE ASEGURAMIENTO DEL PARQUE VEHICULAR DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL”
EVALUACION TECNICA
PARTIDA UNICA

Licitante: Grupo Nacional Provincial, S.A.B. Fecha: 28/01/2026
Tt de Razones Foja de la propuesta
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones/Solicitudes Cumple pe ke el s P ELLE L
que No encuentra la legal

de Aclaracion N "
Cumple informacion

ANEXO 1

Especificaciones Técnicas
REQUISITOS:
EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR COMO PARTE DE SU OFERTA
TECNICA, (TODOS Y CADA UNO DE LOS SIGUIENTES ESCRITOS):
a) EI LICITANTE debera presentar escrito original elaborado en papel membretado,
firmado por el representante legal, en el que manifieste que prestara los servicios
en los siguientes términos:
Alcance de los servicios de aseguramiento: La cobertura del servicio integral de
aseguramiento sera a nivel nacional, segun lo requiera la Pdliza de Seguros del
ramo en que se encuentren los vehiculos, y conforme a la descripcion detallada del
seguro vehicular que se describe en las “ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL
ASEGURAMIENTO DEL PARQUE VEHICULAR”.

000028, 000065 y

Si cumple 000066

b) EI LICITANTE debera presentar escrito original elaborado en papel membretado,
firmado por el representante legal, en el que manifieste lo siguiente:

Que la totalidad o parte de los servicios de aseguramiento que ofertan y
proporcionaran, seran amparados y cubiertos en los Estados Unidos Mexicanos, y
que ademas contendran en el caso de que lo requiera LA ASEGURADORA contar
con el respaldo de reaseguradores de primer orden debidamente registrados ante Si cumple
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), de conformidad con el
numeral 43 del Acuerdo por el que se modifica el diverso por el que se establecen
las disposiciones en Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales, del
Diario Oficial de la Federacién del 16 de Julio del 2010, ultima reforma publicada
en el D.O.F., el dia 5 de abril de 2016.

000028, 000067 y
000068
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c) EILICITANTE debera presentar escrito original elaborado en papel membretado,
firmado por el representante legal, en el que manifieste lo siguiente:

Que las pdlizas de seguro establecen la no generacion de ningun tipo de comision
por concepto de intermediacion, ya que el dia 29 de noviembre de 2005, se publicé
en el Diario Oficial de la Federacion la circular S-8.3.2, por medio de la cual la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) a través de la Comision Nacional
de Seguros y Fianzas (CNSF), determiné como obligatorio para las instituciones de
seguros que a partir del 1 de enero de 2006 y con el propésito de que los
contratantes puedan conocer la comision o compensacion directa que le pudiera
corresponder al intermediario o persona moral respectiva que en su caso
intervenga en la colocacion del negocio; incluyan en todos sus productos tanto de Si cumple
adhesion como de no adhesion, la clausula que a continuacion se transcribe:
“Durante la vigencia de la péliza el contratante podra solicitar por escrito a la
institucion, le informe el porcentaje de la prima que, por concepto de comision o
compensacion directa, corresponda al intermediario o persona moral por su
intervencion en la celebracion de este contrato. La institucién proporcionara dicha
informacién por escrito o por medios electrénicos, en un plazo que no excedera de
diez dias habiles posteriores a la fecha de recepcién de la solicitud".

En virtud de lo expuesto, se solicita a los LICITANTES del “SERVICIO INTEGRAL
DE ASEGURAMIENTO DEL PARQUE VEHICULAR”, objeto del presente
procedimiento, la inclusién de la clausula que se indica a efecto de poder dar
cumplimiento al requerimiento establecido por la autoridad.

000028-000029 y
000069 y 000070
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d) EI LICITANTE debera presentar escrito original elaborado en papel membretado,
firmado por el representante legal, en el que manifieste lo siguiente:

Que, en caso de resultar adjudicado, se obliga a entregar las POLIZAS DE
SEGURO del parque vehicular a asegurar objeto de este procedimiento, en un
plazo de 20 dias habiles posteriores al inicio de la vigencia, sin embargo, debe
entregar la CARTA COBERTURA respectiva a mas tardar 1 dia natural posterior
a la fecha de notificacion del fallo.

Las pdlizas de seguro objeto de este procedimiento y la carta cobertura seran
entregadas previamente por correo electronico al Supervisor y/o Administrador de
Contrato y posteriormente de manera fisica en la Subdireccion de Transporte y
Administracion de Riesgos o en la Direccion de Recursos Materiales y Servicios en
el domicilio sefialado en el inciso A) “Lugar, vigencia y plazo” de las Condiciones Si cumple
Contractuales.

En caso de resultar adjudicado, EL LICITANTE se obliga a entregar las polizas de
seguro, a mas tardar el dia en que concluya el plazo pactado, salvo que el mismo
coincida con un dia inhabil, en cuyo caso la fecha de entrega se correra hasta el
siguiente dia habil sin dar lugar a la aplicacion de penas convencionales,

Sin embargo, si el término del plazo no coincide con un dia inhabil y LA
ASEGURADORA no entrega las pdlizas en esa fecha, los dias inhabiles siguientes
contaran como habiles para efectos de la aplicacion de penas convencionales.
Independientemente de la entrega de las pdlizas, el servicio de atencién en
siniestros y demas servicios que se requieran de la aseguradora, se deberan
proporcionar desde el inicio de vigencia de la péliza adjudicada.

e) EILICITANTE debera presentar escrito original elaborado en papel membretado,
firmado por el representante legal, en el que manifieste lo siguiente:

Que las penas convencionales seran independientes de la aplicacién de los Si cumple
intereses moratorios a que hacen referencia los articulos 71 de la Ley Sobre
Contrato de Seguro y 276 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

f) El LICITANTE debera presentar el procedimiento de “Qué Hacer En Caso De
Siniestro”, aplicable a todas y cada una de las pdlizas de los ramos del programa Si cumple
integral de seguros objeto de este procedimiento.

g) EI LICITANTE debera presentar escrito original elaborado en papel membretado,
firmado por el representante legal, en el que manifieste lo siguiente:

Que no tiene ni tendra vinculacién econdmica, ni de ninguna naturaleza, con el Si cumple
Asesor Externo de Seguros contratado por el INSTITUTO, derivado y relacionado
con la colocacion del programa objeto del presente procedimiento.

000029, 000071y
000072

000029, 000073 y
000074

000029, 000075-
000082

000029, 000083 y
000084
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h) EI LICITANTE debera presentar escrito original elaborado en papel membretado,
firmado por el representante legal, en el que manifieste lo siguiente, respecto a
compromisos contraidos vigentes:
En caso de que existan compromisos contraidos vigentes en mora con las 000029, 000085 y
Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal o con Empresas Si cumple 00b086

de la Iniciativa Privada, deberan presentar por escrito una relacion de éstos,
sefialando en cada caso la fecha del compromiso y la razén por la que no se han
cumplido. De no estar en este caso, manifestarlo también en carta expresa para
cumplir con este requisito.

i) EI LICITANTE debera presentar escrito original elaborado en papel membretado,
firmado por el representante legal, en el que manifieste lo siguiente:

Es responsabilidad Unica y exclusiva del LICITANTE participante establecer los
mecanismos adecuados para brindar la atencién del servicio personalizado,
continuo y exclusivo (no generalizado), mediante las estructuras de atencion y
servicio que considere pertinentes “personal de LA ASEGURADORA y/o conductos
de servicios y/o de outsourcing y/o de reaseguro y/o de representantes de sus Si cumple
oficinas de representacién”, debiendo dar continuidad a dicha estructura
establecida desde el momento de la presentacion de su oferta y durante toda la
vigencia de la podliza adjudicada y, en su caso, prorrogas solicitadas; siendo
responsabilidad unica del mismo licitante que su propuesta econémica oferte el
costo que esté en posibilidad de ofrecer con los descuentos y cargos que en su
caso resulten aplicables, de conformidad con el articulo 91 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas.

000030, 000087 y
000088

j) EI LICITANTE debera presentar:
000030, 000089 y

Si cumple 000098

a. Sdlo podran participar compafias aseguradoras que estén
debidamente autorizadas por la SHCP, acreditandolo con copia
simple del oficio de autorizacidon emitido por dicha Dependencia.
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b. El LICITANTE debera presentar escrito original elaborado en
papel membretado, firmado por el representante legal, en el que
manifieste lo siguiente:

Que, en caso de resultar adjudicado, se obliga a entregar las pdlizas de seguro del
programa integral de aseguramiento del parque vehicular objeto de este
procedimiento, en un plazo de 20 dias habiles, contados a partir del inicio de la
vigencia, sin embargo, debe entregar la CARTA COBERTURA respectiva a mas 3 000030, 000099-
tardar 1 dia natural posterior a la fecha de notificacion del fallo. Si cumple 000100
Las podlizas de seguro objeto de este procedimiento y la carta cobertura seran
entregadas previamente por correo electronico al Supervisor y/o Administrador de
Contrato y posteriormente de manera fisica en la Subdireccion de Transporte y
Administracion de Riesgos o en la Direccion de Recursos Materiales y Servicios en
el domicilio sefialado en el inciso A) “Lugar, vigencia y plazo” de las Condiciones
Contractuales.
c. Los LICITANTES deberan presentar como parte integral de su propuesta
técnica sus indicadores regulatorios emitidos por la Comision Nacional de

000030, 000101-

Seguros y Fianzas del segundo trimestre de 2025, los cuales deberan tener Si cumple 0000106
una calificacion igual o mayor a 1.05 en los siguientes indices:
. indice de Cobertura de Base de Inversion. Si cumple 000030
. indice de Cobertura de Requerimiento de Capital de Solvencia. Si cumple 000030
. indice de Cobertura Capital Minimo Pagado Si cumple 000030
° indice de Cobertura de Base de Inversién de Corto Plazo Si cumple 000030

Lo anterior, acompafiado de la impresion del portal de la Comisién Nacional de .

Seguros y Fianzasp(https://www.qotF)J.mx/cnsf). i Sicumple 000030

“ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL ASEGURAMIENTO DEL PARQUE Si cumple 000031
VEHICULAR”

La vigencia para la poliza de seguro vehicular entrara en vigor a partir de las

00:00 horas del 01 de febrero de 2026 y culminara a las 24:00 horas del 31 de Si cumple 000031

diciembre de 2026

LA POLIZA DEBERA AMPARAR LA COBERTURA DE LO SIGUIENTE: Si cumple 000031
1. FLOTILLA DE AUTOMOVILES Si cumple 000031
2. FLOTILLA DE CAMIONES Si cumple 000031
3. FLOTILLA DE UNIDADES CON ADAPTACIONES DE CARGA Y Si cumple 000031

REMOLQUES

4. FLOTILLA DE OFICINAS MOVILES Si cumple 000031
5. FLOTILLA DE MOTOCICLETAS Si cumple 000031
6. FLOTILLA DE AUTOBUSES Si cumple 000031
7. FLOTILLA DE AMBULANCIAS Si cumple 000031

LA ASEGURADORA adjudicada debera considerar en las POLIZAS DE SEGURO

del parque vehicular a asegurar objeto de este procedimiento, mismas que esta Si cumple 000031

obligada a entregar en un plazo de 20 dias habiles posteriores al inicio de la
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vigencia; el clausulado a que estaran sujetas, conteniendo condiciones
particulares, condiciones especiales del presente Anexo Técnico y las de convenio
expreso amparado en la clausula de no de adhesion. (CLAUSULA 182 NO
ADHESION).
Clausula de no cancelacion, LA ASEGURADORA adjudicada al entregar la carta
cobertura, se compromete a que no podra cancelar por ningin motivo el
Aseguramiento del Parque Vehicular propiedad del Instituto, ni pélizas, ni
endosos a menos de que sea expresamente asi solicitado por el INSTITUTO
o solo por la falta de pago de alguna de las pdlizas se podra cancelar, o
derivado de alguna resolucidn judicial o administrativa.
LA ASEGURADORA adjudicada debera considerar en las POLIZAS DE SEGURO
del parque vehicular a asegurar objeto de este procedimiento, mismas que esta
obligada a entregar en un plazo de 20 dias habiles posteriores al inicio de la
vigencia; el clausulado a que estaran sujetas, conteniendo condiciones generales,
condiciones particulares, condiciones especiales y por las de convenio expreso de
sus contratos de adhesion.
1. CONDICIONES DE OPERACION Si cumple 000031
A) DEFINICIONES. Si cumple 000031
ASEGURADO. EI INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL y toda su estructura Si
- ; i cumple 000031
organica compuesta por todas sus Unidades Responsables.
LA ASEGURADORA. Compafiia(s) de seguros adjudicada(s) mediante proceso de
Licitacion Publica Nacional o Invitacion a Cuando Menos Tres Personas, para Si cumple 000032
contratacion del PROGRAMA.
TERRITORIO. Esta poliza opera dentro de la Republica Mexicana y en su caso,
bajo convenio expreso, vehiculos que salgan del territorio nacional (Estados Si cumple 000032
Unidos).
TODO RIESGO. Se amparan todos los bienes a todo riesgo de pérdida o dafio
material que sufran de manera subita, violenta, fortuita, imprevista y accidental.
Incluyendo aquellos que se presente en un evento catastréfico, considerado como
acumulacion de responsabilidades, los bienes expuestos a un peligro comun en un
tiempo y area determinada. Los riesgos catastroficos son aquellos que estan
expuestos por su ubicaciéon o naturaleza propia a una eventualidad, siendo estos
de manera enunciativa mas no limitativa a: terremoto, temblor, erupcion volcanica
y riesgos hidrometeoroldgicos.
PRIMER RIESGO ABSOLUTO. La compafia pagara el importe de los dafios
sufridos hasta el monto de la suma asegurada o limite maximo de responsabilidad
sin exceder del valor de reposicion que tenga el bien al acaecer el siniestro. La Si cumple 000032
suma asegurada es un monto absoluto que no tiene que guardar ninguna relacion
porcentual respecto al valor real o de reposicion de los bienes asegurados.
B) BIENES CUBIERTOS. Si cumple 000032
Los automoviles, camiones, motocicletas, autobuses, remolques, oficinas moviles, .
) . . ) S Si cumple 000032
ambulancias o cualquier vehiculo propiedad del INSTITUTO, ya sea de fabricacion

Si cumple 000031

Si cumple 000031

Si cumple 000032

Pagina 6 de 44



£ INE

Instituto Nacional Electoral

PIRECCI()N EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Junta de Razones Foja de la propuesta
D incién de | licitad 1A Técni Acl . ISolicitud c I por las en donde se Fundamento
escripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico claraciones/Solicitudes umple
de Aclaracion que No e_zncuentr?,la legal
Cumple informacion
nacional y/o extranjera; bajo la Péliza Vehicular Patrimonial estaran amparados con
las siguientes coberturas:
a. Darfos materiales. Si cumple 000032
b. Robo total. Si cumple 000032
c. Responsabilidad civil por dafios a terceros. Si cumple 000032
d. Gastos médicos ocupantes. Si cumple 000032
e. Gastos médicos al conductor. Si cumple 000032
f. Muerte accidental del conductor. Si cumple 000032
g. Asesoriay defensa legal. Si cumple 000032
h. Asistencia vial. Si cumple 000032
i. Equipo especial. Si cumple 000032
j. Dafios por la carga. Si cumple 000032
k. Responsabilidad civil al viajero. Si cumple 000032
I.  Responsabilidad civil cruzada. Si cumple 000032
El uso de los vehiculos del INSTITUTO es de uso oficial en la modalidad de
transporte de personal, ambulancia, de carga y de servicios generales, destinados si
o o o - : i cumple 000033
a actividades especificas de operacion, para atencién de las necesidades del
INSTITUTO.
Lo anterior, de conformidad con lo sefialado en el articulo 185 del Manual de
Normas Administrativas en Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales Si cumple 000033
del Instituto Federal Electoral vigente.
CLAUSULAS QUE DEBERAN INCLUIR LAS POLIZAS QUE SE CONTRATEN: Si cumple 000033
CLAUSULA 12 CONDICIONES DE OPERACION Y ESPECIALES DE POLIZA Si
i cumple 000033
El INSTITUTO proporcionara la relacion de su parque vehicular, a fin de que LA
ASEGURADORA tenga conocimiento del numero total de vehiculos amparados, Si cumple 000033
asi como de las caracteristicas particulares de cada unidad.
Este listado se presentara al inicio de vigencia de la pdliza y el INSTITUTO
proporcionara la actualizacion que detalle las unidades de reciente adquisicion para Si
: o . . i cumple 000033
ingreso a la poliza, asi como aquellas que deban causar baja de la cobertura del
seguro, en su caso.
LA ASEGURADORA amparara cualquier vehiculo que adquiera el INSTITUTO de
fabricacion nacional y extranjera desde el preciso momento en que este pase a ser
de su propiedad, sin el aviso previo a LA ASEGURADORA aun cuando pudiese si
) ) - - ) i cumple 000033
permanecer dentro de las instalaciones de los fabricantes, de sus concesionarios o
algun otro lugar, se notificara a LA ASEGURADORA dentro de los sesenta dias
habiles siguientes a la adquisicion.
LA ASEGURADORA acepta expresamente que se consideran ocupantes
legalmente transportados, a las personas que se ubiquen tanto en cabina como en Si cumple 000033
batea, por lo que se considerara legalmente transportada a toda persona en activo
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o visitantes; que se encuentre en el interior, ya sea de la cabina o zona de carga,
amparando a todas las personas que viajen en el automotor.
LA ASEGURADORA acepta que se considera como tercero a toda persona (incluso
sus bienes) que viaje en cualquiera de las unidades moviles del INSTITUTO, tanto Si cumple 000033

dentro de la cabina como en la zona de carga, siempre que sean distintas al
conductor y a los empleados que se encuentren en activo.

CLAUSULA 22 ACREDITACION DEL VEHICULO Si cumple 000033
Se establece que, para la atencién de cualquier siniestro, es indispensable que el
conductor presente copia de la tarjeta de circulacion o copia del acta de depositaria
del vehiculo afectado, a nombre el INSTITUTO, y la identificacion del conductor que Si cumple 000033
al momento del accidente tenga a su cargo la unidad, no siendo necesariamente la
licencia de conducir, con lo cual se demostrara la posesién.

Como es decision de LA ASEGURADORA dar servicio y proteccién al asegurado,
y con el objeto de no obstruir ningun tramite por siniestro o indemnizacion, LA
ASEGURADORA se compromete a expedir certificados de identificacion (pdlizas Si cumple 000034
de aseguramiento) que contenga la informacién minima necesaria que agilice una
atencion expedita.

Los certificados (polizas de aseguramiento), tendran como minimo lo

siguiente: Si cumple 000034

Nombre de la institucion, marca del vehiculo, sub-marca, tipo, numero de serie, .

numero de motor, modelo o afio de fabricacion, en su caso numero de placas. Si cumple 000034

CLAUSULA 32 COBERTURAS Y LIMITES DE RESPONSABILIDAD Si cumple 000034

Para automdviles, camiones, motocicletas, autobuses, remolques, ambulancias y

oficinas moviles, LA ASEGURADORA mediante la podliza correspondiente Si cumple 000034

amparara las siguientes coberturas:
A) Dafios materiales. Si cumple 000034
B) Robo total. Si cumple 000034
C) Responsabilidad civil por dafios a terceros. Si cumple 000034
D) Gastos médicos ocupantes. Si cumple 000034
E) Gastos médicos al conductor. Si cumple 000034
F)  Muerte accidental del conductor. Si cumple 000034
G) Asesoria y defensa legal. Si cumple 000034
H) Asistencia Vial. Si cumple 000034
1) Equipo especial. Si cumple 000034
J)  Dafios por la carga. Si cumple 000034
K)  Responsabilidad Civil del Viajero. Si cumple 000034
L) Responsabilidad Civil Cruzada. Si cumple 000034
M)  Otras coberturas. Si cumple 000034

A) COBERTURAS DE DANOS MATERIALES Si cumple 000034

Los dafios o pérdidas materiales que sufra el vehiculo asegurado y que se generen Si cumple 000034

a consecuencia de los siguientes riesgos:
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1. Colision. Si cumple 000034
2.  Vuelcos. Si cumple 000034
3. Incendio, rayoy explgsmn aun cuando estos dafios provengan de una Si cumple 000034
causa externa al vehiculo.
4. Ciclon, huracan, granizo, terremoto, erupcidon volcanica, alud,
derrumbe de tierra o piedras, caida o derrumbe de construcciones, Si cumple 000034
estructuras, u otros objetos, caida de arboles o sus ramas e inundacion.
5. Actos de personas que tomen parte en paros, huelgas, disturbios de
caracter obrero, mitines, alborotos populares, motines o de personas
mal intencionadas durante la realizacion de tales actos, o bien los .
~ : . o Si cumple 000034
dafios ocasionados por las medidas de represion tomadas por las
autoridades legalmente reconocidas con motivo de sus funciones que
intervengan en dichos actos.
6. Dafios en y durante su transportacion: varadura, hundimiento, incendio,
explosioén, colision, vuelco, descarrilamiento o caida del medio de
tran'sporte en que el vehiculo asegurado es desplazado; caida del Si cumple 000034
vehiculo asegurado durante las maniobras de carga, trasbordo o
descarga, asi como la contribuciéon por averia gruesa o por cargos de
salvamento.
7. Dafios materiales por secuestro, intento de secuestro o rifia. Se amparan
los dafios materiales al vehiculo, que se deriven de secuestro o intento
de secuestro, asi como rifia, se amparan dos eventos durante la vigencia .
o ; A Si cumple 000034
de la poliza. Dicha cobertura aplicara siempre y cuando se haya
levantado denuncia ante la Agencia del Ministerio Publico que
corresponda.
Queda entendido que los dafios o pérdidas materiales que sufra el vehiculo, a
consecuencia de los riesgos arriba mencionados, quedaran amparados aun en el .
. . . . Si cumple 000035
caso de que se produzcan cuando dicho vehiculo haya sido objeto de hechos que
constituyan el delito de abuso de confianza.
Conforme a las condiciones de operacion de la poliza de vehiculos, se ampara la
cobertura de dafios materiales en proteccion de los vehiculos propiedad o a cargo Si cumple 000035
del INSTITUTO.
_En el caso de siniestros en que Ja unidad res_ulte afectada por colision, vue”Ico o) Si cumple 000035
impactos de bala (uno o varios), éstos se consideraran como un solo evento.
Limites Maximos de Responsabilidad Si cumple 000035
Limites Maximos de Deducible
Coberturas ™
Responsabilidad
valor comercial de venta
~ . que tenga el vehiculo en | 3% del valor de la Si cumple 000035
Dafios Materiales y s !
i el momento del siniestro | unidad al momento del
Pérdida Total . L
de acuerdo con la guia | siniestro.
EBC mas un 10%.
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El valor maximo de
liquidacion por dafos
Pérdidas Totales | Sera del 75% del valor | 5o o \ajor de 1a
P comercial del vehiculo a .
con conservacion la fecha del siniestro u_nl_dad al momento del
de restos . .. | siniestro.
esto tendra efecto soélo
mediante  autorizacion
expresa del INSTITUTO.
Rotura de cristales -
aun cuando los
cristales
siniestrados fuesen 20% del valor del o los
blindados, este cristales afectados
deducible opera incluyendo instalacién
para todos los
vehiculos
automotores
El limite maximo de responsabilidad en caso de siniestro se establece en el valor
comercial de venta que tenga el vehiculo en el momento del siniestro de acuerdo Si cumple 000035
con la guia EBC mas un 10%.
En el caso de siniestros que se determinen como pérdidas totales, el limite maximo
de responsabilidad se establece en el valor definido anteriormente que tenga el
vehiculo en el momento del siniestro y en caso de pérdida total, cuando el si
i cumple 000035

INSTITUTO quisiera conservar los restos, el valor maximo de liquidacion por dafios
sera del 75% del valor comercial del vehiculo a la fecha del siniestro, esto tendra
efecto sélo mediante autorizacion expresa del INSTITUTO.
En reclamaciones por rotura de cristales, Unicamente quedara a cargo del
INSTITUTO, el monto que corresponda al 20% del valor del o los cristales afectados Si
. 8 ” ) o ) i cumple 000035
incluyendo instalacion, aun cuando los cristales siniestrados fuesen blindados, este
deducible opera para todos los vehiculos automotores.
La cobertura de cristales se extiende a cubrir todos los cristales, parabrisas,
laterales, aletas, medallon y/o quemacocos (techo corredizo, sun roof) con los que
el fabricante adapta originalmente el vehiculo asegurado, contra los riesgos de si

e ) ) S i cumple 000035
rotura, desprendimiento o robo del cristal, incluyendo su colocacion; asi como los
dafos materiales directos de la carroceria que sufra el vehiculo a consecuencia de
la rotura, desprendimiento, robo o intento de robo del cristal.
B) ROBO TOTAL Qualitas Compaiiia de
Seguros, S.A de C.V.
Pregunta 3: Favor de
Aclarar el deducible a
considerar para la
cobertura de Robo Total,
ya que es una cobertura
que se aclara los casos

Si cumple 000035 y 000036
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cuando existe una
recuperacion o]
salvamento, sin embargo,
si la unidad no se
recupera, queda la duda si
es el 3% o 5% como esta
establecido
en el parrafo Clausula 4.-
Deducibles, de la pagina
53. Favor de Comentar al
respecto.
Respuesta:
Se informa que, si se
recupera sera el 3%, caso
contrario 5%.
Lo anterior, de
conformidad con el
apartado  CLAUSULAS
QUE DEBERAN INCLUIR
LAS POLIZAS QUE SE
CONTRATEN, Clausula
4.- Deducibles del Anexo 1
“Especificaciones
Técnicas” de la
convocatoria.
El seguro ampara e_I robo total del vehiculo y las pérdidas o dafios materiales que Si cumple 000035
sufra a consecuencia de este.
El limite maximo de responsabilidad en caso de siniestro se establece en el valor
comercial de venta que tenga el vehiculo en el momento del siniestro de acuerdo Si cumple 000035
con la guia EBC mas un 10%.
Coberturas Limites Maximos de Responsabilidad
Robo t,Ota.I del vehlcul~o Y | Valor comercial de venta que tenga el
las pérdidas o dainos . s
materiales que sufra a vehiculo en el morpento del'smlestroo de
consecuencia de este. acuerdo con la guia EBC mas un 10%. Si cumple 000036
5n~caso de que aparezca | g, o tiende esta cobertura a amparar dichos
afiada una unidad como dafios hasta por el 65% del valor comercial del
consecuencia de robo anos hasta p ° "
total o intento del mismo vehiculo a la fecha del siniestro.
La proteccion de esta cobertura operara aun cuando los hechos que den lugar al
siniestro constituyan el delito de abuso de confianza, excepto cuando dicho delito Si cumple 000036
sea cometido por familiares del servidor publico que tenga a su cargo la unidad.
Por lo que se refiere a la cobertura de robo total, en caso de que haya recuperacion si | 000036
después de perpetrado el robo, solamente se aplicara el deducible contratado por I cumple
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dafios materiales, cuando LA ASEGURADORA realice algun pago por pérdidas o
dafos sufridos al vehiculo asegurado.

En caso de que aparezca dafiada una unidad como consecuencia de robo total o
intento del mismo, se extiende esta cobertura a amparar dichos dafios hasta por el Si cumple 000036
65% del valor comercial del vehiculo a la fecha del siniestro.

En caso de siniestro de unidad extranjera, los restos de esta recuperados como

salvamento podran ser comercializados por LA ASEGURADORA como a sus Si cumple 000036
intereses convenga.
C) RESPONSABILIDAD CIVIL Si cumple 000036

Esta cobertura ampara la responsabilidad civil en que incurra el INSTITUTO o
cualquier persona que con su consentimiento expreso o tacito use el vehiculo y que
a consecuencia de dicho uso cause lesiones corporales y/o la muerte y/o dafos

: . ) . R - Si cumple 000036
materiales en los bienes de terceros, incluyendo la indemnizacién por dafio moral
que en su caso legalmente corresponda, hasta por un limite maximo de
responsabilidad de:
Coberturas Limites Maximos de Responsabilidad
Responsabilidad Civil , . . .
Dalos a bienes $ 5500,000.00 (cinco millones Si cumple 000036

quinientos mil pesos 00/100 M.N.) como

personales de terceros. LUC, por vehiculo.

En adicién y hasta por una cantidad igual al limite maximo de responsabilidad esta
cobertura se extiende a cubrir, los gastos y costas a que fuere condenado el
INSTITUTO o cualquier persona que con su consentimiento expreso o tacito use el Si cumple 000036
vehiculo, en caso de juicio civil seguido en su contra con motivo de su
responsabilidad civil.

En caso de que exceda el limite establecido, LA ASEGURADORA debera utilizar
la cobertura de Responsabilidad Civil en Exceso contratada en la Pdéliza Multiple
Integral misma que ampara los bienes del INSTITUTO, con lo cual quedara cubierto Si cumple 000036
sin menoscabo del pago de las indemnizaciones que se encuentren en tramite por
siniestros bajo las mismas condiciones de esta pdliza.

Se ampara la cobertura de asistencia legal en automoéviles, camiones, motocicletas,

. - o Si cumple 000036
autobuses, remolques, ambulancias y oficinas méviles.
1.- ALCANCE DE LA COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL Si cumple 000037
La obligacion de LA ASEGURADORA comprende: Si cumple 000037
A. Elpago de los dafios, perjuicios y dafio moral consecuencial, por los
que sea responsable el INSTITUTO, conforme a lo previsto en esta Si cumple 000037
poliza y en las condiciones especiales respectivas.
B. El pago de los gastos q§> defensa del INSTITUTO; dentro de las Si cumple 000037
condiciones de esta pdliza ésta cobertura incluye, entre otros:
a) Elpago de los gastos en que incurra el INSTITUTO, con motivo Si cumple 000037
de la tramitacion y liquidacién de las reclamaciones.
2.- EXCLUSIONES Si cumple 000037
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1. Reaccidon nuclear o contaminaciéon radioactiva, controlada o no,
independientemente de que la pérdida sea directa o indirecta, cercana o Si cumple 000037
remota, parcial o total.

2. Responsabilidad del contratista por defectos y/o errores en la construccion
o en la mano de obra, la calidad inferior de los materiales utilizados,
defectos en el piso o entrepiso, como tampoco por el hundimiento o
asentamiento de construcciones.

3. Responsabilidad por la prestacion de servicios profesionales. Si cumple 000037

4. Pérdida de uso, de propiedad, directa o indirectamente provocado por

Si cumple 000037

) . o Si cumple 000037
filtraciones o contaminacion.
5. El costo por concepto de remover, neutralizar o limpiar filtraciones o
sustancias contaminantes, a menos que las filtraciones o la contaminacién .
. - . . ) Si cumple 000037
sean ocasionadas por un evento repentino, involuntario e inesperado
durante la vigencia de esta pdliza.
6. Multas, enalizaciones, dafios ejemplares o unitivos, sancion .
P ' jemp P Si cumple 000037

administrativa.

7. No obstante, cualquier sefialamiento en contrario en la presente pdliza,
este seguro no cubre pérdida o dafio, directa o indirectamente ocasionado
por, o, a consecuencia de guerra, invasion, actos de enemigos extranjeros,
hostilidades (con o sin una declaracion de guerra), guerra civil, rebelién, Si cumple 000037
revolucién, insurreccion, poder militar o usurpado, confiscacion,
nacionalizacion, requisicion o la destruccion de o el dafio a propiedad por
0 bajo érdenes de cualquier gobierno o autoridad publica local.

8. Responsabilidad para productos en el extranjero. Si cumple 000037
9. Responsabilidades originadas por o relacionadas con la falla o variacion en Si cumple 000037
el suministro de energia eléctrica.
10. Responsabilidades originadas por campos o flujos electromagnéticos. Si cumple 000037
11. Responsabilidades originadas por exposiciones a asbestos. Si cumple 000037
12. Responsabilidades derivadas de dafos ocasionados dolosamente. Si cumple 000037
13. Responsabilidades derivadas de caso fortuito, proveniente de la naturaleza
ajeno a la voluntad del hombre, por ejemplo: rayo, erupcién volcanica, Si cumple 000038

terremoto, meteorito, eclipse, huracan, etc.
14. Responsabilidades imputables al asegurado por la muerte o menoscabo de
la salud de terceros o el deterioro o la destruccion de sus bienes propiedad

) . . . ; Si cumple 000038
de dichos terceros cuando la victima incurra en culpa o negligencia
inexcusable.
15. Responsabilidades provenientes del incumplimiento del contrato o
convenio cuando dicho incumplimiento no haya producido la muerte o el .
. L ; Si cumple 000038
menoscabo de la salud de terceros o el deterioro o la destruccion de bienes
propiedad de los mismos.
16. Responsabllldade§ por prestaciones sustitutorias del incumplimiento de Si cumple 000038
contrato o convenio.
17. Responsabilidades por dafios causados por: inconsistencia, hundimiento, Si cumple 000038
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asentamiento de suelo o subsuelo, falta o insuficiencia de obras de
consolidacion para evitar la pérdida de sostén necesario al suelo o
subsuelo de propiedades vecinas.
18. Responsabilidades imputables al asegurado de acuerdo con la Ley Federal
del Trabajo, la Ley del Seguro Social u otras disposiciones Si cumple 000038
complementarias de dichas leyes.
19. Responsabilidades imputables al empleado por pérdidas financieras. Si cumple 000038
20. Responsabilidades ajenas, en las que el INSTITUTO, por convenio o
contrato, se comprometa a la substitucion del~obllgado original, para Si cumple 000038
reparar o indemnizar eventuales y futuros dafios a terceros en sus
personas o0 en sus propiedades.
21. Responsa_blhdades por dafios ca_u_sados con motivo de obras, Si cumple 000038
construcciones, ampliaciones o demoliciones.
22. Responsabllldad(_es como consecuencia de extravio de bienes, siempre que Si cumple 000038
estos no hayan sido registrados.
23. Este seguro en ningun caso ampara las primas por fianzas que deban
otorgarse como caucién para que el INSTITUTO alcance su libertad Si cumple 000038
preparatoria, provisional o condicional, durante un proceso penal.
D) GASTOS MEDICOS A OCUPANTES Si cumple 000038
Se ampara la cobertura de gastos médicos a ocupantes a consecuencia de un
accidente de transito de la unidad asegurada, con base en las condiciones de Si cumple 000038
operacion de la pdliza, siendo responsabilidad de la ASEGURADORA, cubrir hasta:
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Coberturas ‘ Limites Maximos de Responsabilidad ‘ Deducible
$100,000.00 M.N. (Cien mil pesos 00/100
M.N.) por ocupante de la unidad (con .
- . N No Aplica
excepcion de las motocicletas) siendo el
limite maximo de responsabilidad para:
de $ 500,000.00 M.N.
Automoviles (Quinientos  mil  pesos | No Aplica
Gastos 00/100 M.N.) Como LUC
médicos a . $300,000.00 M.N.
Vehiculos de ) . .
ocupantes caraa (Trescientos mil pesos No Aplica
y 9 00/100 M.N.) Como LUC
conductor $400,000.00 M.N. Si cumple 000039
Motocicletas (cuatrocientos mil pesos | No Aplica
00/100 M.N.) como LUC
La capacidad que los
Resto de los | propios fabricantes hayan
vehiculos de | definido y que el propio | No Aplica
pasajeros vehiculo permita en forma
normal.

En caso de ocurrir el robo total con violencia del vehiculo o un accidente
automovilistico, el limite de responsabilidad inicial por persona en esta cobertura
se determinara en forma proporcional al niumero de ocupantes que resulten
lesionados, sin sobrepasar la suma asegurada por evento contratada.

Si el importe de los gastos médicos de uno o mas ocupantes rebasa el Limite inicial
de responsabilidad por persona que se sefiala en la caratula de la pdliza y existe
suma asegurada por distribuir, en virtud de haberse efectuado el alta médica de los
demas lesionados con gastos finiquitados o en su caso haber finiquitado los gastos
de entierro, se ampliara el limite por persona de los lesionados que asi lo requieran. Si cumple 000039
Dicho limite se determinara con base a la suma asegurada inicial por ocupantes
lesionados en donde la indemnizacién no fue mayor al limite inicialmente
establecido y hasta agotar la suma asegurada por evento indicado en la caratula

de la pdliza.
En caso de siniestro que afecte esta cobertura, LA ASEGURADORA estara
obligada a trasladar a los afectados a hospitales de primer nivel para brindar las Si cumple 000039
atenciones que sean necesarias para restablecer la salud de los afectados.
E) GASTOS MEDICOS AL CONDUCTOR. Si cumple 000039

Se amparan sin costo adicional los riesgos contratados en la cobertura de gastos
médicos al conductor cuando éstos se produzcan por intento de robo total o parcial
de las unidades aseguradas, siempre y cuando exista acta levantada ante el
Ministerio Publico.

Si cumple 000039
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En caso de siniestro que afecte esta cobertura, LA ASEGURADORA estara
obligada a trasladar a los afectados a hospitales de primer nivel para brindar las Si cumple 000039
atenciones que sean necesarias para restablecer la salud de los afectados.
El limite maximo de responsabilidad sera determinado con base en las .
A . o Si cumple 000039
especificaciones contenidas en el inciso d) del presente apartado.
F) MUERTE ACCIDENTAL DEL CONDUCTOR. Si cumple 000039
Se cubre muerte accidental del conductor, hasta por el monto de $100,000.00 M.N.

(Cien Mil Pesos 00/100 M.N. Si cumple 000039

Para los efectos de esta cobertura quedara amparada la pérdida de la vida o de

miembros que sufra el conductor del vehiculo o de aquella persona que, con el Si cumple 000039

consentimiento expreso o tacito del asegurado, use el vehiculo, siempre y cuando

se haya ocasionado a consecuencia de cualquiera de los riesgos mencionados.

La indemnizacién por pérdidas organicas es con la escala "B". Si cumple 000040
G) ASESORIA Y DEFENSA LEGAL. Si cumple 000040

Cubre la defensa legal del conductor del vehiculo amparado en la pdéliza, cuando

derivado de un accidente vial, se vea involucrado en procedimientos penales o Si cumple 000040

civiles.

Cubre el pago de honorarios de abogados, gastos del proceso penal, multas

impuestas en sentencia judicial, fianzas para otorgar la libertad provisional y Si cumple 000040

condicional del conductor y/o monto de caucion, cuando la legislacién aplicable asi

lo requiera.

Adicionalmente se ampara el pago de pension o estadia en corralones derivado del Si cumple 000040

accidente vial hasta el 100%.

Cuando el dictamen de la Procuraduria o la determinacion del Ministerio Publico
sea favorable al conductor del vehiculo, se realizara el reembolso del deducible Si cumple 000040
pagado de la cobertura de Dafios Materiales

Se cubre asesoria y defensa legal hasta por $ 4°000,000.00 M.N. (Cuatro

millones de pesos 00/100 M.N.) Sicumple 000040
H) SERVICIOS DE ASISTENCIA VIAL O EN VIAJE Si cumple 000040
Ampara la asistencia por averia del vehiculo asegurado y aplica para todas las
unidades, proporcionando grua para el traslado del vehiculo al taller mas cercano, si
i cumple 000040

y hasta por un maximo de 200 kilémetros contados a partir del lugar en donde se
encuentre el vehiculo.
Maximo dos eventos al afio por vehiculo. Si cumple 000040
El INSTITUTO podra hacer uso de hasta 50 (Cincuenta) eventos por afio como si

o . . LT ] . i cumple 000040
maximo durante la vigencia del contrato, sin limite de kilometraje.
En caso de que el vehiculo no pueda seguir circulando a consecuencia de: pérdida
de llaves de encendido, falta de gasolina, acumulador descargado o ponchadura
de neumaticos; LA ASEGURADORA gestionara el envio de un PROVEEDOR de Si cumple 000040
servicios para solucionar tales eventualidades al lugar donde se encuentre el
vehiculo, haciéndose responsable de los gastos respectivos.
Lo anterior, aplicara sin limite de eventos durante el periodo de contratacion y hasta
5 litros de gasolina por evento.

Si cumple 000040
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En caso de que el tiempo de reparacion de la averia sea mayor a doce 12 horas, el .
INSTITUTO, podra elegir una de las siguientes opciones: Si cumple 000040
Pago de hotel por el equivalente a: 25 UMA por dia
La renta de un auto por el equivalente a: 30 UMA por evento .
Gastos de traslado de los ocupantes con un 40 UMA Si cumple 000040
maximo de:
También se amparan los gastos de envio de refacciones que no se encuentren en
plaza y la referencia de talleres. Dafios materiales: los dafios o pérdidas materiales Si cumple 000041
que sufra el vehiculo asegurado.
LA ASEGURADORA gestionara el envio de un PROVEEDOR de servicios para | Seguros Inbursa, S.A.,
solucionar la eventualidad al lugar donde se encuentre el vehiculo, haciéndose | Grupo Financiero
responsable de los gastos respectivos. Inbursa. Pregunta 24:
Se solicita amablemente a
la convocante que en los
eventos donde el vehiculo
no pueda seguir circulando
a consecuencia de perdida
de llaves, en caso de
reposicion de la misma, el
costo sera a cargo de la
dependencia. Favor de
pronunciarse al respecto.
Respuesta:
Se confirma que en caso Si cumple 000040 y
de pérdida de llaves el 000041
costo de reposicion es con
cargo al Instituto, sin
embargo, la aseguradora
tendra que cubrir el
traslado en caso de ser
necesario.
Lo anterior, de
conformidad con el inciso
H) Servicios de asistencia
vial o en viaje, cuarto
parrafo del Anexo 1
“Especificaciones
Técnicas” de la
convocatoria.
1) EQUIPO ESPECIAL Y/O ADAPTACIONES Si cumple 000041
Existen bienes cuya adaptacion esta descrita en la factura, por lo que se debera de
considerar en la indemnizacion correspondiente; en caso de que no estén descritas .
. 1 . . Si cumple 000041
en la factura, se deberan presentar las facturas del equipamiento y/o adecuaciones
correspondientes.
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Esta cobertura ampara los siguientes riesgos: Si cumple 000041

a) Los dafios materiales que sufra el equipo especial instalado y/o
adaptaciones en el vehiculo asegurado, a consecuencia de los Si cumple 000041
riesgos descritos en la cobertura de dafios materiales.

b) El robo, dafio o pérdida del equipo especial y/o adaptaciones, a
consecuencia de los dafios o pérdidas materiales amparados en la Si cumple 000041
cobertura de robo total.

Para esta cobertura opera el 25% de deducible sobre la suma asegurada de los

bienes que resulten afectados al momento del siniestro. Sicumple 000041
Los valores declarados del equipo especial estaran cubiertos a valor convenido,
por lo que no aplicara depreciacion alguna, dichos valores seran informados a la Si cumple 000041
compafiia de seguros para su aseguramiento.” (En caso de contar con ellos).

J) RESPONSABILIDAD CIVIL POR LA CARGA Si cumple 000041
Se cubriran los dafios ocasionados por la carga de los vehiculos propiedad o a
cargo del INSTITUTO, de acuerdo con las caracteristicas especificadas de cada si

i cumple 000041

unidad y/o con el equipo especial y/o las adaptaciones y conversiones que se
agreguen al vehiculo asegurado

Dafios originados por la carga, carga tipo “A”, con reducido grado de peligrosidad,
y salvo en algunos casos especiales se transporta carga tipo “B”, del cual se dara Si cumple 000041
aviso a LA ASEGURADORA.

Se cubre dafios por la carga, hasta por el limite de responsabilidad de la cobertura

d o e Si cumple 000041
e responsabilidad civil.
Iggspt)cl;c.)puesta economica, debe incluir dafios por la carga tipo “A” no peligrosa, sin Si cumple 000041
Lo indicado en el parque vehicular en la columna tipo de Carga “A”, es la
informacion con que cuenta la convocante, las demas unidades pueden ser carga Si cumple 000042
tipo A o0 B y es variable; en ningln caso se transporta material peligroso
La cobertura de RC por la carga se indemnizara unicamente cuando las unidades si
- i cumple 000042

se encuentren en servicio.
Las unidades para carga cuentgn con el equipo y el embalaje éptimo para Si cumple 000042
transportar las cargas que se requieran.

K) RESPONSABILIDAD CIVIL DEL VIAJERO. Si cumple 000042
La cobertura de RC VIAJERO es para todos los vehiculos, de acuerdo con las
necesidades del INSTITUTO, el nimero de personas que viajen en el momento del Si cumple 000042
siniestro estan cubiertas sin tomar en cuenta la disposicion de los fabricantes.

1) RIESGOS CUBIERTOS: Si cumple 000042
La responsabilidad civil en que incurra el INSTITUTO a consecuencia de accidentes
en el que sufran lesiones corporales o la muerte, las personas transportadas en los
vehiculos asegurados, rentados y/o propiedad del INSTITUTO o propiedad de Si cumple 000042

funcionarios, durante el ejercicio de sus funciones, siendo estas personas como,
empleados, visitantes, invitados, personal en capacitacion y que tengan algun
vinculo con el INSTITUTO.
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Asimismo, se ampara el pago de asistencia médica, incapacidad temporal,
incapacidad permanente parcial, permanente total, la muerte, gastos funerarios y Si cumple 000042
equipaje.
IF_’al_’a _gastos f_un(_eranos se _dfebe_z de considerar de manera enunciativa mas no Si cumple 000042
imitativa los siguientes servicios:

1. Urng; Si cumple 000042

2.  Ataud; Si cumple 000042

3. Cremacion; Si cumple 000042

4. Capilla de velacién con los servicios que esta ofrece; Si cumple 000042

5. Inhumacion; Si cumple 000042

6. Traslados; Si cumple 000042

7. Los gastos que pueda erogar un familiar que .tenga que acudir a Si cumple 000042

recoger o reconocer el cuerpo del personal fallecido.
Se confirma que la cobertura de Responsabilidad Civil de viajero aplica para todos
los vehiculos de acuerdo a las necesidades del INSTITUTO, el nimero de personas Si | 000042
que viaje en el momento del siniestro estan cubiertas sin tomar en cuenta las I cumple
disposiciones de la armadora.
2) SUMA ASEGURADA: Si cumple 000042
La suma asegurada sera de acuerdo con los articulos 62, 63, 64, y 65 de la Ley de
caminos, puentes y auto transporte federal y el 127 de la Ley de vias generales de Si cumple 000042
comunicacion.
3) LEGISLACION Si cumple 000042

Art. 62 de la Ley de caminos, puentes y auto transporte federal.- “La ley
establece que los permisionarios de auto transporte de pasajeros y turismo Si cumple 000042

protegeran a los viajeros y a su equipaje por los dafios que sufran con motivo de la
prestacion del servicio”

Art. 63 de la Ley de caminos, puentes y auto transporte federal.- “Las personas
fisicas y morales autorizadas por los estados y del distrito federal para operar auto
transporte publico de pasajeros, y que utilicen tramos de vias de jurisdiccion
federal, garantizaran su responsabilidad, en los términos de este capitulo, por los Si cumple 000043
dafios que puedan sufrir los pasajeros que transporten, sin perjuicio de que
satisfagan los requisitos y condiciones para operar en carreteras de jurisdiccion
federal.”

4) INDEMNIZACION: Si cumple 000043
Art. 64 de la Ley de caminos, puentes y auto transporte federal.- “El derecho a
percibir las indemnizaciones establecidas en este capitulo y la fijacién del monto,

se sujetara a las disposiciones del Codigo Civil para el Distrito Federal en materia Si cumple 000043
comun, y para toda la Republica en materia federal.”
Con el objeto de encontrarse dentro del marco legal (art. 1915 del Cédigo Civil para
el Distrito Federal y art. 500, 501 y 502 de la Ley Federal del Trabajo), el que Si cumple 000043
transporta personas debera proceder, en forma inmediata.

5) LIMITES GEOGRAFICOS: Si cumple 000043
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De.nt.ro de cualqmgr parte de la Republica Mexicana. A excepcion de lo que se Si cumple 000043
solicite por convenio expreso.
6) RIESGOS Y POBLACION CUBIERTA: Si cumple 000043
Responsabilidad civil del e i dlogers ¢l
viajero responsab.llldad por
pasajero
Gastos médicos 3,160 UMA
Asistencia médica Amparada Si cumple 000043
Muerte/
Fallecimiento 3,160 UMA
Gastos funerarios 1, 000 UMA
Pérdida de equipaje 200 UMA
7) DEDUCIBLE Si cumple 000043
Se establece sin deducible. Si cumple 000043
8) RIESGOS ADICIONALES Si cumple 000043
a) Se extiende la cobertura durante el ascenso y descenso de todas
las unidades, asi como a personal que sea transportado en calidad Si cumple 000043
de parados dentro de las Unidades.
b) Se ampara a los funcionarios, empleados y personal contratado por
honorarios y a los familiares y dependientes de éstos, como a Si cumple 000043
terceros.
L) RESPONSABILIDAD CIVIL CRUZADA Si cumple 000043
Bajo esta cobertura se amparan los dafios ocasionados por la colisién y/o
estrellamiento entre unidades del INSTITUTO y/o con terceros, y/o con cualquiera
de los bienes patrimoniales del mismo dentro y fuera de las instalaciones, y aplicara si
" ) . - e i cumple 000043
un solo deducible por evento. Se considerara como evento cualquier tipo de colision
y/o estrellamiento de dos o mas unidades entre si. o con cualquiera de los bienes
patrimoniales del INSTITUTO.
|(_:e_l suma _asegurada sera la estab_lemda para la cobertura de Responsabilidad Si cumple 000044
ivil basica, y operara sin deducible.
M) OTRAS COBERTURAS Si cumple 000044
1.REINSTALACION AUTOMATICA. Si cumple 000044
1.1.  En toda indemnizacién que tenga como resultado la reduccién
de la suma asegurada contratada, se conviene en efectuar la .
: i ™ . Si cumple 000044
reinstalacion automatica a los montos originales amparados,
sin que ello represente un pago adicional de primas.
2.TARIFA INICIAL DE LA POLIZA. Si cumple 000044
2.1. Los movimientos de altas durante la vigencia seran
considerados con la tarifa inicial de la pdliza, la cual debera ser Si cumple 000044
entregada al INSTITUTO por LA ASEGURADORA ganadora.
3.DEPRECIACION POR USO Si cumple 000044
3.1. No se aplicara ningun porcentaje de depreciacion por uso en Si cumple 000044
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indemnizaciones por pérdida total sobre vehiculos ultimo
modelo incluyendo en su caso adaptaciones y/o equipo
especial, dentro de sus primeros 12 meses de uso, el pago sera
a valor factura.

4.COBERTURA DE ACCIDENTES AUTOMOVILISTICOS Si cumple 000044

4.1. Cobertura de accidentes automovilisticos al conductor tanto en

o Si cumple 000044
automoviles como
4.2. en motocicletas con los siguientes limites: Si cumple 000044
COBERTURA L.M.R.
Si cumple 000044
Muerte accidental $100,000.00 M.N.
Pérdidas organicas escala" B" $100,000.00 M.N.
5. PERDIDAS TOTALES Si cumple 000044
5.1. EIINSTITUTO, podra optar por la reposicion de las unidades
afectadas, por unidades nuevas con valor igual al importe
reclamado o reposicion de la unidad a través de convenio de Si cumple 000044

reposicion en especie, por otra de caracteristicas similares a la
unidad afectada, para el pago de especie, la convocante
designara a los proveedores de bienes.
6. REPOSICION DE UNIDADES NUEVAS: Si cumple 000044
6.1. Reposicion de varias unidades afectadas por unidades nuevas

. ; Si cumple 000044
con valor igual al importe reclamado.
7. ARRASTRE DE REMOLQUES Si cumple 000044
7.1. Se autoriza en forma expresa el arrastre de remolques,
siempre y cuando cuenten con los accesorios adecuados para Si cumple 000044

su acoplamiento, amparando al remolque contra todos los
riesgos de la cobertura amplia.
8. PARA VEHICULOS NACIONALES Y EXTRANJEROS Si cumple 000045
8.1. Para vehiculos extranjeros las pérdidas totales por robo total
o dafios materiales se indemnizaran al valor declarado, la
falta de factura original sera suplida por un documento oficial,

emitido y autorizado, por el funcionario facultado que endosa Si cumple 000045
las facturas, esta consideracion aplica para todo tipo de
vehiculos nacionales y extranjeros.
9. EL DEDUCIBLE EN DANOS MATERIALES PARA TERCEROS Si cumple 000045
9.1. El deducible en dafios materiales no se aplicara, ni sera
pagado por el INSTITUTO cuando el tercero sea el causante Si cumple 000045

del dafio o bien se determine responsable mediante peritaje
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practicado por autoridades.
10. DEVOLUCION AUTOMATICA DE PRIMAS NO DEVENGADAS POR .
Si cumple 000045

COBERTURAS NO AFECTADAS.
10.1.  En pérdidas totales, LA ASEGURADORA estara obligada
a realizar de forma automatica el calculo y la devolucion de Si cumple 000045
las primas de las coberturas no afectadas.
11. REINSTALACION AUTOMATICA DE SUMA ASEGURADA SIN

COBRO DE PRIMA ADICIONAL. Si cumple 000045
11.1.  Cualquier parte de la suma asegurada que se reduzca por
pérdida o dafio sera reinstalada automaticamente sin costo .
Si cumple 000045

para el INSTITUTO, una vez que los bienes dafiados hayan
sido reparados o repuestos.

12. ALTAS Y BAJAS DE UNIDADES Si cumple 000045
12.1. El INSTITUTO reportara a LA ASEGURADORA los
movimientos de altas, bajas o modificaciones, que se
produzcan durante la vigencia de la pdliza mediante
correo electrénico y/o escrito, en el entendido que la
unidad o unidades quedaran amparadas desde la
notificacion.  Posteriormente LA ASEGURADORA
expedira carta cobertura, inciso, endoso, segun

corresponda para cada movimiento.
12.2. La ASEGURADORA debera devolver las primas no
devenga_d_as, _porlos movimientos generac_ios (altas, baj:as Si cumple 000045
y/o modificaciones) a mas tardar los primeros 20 dias
habiles posteriores al término del ejercicio fiscal vencido.

Si cumple 000045

13. FONDOS PARA CASOS ESPECIALES Si cumple 000045
13.1. Aplicara por la vigencia del contrato (del 1 de febrero al 31 de
diciembre de 2026), por lo que, se debera contemplar dos fondos

y seran administrados por LA ASEGURADORA, para la atencion Si cumple 000045

de siniestros considerados como casos especiales, autorizados
por el INSTITUTO a través del Administrador o Supervisor del

Contrato.
Dichos fondos, seran de acuerdo con lo siguiente: Si cumple 000045
13.1.1. Fondo por la cantidad de $125,000.00 (Ciento
veinticinco mil pesos 00/100 M. N.) para el pago de Si cumple 000045

robos parciales a vehiculos.
13.1.2. Fondo por la cantidad de $125,000.00 (Ciento

veinticinco mil pesos 00/100 M. N.) para el pago de .
deducibles o cualquier otro concepto que solicite el Si cumple 000046
INSTITUTO.
13.2. La ASEGURADORA, devolverda al INSTITUTO el
remanente de los fondos, durante los primeros 20 dias Si cumple 000046

habiles posteriores al término de la vigencia del contrato,
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o afo fiscal, como mejor convenga a los intereses del
Instituto.
14. LICENCIA PARA CONDUCIR VEHICULOS MENORES A 1.5 .
Si cumple 000046

TONELADAS.
14.1. Se amparan los dafios que sufra o cause el vehiculo
cuando sea conducido por persona que no porte consigo el
permiso o licencia para conducir o no sea la reglamentaria Si cumple 000046
de acuerdo con el vehiculo, esta cobertura opera
Unicamente para vehiculos menores a 1.5 toneladas.

Si cumple 000046

El tipo de licencia o falta de esta no sera impedimento para la indemnizacion de un
siniestro siempre que no influya esta en la realizacion del siniestro. AUN CUANDO Si cumple 000046
SEA UN CAMION O DE USO FEDERAL.

Si cumple 000046

15. GASTOS MEDICOS Y/O MUERTE PARA PERSONAS QUE SEAN
TRANSPORTADAS FUERA DE LOS COMPARTIMENTOS PARA Si cumple 000046
PERSONAS:

Si cumple 000046

15.1. Se cubriran los gastos médicos y/o muerte de aquellas
personas que sean transportadas fuera de los
compartimentos para personas (en bateas o cajas de
camionetas) con un maximo de 5 eventos por afio y con
un maximo por persona de $100,000.00 M.N. (Cien mil Si cumple 000046
pesos 00/100 M.N.) Con un limite por evento de
$500,000.00 M.N. (Quinientos mil pesos 00/100 M.N.), asi
mismo por gastos de entierro se proporcionara el 50%
adicional de este limite.

15.2. En caso de siniestro que afecte esta cobertura, LA
ASEGURADORA estara obligada a trasladar a los
afectados a hospitales de primer nivel para brindar las Si cumple 000046
atenciones que sean necesarias para restablecer la salud
de los afectados.
16. VANDALISMO Si cumple 000046

16.1. Se ampara vandalismo, cuyo limite maximo de
responsabilidad sea de $5°000,000.00 (Cinco millones de Si cumple 000046
pesos 00/100 M.N.) por cada evento.

En un evento se pueden indemnizar varios vehiculos. Si cumple 000046
17. ASESORIA Y DEFENSA LEGAL Si cumple 000046
17.1.  Dentro de la cobertura adicionalmente se dara la asistencia

para el levantamiento y seguimiento personalizado de las

denuncias respectivas ante las autoridades Si cumple 000046

correspondientes, asi mismo la fianza debera cubrir tanto

las derivadas de R.C. de terceros como las de R.C.
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Ocupantes.
18. EN SINIESTROS EN EL QUE PARTICIPAN DOS O MAS VEHICULOS Si cumple 000046
DEL MISMO ASEGURADO.
18.1. En siniestros en el que participan dos o mas vehiculos del
mismo asegurado, asi como por personas que dependan
civiimente del INSTITUTO, quedaran cubiertos los Si cumple 000047
siniestros pagando unicamente el deducible del vehiculo
que resulte responsable.
19.FALTA DE LICENCIA Si cumple 000047
19.1.El tipo de licencia o falta de esta no sera impedimento
para la indemnizacion de un siniestro siempre que no Si cumple 000047
influya esta en la realizacién del siniestro.
20. EN CASO DE PERDIDA TOTAL Si cumple 000047
20.1.En caso de pérdida total se establecen tres alternativas
. . e i 2 0
de indemnizacion: pago valor comercial mas 10%, Si cumple 000047

reposicion en especie y reposicion de varias unidades
afectadas por unidades nuevas.
21. PAGO DE LA FIANZA DIRECTA Si cumple 000047

21.1.Cubrir el pago de la fianza directa, de acuerdo a los
montos que fije la autoridad correspondiente, en caso de
accidente de transito, en donde resulte responsabilidad
civil por dafios a terceros en sus bienes o personas.

22. MULTAS, CORRALONES Y CASETAS DE PEAJE Si cumple 000047

Para esta cobertura la Aseguradora hara el pago de las multas impuestas por
autoridades administrativas competentes para la aplicacion del Reglamento de
Transito Vigente o su regulacion equivalente en el lugar donde se suscite el evento, Si cumple 000047
siempre que las multas provengan de infracciones administrativas relacionadas a
un Accidente de Transito que haya sido reportado previamente a la Aseguradora.

Esta cobertura aplica para todo el parque vehicular. Si cumple 000047
Esta amparado el corralén, las maniobras y el abanderamiento. Si cumple 000047
Para el caso de que por un servicio de grua se necesite circular por autopistas que

Si cumple 000047

) ; ! ] Si cumple 000047
requieran el pago de peaje, este sera cubierto por la Aseguradora.
Esta cobertura opera sin la aplicaciéon de deducible. Si cumple 000047
CLAUSULA 42 DEDUCIBLES Si cumple 000047
Queda gstablemdp que los deducibles a cargo del I!\ISTITQTQ apllgables al valor Si cumple 000047
comercial del vehiculo al momento del siniestro, seran los siguientes:

Cobertura Deducible
Si cumple
Dafios materiales 3% del valor de la unidad al momento del siniestro. 000047-000048
Robo total 5% del valor de la unidad al momento del siniestro.
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Cristales 20% sobre los cristales dafiados
Equipo especial 25% del valor del equipo dafiado al momento del
siniestro.
Demas riesgos Sin deducible.
CLAUSULA 52 REPARACION Y REPOSICION DE ACCESORIOS Si cumple 000048
LA ASEGURADORA reparara o repondra los accesorios y equipo de los vehiculos
asegurados dentro de los limites de responsabilidad establecidos, cuando estos si
formen parte integrante de los mismos, entendiendo como accesorios los instalados f cumple 000048
p g )
por fabricantes y los que el propio asegurado instale como equipo especial.
CLAUSULA 62 PLAZOS DE REPARACION E INDEMNIZACION Si cumple 000048
El plazo de reparaciéon de los dafios sera siempre razonable y fijado de comun
acuerdo entre LA ASEGURADORA y el INSTITUTO, asi como agencia o taller que Si
. . " L . i cumple 000048
efectue la reparacion, no obstante, se fija como plazo maximo de espera, quince
dias habiles.
De no cumplir la agencia o taller con el compromiso de entrega del o los vehiculos | Qualitas Compahia de
en reparacion, LA ASEGURADORA se compromete a realizar la eliminacion del | Seguros, S.A de C.V.
pago de deducible o proporcionar un auto sustituto con caracteristicas similares o | Pregunta 6: Se consulta
superiores al siniestrado al asegurado sin costo, por el tiempo que tarde la | respetuosamente a |la
reparacion del vehiculo. Convocante, en caso de
que las refacciones no
estén disponibles en el
mercado nacional, se
permite ampliar el plazo de
reparacion. Sirvase
pronunciarse al respecto.
Respuesta:
Se informa que, de ser el
caso, debera justificar
plenamente que el taller o Si cumple 000048
agencia no cuentan con
las refacciones y proceder
con un auto sustituto hasta
la reparacion de la unidad
siniestrada.
Lo anterior, de
conformidad con el
apartado  CLAUSULAS
QUE DEBERAN INCLUIR
LAS POLIZAS QUE SE
CONTRATEN,
CLAUSULA 6° PLAZOS
DE REPARACION E
INDEMNIZACION del
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Anexo 1 “Especificaciones
Técnicas” de la
convocatoria.

Para pérdidas totales, posterior a los 5 dias habiles de haberse entregado el
expediente de reclamo, adjuntando la documentacion a la ASEGURADORA, esta Si cumple 000048
emitirda un comunicado indicando la procedencia o improcedencia.

En caso de procedencia LA ASEGURADORA no podra requerir correcciones o
alguna otra documentacion, se entendera que a partir de ese momento el

INSTITUTO podra disponer del pago respectivo y considerarlo para el pago en Si cumple 000048
especie o en la forma que mejor le convenga a sus intereses.

LA ASEGURADORA se compromete a no cambiar durante la vigencia de la pdliza, Si cumple 000048
los tiempos y el formato o procedimiento de que hacer en caso de siniestro.

CLAUSULA 72 PROCEDIMIENTOS PARA DETERMINAR EL VALOR Si cumple 000048
COMERCIAL

Automoviles, camiones, motocicletas, autobuses, remolques, ambulancias vy Si cumple 000048

oficinas moviles:
Las,lndemnlz_ac!ones por per.d|da total, ya sea por dafios materiales o robo total Si cumple 000048
seran de la siguiente manera:

Para las unidades ultimo modelo (dentro de los 12 primeros meses de uso), se

. N . - . ) Si cumple 000048
indemnizara la suma asegurada que resulte mas alta de las siguientes opciones:
1. Valor factura del vehiculo sin aplicar depreciacién. Si cumple 000048
2. Reposicion en especie. Si cumple 000048
Para los modelos anteriores: se indemnizara conforme a lo siguiente: Si cumple 000048
El valor comercial mas 10% del vehiculo tomando como base el precio de venta de .
Si cumple 000049

la guia EBC que corresponda a la fecha del siniestro.
Para vehiculos extranjeros: se indemnizara conforme al valor declarado. Si cumple 000049
No se considerara descuento alguno por tenencias, verificaciones, toda vez que los
realiza el INSTITUTO en forma consolidada, sin embargo, podra descontarse
cualquier concepto no pagado, con la solicitud del INSTITUTO de acuerdo con el
articulo 1° de la Ley del Impuesto Sobre Tenencia o Uso de Vehiculos:

Si cumple 000049

“Los contribuyentes pagaran el impuesto por afio de calendario durante los tres
primeros meses ante las oficinas autorizadas, salvo en el caso de vehiculos nuevos
o importados, supuesto en el que el impuesto debera calcularse y enterarse a mas Si cumple 000049
tardar dentro de los 15 dias siguientes a aquel en que se adquiri6 o importé el
vehiculo.”

“Cuando la enajenacion de vehiculos nuevos se efectie después del primer mes
del afio calendario, el impuesto causado por dicho afio se pagara en la proporcion Si cumple 000049
que resulte de aplicar el factor correspondiente.”

En caso de que en la guia EBC no establezca valores de venta para vehiculos
comerciales y camiones de carga, para obtener el valor comercial de la unidad a la
fecha del siniestro se procedera a cotizar precios de las casas establecidas para Si cumple 000049
compra y venta del tipo y marca de la unidad de que se trate o las inserciones de
compraventa de vehiculos de prensa y se indemnizara de acuerdo al precio que en
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el momento del siniestro tengan las unidades similares a la siniestrada sin aplicar
depreciacion o demérito alguno.
. . Tipo de
Tipo de unidades Suma asegurada cobertura
Para adaptaciones,
casetas y/o equipo $ 15,000.00
: (Quince mil pesos .
especial (Hasta modelos 00/100 M.N.) Amplia
2023) o
Para adaptaciones y/o
equipo especial (2024 o Valor factura )
mayores) Amplia
Para unidades de
oflcmz;s mc|>V|Ies de $ 330,000.00
acuerdo ala (Trescientos treinta mil Si cumple 000049

especificacion y a valor pesos 00/100 M.N.) Amplia
de reposicion de acuerdo
la relacién del equipo

$ 1,000,000.00

Prototipo MAC (Un millén de pesos Amplia
00/100 M.N.)
$ 125,000.00
Para remolques sin (Ciento veinticinco mil .
cqupo pesos 00/100 M.N.) Amplia
$ 25,000.00
(Veinticinco mil pesos .
Remolque de lancha 00/100 M.N.) Amplia

Los vehiculos del INSTITUTO son de uso oficial en la modalidad de transporte de
personal, ambulancia, de carga y de servicios generales, destinados a actividades Si cumple 000049
especificas de operacioén, para atencion de las necesidades del INSTITUTO.

Lo anterior, de conformidad con lo sefialado en el articulo 185 del Manual de

Normas Administrativas en Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales Si cumple 000049
del ]nstituto Federal Electoral vigente.
CLAUSULA 8* RECLAMACIONES Si cumple 000050

Las reclamaciones que se presenten a LA ASEGURADORA por dafios a los
vehiculos propiedad o a cargo del INSTITUTO, se satisfaran segun quede

establecido en las condiciones especiales y generales a falta de las primeras de la Si cumple 000050
poliza respectiva.
Cuando el INSTITUTO erogue sumas con motivo de gastos de ajuste cubiertos por
la pdliza a consecuencia de no haber acudido el ajustador al lugar del siniestro, Si
i cumple 000050

tales gastos seran reintegrados por la ASEGURADORA, previa presentacion de los
comprobantes respectivos y con cargo total a esta ultima.
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LA ASEGURADORA correra con los gastos de remolque de los vehiculos
accidentados propiedad o a cargo del INSTITUTO hasta su sitio de reparacion, asi
como los costos de las maniobras para ponerlos en condiciéon de transporte, LA Si cumple 000050
ASEGURADORA correra igualmente con los gastos aqui especificados para el(los)
vehiculo(s) de terceros.

En el caso de que el vehiculo tenga que ser trasladado para su reparacién a un
sitio diferente al de su area de servicio, LA ASEGURADORA asumira el costo de Si cumple 000050
traslado al sitio asignado para su reparacion.

Bajo ningun concepto se pagara estancia o estacionamiento o derecho de piso, de
algun vehiculo siniestrado que se encuentre en los corralones de las aseguradoras Si cumple 000050
mientras que el INSTITUTO no termine de integrar el expediente de reclamo.

Para el caso de robo de un vehiculo que sea posteriormente localizado, el
INSTITUTO pagara los gastos que procedan siempre y cuando LA Si cumple 000050
ASEGURADORA le hubiese informado oportunamente de dicha localizacion.
CLAUSULA 92 DOCUMENTACION DE SINIESTROS QUE SEAN

DETERMINADOS COMO PERDIDA TOTAL POR DANOS MATERIALES O Si cumple 000050
ROBO TOTAL
La documentacion que debera presentar el INSTITUTO para que le sean liquidados Si
los siniestros de robo total o pérdida total por dafios materiales sera la siguiente: f cumple 000050
p p 9
PARA ROBO TOTAL DE VEHICULOS PROPIOS, ASIGNADOS, DONADOS Si cumple 000050
Y/O EN COMODATO:
A) Original o copia certificada del documento que consigne las
actuaciones realizadas ante el Ministerio Publico y de la ratificacion de Si cumple 000050
la denuncia y acreditacion de la propiedad ante el Ministerio Publico,
salvo en los casos en los que la autoridad se niegue a otorgar.
B) Original del oficio de liberacién en calidad de posesién (en su caso). Si cumple 000050
C) Original de factura del vehiculo, endosada a favor de LA
ASEGURADORA, por funcionario facultado para ello, conforme a la
Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales del Si cumple 000050
INSTITUTO o cualquier documento que avale la propiedad y/o
posesion legal del vehiculo.
D) Original de los recibos de pago de las tenencias o derechos
vehiculares (dependiendo de la entidad federativa donde aplique) de Si cumple 000050
los ultimos 5 afios.
E) Orlglqal dgl parte ante Ig F?ohma ngeral, en caso de ocurrir el siniestro Si cumple 000050
en el interior de la Republica Mexicana.
F) Rgpqﬂe de siniestro del robo ante LA ASEGURADORA y/o carta de Si cumple 000050
pérdida total.
G) Baja de placas y ultima verificacion (en casos procedentes). Si cumple 000051
H) Llaves de la unidad (en su caso). Si cumple 000051
PARA PERDIDA TOTAL POR COLISION - VEHICULOS PROPIOS, Si cumple 000051
ASIGNADOS, DONADOS Y/O EN COMODATO
A) Original o copia certificada del documento que consigne las Si cumple 000051
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actuaciones realizadas ante el Ministerio Publico y de la ratificacion de
la denuncia y acreditacion de la propiedad ante el Ministerio Publico,
salvo en los casos en los que la autoridad se niegue a otorgar.
B) Original del oficio de liberacién en calidad de posesion (en su caso) Si cumple 000051
C) Original de la factura del vehiculo, endosada a favor de LA
ASEGURADORA, por funcionario facultado para ello, conforme a la
Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales del Si cumple 000051
INSTITUTO o cualquier documento que avale la propiedad y/o
posesion legal del vehiculo.
D) er;jgg;al del parte ante la Policia Federal, (cuando la situacién lo Si cumple 000051
E) Carta de pérdida total de LA ASEGURADORA y/o reporte de atencién .
de LA ASEGURADORA. Sicumple 000051
F) Original de los recibos de pago de las tenencias o derechos
vehiculares (dependiendo de la entidad federativa donde aplique) de Si cumple 000051
los ultimos 5 afios.
G) E;ta;l.orte de siniestro ante LA ASEGURADORA y/o carta de pérdida Si cumple 000051
H) Baja de placas y ultima verificaciéon (en casos procedentes). Si cumple 000051
1) Llaves de la unidad (en su caso). Si cumple 000051
La falta de factura original sera suplida por un documento oficial, emitido y
autorizado, por el funcionario facultado que endosa las facturas, esta consideracion Si cumple 000051

aplica para todo tipo de vehiculos nacionales y extranjeros.

A fin de que proceda la indemnizacion, en el supuesto que no exista el comprobante
de pago de algun impuesto, asi como en el caso de no haber realizado el mismo,
dicho concepto sera descontado de la liquidacién que corresponda, por otro lado; Si cumple 000051
si después (dentro de la vigencia de la pdliza) se acredita la realizacion del pago,
LA ASEGURADORA realizara el reembolso respectivo.

CLAUSULA 10° GARANTIA DE REPARACION Si cumple 000051
En caso de que resultaren defectos en la reparacion del vehiculo asegurado, el
INSTITUTO gozara de un plazo de 30 dias habiles a partir de la fecha de recepcion

del vehiculo reparado para inconformarse ante la ASEGURADORA, la cual Si cumple 000051
procedera de inmediato a atender la inconformidad hasta la entera satisfaccion del

INSTITUTO.

LA ASEGURADORA se obliga a entregar inmediatamente al asegurado el vehiculo Si cumple 000051
una vez reparado.

LA ASEGURADORA ganadora debera presentar una relacién de agencias y/o

talleres autorizados al INSTITUTO, quien evaluara la calidad y servicio que Si cumple 000051
garantice la reparacién de las unidades afectadas por el siniestro.

CLAUSULA 112 DETERMINACION DE LA PRIMA Si cumple 000052
A principio de la vigencia se establece una prima neta global segun oferta Si cumple 000052

econdmica en atencion al parque vehicular total segun el listado que proporcione
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el INSTITUTO y esta tarifa sera aplicable a las altas y bajas durante la vigencia de
la pdliza.
ALTAS Y BAJAS VEHICULARES: Si cumple 000052
La pdliza podra modificarse en cualquier momento mediante endoso, para incluir el Si cumple 000052
alta y baja de vehiculos.
Al inicio de la vigencia y como parte integrante del contrato que celebren para la
prestacion del servicio, LA ASEGURADORA entregara al INSTITUTO, copia de la
tarifa y descuentos aplicables utilizados para elaborar su propuesta econoémica, la
que servira como base para la determinacion de las primas a pagar, que se Si cumple 000052

calcularan a prorrata y de acuerdo a los periodos de cobertura, por las altas de
nuevos vehiculos, asi como las primas a descontar o devolver en su caso, por las
bajas de vehiculos como consecuencia de los movimientos que se produzcan
durante la vigencia.

Para el caso de altas de vehiculos cuyo tipo, marca, modelo y afio, no estén
considerados en la tarifa proporcionada, el pago de primas se efectuara tomando Si cumple 000052
como referencia el vehiculo de caracteristicas similares o equivalentes.

En caso de que no hubiese un vehiculo de caracteristicas similares o equivalentes,

LA ASEGURADORA presentara una propuesta de prima, para ser aprobada por el Si cumple 000052
INSTITUTO.
CLAUSULA 122 ESTADISTICA Si cumple 000052

LA ASEGURADORA se obliga a proporcionar al asegurado estadisticas mensuales
y actualizadas de los siniestros que haya atendido conforme a la presente pdliza,
estos informes deberan presentarse en forma impresa y medio magnético en

formato EXCEL, dentro de un plazo no mayor a los 10 dias habiles siguientes al Sicumple 000052
mes del corte y deberan contener de manera enunciativa mas no limitativa la
siguiente informacion de los siniestros reportados:
I
Numero consecutivo Numero consecutivo
Registro de subnimeros de registro
2. Subnumero de registro en caso de existir en un siniestro
mas de una seccion o cobertura.
3. N - Numero de siniestro asignado en
umero de siniestro )
cabina
4. Numero de poliza e Numero de inciso o pdliza individual Si cumple 000052-000053
inciso asignado

Descripcion de la unidad

5. Tioo de vehiculo Camioneta / pick up / Automovil /
p Autobus / Motocicleta,
6. AfRo Afo del vehiculo
7. Marca comercial del Fabricante del
Marca .
vehiculo
8. Submarca /modelo Version o modelo especifico
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9. Numero de motor Numero de motor del vehiculo
10.  Numero de serie Numero de serie del vehiculo
11. Placas Numero de placas de circulaciéon
12.  Fecha de siniestro Fecha en que ocurrio el siniestro
13. Colision / volcadura / Robo,

Causa del siniestro : ; L
Cristales / Asistencia vial

Cobertura o seccion de la podliza
afectada:

A) Dafios materiales.

B) Robo total.

C) Responsabilidad civil por dafios a
terceros.

D) Gastos médicos ocupantes.

E) Gastos médicos al conductor.

F) Muerte accidental del conductor.
G) Asesoria y defensa legal.

H) Asistencia Vial.

I) Equipo especial.

J) Dafios por la carga.

K) Responsabilidad Civil del Viajero.
L) Responsabilidad Civil Cruzada.
M) Otras coberturas.

14.  Cobertura afectada

15. Pérdida total / Pérdida parcial /Robo
Tipo de siniestro / Dafio Menor/Responsabilidad
civil/Asistencia Vial
16.  Entidad del siniestro Estado de la republica Mexicana
17. Ubicacion del siniestro Alcaldia o municipio,
18. M - Monto estimado del impacto de los
onto del siniestro .
dafos
19. Nombre completo del conductor del

Datos del conductor . -
vehiculo siniestrado

Relatoria de la forma en que ocurrié
20. Descripcion del siniestro el siniestro y datos o situaciones de
importancia sucedidos
21.  Monto total pagado o

indemnizado del Monto total pagado o indemnizado

por el siniestro

siniestro
22. Regponsabllldad del Responsable / afectado
accidente
23.  Aplica deducible Si/No
24. Deducible aplicado Monto del deducible aplicado
25.  Aplica fondo Si/No
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actualizacion de los reportes de siniestralidad no implicara ninguna afectacion a los
intereses del INSTITUTO.

Junta de Razones Foja de la propuesta
L . . o . . . por las en donde se Fundamento
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones/Solicitudes Cumple
hy que No encuentra la legal
de Aclaracion N v
Cumple informacion
26. Fondo aplicado Monto aplicado del fondo
27. Concluido / Pendiente /
Estatus del siniestro improcedente / desistido / Dafio
menor
En ajuste, en reparacion / firma
28. Causa de pendiente finiquito /por indemnizar / en legal /
recupero de un tercero
29. c . . Fuera de cobertura, Exclusién de
ausa improcedencia o~ e )
poliza, Agravacion de riesgo, otra.
30. Monto improcedente Monto no procedente
31.  Pagos por recuperacion Montos recuperados de un tercero
32. Fecha y hora de reporte Fec_hg y hora en que fue reportado
el siniestro
33. Fechay hora de arribo Fechay hora llegada al lugar de
del ajustador siniestro
Fecha y hora de solicitud .
34.  de asistencia y defensa Fe‘cha y.hora en que fue solicitada la
asistencia
legal
Fecha y hora de arribo
35. de asistencia y defensa Ee(;ha y hora llegada al lugar de
siniestro o MP.
legal
Datos reparacion del
vehiculo
36. | Tipo de_t'aller de Agencia / taller certificado
reparacion
37. Nombre del taller de Razon social del taller o de la
reparacion agencia
38. Fechade ingreso al Fecha de ingreso del vehiculo a
taller taller para reparacion
39. . Fecha y hora de la valuacion de la
Fecha de valuacion . .
reparacion del vehiculo
40. Fecha promesa de Fecha comprometida para entregar
entrega el vehiculo reparado
4. Fecha de entrega Fecha en que fue entregado el
vehiculo reparado
Aclaraciones de la aseguradora
. sobre el siniestro o alguno de los
42.  Observaciones
datos asentados en los campos del
reporte
NOTA 1:  Sera responsabilidad del ejecutivo asignado por LA ASEGURADORA
la actualizacion de la siniestralidad, en caso de no cumplir con esta, la no .
Si cumple 000053
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NOTA 2: Con independencia del término de la vigencia la Aseguradora
continuara entregando los reportes de siniestralidad de manera bimestral hasta la Si cumple 000053
conclusién de todos los siniestros registrados en el periodo de contratacion.
CLAUSULA 132 ERRORES U OMISIONES Si cumple 000054
Los intereses del INSTITUTO no se veran perjudicados por los errores u omisiones
en que incurra con respecto a las obligaciones que este contrato le impone, pero Si cumple 000054
se obliga a su correccién inmediata tan pronto tenga conocimiento de ello.
CLAUSULA 14° GASTOS ADICIONALES Si cumple 000054

A) GASTOS DE REMOLQUE Y MANIOBRA: Sicumple 000054

LA ASEGURADORA correra con los gastos de remolque y maniobra de traslado
de las unidades accidentadas propiedad del INSTITUTO hasta su sitio de
reparacion, asi como los costos de las maniobras para ponerlos en condiciéon de Si cumple 000054
transporte, LA ASEGURADORA correra igualmente con los gastos aqui
especificados para el (los) vehiculo (s) de terceros.

B) GASTOS DE TRASLADO: Si cumple 000054
En el caso de que la unidad tenga que ser trasladada para su reparacién a un sitio
diferente a su area de servicio LA ASEGURADORA asumira el costo de traslado al Si cumple 000054

sitio asignado para su reparacion sin limite de eventos.

Gruas: LA ASEGURADORA asumira por su cuenta, los costos de los servicios de
gruas necesarias para todo el parque vehicular, independientemente del kilometraje
y los que se requieran con motivo del siniestro o asistencia vial, incluyendo aquellos
traslados ordenados por las autoridades de transito o del Ministerio Publico, en Si cumple 000054
caso de traslados a una cuidad diferente a aquella en que ocurre el siniestro, LA
ASEGURADORA liquidara el monto de los gastos, siempre y cuando el traslado se
realice a peticion del conductor de la unidad asegurada.

CLAUSULA 152 EXCLUSIONES AUTOMOVILES Si cumple 000054
A) DANOS MATERIALES Si cumple 000054
Esta pdliza en ningun caso ampara: Si cumple 000054
1) Dafios materiales menores al deducible. Si cumple 000054
2) Fallas mecanicas. Si cumple 000054
3) El delito de abuso de confianza cuando tenga su origen o sea
consecuencia de transacciones de compra y venta del vehiculo Si cumple 000054
asegurado.
4) Tenga su‘origen osea consect{enqia de operaci’ones de Si cumple 000054
arrendamiento, crédito o financiamiento del vehiculo asegurado.
5) Tenga su origen o sea consecuencia de cualquier tipo de contrato o Si cumple 000054

convenio mercantil de compra-venta o financiero.
6) Dafos a la pintura del vehiculo asegurado, por riesgos diferentes a
los amparados en esta pdliza.

7) Rotura o falta de resistencia de cualquier parte o accesorio del
vehiculo sin la presentacion de un riesgo cubierto.

Si cumple 000054

Si cumple 000054
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8) Pérdidas o dafios causados por la acciéon normal de la marea, aun Si cumple 000055

cuando provoque inundacién.

9) Se excluye la pérdida o robo de las partes accesorios o equipo
especial del vehiculo, con excepcién de lo estipulado en otras Si cumple 000055
coberturas; inciso M) Otras Coberturas.

10) Espejos laterales, calaveras, faros, asi como cristales no instalados

originalmente por el fabricante, salvo los casos de excepcién Si cumple 000055

sefialados en el inciso M) Otras Coberturas.
B) RESPONSABILIDAD CIVIL Si cumple 000055
Esta pdliza en ningun caso ampara la responsabilidad civil cuando: Si cumple 000055

Terceros causen dafios materiales en sus bienes y personas a otros terceros, Si cumple 000055
excepto los familiares de empleados o funcionarios del INSTITUTO. P

C) FIANZA GARANTIZADAS Y ASISTENCIA LEGAL Si cumple 000055
Esta pdliza, en ningun caso se extiende a amparar gastos originados por los delitos

) Si cumple 000055
de abuso de confianza o fraude.
D) EXCLUSIONES GENERALES APLICABLES A TODAS LAS .
COBERTURAS. Si cumple 000055
Esta pdliza en ningun caso ampara: Si cumple 000055
1. Pérdidas, dafios o responsabilidades que pudiendo haber sido
amparadas con la contratacion de alguna de las coberturas Si cumple 000055
especificadas en esta pdliza, no se hubieran contratado.
2. Las pérdidas o dafios que sufra o cause el vehiculo, como Si cumple 000055

consecuencia directa de los siguientes riesgos:
Operaciones bélicas, ya fueren provenientes de guerra extranjera o de guerra civil,
insurreccion, subversion, rebelidn, expropiacion, requisicion, confiscacion,
incautacion o detencion por parte de las autoridades legalmente reconocidas, con Si cumple 000055
motivo de sus funciones, que intervengan en dichos actos, cualquier servicio militar,
con o sin consentimiento del asegurado.

3. Dafios a terceros cuando el vehiculo asegurado participe en
competencias automovilisticas de velocidad o de resistencia, fuera Si cumple 000055
de las vias publicas, ya sea de aficionados o profesionales.

4. Cuando exista agravacion del riesgo, cuando la descripcion del
vehiculo y los datos del INSTITUTO que aparecen en la caratula de
la poliza, no correspondan a los del vehiculo asegurado en el
momento del siniestro, o en su gestion de comprobacion (de
conformidad con lo previsto en el art. 53 fraccion 1 de la Ley Sobre
el Contrato del Seguro).

5. Pérdidas, dafios, perjuicios o gastos causados, directa o
indirectamente, por falta de funcionamiento o por fallas, errores o
deficiencias de cualquier dispositivo, aparato, mecanismo, equipo, Si cumple 000055-000056
instalacion o sistema del vehiculo asegurado como consecuencia de
la incapacidad de sus componentes fisicos o légicos para reconocer

Si cumple 000055

Pagina 34 de 44



; I N E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

Instituto Nacional Electoral DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Razones Foja de la propuesta
por las en donde se Fundamento
que No encuentra la legal
Cumple informacion

Junta de
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones/Solicitudes Cumple
de Aclaracion

correctamente o utilizar una fecha que se intente representar a partir
del dia 9 de septiembre de 1999 y fechas subsecuentes, incluyendo
el afio 2000 del calendario Gregoriano. Asi como también cualquier
gasto generado por cambios o modificaciones realizadas o
intentadas respecto de dichos componentes.

6. En vehiculos de carga, o transporte publico de pasajeros, las
pérdidas o dafios que sufra o cause el vehiculo cuando el conductor
se encuentre en estado de ebriedad a menos que no pueda ser
imputada al conductor culpa, impericia o negligencia graves en la
realizacion del siniestro o bajo el efecto de estupefacientes y
enervantes solo que hayan sido prescritos por un médico.

7. _Cualqwer perjuicio, p'erd|da odafo |nd|]’ecto que sufra el INSTITUTO, Si cumple 000056
incluyendo la privacién de uso del vehiculo.

8. La rotura, descompostura mecanica o la falta de resistencia de
cualquier pieza del vehiculo asegurado, como consecuencia de su

Si cumple 000056

. Si cumple 000056
uso, a menos que fueran causados por alguno de los riesgos
amparados, descritos en la caratula de la pdliza.
9. Las pérdidas o dafios debidos al desgaste natural del vehiculo
asegurado o de cualquiera de sus partes, la depreciacion de valor,
asi como los dafios materiales que sufra el vehiculo y que sean .
. ) Si cumple 000056
ocasionados por su propia carga, a menos que fueran causados por
uno o algunos de los riesgos amparados, descritos en la caratula de
la poliza.
CLAUSULA 162 SALVAMENTOS Si cumple 000056

De conformidad con el articulo 116 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, LA
ASEGURADORA podra utilizar la facultad de adquirir los efectos salvados,
estableciendo en este contrato, un término de 15 dias a partir de la fecha de pago
de la indemnizacién total y contara con un plazo de 45 dias para retirar el Si cumple 000056
salvamento de las instalaciones del INSTITUTO, vencido el cual, el INSTITUTO
tendra derecho a disponer de los bienes como mejor convenga a sus intereses, sin
notificar previamente a LA ASEGURADORA , aun en caso de haber adquirido LA
ASEGURADORA el salvamento.

En casos especiales debidamente justificados, LA ASEGURADORA solicitara al
asegurado, en forma excepcional y por escrito, una ampliacion del plazo de retiro
de los restos de salvamentos. Los gastos de todos los tramites de recuperacion
seran distribuidos en la proporcion de las recuperaciones respectivas, si no existe
recuperacion en los procedimientos llevados a cabo, Unicamente LA
ASEGURADORA absorbera dichos gastos.

Si LA ASEGURADORA opta por hacerse cargo de cualquier bien que resulte como
salvamento, no podra disponer de él bajo el nombre y marca registrada del Si cumple 000056
INSTITUTO.
Cualquier produc,to de otros seguros efectuados_por oa nombr'e del INSTITUTO, Si cumple 000056
no se consideraran como recuperacion para los fines de esta clausula.

Si cumple 000056
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Con la finalidad de poder llevar a cabo un buen control de los plazos que se
establecen en este apartado, es recomendable que el INSTITUTO establezca una .
N I ) S Si cumple 000056
politica interna de notificacion, en donde fuerce a los servidores publicos a
proporcionar la informacion de los salvamentos y las recuperaciones en tiempo.
NO SE GENERARAN PAGOS A CARGO DEL INSTITUTO AL ESTAR EN .
" Si cumple 000056

PREDIOS DE LA ASEGURADORA O EN CENTROS DE REPARACION.
CLAUSULA 172 COBERTURA AUTOMATICA Si cumple 000056
Se ampara cualquier vehiculo nuevo automotor que requiera el INSTITUTO, desde
el preciso momento en que este pase a ser de su propiedad, estableciéndose un
limite maximo de sesenta dias para solicitar su aseguramiento en el contrato
correspondiente.

CLAUSULA 182 NO ADHESION Si cumple 000057
Los términos y condiciones establecidos en esta poliza fueron acordados y fijados
libremente entre el INSTITUTO y LA ASEGURADORA por lo que éste no es un
contrato de adhesion y, por lo tanto, no se ubica en el supuesto previsto en el

Si cumple 000057

articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas; en tal virtud, esta Sicumple 000057
pdliza no requiere ser registrada ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas

(CNSF).

Dicha manifestacion, las partes la efectuaran de conformidad con la circular Si cumple 000057

no. S-9.1.3 de la CNSF de fecha 4 de agosto de 1993.
CLAUSULA 192 ESTRUCTURA DE SERVICIO: Si cumple 000057

A) EL LICITANTE debera manifestar por medio de carta bajo protesta
de decir verdad que cuenta con despachos de abogados y
ajustadores certificados por la CNSF y debera anexar a su propuesta ; 000057.000111-
técnica el listado de estos, que operen dentro de los limites de la Si cumple 006127
Republica Mexicana, los cuales brindaran el servicio de atenciéon de
reclamaciones a nivel nacional; con una cobertura permanente las 24
horas del dia y durante todo el afio.

B) EL LICITANTE debera manifestar por medio de carta bajo protesta
de decir verdad que brindara el servicio de atencion de siniestros a
nivel nacional; con una cobertura permanente las 24 horas del dia y
durante los 365 dias del afio, debiendo contar con oficinas/sucursales
de representacion; para efecto de lo anterior, debera de integrar a su
propuesta técnica el listado en formato libre de oficinas con las que
cuenta, en el cual se requiere como minimo la siguiente informacion de
cada representacion: direccion completa (calle, numero, colonia,
municipio, estado), teléfono y personal facultado para atender
cualquier solicitud, indicando su cargo.

000057, 000128-
000131

Si cumple

C) EL LICITANTE debera manifestar por medio de carta bajo protesta
de decir verdad que, garantiza la solvencia de recursos como minimo Si cumple 000057, 000132-
del 20% (veinte por ciento) de su oferta econémica, para que, en caso 000154
de ser adjudicada pueda hacer frente a los compromisos que deriven
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de la prestacion del servicio, lo cual debera acreditar presentando la
ultima declaracion fiscal del ejercicio del afio inmediato anterior, ante
el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), ademas debera
acompanar con el estado de situacion financiera o balance general al
30 de noviembre de 2025.

D) Para el caso de reportes de siniestros en el interior de la Republica, EL
LICITANTE debera anexar su propuesta técnica, el directorio de
ajustadores, supervisores y coordinadores en el territorio nacional, los

000057, 000155-

Si I
cuales deberan contar con facultades para la indemnizacion de ' eump’e 000167
reclamaciones al amparo de las pdlizas que se expidan a favor del
INSTITUTO.
E) EL LICITANTE garantiza la calidad y alcance de los servicios,
asimismo que, todas las acciones que se deriven de este contrato de Si cumple 000057, 000168 y
seguro prescribiran en dos afios, contados a la fecha del 000169
acontecimiento que les dio origen.
F) En caso de dafios materiales para la reparacion de vehiculos sera de
acuerdo con el modelo para determinar reparacion en agencia o taller Si cumple 000057
a saber:
Tipo de unidades Tipo de taller
Para todas las unidades
(motocicletas, automoviles, ) ) )
camiones) del modelo 2020 y al | Agencia autorizada por el fabricante.
vigente.
Para motocicletas marca BMW'y | agencia autorizada por el fabricante y/ o .
Harley Davidson. ta?ler certificado de sgrvicio. g Sf cumple 000057-000058
Para las demas unidades. Taller certificado de servicio.

G) Atencion de siniestros sin poliza presentando identificacion como
empleado del INSTITUTO y con la tarjeta de circulacién a nombre del
INSTITUTO.

H) A fin de utilizar una de las alternativas de pago, se tendra la reposicion
en especie, para lo cual las partes deberan suscribir el "CONVENIO
DE PAGO DE REPOSICION EN ESPECIE" de conformidad con el
clausulado que se precisa en el APENDICE "B" del presente Anexo Si cumple 000058
Técnico, y con fundamento en lo dispuesto por los articulos 116 de la
Ley Sobre el Contrato de Seguro, 2062, 2078, 2079, 2088, 2095 y
demas relativos aplicables del Cédigo Civil Federal.
CLAUSULA 20 PRESCRIPCION Si cumple 000058
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Todas las acciones que se deriven de este contrato de seguro prescribiran en dos
afos contados en los términos del articulo 81 de la Ley Sobre el Contrato de .
Si cumple 000058

Seguro, desde la fecha del acontecimiento que les dio origen, salvo los casos de
excepcion consignados en el articulo 82 de la misma ley.

La prescripcion se interrumpira no sélo por las causas ordinarias, sino también por
el nombramiento de perito o por la iniciacion del procedimiento sefialado por el
articulo 68 inciso I) de la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios
Financieros, asi como la simple comunicacién entre el INSTITUTO y la Si cumple 000058
ASEGURADORA, por escrito, incluyendo medios fisicos, digitales o magnéticos, la
entrega inicial y subsecuente de documentos para la integracion, seguimiento y
tramite del expediente hasta su indemnizacion.

CLAUSULA 212 PRELACION Si cumple 000058
Las presentes condiciones de operacion son aplicables a todas las secciones de
esta pdliza, en tanto no se contrapongan con las condiciones particulares o Si cumple 000058

especiales, en cuyo caso tendran prelacién estas ultimas sobre las primeras.
Quedan sujetas las partes contratantes a las presentes condiciones Unicas de
operacion, teniendo prelacion en cuanto sean contrarias a las condiciones
generales de LA ASEGURADORA y sus endosos, no teniendo validez cualquier Si cumple 000058
exclusion no mencionada en estas condiciones Unicas de operacion ni cualquier
otra modificacion no acordada.

CLAUSULA 22° MECANISMOS DE INDEMNIZACION Si cumple 000058
l.- Pago en Especie: Si cumple 000058
Ambas parfe.s pactan el pago en especie de la indemnizacion de siniestro derivado Si cumple 000058
de estas polizas.

LA ASEGURADORA debera pagar el total del resarcimiento del siniestro ocurrido
para que posteriormente EL INSTITUTO realice el pago del deducible a LA Si cumple 000058
ASEGURADORA.

“EL INSTITUTQ?”, por conducto de funcionario autorizado, presentara por escrito la
reclamacion derivada de un siniestro sufrido en sus bienes, sobre el cual se Si cumple 000058
dictaminé la pérdida.

Cuando ya se dictaminaron los casos que se deberan considerar como pérdida, LA
ASEGURADORA presupuestara lo conducente para el pago de las
indemnizaciones a través de la restitucion en especie, dicho presupuesto sera a
valor comercial mas un 10%.

Una vez acordados entre ambas partes la pérdida o pérdidas de que se trate, la
procedencia de la recuperacion del seguro en especie y el presupuesto
correspondiente, EL INSTITUTO determinara el bien que debera entregarse como
restitucion en especie y formularan por escrito la solicitud a LA ASEGURADORA
para que expida el cheque o realice la transferencia electrénica por el importe total
que indique la factura del proveedor o proveedores que EL INSTITUTO indique, el
proveedor facturara a favor de LA ASEGURADORA quien le pagara el total de la
factura (incluyendo el I.V.A. correspondiente) o a favor de EL INSTITUTO.

En la recuperacion del seguro en especie, tratandose de pago en moneda
extranjera LA ASEGURADORA pagara al proveedor o proveedores que EL

Si cumple 000059

Si cumple 000059

Si cumple 000059
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INSTITUTO indique el total de la factura (incluyendo los impuestos
correspondientes) conforme a la paridad a la que corresponda a la fecha en que se
emita el pago,(pagando a la misma paridad) siendo siempre que le sea mas
conveniente a EL INSTITUTO, LA ASEGURADORA elaborara un finiquito para
firma de EL INSTITUTO, en donde incluira el valor total de la factura del proveedor
e incluira el deducible y correspondiente a cada uno de los siniestros que EL
INSTITUTO considere para la restitucién en especie.

En su caso, LA ASEGURADORA expedira factura por el valor total mas el Impuesto
al Valor Agregado (I.V.A.), describiendo las caracteristicas de los bienes adquiridos
que se entregan en reposicion y la descripcion de sus valores, de acuerdo con la
factura de origen, por concepto de restitucion en especie.

Con el fin de que LA ASEGURADORA realice compras consolidadas de bienes
nuevos como resultado de la suma de siniestros ocurridos, EL INSTITUTO y LA
ASEGURADORA llevaran un registro de dichos siniestros que impliquen pérdidas,
de bienes de los que deriven la recuperaciéon de seguros en especie, a efecto de
que cuando conjuntamente lo acuerden se efectien las entregas como reposicion
en especie con el presupuesto acumulado, en el entendido de que también se
podran hacer por parte de LA ASEGURADORA compras unitarias de acuerdo a las
necesidades de EL INSTITUTO.

Una vez entregados el o los cheques a realizadas las transferencias electronicas
por LA ASEGURADORA al proveedor o proveedores, designados por EL
INSTITUTO, correra por cuenta de éstos cualquier gasto adicional que pueda
generarse por el uso y aprovechamiento del bien adquirido. Una vez que LA Si cumple 000059
ASEGURADORA haya entregado el cheque correspondiente y este sea cobrado o
efectuada la transferencia electronica, LA ASEGURADORA queda liberada de
cualquier reclamo, quedando finiquitada cualquier obligacion.

En los casos que el riesgo amerite la aplicacion de un deducible, EL INSTITUTO
decidira si el monto correspondiente se descontara de la indemnizacién o se
extendera un cheque o se realizara la transferencia electronica por estos
conceptos.

Nota: se sefala en la presente pdliza, que, para el caso de los costos originados
por el traslado, importacion, exportacién, revision y/o inspeccion de los diferentes
componentes, partes en cuestion, los costos de estos seran cubiertos por LA
ASEGURADORA.

1l.- Pago Directo: Si cumple 000059
Ambas p_artes pactan el pago directo de la indemnizacién de siniestro derivado de Si cumple 000059
estas pdlizas.

Para los casos en que EL INSTITUTO solicite a LA ASEGURADORA la
indemnizacion de un siniestro como pago directo a favor del EL INSTITUTO o a
quien este designe, se realiza la transferencia electronica o se emitira el cheque
correspondiente en cantidad cerrada sin centavos, realizando el redondeo
correspondiente de acuerdo con lo sefialado en el articulo 20 del Cédigo Fiscal de
la Federacion.

Si cumple 000059

Si cumple 000059

Si cumple 000059

Si cumple 000059

Si cumple 000059-000060
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LA ASEGURADORA debera pagar el total del resarcimiento del siniestro ocurrido
para que posteriormente “EL INSTITUTO” realice el pago del deducible a LA Si cumple 000060
ASEGURADORA.
Cuando ya se dictaminaron los casos que se deberan considerar como pérdida, LA
ASEGURADORA presupuestara lo conducente para el pago de las Si
j e . . . . i cumple 000060
indemnizaciones a través del pago directo, dicho presupuesto sera a valor
comercial.
A partir de que LA ASEGURADORA cuente con la solicitud y documentacion Si cumple 000060

correspondiente, contara con 10 dias habiles para realizar la indemnizacién.

Una vez que LA ASEGURADORA haya entregado el cheque correspondiente y
este sea cobrado o efectuada la transferencia electronica, LA ASEGURADORA Si cumple 000060
queda liberada de cualquier reclamo, quedando finiquitada cualquier obligacién.
En los casos que el riesgo amerite la aplicacion de un deducible, EL INSTITUTO
decidira si el monto correspondiente se descontara de la indemnizacion o se

X . ) - Si cumple 000060
extendera un cheque o se realizara la transferencia electronica por estos
conceptos.
11l.- Reparacién pago directo a proveedor: Si cumple 000060
Ambas partfes pactan el pago directo a proveedores de la indemnizacion de Si cumple 000060
siniestro derivado de estas pdlizas.
Para los casos en que EL INSTITUTO solicite a LA ASEGURADORA la
indemnizacion de un siniestro como pago directo a proveedor, LA ASEGURADORA
debera pagar el total del resarcimiento del siniestro ocurrido al proveedor para que Si cumple 000060
posteriormente EL INSTITUTO realice el pago del deducible a LA
ASEGURADORA.
EL INSTITUTO, por conducto de funcionario autorizado, presentaran por escrito la
reclamacion derivada de un siniestro sufrido en sus bienes, sobre el cual se Si cumple 000060

dictaminé la pérdida.

Cuando ya se dictaminaron los casos que se deberan considerar como reparacion
de bienes, LA ASEGURADORA presupuestara lo conducente para el pago de las Si cumple 000060
indemnizaciones a través del pago directo a proveedores.

Una vez acordados entre ambas partes el pago directo a proveedores que realicen
la reparacion, EL INSTITUTO formulara por escrito la solicitud a LA
ASEGURADORA para que expida el cheque o realice la transferencia electrénica .
por el importe total que indique la factura del proveedor o proveedores que EL Sicumple 000060
INSTITUTO indique, el proveedor facturara a favor de LA ASEGURADORA quien
le pagara el total de la factura (incluyendo el I.V.A. correspondiente).

Tratandose de pago en moneda extranjera LA ASEGURADORA pagara al
proveedor o proveedores que EL INSTITUTO indique el total de la factura
(incluyendo los impuestos correspondientes) conforme a la paridad a la que
corresponda a la fecha en que se emita el pago, (pagando el deducible) siendo
siempre que le sea mas conveniente a EL INSTITUTO, LA ASEGURADORA
elaborara un finiquito para firma de EL INSTITUTO, en donde incluira el valor total
de la factura del proveedor e incluira el deducible correspondiente a cada uno de
los siniestros que EL INSTITUTO considere para pago directo a proveedores.

Si cumple 000060

Pagina 40 de 44



; I N E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

Instituto Nacional Electoral DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Razones Foja de la propuesta

I E por las en donde se Fundamento
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones/Solicitudes Cumple N tra | legal
de Aclaracion que Vo encuentra fa ]
Cumple informacion
A partir de que LA ASEGURADORA cuente con la solicitud y documentacion Si cumple 000060

correspondiente, contara con 10 dias habiles para realizar la indemnizacién.

Una vez que LA ASEGURADORA haya entregado el cheque correspondiente y
este sea cobrado o efectuada la transferencia electronica, LA ASEGURADORA Si cumple 000061
queda liberada de cualquier reclamo, quedando finiquitada cualquier obligacion.
En los casos que el riesgo amerite la aplicacion de un deducible o, EL INSTITUTO
decidira si el monto correspondiente se descontara de la indemnizacién o se

- . . - Si cumple 000061
extendera un cheque o se realizara la transferencia electronica por estos
conceptos.
IV.- Reembolso: Si cumple 000061
En caso de siniestro que amerite indemnizacion, LA ASEGURADORA realizara el
reembolso de los pagos efectuados por EL INSTITUTO, para la atencién del Si cumple 000061

siniestro correspondiente

El reembolso de los gastos realizados por “EL INSTITUTO?”, seran requeridos por
conducto de funcionario autorizado, presentando por escrito la reclamacion Si cumple 000061
derivada de un siniestro sufrido en sus bienes, sobre el cual se dictamin la pérdida.
LA ASEGURADORA pagara a EL INSTITUTO el total de la factura (incluyendo el
IVA correspondiente). LA ASEGURADORA elaborara un finiquito para firma de EL
INSTITUTO, en donde incluira el valor total de la factura e incluira el deducible Si cumple 000061
correspondiente a cada uno de los siniestros que EL INSTITUTO considere como
reembolso.

A partir de que LA ASEGURADORA cuente con la solicitud y documentacion
correspondiente, contara con 10 dias habiles para realizar la indemnizacién.

Una vez que LA ASEGURADORA haya entregado el cheque correspondiente y
este sea cobrado o efectuada la transferencia electronica, LA ASEGURADORA Si cumple 000061
queda liberada de cualquier reclamo, quedando finiquitada cualquier obligacién.
En los casos que el riesgo amerite la aplicacion de un deducible, EL INSTITUTO
decidira si el monto correspondiente se descontara de la indemnizacion o se

Si cumple 000061

. . ) - Si cumple 000061
extendera un cheque o se realizara la transferencia electronica por estos
conceptos.
APENDICE A. ESTANDARES DE SERVICIO Si cumple 000062
l.- SUSCRIPCION DE POLIZAS. Si cumple 000062
TIEMPO Grupo Nacional
A FORMA DE .
NO. CONCEPTO MA[))(IEMO SOLICITUD Provincial, S.A.B.
/ ENTREGA Pregunta 11: SE
RESPUESTA SOLICITA
A mas tardar = De acuerdo con AMABLEMENTE A LA
1 dia natural los requisitos CONVOCANTE, .
+ | Entrega de carta cobertura posteriorala  estipuladosen | CONFIRME QUE LOS St cumple 000026y 000062
fecha de el inciso d) del TIEMPOS DE ENTREGA
notificacion apartado EMPEZARAN UNA VEZ
del fallo documentacién QUE Ml
2 Entrega de polizas para la 20 dias que el licitante REPRESENTADA
vigencia del contrato habiles debera CUENTE CON LA
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Junta de Razones Foja de la propuesta
L . . o . - por las en donde se Fundamento
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones/Solicitudes Cumple N tra | legal
de Aclaracion que o encuentra fa ega
] Cumple informacion
presentar como INFORMACION,
parte de su COMPLETA Y
oferta técnica CORRECTA. FAVOR DE
Emisién de polizas PRONUNCIARSE AL
3 correspondientes a las altas, 10 dias RESPECTO. Respuesta:
bajas y modificaciones habiles Se  confirma su
solicitadas por el Instituto apreciacion. ‘ Lo anterior,
Emision de movimientos 5 dias A partir de | de conformidad con el
4 (endosos a, b y d) en cualquier habiles partir 3 a} Apéndice A. Estandares
pdliza, solicitadas por el instituto relc_:e_?ccljon ela de Servicio del Anexo 1
Reexpedicion de polizas vy 5 dias so "f;“of:CYg zea Especificaciones
5 endosos por errores, solicitadas Fabilos via otici Técnicas”  de la
por el Instituto correo convocatoria.
- AT electronico que
Entrega del duplicado de pdlizas , .
6 recibos solicitadas por el el emita el
I}Instituto P habiles Supervisor o
o Administrador
Entrega de notas de crédito o
A ) , del Contrato
7 aplicacion  de  transferencia 10 dias
bancaria, solicitadas por el habiles
Instituto
8 Cotizacion dentro de contratos 19 q|as
habiles
Il.- OPERACION DE SINIESTROS. Si cumple 000062
TIEMPO MAXIMO DE
NO. CONCEPTO RESPUESTA
Tiempo de arribo del ajustador al
1 lugar del siniestro, en ciudad y/o ' 1 hora después del reporte
area metropolitana de la telefénico.
Republica Mexicana.
Tiempo de_a!'rlbo del ajustador al 3 horas después del reporte
2 lugar del siniestro, en carreteras o
- ; telefonico.
de la Republica Mexicana.
En caso de requerir Asesoriay = 2 horas, a partir de que el Si cumple 000062-000063
3 Defensa Legal, el tiempo de ajustador determine que es
arribo del especialista en ciudad = necesaria la asesoria y defensa
y/o area metropolitana. legal.
1) G250 G [EgUET Asesorla Y 4horasa partir de que el ajustador
Defensa Legal, el tiempo de . .
4 . o determine que es necesaria la
arribo del especialista en el .
: ) o asesoria y defensa legal.
interior de la Republica.
Durante los primeros 10 dias
Reporte mensual de - 7 .
5 habiles siguientes al cierre de
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Incumplir con los términos
establecidos en el Convenio de 5 dias habiles a partir de la
6 Reposicion en Especie, para el = entrega de la documentacion
caso de refacturacion de bienes  correspondiente.
y pago a proveedores.
Presentar el  calculo vy 5 4o napiles a partir de la
7 devolucion del monto de primas d L .
eterminacion de pérdida.
no devengadas
1ll. REUNIONES DE TRABAJO Y DEVOLUCION DE REMANENTES Si cumple 000063
TIEMPO MAXIMO DE
NO. CONCEPTO RESPUESTA EN DIAS
HABILES
Por faltar a la reunién de trabajo
Reuniones de trabajo con debidamente notificada (via oficio
1 ejecutivos (Gerente o o medio electrénico), requeridas
Director) de la aseguradora por el Supervisor o Administrador
del Contrato. .
Por faltar a la reunion de trabajo Si cumple 000063
Reuniones de trabajo con debidamente notificada (via oficio
2 ejecutivos (Ejecutivo de Cuenta) o medio electronico), requeridas
de la aseguradora. por el Supervisor o Administrador
del Contrato.
L Durante los primeros 20 dias
Atraso en la devolucién del ) o A
3 f posteriores al término del ejercicio
ondo (s) remante (s) fi -
iscal vencido
Nota: Las reuniones de trabajo podran ser fisicas en el lugar que determine el
Administrador o el Supervisor del Contrato o virtuales en donde se indicara el medio Si cumple 000063
por el que se llevara a cabo.
IV.- CONDICIONES DEL SERVICIO Si cumple 000063
1) La ASEGURADORA debera proporcionar el numero de siniestro,
el mismo dia del reporte, de no proporcionarlo se eliminara el Si cumple 000063
deducible que corresponda.
2) El tiempo de revision de documentacion (para solicitar
complemento de documentacion o dar carta de rechazo a partir de
recibida la reclamacion), sera de 7 dias habiles, en caso de no .
responder en el tiempo sefalado, LA ASEGURADORA perdera el Sicumple 000063-000064
derecho de solicitar documentacion adicional y pagara el siniestro
sin provocar rechazo o descuento en la indemnizacién-
3) Si LA ASEGURADORA declara la improcedencia del reclamo, el Si cumple 000064
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de Aclaracion : : .
Cumple informacion

INSTITUTO podra inconformarse; debiendo dar respuesta LA
ASEGURADORA a la inconformidad presentada en un tiempo
maximo de 10 dias habiles, en caso de no responder el reclamo
sera procedente y se eliminara la aplicacion de deducible y/o
coaseguro cuando aplique.

4) Para la reparacion de vehiculos LA ASEGURADORA tendra un
tiempo maximo de 15 dias habiles a partir del ingreso de la unidad
para su reparacion, en caso de exceder el tiempo sefialado LA
ASEGURADORA debera realizar la eliminacién del pago de Si cumple 000064
deducible o entregara al asegurado un auto sustituto con
caracteristicas similares o superiores al siniestrado durante el
periodo que dure la reparacion.

Servidores publicos que realizan la evaluacion:

Realizo6: Avalo:
Mtro. Servando Manuel Pozos Cancela Lic. Mario Alfonso Burciaga Esparza
Subdirector de Transporte y Administracion de Riesgos Director de Recursos Materiales y Servicios

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacién de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL PRESENCIAL NO. IA3-INE-001/2026
“SERVICIO INTEGRAL DE ASEGURAMIENTO DEL PARQUE VEHICULAR DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL”
EVALUACION TECNICA
PARTIDA UNICA

Licitante: Seguros Inbursa, S.A., Grupo Financiero Inbursa Fecha: 28/01/2026
Foja de la
propuesta
Junta de en donde
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones/Solicitudes | Cumple Razones por las que No Cumple se
de Aclaracién encuentra
la
informacion

Fundamento
legal

ANEXO 1

Especificaciones Técnicas
REQUISITOS:
EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR COMO PARTE DE SU OFERTA
TECNICA, (TODOS Y CADA UNO DE LOS SIGUIENTES ESCRITOS):
a) EILICITANTE debera presentar escrito original elaborado en papel membretado,
firmado por el representante legal, en el que manifieste que prestara los servicios Si
en los siguientes términos: cumple
Alcance de los servicios de aseguramiento: La cobertura del servicio integral de
aseguramiento sera a nivel nacional, segun lo requiera la Poliza de Seguros del
ramo en que se encuentren los vehiculos, y conforme a la descripcion detallada del
seguro vehicular que se describe en las “ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL
ASEGURAMIENTO DEL PARQUE VEHICULAR”.

002

b) EI LICITANTE debera presentar escrito original elaborado en papel
membretado, firmado por el representante legal, en el que manifieste lo siguiente:
Que la totalidad o parte de los servicios de aseguramiento que ofertan y
proporcionaran, seran amparados y cubiertos en los Estados Unidos Mexicanos, y
que ademas contendran en el caso de que lo requiera LA ASEGURADORA contar
con el respaldo de reaseguradores de primer orden debidamente registrados ante Si 003
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), de conformidad con el cumple
numeral 43 del Acuerdo por el que se modifica el diverso por el que se establecen
las disposiciones en Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales, del
Diario Oficial de la Federacion del 16 de Julio del 2010, ultima reforma publicada
en el D.O.F., el dia 5 de abril de 2016.
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c) EILICITANTE debera presentar escrito original elaborado en papel membretado,
firmado por el representante legal, en el que manifieste lo siguiente:

Que las polizas de seguro establecen la no generacion de ningun tipo de comision
por concepto de intermediacion, ya que el dia 29 de noviembre de 2005, se publicd
en el Diario Oficial de la Federacioén la circular S-8.3.2, por medio de la cual la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) a través de la Comision Nacional
de Seguros y Fianzas (CNSF), determiné como obligatorio para las instituciones de
seguros que a partir del 1 de enero de 2006 y con el propdsito de que los
contratantes puedan conocer la comision o compensacion directa que le pudiera
corresponder al intermediario o persona moral respectiva que en su caso
intervenga en la colocacion del negocio; incluyan en todos sus productos tanto de Si
adhesion como de no adhesion, la clausula que a continuacion se transcribe: cumple
“Durante la vigencia de la pdliza el contratante podra solicitar por escrito a la
institucion, le informe el porcentaje de la prima que, por concepto de comisiéon o
compensacion directa, corresponda al intermediario o persona moral por su
intervencion en la celebracion de este contrato. La institucion proporcionara dicha
informacién por escrito o por medios electrénicos, en un plazo que no excedera de
diez dias habiles posteriores a la fecha de recepcién de la solicitud".

En virtud de lo expuesto, se solicita a los LICITANTES del “SERVICIO INTEGRAL
DE ASEGURAMIENTO DEL PARQUE VEHICULAR”, objeto del presente
procedimiento, la inclusién de la clausula que se indica a efecto de poder dar
cumplimiento al requerimiento establecido por la autoridad.

004
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d) El LICITANTE debera presentar escrito original elaborado en papel
membretado, firmado por el representante legal, en el que manifieste lo siguiente:
Que, en caso de resultar adjudicado, se obliga a entregar las POLIZAS DE
SEGURO del parque vehicular a asegurar objeto de este procedimiento, en un
plazo de 20 dias habiles posteriores al inicio de la vigencia, sin embargo, debe
entregar la CARTA COBERTURA respectiva a mas tardar 1 dia natural posterior
a la fecha de notificacion del fallo.

Las pdlizas de seguro objeto de este procedimiento y la carta cobertura seran
entregadas previamente por correo electrénico al Supervisor y/o Administrador de
Contrato y posteriormente de manera fisica en la Subdireccion de Transporte y
Administracion de Riesgos o en la Direcciéon de Recursos Materiales y Servicios en
el domicilio sefialado en el inciso A) “Lugar, vigencia y plazo” de las Condiciones
Contractuales.

En caso de resultar adjudicado, EL LICITANTE se obliga a entregar las pdlizas de
seguro, a mas tardar el dia en que concluya el plazo pactado, salvo que el mismo
coincida con un dia inhabil, en cuyo caso la fecha de entrega se correra hasta el
siguiente dia habil sin dar lugar a la aplicacion de penas convencionales,

Sin embargo, si el término del plazo no coincide con un dia inhabil y LA
ASEGURADORA no entrega las polizas en esa fecha, los dias inhabiles siguientes
contaran como habiles para efectos de la aplicacion de penas convencionales.
Independientemente de la entrega de las pélizas, el servicio de atencién en
siniestros y demas servicios que se requieran de la aseguradora, se deberan
proporcionar desde el inicio de vigencia de la péliza adjudicada.

e) EILICITANTE debera presentar escrito original elaborado en papel membretado,
firmado por el representante legal, en el que manifieste lo siguiente: )
Que las penas convencionales seran independientes de la aplicacion de los Si 007
intereses moratorios a que hacen referencia los articulos 71 de la Ley Sobre cumple
Contrato de Seguro y 276 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

f) El LICITANTE debera presentar el procedimiento de “Qué Hacer En Caso De
Siniestro”, aplicable a todas y cada una de las polizas de los ramos del programa
integral de seguros objeto de este procedimiento.

g) El LICITANTE deberd presentar escrito original elaborado en papel
membretado, firmado por el representante legal, en el que manifieste lo siguiente: )
Que no tiene ni tendra vinculacion econémica, ni de ninguna naturaleza, con el cunSwIpIe 0017
Asesor Externo de Seguros contratado por el INSTITUTO, derivado y relacionado

con la colocacion del programa objeto del presente procedimiento.

Si

006
cumple

Si

008
cumple
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h) ElI LICITANTE debera presentar escrito original elaborado en papel

membretado, firmado por el representante legal, en el que manifieste lo siguiente,

respecto a compromisos contraidos vigentes:

En caso de que existan compromisos contraidos vigentes en mora con las .

Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal o con Empresas Si 0018
L ) . . L . cumple

de la Iniciativa Privada, deberan presentar por escrito una relacion de éstos,

sefialando en cada caso la fecha del compromiso y la razén por la que no se han

cumplido. De no estar en este caso, manifestarlo también en carta expresa para

cumplir con este requisito.

i) EI LICITANTE debera presentar escrito original elaborado en papel membretado,

firmado por el representante legal, en el que manifieste lo siguiente:

Es responsabilidad unica y exclusiva del LICITANTE participante establecer los
mecanismos adecuados para brindar la atenciéon del servicio personalizado,
continuo y exclusivo (no generalizado), mediante las estructuras de atencion y
servicio que considere pertinentes “personal de LA ASEGURADORA y/o conductos
de servicios y/o de outsourcing y/o de reaseguro y/o de representantes de sus Si
oficinas de representacion”, debiendo dar continuidad a dicha estructura cumple
establecida desde el momento de la presentacion de su oferta y durante toda la
vigencia de la poliza adjudicada y, en su caso, prorrogas solicitadas; siendo
responsabilidad Unica del mismo licitante que su propuesta econémica oferte el
costo que esté en posibilidad de ofrecer con los descuentos y cargos que en su
caso resulten aplicables, de conformidad con el articulo 91 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas.

0019

j) EI LICITANTE debera presentar:

a. Sélo podran participar compafias aseguradoras que estén c rii le 0020-0046
debidamente autorizadas por la SHCP, acreditandolo con copia ump
simple del oficio de autorizacion emitido por dicha Dependencia.
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b. EI LICITANTE debera presentar escrito original elaborado en
papel membretado, firmado por el representante legal, en el que
manifieste lo siguiente:
Que, en caso de resultar adjudicado, se obliga a entregar las pdlizas de seguro del
programa integral de aseguramiento del parque vehicular objeto de este
procedimiento, en un plazo de 20 dias habiles, contados a partir del inicio de la
vigencia, sin embargo, debe entregar la CARTA COBERTURA respectiva a mas Si
tardar 1 dia natural posterior a la fecha de notificacién del fallo. cumple 0047
Las polizas de seguro objeto de este procedimiento y la carta cobertura seran
entregadas previamente por correo electrénico al Supervisor y/o Administrador de
Contrato y posteriormente de manera fisica en la Subdireccion de Transporte y
Administracion de Riesgos o en la Direccion de Recursos Materiales y Servicios en
el domicilio sefialado en el inciso A) “Lugar, vigencia y plazo” de las Condiciones
Contractuales.
c. Los LICITANTES deberan presentar como parte integral de su propuesta
técnica sus indicadores regulatorios emitidos por la Comision Nacional de Si 0048-0055
Seguros y Fianzas del segundo trimestre de 2025, los cuales deberan tener cumple
una calificacién igual o mayor a 1.05 en los siguientes indices:
. indice de Cobertura de Base de Inversion. Si 0048-0055
cumple
. indice de Cobertura de Requerimiento de Capital de Solvencia. Si 0048-0055
cumple
. indice de Cobertura Capital Minimo Pagado Si 0048-0055
cumple
. indice de Cobertura de Base de Inversién de Corto Plazo curiiple 0048-0055
Lo anterior, acompafado de la impresién del portal de la Comisién Nacional de Si 0048-0055
Seguros y Fianzas (https://www.gob.mx/cnsf). cumple ]
g y p
“ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL ASEGURAMIENTO DEL PARQUE Si 0056
VEHICULAR” cumple
La vigencia para la poliza de seguro vehicular entrara en vigor a partir de las Si
00:00 horas del 01 de febrero de 2026 y culminara a las 24:00 horas del 31 de 0056
g cumple
diciembre de 2026
LA POLIZA DEBERA AMPARAR LA COBERTURA DE LO SIGUIENTE: Si 0056
cumple
1.  FLOTILLA DE AUTOMOVILES Si 0056
cumple
2. FLOTILLA DE CAMIONES Si 0056
cumple
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3. FLOTILLA DE UNIDADES CON ADAPTACIONES DE CARGA Y Si 0056
REMOLQUES cumple
4. FLOTILLA DE OFICINAS MOVILES Si 0056
cumple
5. FLOTILLA DE MOTOCICLETAS Si 0056
cumple
6. FLOTILLA DE AUTOBUSES Si 0056
cumple
7. FLOTILLA DE AMBULANCIAS Si 0056
cumple
LA ASEGURADORA adjudicada deberéa considerar en las POLIZAS DE SEGURO
del parque vehicular a asegurar objeto de este procedimiento, mismas que esta
obligada a entregar en un plazo de 20 dias habiles posteriores al inicio de la si
vigencia; el clausulado a que estaran sujetas, conteniendo condiciones 0056
: . ) . ; cumple
particulares, condiciones especiales del presente Anexo Técnico y las de convenio
expreso amparado en la clausula de no de adhesién. (CLAUSULA 182 NO
ADHESION).
Clausula de no cancelacion, LA ASEGURADORA adjudicada al entregar la carta
cobertura, se compromete a que no podra cancelar por ningin motivo el
Aseguramiento del Parque Vehicular propiedad del Instituto, ni pdlizas, ni Si 0056
endosos a menos de que sea expresamente asi solicitado por el INSTITUTO cumple
o solo por la falta de pago de alguna de las podlizas se podra cancelar, o
derivado de alguna resolucidn judicial o administrativa.
LA ASEGURADORA adjudicada debera considerar en las POLIZAS DE SEGURO
del parque vehicular a asegurar objeto de este procedimiento, mismas que esta
obligada a entregar en un plazo de 20 dias habiles posteriores al inicio de la Si 0056
vigencia; el clausulado a que estaran sujetas, conteniendo condiciones generales, cumple
condiciones particulares, condiciones especiales y por las de convenio expreso de
sus contratos de adhesion.
1. CONDICIONES DE OPERACION Si 0057
cumple
A) DEFINICIONES. Si 0057
cumple
ASEGURADO. EI INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL y toda su estructura Si 0057
organica compuesta por todas sus Unidades Responsables. cumple
LA ASEGURADORA. Compafiia(s) de seguros adjudicada(s) mediante proceso de si
Licitacién Publica Nacional o Invitacion a Cuando Menos Tres Personas, para cumple 0057
contratacion del PROGRAMA.
TERRITORIO. Esta poliza opera dentro de la Republica Mexicana y en su caso, Si
; - . o ) i
bajo convenio expreso, vehiculos que salgan del territorio nacional (Estados 0057
Unidos). cumple
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TODO RIESGO. Se amparan todos los bienes a todo riesgo de pérdida o dafio
material que sufran de manera subita, violenta, fortuita, imprevista y accidental.
Incluyendo aquellos que se presente en un evento catastrofico, considerado como
acumulacion de responsabilidades, los bienes expuestos a un peligro comun en un Si 0057
tiempo y area determinada. Los riesgos catastréficos son aquellos que estan cumple
expuestos por su ubicacion o naturaleza propia a una eventualidad, siendo estos
de manera enunciativa mas no limitativa a: terremoto, temblor, erupcion volcanica
y riesgos hidrometeoroldgicos.
PRIMER RIESGO ABSOLUTO. La compafia pagara el importe de los dafios
sufridos hasta el monto de la suma asegurada o limite maximo de responsabilidad Si
sin exceder del valor de reposicién que tenga el bien al acaecer el siniestro. La cumple 0057
suma asegurada es un monto absoluto que no tiene que guardar ninguna relacion
porcentual respecto al valor real o de reposicion de los bienes asegurados.
B) BIENES CUBIERTOS. Si 0057
cumple
Los automoviles, camiones, motocicletas, autobuses, remolques, oficinas moviles,
ambulancias o cualquier vehiculo propiedad del INSTITUTO, ya sea de fabricacion Si 0057
nacional y/o extranjera; bajo la Pdliza Vehicular Patrimonial estaran amparados con cumple
las siguientes coberturas:
a. Darfos materiales. Si 0057
cumple
b. Robo total. Si 0057
cumple
c. Responsabilidad civil por dafios a terceros. Si 0057
cumple
d. Gastos médicos ocupantes. Si 0057
cumple
e. Gastos médicos al conductor. Si 0057
cumple
f. Muerte accidental del conductor. Si 0057
cumple
g. Asesoriay defensa legal. Si 0057
cumple
h. Asistencia vial. Si 0057
cumple
i. Equipo especial. Si 0057
cumple
j. Daros por la carga. Si 0057
cumple
k. Responsabilidad civil al viajero. Si 0057
cumple
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I.  Responsabilidad civil cruzada. Si 0057
cumple
El uso de los vehiculos del INSTITUTO es de uso oficial en la modalidad de
transporte de personal, ambulancia, de carga y de servicios generales, destinados Si 0057
a actividades especificas de operacion, para atencion de las necesidades del cumple
INSTITUTO.
Lo anterior, de conformidad con lo sefialado en el articulo 185 del Manual de si
Normas Administrativas en Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales 0057
del Instituto Federal Electoral vigente. cumple
g
CLAUSULAS QUE DEBERAN INCLUIR LAS POLIZAS QUE SE CONTRATEN: Si 0058
cumple
CLAUSULA 12 CONDICIONES DE OPERACION Y ESPECIALES DE POLIZA Si | 0058
cumple
El INSTITUTO proporcionara la relacion de su parque vehicular, a fin de que LA Si
ASEGURADORA tenga conocimiento del nimero total de vehiculos amparados, 0058
. e ; ) cumple
asi como de las caracteristicas particulares de cada unidad.
Este listado se presentara al inicio de vigencia de la poliza y el INSTITUTO
proporcionara la actualizacion que detalle las unidades de reciente adquisicién para Si 0058
ingreso a la poliza, asi como aquellas que deban causar baja de la cobertura del cumple
sSeguro, en su caso.
LA ASEGURADORA amparara cualquier vehiculo que adquiera el INSTITUTO de
fabricacion nacional y extranjera desde el preciso momento en que este pase a ser
de su propiedad, sin el aviso previo a LA ASEGURADORA aun cuando pudiese Si 0058
permanecer dentro de las instalaciones de los fabricantes, de sus concesionarios cumple
o algun otro lugar, se notificara a LA ASEGURADORA dentro de los sesenta dias
habiles siguientes a la adquisicién.
LA ASEGURADORA acepta expresamente que se consideran ocupantes
legalmente transportados, a las personas que se ubiquen tanto en cabina como en Si
’ A . i
batea, por lo que se considerara legalmente transportada a toda persona en activo cumple 0058
o visitantes; que se encuentre en el interior, ya sea de la cabina o zona de carga,
amparando a todas las personas que viajen en el automotor.
LA ASEGURADORA acepta que se considera como tercero a toda persona (incluso
sus bienes) que viaje en cualquiera de las unidades méviles del INSTITUTO, tanto Si 0058
dentro de la cabina como en la zona de carga, siempre que sean distintas al cumple
conductor y a los empleados que se encuentren en activo.
CLAUSULA 22 ACREDITACION DEL VEHICULO Si 0058
cumple
Se establece que, para la atencién de cualquier siniestro, es indispensable que el Si
conductor presente copia de la tarjeta de circulacion o copia del acta de depositaria cumple 0058
del vehiculo afectado, a nombre el INSTITUTO, y la identificacién del conductor
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que al momento del accidente tenga a su cargo la unidad, no siendo
necesariamente la licencia de conducir, con lo cual se demostrara la posesion.
Como es decision de LA ASEGURADORA dar servicio y proteccion al asegurado,
y con el objeto de no obstruir ningun tramite por siniestro o indemnizacion, LA Si
ASEGURADORA se compromete a expedir certificados de identificacion (pdlizas cumple 0058
de aseguramiento) que contenga la informacion minima necesaria que agilice una P
atencion expedita.
Los certificados (polizas de aseguramiento), tendran como minimo lo Si 0058
siguiente: cumple
Nombre de la instituciéon, marca del vehiculo, sub-marca, tipo, nimero de serie, Si 0058
numero de motor, modelo o afio de fabricacion, en su caso numero de placas. cumple
CLAUSULA 3 COBERTURAS Y LIMITES DE RESPONSABILIDAD Si | 0059
cumple
Para automoviles, camiones, motocicletas, autobuses, remolques, ambulancias y Si
oficinas moviles, LA ASEGURADORA mediante la podliza correspondiente cumple 0059
amparara las siguientes coberturas:
A)  Dafos materiales. Si
cumple 0059
B)  Robo total. Si 0059
cumple
C) Responsabilidad civil por dafios a terceros. Si 0059
cumple
D)  Gastos médicos ocupantes. Si 0059
cumple
E)  Gastos médicos al conductor. Si
cumple 0059
F) Muerte accidental del conductor. Si 0059
cumple
G) Asesoriay defensa legal. Si 0059
cumple
H)  Asistencia Vial. Si
cumple 0059
)] Equipo especial. Si
cumple 0059
J) Dafios por la carga. Si 0059
cumple
K)  Responsabilidad Civil del Viajero. Si 0059
cumple
L) Responsabilidad Civil Cruzada. Si 0059
cumple
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M)  Otras coberturas. Si 0059
cumple
A) COBERTURAS DE DANOS MATERIALES Si 0059
cumple
Los dafios o pérdidas materiales que sufra el vehiculo asegurado y que se generen Si 0059
a consecuencia de los siguientes riesgos: cumple
1. Colision. Si 0059
cumple
2. Vuelcos. Si 0059
cumple
3. Incendio, rayo y explosion aun cuando estos dafios provengan de una Si 0059
causa externa al vehiculo. cumple
4. Ciclon, huracan, granizo, terremoto, erupcion volcanica, alud, Si
derrumbe de tierra o piedras, caida o derrumbe de construcciones, 0059
. ’ . . LY cumple
estructuras, u otros objetos, caida de arboles o sus ramas e inundacion.
5. Actos de personas que tomen parte en paros, huelgas, disturbios de
caracter obrero, mitines, alborotos populares, motines o de personas
mal intencionadas durante la realizacién de tales actos, o bien los Si
~ . . - 0059
dafios ocasionados por las medidas de represion tomadas por las cumple
autoridades legalmente reconocidas con motivo de sus funciones que
intervengan en dichos actos.
6. Dafios en y durante su transportacion: varadura, hundimiento, incendio,
explosion, colision, vuelco, descarrilamiento o caida del medio de
transporte en que el vehiculo asegurado es desplazado; caida del Si
. : 0059
vehiculo asegurado durante las maniobras de carga, trasbordo o cumple
descarga, asi como la contribucion por averia gruesa o por cargos de
salvamento.
7. Dafios materiales por secuestro, intento de secuestro o rifia. Se amparan
los dafios materiales al vehiculo, que se deriven de secuestro o intento
de secuestro, asi como rifia, se amparan dos eventos durante la vigencia Si
o ; S 0059
de la poliza. Dicha cobertura aplicara siempre y cuando se haya cumple
levantado denuncia ante la Agencia del Ministerio Publico que
corresponda.
Queda entendido que los dafios o pérdidas materiales que sufra el vehiculo, a
consecuencia de los riesgos arriba mencionados, quedaran amparados aun en el Si
. . ) ) 0059
caso de que se produzcan cuando dicho vehiculo haya sido objeto de hechos que cumple
constituyan el delito de abuso de confianza.
Conforme a las condiciones de operacion de la péliza de vehiculos, se ampara la Si
cobertura de dafios materiales en proteccion de los vehiculos propiedad o a cargo cumple 0059
del INSTITUTO.
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En el caso de siniestros en que la unidad resulte afectada por colision, vuelco o Si 0059
impactos de bala (uno o varios), éstos se consideraran como un solo evento.” cumple
Limites Maximos de Responsabilidad Si 0060
cumple
Limites Maximos de Deducible
Coberturas .
Responsabilidad
valor comercial de venta
o . que tenga el vehiculo en | 3% del valor de Ila
Dafios Materiales y s !
A~ el momento del siniestro | unidad al momento del
Pérdida Total . .
de acuerdo con la guia | siniestro.
EBC mas un 10%.
El valor maximo de
liquidacion por dafos
A 0,
Pérdidas Totales | Sera del 75% del valor | 50 4o \ai0r de 1a
L. comercial del vehiculo a .
con conservacion la fecha del sini unidad al momento del Si
de restos a fecha del siniestro, | o 4o 0060
esto tendra efecto sélo : cumple
mediante  autorizacion
expresa del INSTITUTO.
Rotura de cristales -
aun cuando los
cristales
siniestrados fuesen 20% del valor del o los
blindados, este cristales afectados
deducible opera incluyendo instalacién
para todos los
vehiculos
automotores
El limite maximo de responsabilidad en caso de siniestro se establece en el valor .
: . - Si
comercial de venta que tenga el vehiculo en el momento del siniestro de acuerdo 0060
. . 5 cumple
con la guia EBC mas un 10%.
En el caso de siniestros que se determinen como pérdidas totales, el limite maximo
de responsabilidad se establece en el valor definido anteriormente que tenga el
vehiculo en el momento del siniestro y en caso de pérdida total, cuando el Si 0060
INSTITUTO quisiera conservar los restos, el valor maximo de liquidacién por dafios cumple
sera del 75% del valor comercial del vehiculo a la fecha del siniestro, esto tendra
efecto sélo mediante autorizacion expresa del INSTITUTO.
En reclamaciones por rotura de cristales, Unicamente quedara a cargo del
INSTITUTO, el monto que corresponda al 20% del valor del o los cristales afectados Si
. . Iy . - ) 0060
incluyendo instalacién, aun cuando los cristales siniestrados fuesen blindados, este cumple
deducible opera para todos los vehiculos automotores.
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La cobertura de cristales se extiende a cubrir todos los cristales, parabrisas,
laterales, aletas, medallon y/o quemacocos (techo corredizo, sun roof) con los que
el fabricante adapta originalmente el vehiculo asegurado, contra los riesgos de Si 0060
rotura, desprendimiento o robo del cristal, incluyendo su colocacion; asi como los cumple
dafios materiales directos de la carroceria que sufra el vehiculo a consecuencia de
la rotura, desprendimiento, robo o intento de robo del cristal.
B) ROBO TOTAL Qualitas Compaiiia de
Seguros, S.A de C.V. Incumplimiento
Pregunta 3: Favor de a lo seRalado
Aclarar el deducible a en el numeral 2
considerar para la inciso f) de la
cobertura de Robo Total, convocatoria
ya que es una cobertura el cual seﬁéla
que se aclara los casos .
cuando existe una que:
recuperacion ‘ o] "Las
salvamento, sin embargo, -
si la unidad no se De la revision integral a la zropo§|0|ones
. . L . eberan
recupera, queda la duda si proposicion del licitante se advierte realizarse  en
es el 3% o 5% como esta que no consideré en su propuesta estricto apedo
establecido en el parrafo técnica la pregunta 3 de Qualitas a P Igs
Clausula 4.- Deducibles, No Compafiia de Seguros, S.A de .
de la pagina 53. Favor de cumple C.V.de las Solicitudes de 0060 necesidades
pag P L ; - lanteadas por
Comentar al respecto. Aclaracion, en la cual se informé gl INSTITUTO
Respuesta: que, en el supuesto del inciso B) | t
Se informa que, si se Robo total, si la unidad se recupera en la presente
. A : convocatoria,
recupera sera el 3%, caso sera el 3%, caso contrario 5%.
S SUS anexos Yy
contrario 5%. las
Lo anterior, de modificaciones
conformidad con el que se deriven
apartado CLAUSULAS de la(s)
QUE DEBERAN INCLUIR Junta(s) de
LAS POLIZAS QUE SE Aclaraciones
CONTRATEN, Clausula
4.- Deducibles del Anexo 1 bre () se
“Especificaciones ’
Técnicas” de la
convocatoria.
El seguro ampara el robo total del vehiculo y las pérdidas o dafios materiales que Si 0060
sufra a consecuencia de este. cumple
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El limite maximo de responsabilidad en caso de siniestro se establece en el valor si
comercial de venta que tenga el vehiculo en el momento del siniestro de acuerdo 0060
. . b cumple
con la guia EBC mas un 10%.
Coberturas Limites Maximos de Responsabilidad
Robo tpta_l del vehlcul_o Y| valor comercial de venta que tenga el
las pérdidas o dafnos . s
L vehiculo en el momento del siniestro de
materiales que sufra a . P o Si
- acuerdo con la guia EBC mas un 10%. 0060
consecuencia de este. cumple
En~caso de que aparezca | g . tiende esta cobertura a amparar dichos
danada una unidad como ~ o -
. dafios hasta por el 65% del valor comercial del
consecuencia de robo ; -
g . vehiculo a la fecha del siniestro.
total o intento del mismo
La proteccion de esta cobertura operara aun cuando los hechos que den lugar al Si
siniestro constituyan el delito de abuso de confianza, excepto cuando dicho delito 0061
: - . L . cumple
sea cometido por familiares del servidor publico que tenga a su cargo la unidad.
Por lo que se refiere a la cobertura de robo total, en caso de que haya recuperacion
después de perpetrado el robo, solamente se aplicara el deducible contratado por Si 0061
dafios materiales, cuando LA ASEGURADORA realice algun pago por pérdidas o cumple
danos sufridos al vehiculo asegurado.
En caso de que aparezca dafiada una unidad como consecuencia de robo total o Si
intento del mismo, se extiende esta cobertura a amparar dichos dafios hasta por el cumple 0061
65% del valor comercial del vehiculo a la fecha del siniestro. P
En caso de siniestro de unidad extranjera, los restos de esta recuperados como Si
salvamento podran ser comercializados por LA ASEGURADORA como a sus cumple 0061
intereses convenga. P
C) RESPONSABILIDAD CIVIL Si 0061
cumple
Esta cobertura ampara la responsabilidad civil en que incurra el INSTITUTO o
cualquier persona que con su consentimiento expreso o tacito use el vehiculo y que
a consecuencia de dicho uso cause lesiones corporales y/o la muerte y/o dafos Si 0061
materiales en los bienes de terceros, incluyendo la indemnizacion por dafio moral cumple
que en su caso legalmente corresponda, hasta por un limite maximo de
responsabilidad de:
Coberturas Limites Maximos de Responsabilidad
g:zﬂg"sat;"'dagi;"‘g; $  5°500,000.00 (cinco  millones Si 0061
Y | quinientos mil pesos 00/100 M.N.) como cumple
personales de terceros. .
LUC, por vehiculo.
En adicién y hasta por una cantidad igual al limite maximo de responsabilidad esta Si
: ’ 0061
cobertura se extiende a cubrir, los gastos y costas a que fuere condenado el cumple
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INSTITUTO o cualquier persona que con su consentimiento expreso o tacito use el
vehiculo, en caso de juicio civil seguido en su contra con motivo de su
responsabilidad civil.
En caso de que exceda el limite establecido, LA ASEGURADORA debera utilizar
la cobertura de Responsabilidad Civil en Exceso contratada en la Pdliza Mdltiple Si
Integral misma que ampara los bienes del INSTITUTO, con lo cual quedara cubierto cumple 0061
sin menoscabo del pago de las indemnizaciones que se encuentren en tramite por
siniestros bajo las mismas condiciones de esta pdliza.
Se ampara la cobertura de asistencia legal en automoviles, camiones, motocicletas, Si 0061
autobuses, remolques, ambulancias y oficinas mdviles. cumple
1.- ALCANCE DE LA COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL Si 0061
cumple
La obligacion de LA ASEGURADORA comprende: Si 0061
cumple
A. El pago de los dafios, perjuicios y dafio moral consecuencial, por los Si
que sea responsable el INSTITUTO, conforme a lo previsto en esta cumple 0061
pdliza y en las condiciones especiales respectivas. P
B. El pago de los gastos de defensa del INSTITUTO; dentro de las Si 0061
condiciones de esta pdliza ésta cobertura incluye, entre otros: cumple
a) Elpago de los gastos en que incurra el INSTITUTO, con motivo Si 0062
de la tramitacion y liquidacién de las reclamaciones. cumple
2.- EXCLUSIONES Si 0062
cumple
1. Reaccion nuclear o contaminaciéon radioactiva, controlada o no, si
independientemente de que la pérdida sea directa o indirecta, cercana o cumple 0062
remota, parcial o total. P
2. Responsabilidad del contratista por defectos y/o errores en la construccion
o0 en la mano de obra, la calidad inferior de los materiales utilizados, Si 0062
defectos en el piso o entrepiso, como tampoco por el hundimiento o cumple
asentamiento de construcciones.
3. Responsabilidad por la prestacion de servicios profesionales. Si 0062
cumple
4. Pérdida de uso, de propiedad, directa o indirectamente provocado por Si 0062
filtraciones o contaminacion. cumple
5. EIl costo por concepto de remover, neutralizar o limpiar filtraciones o
sustancias contaminantes, a menos que las filtraciones o la contaminacion Si 0062
sean ocasionadas por un evento repentino, involuntario e inesperado cumple
durante la vigencia de esta pdliza.
6. Multas, penalizaciones, dafios ejemplares o punitivos, sancion Si 0062
administrativa. cumple
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7. No obstante, cualquier sefialamiento en contrario en la presente poliza,
este seguro no cubre pérdida o dafio, directa o indirectamente ocasionado
por, 0, a consecuencia de guerra, invasion, actos de enemigos extranjeros, Si
hostilidades (con o sin una declaracion de guerra), guerra civil, rebelion, cumple 0062
revolucion, insurreccién, poder militar o usurpado, confiscacion,
nacionalizacion, requisicion o la destruccion de o el dafio a propiedad por
0 bajo érdenes de cualquier gobierno o autoridad publica local.
8. Responsabilidad para productos en el extranjero. Si 0062
cumple
9. Responsabilidades originadas por o relacionadas con la falla o variacion en Si 0062
el suministro de energia eléctrica. cumple
10. Responsabilidades originadas por campos o flujos electromagnéticos. Si 0062
cumple
11. Responsabilidades originadas por exposiciones a asbestos. Si 0062
cumple
12. Responsabilidades derivadas de dafios ocasionados dolosamente. Si 0062
cumple
13. Responsabilidades derivadas de caso fortuito, proveniente de la naturaleza Si

ajeno a la voluntad del hombre, por ejemplo: rayo, erupcion volcanica, 0062

- . . cumple
terremoto, meteorito, eclipse, huracan, etc.
14. Responsabilidades imputables al asegurado por la muerte o menoscabo de
la salud de terceros o el deterioro o la destruccion de sus bienes propiedad Si 0062
de dichos terceros cuando la victima incurra en culpa o negligencia cumple
inexcusable.
15. Responsabilidades provenientes del incumplimiento del contrato o
convenio cuando dicho incumplimiento no haya producido la muerte o el Si
. . ; 0062
menoscabo de la salud de terceros o el deterioro o la destruccién de bienes cumple
propiedad de los mismos.
16. Responsabilidades por prestaciones sustitutorias del incumplimiento de Si 0063
contrato o convenio. cumple
17. Responsabilidades por dafios causados por: inconsistencia, hundimiento,
asentamiento de suelo o subsuelo, falta o insuficiencia de obras de Si 0063
consolidacion para evitar la pérdida de sostén necesario al suelo o cumple
subsuelo de propiedades vecinas.
18. Responsabilidades imputables al asegurado de acuerdo con la Ley Federal Si
del Trabajo, la Ley del Seguro Social u otras disposiciones 0063
. - cumple
complementarias de dichas leyes.
19. Responsabilidades imputables al empleado por pérdidas financieras. Si 0063
cumple
20. Responsabilidades ajenas, en las que el INSTITUTO, por convenio o Si
o . il 0063
contrato, se comprometa a la substitucién del obligado original, para cumple

Pagina 15 de 50



; I N E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

Instituto Nacional Electoral DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Foja de la
propuesta
Junta de en donde Fundamento
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones/Solicitudes | Cumple Razones por las que No Cumple se legal
de Aclaracion encuentra
la
informacion
reparar o indemnizar eventuales y futuros dafios a terceros en sus
personas 0 en sus propiedades.
21. Responsabilidades por dafios causados con motivo de obras, Si 0063
construcciones, ampliaciones o demoliciones. cumple
22. Responsabilidades como consecuencia de extravio de bienes, siempre que Si 0063
estos no hayan sido registrados. cumple
23. Este seguro en ningun caso ampara las primas por fianzas que deban Si
otorgarse como caucion para que el INSTITUTO alcance su libertad cumple 0063
preparatoria, provisional o condicional, durante un proceso penal.
D) GASTOS MEDICOS A OCUPANTES Si 0064
cumple
Se ampara la cobertura de gastos médicos a ocupantes a consecuencia de un Si
accidente de transito de la unidad asegurada, con base en las condiciones de cumple 0064
operacion de la poliza, siendo responsabilidad de la ASEGURADORA, cubrir hasta:
Coberturas Limites Maximos de Responsabilidad Deducible
$100,000.00 M.N. (Cien mil pesos 00/100
M.N.) por ocupante de la unidad (con N .
. . N o Aplica
excepcion de las motocicletas) siendo el
limite maximo de responsabilidad para:
de $ 500,000.00 M.N.
Automoviles (Quinientos  mil  pesos | No Aplica
Gastos 00/100 M.N.) Como LUC
médicos a Vehiculos de $300,000.00 M.N. Si
ocupantes carga (Trescientos mil pesos No Aplica cumple 0064
y 00/100 M.N.) Como LUC
conductor $400,000.00 M.N.
Motocicletas (cuatrocientos mil pesos | No Aplica
00/100 M.N.) como LUC
La capacidad que los
Resto de los | propios fabricantes hayan
vehiculos de | definido y que el propio | No Aplica
pasajeros vehiculo permita en forma
normal.
En caso de ocurrir el robo total con violencia del vehiculo o un accidente
automovilistico, el limite de responsabilidad inicial por persona en esta cobertura Si 0064
se determinara en forma proporcional al nimero de ocupantes que resulten cumple
lesionados, sin sobrepasar la suma asegurada por evento contratada.
Si el importe de los gastos médicos de uno o0 mas ocupantes rebasa el Limite inicial Si
de responsabilidad por persona que se sefiala en la caratula de la pdliza y existe | 0064
suma asegurada por distribuir, en virtud de haberse efectuado el alta médica de los cumple
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demas lesionados con gastos finiquitados o en su caso haber finiquitado los gastos
de entierro, se ampliara el limite por persona de los lesionados que asi lo requieran.
Dicho limite se determinara con base a la suma asegurada inicial por ocupantes
lesionados en donde la indemnizacion no fue mayor al limite inicialmente
establecido y hasta agotar la suma asegurada por evento indicado en la caratula
de la pdliza.
En caso de siniestro que afecte esta cobertura, LA ASEGURADORA estara si
obligada a trasladar a los afectados a hospitales de primer nivel para brindar las 0064
) . cumple
atenciones que sean necesarias para restablecer la salud de los afectados.
E) GASTOS MEDICOS AL CONDUCTOR. Si 0064
cumple
Se amparan sin costo adicional los riesgos contratados en la cobertura de gastos
médicos al conductor cuando éstos se produzcan por intento de robo total o parcial Si 0064
de las unidades aseguradas, siempre y cuando exista acta levantada ante el cumple
Ministerio Publico.
En caso de siniestro que afecte esta cobertura, LA ASEGURADORA estara si
obligada a trasladar a los afectados a hospitales de primer nivel para brindar las 0064
; . cumple
atenciones que sean necesarias para restablecer la salud de los afectados.
El limite maximo de responsabilidad sera determinado con base en las Si 0064
especificaciones contenidas en el inciso d) del presente apartado. cumple
F) MUERTE ACCIDENTAL DEL CONDUCTOR. Si 0065
cumple
Se cubre muerte accidental del conductor, hasta por el monto de $100,000.00 M.N. Si 0065
(Cien Mil Pesos 00/100 M.N. cumple
Para los efectos de esta cobertura quedara amparada la pérdida de la vida o de
miembros que sufra el conductor del vehiculo o de aquella persona que, con el Si 0065
consentimiento expreso o tacito del asegurado, use el vehiculo, siempre y cuando cumple
se haya ocasionado a consecuencia de cualquiera de los riesgos mencionados.
La indemnizacion por pérdidas organicas es con la escala "B". Si 0065
cumple
G) ASESORIA Y DEFENSA LEGAL. Si 0065
cumple
Cubre la defensa legal del conductor del vehiculo amparado en la pdliza, cuando Si
; : p f - i
derivado de un accidente vial, se vea involucrado en procedimientos penales o cumple 0065
civiles.
Cubre el pago de honorarios de abogados, gastos del proceso penal, multas
impuestas en sentencia judicial, fianzas para otorgar la libertad provisional y Si 0065
condicional del conductor y/o monto de caucion, cuando la legislacién aplicable asi cumple
lo requiera.
Adicionalmente se ampara el pago de pension o estadia en corralones derivado del Si 0065
accidente vial hasta el 100%. cumple
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Cuando el dictamen de la Procuraduria o la determinacion del Ministerio Publico si
sea favorable al conductor del vehiculo, se realizara el reembolso del deducible 0065
" : cumple
pagado de la cobertura de Dafios Materiales
Se cubre asesoria y defensa legal hasta por $ 4°000,000.00 M.N. (Cuatro Si 0065
millones de pesos 00/100 M.N.) cumple
H) SERVICIOS DE ASISTENCIA VIAL O EN VIAJE Si 0065
cumple
Ampara la asistencia por averia del vehiculo asegurado y aplica para todas las
unidades, proporcionando grua para el traslado del vehiculo al taller mas cercano, Si 0065
y hasta por un maximo de 200 kildmetros contados a partir del lugar en donde se cumple
encuentre el vehiculo.
Maximo dos eventos al afio por vehiculo. Si 0065
cumple
El INSTITUTO podra hacer uso de hasta 50 (Cincuenta) eventos por afio como Si 0065
maximo durante la vigencia del contrato, sin limite de kilometraje. cumple
En caso de que el vehiculo no pueda seguir circulando a consecuencia de: pérdida
de llaves de encendido, falta de gasolina, acumulador descargado o ponchadura Si
de neumaticos; LA ASEGURADORA gestionara el envio de un PROVEEDOR de cumple 0065
servicios para solucionar tales eventualidades al lugar donde se encuentre el
vehiculo, haciéndose responsable de los gastos respectivos.
Lo anterior, aplicara sin limite de eventos durante el periodo de contratacién y hasta Si 0065
5 litros de gasolina por evento. cumple
En caso de que el tiempo de reparacién de la averia sea mayor a doce 12 horas, Si 0066
el INSTITUTO, podra elegir una de las siguientes opciones: cumple
Pago de hotel por el equivalente a: 25 UMA por dia
La renta de un auto por el equivalente a: 30 UMA por evento Si 0066
Gastos de traslado de los ocupantes con un 40 UMA cumple
maximo de:
También se amparan los gastos de envio de refacciones que no se encuentren en Si
plazay la referencia de talleres. Dafios materiales: los dafios o pérdidas materiales cumple 0066
que sufra el vehiculo asegurado.
LA ASEGURADORA gestionara el envio de un PROVEEDOR de servicios para | Seguros Inbursa, S.A., De la revision integral a la Incumplimiento
solucionar la eventualidad al lugar donde se encuentre el vehiculo, haciéndose | Grupo Financiero proposicion del licitante se advierte a lo sefalado
responsable de los gastos respectivos. Inbursa. Pregunta 24: que no consideré en su propuesta en el numeral 2
Se solicita amablemente a técnica la pregunta 24 de Seguros inciso f) de la
la convocante que en los No Inbursa, S.A., Grupo Financiero convocatoria,
eventos donde el vehiculo cumple Inbursa de las Solicitudes de el cual sefala

no pueda seguir circulando
a consecuencia de perdida
de llaves, en caso de
reposicién de la misma, el

Aclaracioén, en la cual se confirmé
que, en caso de pérdida de llaves el
costo de reposicion es con cargo al
Instituto, sin embargo, la

que:

"Las
proposiciones
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costo sera a cargo de la aseguradora tendra que cubrir el deberan
dependencia. Favor de traslado en caso de ser necesario. realizarse en
pronunciarse al respecto. estricto apego
Respuesta: a las
Se confirma que en caso necesidades
de pérdida de llaves el planteadas por
costo de reposicion es con el INSTITUTO
cargo al |Instituto, sin en la presente
embargo, la aseguradora convocatoria,
tendra que cubrir el SUS anexos y
traslado en caso de ser las
necesario. modificaciones
Lo anterior, de que se deriven
conformidad con el inciso de la(s)
H) Servicios de asistencia Junta(s)  de
vial o en viaje, cuarto Aclaraciones
parrafo del Anexo 1 que . S€
“Especificaciones celebre(n)
Técnicas” de la
convocatoria.
1) EQUIPO ESPECIAL Y/O ADAPTACIONES Si 0066
cumple
Existen bienes cuya adaptacién esta descrita en la factura, por lo que se debera de
considerar en la indemnizacion correspondiente; en caso de que no estén descritas Si 0066
en la factura, se deberan presentar las facturas del equipamiento y/o adecuaciones cumple
correspondientes.
Esta cobertura ampara los siguientes riesgos: Si 0066
cumple
a) Los dafios materiales que sufra el equipo especial instalado y/o Si
adaptaciones en el vehiculo asegurado, a consecuencia de los cumple 0066
riesgos descritos en la cobertura de dafios materiales.
b) El robo, dafio o pérdida del equipo especial y/o adaptaciones, a Si
consecuencia de los dafios o pérdidas materiales amparados en cumol 0066
ple
la cobertura de robo total.
Para esta cobertura opera el 25% de deducible sobre la suma asegurada de los Si 0066
bienes que resulten afectados al momento del siniestro. cumple
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Los valores declarados del equipo especial estaran cubiertos a valor convenido, si
por lo que no aplicara depreciacion alguna, dichos valores seran informados a la cumple 0066
compafiia de seguros para su aseguramiento.” (En caso de contar con ellos).
J) RESPONSABILIDAD CIVIL POR LA CARGA Si 0066
cumple
Se cubriran los dafios ocasionados por la carga de los vehiculos propiedad o a
cargo del INSTITUTO, de acuerdo con las caracteristicas especificadas de cada Si 0066
unidad y/o con el equipo especial y/o las adaptaciones y conversiones que se cumple
agreguen al vehiculo asegurado
Dafios originados por la carga, carga tipo “A”, con reducido grado de peligrosidad, Si
y salvo en algunos casos especiales se transporta carga tipo “B”, del cual se dara cumple 0066
aviso a LA ASEGURADORA.
Se cubre dafios por la carga, hasta por el limite de responsabilidad de la cobertura Si 0066
de responsabilidad civil. cumple
La propuesta econémica, debe incluir dafios por la carga tipo “A” no peligrosa, sin Si 0066
costo. cumple
Lo indicado en el parque vehicular en la columna tipo de Carga “A” es la Si
informacion con que cuenta la convocante, las demas unidades pueden ser carga 0066
. - . . . . cumple
tipo A o0 B y es variable; en ningln caso se transporta material peligroso
La cobertura de RC por la carga se indemnizara unicamente cuando las unidades Si 0067
se encuentren en servicio. cumple
Las unidades para carga cuentan con el equipo y el embalaje 6ptimo para Si 0067
transportar las cargas que se requieran. cumple
K) RESPONSABILIDAD CIVIL DEL VIAJERO. Si 0067
cumple
La cobertura de RC VIAJERO es para todos los vehiculos, de acuerdo con las Si
necesidades del INSTITUTO, el numero de personas que viajen en el momento del 0067
o . * ) . L . cumple
siniestro estan cubiertas sin tomar en cuenta la disposicion de los fabricantes.
1) RIESGOS CUBIERTOS: Si 0067
cumple
La responsabilidad civil en que incurra el INSTITUTO a consecuencia de
accidentes en el que sufran lesiones corporales o la muerte, las personas
transportadas en los vehiculos asegurados, rentados y/o propiedad del INSTITUTO Si 0067
o propiedad de funcionarios, durante el ejercicio de sus funciones, siendo estas cumple
personas como, empleados, visitantes, invitados, personal en capacitacion y que
tengan algun vinculo con el INSTITUTO.
Asimismo, se ampara el pago de asistencia médica, incapacidad temporal, Si
incapacidad permanente parcial, permanente total, la muerte, gastos funerarios y 0067
equipaje. cumple
Para gastos funerarios se debe de considerar de manera enunciativa mas no Si 0067
limitativa los siguientes servicios: cumple
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1. Uma; Si
cumple 0067
2. Ataud, Si
cumple 0067
3. Cremacion; Si 0067
cumple
4. Capilla de velacion con los servicios que esta ofrece; Si 0067
cumple
5.  Inhumacion; Si
cumple 0067
6. Traslados; Si
cumple 0067
7. Los gastos que pueda erogar un familiar que tenga que acudir a Si 0067
recoger o reconocer el cuerpo del personal fallecido. cumple
Se confirma que la cobertura de Responsabilidad Civil de viajero aplica para todos
los vehiculos de acuerdo a las necesidades del INSTITUTO, el nimero de personas Si 0067
que viaje en el momento del siniestro estan cubiertas sin tomar en cuenta las cumple
disposiciones de la armadora.
2) SUMA ASEGURADA: Si 0067
cumple
La suma asegurada sera de acuerdo con los articulos 62, 63, 64, y 65 de la Ley de Si
camino_s, p_u'entes y auto transporte federal y el 127 de la Ley de vias generales de cumple 0067
comunicacion.
3) LEGISLACION Si 0068
cumple
Art. 62 de la Ley de caminos, puentes y auto transporte federal.- “La ley
establece que los permisionarios de auto transporte de pasajeros y turismo Si 0068
protegeran a los viajeros y a su equipaje por los dafios que sufran con motivo de la cumple
prestacion del servicio”
Art. 63 de la Ley de caminos, puentes y auto transporte federal.- “Las personas
fisicas y morales autorizadas por los estados y del distrito federal para operar auto
transporte publico de pasajeros, y que utilicen tramos de vias de jurisdiccion si
federal, garantizaran su responsabilidad, en los términos de este capitulo, por los | 0068
dafios que puedan sufrir los pasajeros que transporten, sin perjuicio de que cumple
satisfagan los requisitos y condiciones para operar en carreteras de jurisdiccion
federal.”
4) INDEMNIZACION: Si 0068
cumple
Art. 64 de la Ley de caminos, puentes y auto transporte federal. - “El derecho Si 0068
a percibir las indemnizaciones establecidas en este capitulo y la fijaciéon del monto, cumple
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se sujetara a las disposiciones del Cédigo Civil para el Distrito Federal en materia
comun, y para toda la Republica en materia federal.”
Con el objeto de encontrarse dentro del marco legal (art. 1915 del Coédigo Civil para Si
el Distrito Federal y art. 500, 501 y 502 de la Ley Federal del Trabajo), el que cumple 0068
transporta personas debera proceder, en forma inmediata.
5) LIMITES GEOGRAFICOS: Si 0068
cumple
Dentro de cualquier parte de la Republica Mexicana. A excepcién de lo que se Si 0068
solicite por convenio expreso. cumple
6) RIESGOS Y POBLACION CUBIERTA: Si 0068
cumple
. . Limites maximos de
‘I;{iz?g;nsabllldad civil del responsab_ili dad por
pasajero
Gastos médicos 3,160 UMA .
Asistencia médica Amparada Si 0068
Muerte/ cumple
Fallecimiento 3,160 UMA
Gastos funerarios 1, 000 UMA
Pérdida de equipaje 200 UMA
7) DEDUCIBLE Si 0068
cumple
Se establece sin deducible. Si 0068
cumple
8) RIESGOS ADICIONALES Si 0068
cumple
a) Se extiende la cobertura durante el ascenso y descenso de todas Si
las unidades, asi como a personal que sea transportado en calidad cumple 0068
de parados dentro de las Unidades.
b) Se ampara a los funcionarios, empleados y personal contratado por Si
honorarios y a los familiares y dependientes de éstos, como a cumple 0068-0069
terceros.
L) RESPONSABILIDAD CIVIL CRUZADA Si 0069
cumple
Bajo esta cobertura se amparan los dafios ocasionados por la colisién y/o
estrellamiento entre unidades del INSTITUTO y/o con terceros, y/o con cualquiera
de los bienes patrimoniales del mismo dentro y fuera de las instalaciones, y aplicara Si 0069
un solo deducible por evento. Se considerara como evento cualquier tipo de colision cumple
y/o estrellamiento de dos o mas unidades entre si. o con cualquiera de los bienes
patrimoniales del INSTITUTO.
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La suma asegurada sera la establecida para la cobertura de Responsabilidad Si
A P - 0069
Civil basica, y operara sin deducible. cumple
M) OTRAS COBERTURAS Si 0069
cumple
1.REINSTALACION AUTOMATICA. Si 0069
cumple
1.1. En toda indemnizacion que tenga como resultado la reduccion
de la suma asegurada contratada, se conviene en efectuar la Si 0069
reinstalacion automatica a los montos originales amparados, cumple
sin que ello represente un pago adicional de primas.
2.TARIFA INICIAL DE LA POLIZA. Si 0069
cumple
2.1. Los movimientos de altas durante la vigencia seran si
considerados con la tarifa inicial de la pdliza, la cual debera ser cumole 0069
entregada al INSTITUTO por LA ASEGURADORA ganadora. P
3.DEPRECIACION POR USO Si
0069
cumple
3.1. No se aplicara ningun porcentaje de depreciacion por uso en
indemnizaciones por pérdida total sobre vehiculos ultimo Si
: . ) i
modelo incluyendo en su caso adaptaciones y/o equipo 0069
) . X cumple
especial, dentro de sus primeros 12 meses de uso, el pago sera
a valor factura.
4.COBERTURA DE ACCIDENTES AUTOMOVILISTICOS Si 0069
cumple
4.1. Cobertura de accidentes automovilisticos al conductor tanto en Si 0069
automoviles como cumple
4.2. en motocicletas con los siguientes limites: Si
0069
cumple
COBERTURA L.M.R. Si
0069
. cumple
Muerte accidental $100,000.00 M.N.
Pérdidas organicas escala" B" $100,000.00 M.N.
5. PERDIDAS TOTALES Si 0069
cumple
5.1. EIINSTITUTO, podra optar por la reposicion de las unidades Si 0069
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afectadas, por unidades nuevas con valor igual al importe cumple
reclamado o reposicion de la unidad a través de convenio de
reposicion en especie, por otra de caracteristicas similares a la
unidad afectada, para el pago de especie, la convocante
designara a los proveedores de bienes.
6. REPOSICION DE UNIDADES NUEVAS: Si 0070
cumple
6.1. Reposicion de varias unidades afectadas por unidades nuevas Si 0070
con valor igual al importe reclamado. cumple
7. ARRASTRE DE REMOLQUES Si 0070
cumple
7.1. Se autoriza en forma expresa el arrastre de remolques,
siempre y cuando cuenten con los accesorios adecuados para Si 0070
su acoplamiento, amparando al remolque contra todos los cumple
riesgos de la cobertura amplia.
8. PARA VEHICULOS NACIONALES Y EXTRANJEROS Si 0070
cumple
8.1. Para vehiculos extranjeros las pérdidas totales por robo total
o dafios materiales se indemnizaran al valor declarado, la
falta de factura original sera suplida por un documento oficial, 0070
emitido y autorizado, por el funcionario facultado que endosa
las facturas, esta consideraciéon aplica para todo tipo de
vehiculos nacionales y extranjeros.
9. EL DEDUCIBLE EN DANOS MATERIALES PARA TERCEROS Si 0070
cumple
9.1. EIl deducible en dafios materiales no se aplicara, ni sera
pagado por el INSTITUTO cuando el tercero sea el causante Si 0070
del dafio o bien se determine responsable mediante peritaje cumple
practicado por autoridades.
10. DEVOLUCION AUTOMATICA DE PRIMAS NO DEVENGADAS POR Si 0070
COBERTURAS NO AFECTADAS. cumple
10.1.  En pérdidas totales, LA ASEGURADORA estara obligada Si
: e . - i
a realizar de forma automatica el calculo y la devolucién de 0070
las primas de las coberturas no afectadas. cumple
p!
11. REINSTALACION AUTOMATICA DE SUMA ASEGURADA SIN Si 0070
COBRO DE PRIMA ADICIONAL. cumple
11.1.  Cualquier parte de la suma asegurada que se reduzca por
pérdida o dafio sera reinstalada automaticamente sin costo Si 0070
para el INSTITUTO, una vez que los bienes dafiados cumple
hayan sido reparados o repuestos.
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12. ALTAS Y BAJAS DE UNIDADES Si 0070
cumple
12.1. El INSTITUTO reportara a LA ASEGURADORA los
movimientos de altas, bajas o modificaciones, que se
produzcan durante la vigencia de la podliza mediante
correo electrénico y/o escrito, en el entendido que la Si 0070
unidad o unidades quedaran amparadas desde la cumple
notificacion.  Posteriormente LA ASEGURADORA
expedira carta cobertura, inciso, endoso, segun
corresponda para cada movimiento.
12.2. La ASEGURADORA debera devolver las primas no
devengadas, por los movimientos generados (altas, bajas Si 0070
y/o modificaciones) a mas tardar los primeros 20 dias cumple
habiles posteriores al término del ejercicio fiscal vencido.
13. FONDOS PARA CASOS ESPECIALES Si 0071
cumple
13.1. Aplicara por la vigencia del contrato (del 1 de febrero al 31 de
diciembre de 2026), por lo que, se debera contemplar dos fondos
y seran administrados por LA ASEGURADORA, para la atencion Si 0071
de siniestros considerados como casos especiales, autorizados cumple
por el INSTITUTO a través del Administrador o Supervisor del
Contrato.
Dichos fondos, seran de acuerdo con lo siguiente: Si 0071
cumple
13.1.1. Fondo por la cantidad de $125,000.00 (Ciento Si
veinticinco mil pesos 00/100 M. N.) para el pago de 0071
. . cumple
robos parciales a vehiculos.
13.1.2. Fondo por la cantidad de $125,000.00 (Ciento
veinticinco mil pesos 00/100 M. N.) para el pago de Si 0071
deducibles o cualquier otro concepto que solicite el cumple
INSTITUTO.
13.2. La ASEGURADORA, devolverda al INSTITUTO el
remanente de los fondos, durante los primeros 20 dias Si
habiles posteriores al término de la vigencia del contrato, cumple 0071
o afo fiscal, como mejor convenga a los intereses del
Instituto.
14. LICENCIA PARA CONDUCIR VEHICULOS MENORES A 1.5 Si 0071
TONELADAS. cumple
14.1. Se amparan los dafios que sufra o cause el vehiculo Si
cuando sea conducido por persona que no porte consigo cumple 0071
el permiso o licencia para conducir 0o no sea la
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reglamentaria de acuerdo con el vehiculo, esta cobertura
opera Unicamente para vehiculos menores a 1.5 toneladas.
El tipo de licencia o falta de esta no sera impedimento para la indemnizacion de un Si
siniestro siempre que no influya esta en la realizacion del siniestro. AUN CUANDO cumple 0071
SEA UN CAMION O DE USO FEDERAL.
15. GASTOS MEDICOS Y/O MUERTE PARA PERSONAS QUE SEAN Si
TRANSPORTADAS FUERA DE LOS COMPARTIMENTOS PARA cumple 0071
PERSONAS:
15.1. Se cubriran los gastos médicos y/o muerte de aquellas
personas que sean transportadas fuera de los
compartimentos para personas (en bateas o cajas de
camionetas) con un maximo de 5 eventos por afio y con Si
un maximo por persona de $100,000.00 M.N. (Cien mil cumole 0071
pesos 00/100 M.N.) Con un limite por evento de P
$500,000.00 M.N. (Quinientos mil pesos 00/100 M.N.),
asi mismo por gastos de entierro se proporcionara el 50%
adicional de este limite.
15.2. En caso de siniestro que afecte esta cobertura, LA
ASEGURADORA estara obligada a trasladar a los Si
afectados a hospitales de primer nivel para brindar las 0071
. . cumple
atenciones que sean necesarias para restablecer la salud
de los afectados.
16. VANDALISMO Si 0071
cumple
16.1. Se ampara vandalismo, cuyo limite maximo de Si
responsabilidad sea de $5°000,000.00 (Cinco millones de | 0071
pesos 00/100 M.N.) por cada evento. cumple
En un evento se pueden indemnizar varios vehiculos. Si 0071
cumple
17. ASESORIA Y DEFENSA LEGAL Si 0072
cumple
17.1. Dentro de la cobertura adicionalmente se dara la asistencia
para el levantamiento y seguimiento personalizado de las
denuncias respectivas ante las autoridades Si 0072
correspondientes, asi mismo la fianza debera cubrir tanto cumple
las derivadas de R.C. de terceros como las de R.C.
Ocupantes.
18. EN SINIESTROS EN EL QUE PARTICIPAN DOS O MAS VEHICULOS Si 0072
DEL MISMO ASEGURADO. cumple
18.1. En siniestros en el que participan dos o mas vehiculos del Si 0072
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mismo asegurado, asi como por personas que dependan cumple
civiimente del INSTITUTO, quedaran cubiertos los
siniestros pagando unicamente el deducible del vehiculo
que resulte responsable.
19.FALTA DE LICENCIA Si
cumple 0072
19.1.El tipo de licencia o falta de esta no sera impedimento si
para la indemnizacién de un siniestro siempre que no 0072
i X A L cumple
influya esta en la realizacién del siniestro.
20. EN CASO DE PERDIDA TOTAL Si 0072
cumple
20.1.En caso de pérdida total se establecen tres alternativas
de indemnizacion: pago valor comercial mas 10%, Si 0072
reposicion en especie y reposicion de varias unidades cumple
afectadas por unidades nuevas.
21. PAGO DE LA FIANZA DIRECTA Si 0072
cumple
21.1.Cubrir el pago de la fianza directa, de acuerdo a los
montos que fije la autoridad correspondiente, en caso de Si 0072
accidente de transito, en donde resulte responsabilidad cumple
civil por dafios a terceros en sus bienes o personas.
22. MULTAS, CORRALONES Y CASETAS DE PEAJE Si 0072
cumple
Para esta cobertura la Aseguradora hara el pago de las multas impuestas por
autoridades administrativas competentes para la aplicacién del Reglamento de Si
Transito Vigente o su regulacion equivalente en el lugar donde se suscite el evento, cumple 0072
siempre que las multas provengan de infracciones administrativas relacionadas a P
un Accidente de Transito que haya sido reportado previamente a la Aseguradora.
Esta cobertura aplica para todo el parque vehicular. Si 0072
cumple
Esta amparado el corralon, las maniobras y el abanderamiento. Si 0072
cumple
Para el caso de que por un servicio de grua se necesite circular por autopistas que Si 0072
requieran el pago de peaje, este sera cubierto por la Aseguradora. cumple
Esta cobertura opera sin la aplicacién de deducible. Si 0072
cumple
CLAUSULA 42 DEDUCIBLES Si 0073
cumple
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Queda establecido que los deducibles a cargo del INSTITUTO aplicables al valor 0073
comercial del vehiculo al momento del siniestro, seran los siguientes:
Cobertura Deducible
Dafios materiales 3% del valor de la unidad al momento del siniestro.
Robo total 5% del valor de la unidad al momento del siniestro. .
Cristales 20% sobre los cristales dafiados cunSquIe 0073
Equipo especial 25% del valor del equipo dafiado al momento del
siniestro.
Demas riesgos Sin deducible.
CLAUSULA 52 REPARACION Y REPOSICION DE ACCESORIOS Si 0073
cumple
LA ASEGURADORA reparara o repondra los accesorios y equipo de los vehiculos
asegurados dentro de los limites de responsabilidad establecidos, cuando estos Si
) ) ; : i
formen parte integrante de los mismos, entendiendo como accesorios los cumple 0073
instalados por fabricantes y los que el propio asegurado instale como equipo
especial.
CLAUSULA 62 PLAZOS DE REPARACION E INDEMNIZACION Si 0073
cumple
El plazo de reparaciéon de los dafios sera siempre razonable y fijado de comun
acuerdo entre LA ASEGURADORA y el INSTITUTO, asi como agencia o taller que Si 0073
efectie la reparacion, no obstante, se fija como plazo maximo de espera, quince cumple
dias habiles.
De no cumplir la agencia o taller con el compromiso de entrega del o los vehiculos | Qualitas Compaiia de Incumplimiento
en reparacion, LA ASEGURADORA se compromete a realizar la eliminacion del | Seguros, S.A de C.V. De la revision integral a la a lo sefalado
pago de deducible o proporcionar un auto sustituto con caracteristicas similares o | Pregunta 6: Se consulta proposicion del licitante se advierte en el numeral 2
superiores al siniestrado al asegurado sin costo, por el tiempo que tarde la | respetuosamente a la que no consideré en su propuesta inciso f) de la
reparacion del vehiculo. Convocante, en caso de técnica la pregunta 6 de Qualitas convocatoria,
que las refacciones no Compafiia de Seguros, S.A de el cual sefala
estén disponibles en el CV. de las Solicitudes de que:
mercado nacional, se No Aclaracion, en la que se informa que, 0073
permite ampliar el plazo de cumple en caso de que las refacciones no "Las
reparacion. Sirvase estén disponibles en el mercado proposiciones
pronunciarse al respecto. nacional, debera justificar deberan

Respuesta:

Se informa que, de ser el
caso, debera justificar
plenamente que el taller o
agencia no cuentan con

plenamente que el taller o agencia
no cuentan con estas y proceder con
un auto sustituto hasta la reparacion
de la unidad siniestrada.

realizarse en
estricto apego
a las
necesidades

planteadas por

Pagina 28 de 50




; I N E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

Instituto Nacional Electoral DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Foja de la
propuesta
Junta de en donde Fundamento
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones/Solicitudes | Cumple Razones por las que No Cumple se legal
de Aclaracion encuentra
la
informacion
las refacciones y proceder el INSTITUTO
con un auto sustituto hasta en la presente
la reparacion de la unidad convocatoria,
siniestrada. SUS anexos y
las

modificaciones
que se deriven
de la(s)
Junta(s) de
Aclaraciones
que se
celebre(n)".

Para pérdidas totales, posterior a los 5 dias habiles de haberse entregado el
expediente de reclamo, adjuntando la documentacion a la ASEGURADORA, esta 0073
emitira un comunicado indicando la procedencia o improcedencia.

En caso de procedencia LA ASEGURADORA no podra requerir correcciones o
alguna otra documentacion, se entendera que a partir de ese momento el Si

INSTITUTO podra disponer del pago respectivo y considerarlo para el pago en cumple 0073
especie o en la forma que mejor le convenga a sus intereses.
LA ASEGURADORA se compromete a no cambiar durante la vigencia de la pdliza, Si 0073
los tiempos y el formato o procedimiento de que hacer en caso de siniestro. cumple
CLAUSULA 72 PROCEDIMIENTOS PARA DETERMINAR EL VALOR Si 0074
COMERCIAL cumple
Automdviles, camiones, motocicletas, autobuses, remolques, ambulancias y Si 0074
oficinas moviles: cumple
Las indemnizaciones por pérdida total, ya sea por dafios materiales o robo total Si 0074
seran de la siguiente manera: cumple
Para las unidades ultimo modelo (dentro de los 12 primeros meses de uso), se Si 0074
indemnizara la suma asegurada que resulte mas alta de las siguientes opciones: cumple
1. Valor factura del vehiculo sin aplicar depreciacion. Si 0074
cumple
2. Reposicion en especie. Si 0074
cumple
Para los modelos anteriores: se indemnizara conforme a lo siguiente: Si | 0074
cumple
El valor comercial mas 10% del vehiculo tomando como base el precio de venta de Si 0074
la guia EBC que corresponda a la fecha del siniestro. cumple
Para vehiculos extranjeros: se indemnizara conforme al valor declarado. Si | 0074
cumple
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No se considerara descuento alguno por tenencias, verificaciones, toda vez que los
realiza el INSTITUTO en forma consolidada, sin embargo, podra descontarse Si 0074
cualquier concepto no pagado, con la solicitud del INSTITUTO de acuerdo con el cumple
articulo 1° de la Ley del Impuesto Sobre Tenencia o Uso de Vehiculos:
“Los contribuyentes pagaran el impuesto por afio de calendario durante los tres
primeros meses ante las oficinas autorizadas, salvo en el caso de vehiculos nuevos Si
o importados, supuesto en el que el impuesto debera calcularse y enterarse a mas cumple 0074
tardar dentro de los 15 dias siguientes a aquel en que se adquirié o import6 el
vehiculo.”
“Cuando la enajenacion de vehiculos nuevos se efectie después del primer mes Si
del afio calendario, el impuesto causado por dicho afio se pagara en la proporciéon cumple 0074
que resulte de aplicar el factor correspondiente.”
En caso de que en la guia EBC no establezca valores de venta para vehiculos
comerciales y camiones de carga, para obtener el valor comercial de la unidad a la
fecha del siniestro se procedera a cotizar precios de las casas establecidas para Si
compra y venta del tipo y marca de la unidad de que se trate o las inserciones de cumple 0074
compraventa de vehiculos de prensa y se indemnizara de acuerdo al precio que en
el momento del siniestro tengan las unidades similares a la siniestrada sin aplicar
depreciacion o demérito alguno.
Tipo de unidades Suma asegurada L[
cobertura
Para adaptaciones,
casetas y/o equipo $ 15.‘000'0.0
. (Quince mil pesos .
especial (Hasta modelos 00/100 M.N.) Amplia
2023) o
Para adaptaciones y/o
equipo especial (2024 o Valor factura Amplia ‘
mayores) Si 0074-0075
cumple
Para unidades de
oficinas moviles de $ 330,000.00
ac“er‘.",’ a I,a, (Trescientos treinta mil .
especificacion y a valor pesos 00/100 M.N.) Amplia
de reposicion de acuerdo
la relacién del equipo
$ 1,000,000.00
Prototipo MAC (Un millén de pesos Amplia
00/100 M.N.)
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$ 125,000.00
Para remolques sin (Ciento veinticinco mil .
equipo pesos 00/100 M.N.) Amplia
$ 25,000.00
(Veinticinco mil pesos .
Remolque de lancha 00/100 M.N.) Amplia

Los vehiculos del INSTITUTO son de uso oficial en la modalidad de transporte de si
personal, ambulancia, de carga y de servicios generales, destinados a actividades cumple 0075
especificas de operacioén, para atencion de las necesidades del INSTITUTO.

Lo anterior, de conformidad con lo sefialado en el articulo 185 del Manual de

Si

Normas Administrativas en Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales 0075
del Instituto Federal Electoral vigente. cumple
<]

CLAUSULA 82 RECLAMACIONES Si 0075
cumple

Las reclamaciones que se presenten a LA ASEGURADORA por dafios a los

vehiculos propiedad o a cargo del INSTITUTO, se satisfaran segun quede Si 0075

establecido en las condiciones especiales y generales a falta de las primeras de la cumple

poliza respectiva.

Cuando el INSTITUTO erogue sumas con motivo de gastos de ajuste cubiertos por

la pdliza a consecuencia de no haber acudido el ajustador al lugar del siniestro, Si 0075

tales gastos seran reintegrados por la ASEGURADORA, previa presentacion de los cumple

comprobantes respectivos y con cargo total a esta ultima.

LA ASEGURADORA correra con los gastos de remolque de los vehiculos

accidentados propiedad o a cargo del INSTITUTO hasta su sitio de reparacion, asi Si

como los costos de las maniobras para ponerlos en condicion de transporte, LA cumple 0075
ASEGURADORA correra igualmente con los gastos aqui especificados para el(los)

vehiculo(s) de terceros.

En el caso de que el vehiculo tenga que ser trasladado para su reparacion a un

sitio diferente al de su area de servicio, LA ASEGURADORA asumira el costo de curilple 0075
traslado al sitio asignado para su reparacion.

Bajo ningun concepto se pagara estancia o estacionamiento o derecho de piso, de si

algun vehiculo siniestrado que se encuentre en los corralones de las aseguradoras cumple 0075

mientras que el INSTITUTO no termine de integrar el expediente de reclamo.

Para el caso de robo de un vehiculo que sea posteriormente localizado, el si
INSTITUTO pagara los gastos que procedan siempre y cuando LA 0075

ASEGURADORA le hubiese informado oportunamente de dicha localizacion. cumple
CLAUSULA 92 DOCUMENTACION DE SINIESTROS QUE SEAN Si
DETERMINADOS COMO PERDIDA TOTAL POR DANOS MATERIALES O cumple 0075

ROBO TOTAL
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La documentacion que debera presentar el INSTITUTO para que le sean liquidados Si 0075
los siniestros de robo total o pérdida total por dafios materiales sera la siguiente: cumple
PARA ROBO TOTAL DE VEHICULOS PROPIOS, ASIGNADOS, DONADOS Si 0075
Y/O EN COMODATO: cumple
A) Original o copia certificada del documento que consigne las
actuaciones realizadas ante el Ministerio Publico y de la ratificacion de Si 0075-0076
la denuncia y acreditacion de la propiedad ante el Ministerio Publico, cumple
salvo en los casos en los que la autoridad se niegue a otorgar.
B) Original del oficio de liberacién en calidad de posesion (en su caso). Si 0076
cumple
C) Original de factura del vehiculo, endosada a favor de LA
ASEGURADORA, por funcionario facultado para ello, conforme a la Si
Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales del cumple 0076
INSTITUTO o cualquier documento que avale la propiedad y/o
posesion legal del vehiculo.
D) Original de los recibos de pago de las tenencias o derechos Si
vehiculares (dependiendo de la entidad federativa donde aplique) de 0076
e - cumple
los ultimos 5 afios.
E) Original del parte ante la Policia Federal, en caso de ocurrir el siniestro Si 0076
en el interior de la Republica Mexicana. cumple
F) Reporte de siniestro del robo ante LA ASEGURADORA y/o carta de Si 0076
pérdida total. cumple
G) Baja de placas y ultima verificacion (en casos procedentes). Si 0076
cumple
H) Llaves de la unidad (en su caso). Si
cumple 0076
PARA PERDIDA TOTAL POR COLISION - VEHICULOS PROPIOS, Si 0076
ASIGNADOS, DONADOS Y/O EN COMODATO cumple
A) Original o copia certificada del documento que consigne las
actuaciones realizadas ante el Ministerio Publico y de la ratificacion de Si 0076
la denuncia y acreditacion de la propiedad ante el Ministerio Publico, cumple
salvo en los casos en los que la autoridad se niegue a otorgar.
B) Original del oficio de liberacion en calidad de posesion (en su caso) Si 0076
cumple
C) Original de la factura del vehiculo, endosada a favor de LA
ASEGURADORA, por funcionario facultado para ello, conforme a la Si
Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales del cumole 0076
INSTITUTO o cualquier documento que avale la propiedad y/o P
posesion legal del vehiculo.
D) Original del parte ante la Policia Federal, (cuando la situacion lo Si 0076
exija). cumple
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E) Carta de pérdida total de LA ASEGURADORA y/o reporte de atencion Si 0076
de LA ASEGURADORA. cumple
F) Original de los recibos de pago de las tenencias o derechos Si
vehiculares (dependiendo de la entidad federativa donde aplique) de cumple 0076
los ultimos 5 afios.
G) Reporte de siniestro ante LA ASEGURADORA y/o carta de pérdida Si 0076
total. cumple
H) Baja de placas y ultima verificacion (en casos procedentes). Si 0076
cumple
1) Llaves de la unidad (en su caso). Si 0076
cumple
La falta de factura original sera suplida por un documento oficial, emitido y Si
autorizado, por el funcionario facultado que endosa las facturas, esta consideracion | 0076
aplica para todo tipo de vehiculos nacionales y extranjeros. cumple
A fin de que proceda la indemnizacion, en el supuesto que no exista el comprobante
de pago de algun impuesto, asi como en el caso de no haber realizado el mismo, Si
dicho concepto sera descontado de la liquidaciéon que corresponda, por otro lado; 0076-0077
. . - - e ) o cumple
si después (dentro de la vigencia de la pdliza) se acredita la realizacién del pago,
LA ASEGURADORA realizara el reembolso respectivo.
CLAUSULA 10? GARANTIA DE REPARACION Si 0077
cumple
En caso de que resultaren defectos en la reparaciéon del vehiculo asegurado, el
INSTITUTO gozara de un plazo de 30 dias habiles a partir de la fecha de recepcion Si
del vehiculo reparado para inconformarse ante la ASEGURADORA, la cual cumple 0077
procedera de inmediato a atender la inconformidad hasta la entera satisfaccion del
INSTITUTO.
LA ASEGURADORA se obliga a entregar inmediatamente al asegurado el vehiculo Si 0077
una vez reparado. cumple
LA ASEGURADORA ganadora debera presentar una relacion de agencias y/o Si
talleres autorizados al INSTITUTO, quien evaluara la calidad y servicio que 0077
- . . L cumple
garantice la reparacion de las unidades afectadas por el siniestro.
CLAUSULA 112 DETERMINACION DE LA PRIMA Si 0077
cumple
A principio de la vigencia se establece una prima neta global segun oferta
econdmica en atencion al parque vehicular total segun el listado que proporcione Si 0077
el INSTITUTO y esta tarifa sera aplicable a las altas y bajas durante la vigencia de cumple
la pdliza.
ALTAS Y BAJAS VEHICULARES: Si 0077
cumple
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La poliza podra modificarse en cualquier momento mediante endoso, para incluir el Si 0077
alta y baja de vehiculos. cumple
Al inicio de la vigencia y como parte integrante del contrato que celebren para la
prestacion del servicio, LA ASEGURADORA entregara al INSTITUTO, copia de la
tarifa y descuentos aplicables utilizados para elaborar su propuesta econémica, la
que servira como base para la determinacion de las primas a pagar, que se Si 0077
calcularan a prorrata y de acuerdo a los periodos de cobertura, por las altas de cumple
nuevos vehiculos, asi como las primas a descontar o devolver en su caso, por las
bajas de vehiculos como consecuencia de los movimientos que se produzcan
durante la vigencia.
Para el caso de altas de vehiculos cuyo tipo, marca, modelo y afio, no estén Si
considerados en la tarifa proporcionada, el pago de primas se efectuara tomando cumple 0077
como referencia el vehiculo de caracteristicas similares o equivalentes.
En caso de que no hubiese un vehiculo de caracteristicas similares o equivalentes, Si
LA ASEGURADORA presentara una propuesta de prima, para ser aprobada por el 0077
INSTITUTO. cumple
CLAUSULA 122 ESTADISTICA Si 0077
cumple
LA ASEGURADORA se obliga a proporcionar al asegurado estadisticas mensuales
y actualizadas de los siniestros que haya atendido conforme a la presente poliza,
estos informes deberan presentarse en forma impresa y medio magnético en Si 0077
formato EXCEL, dentro de un plazo no mayor a los 10 dias habiles siguientes al cumple
mes del corte y deberan contener de manera enunciativa mas no limitativa la
siguiente informacion de los siniestros reportados:
1. Numero consecutivo Numero consecutivo
Registro de subnimeros de registro
2. Subnumero de registro en caso de existir en un siniestro
mas de una seccion o cobertura.
3. N - Numero de siniestro asignado en
umero de siniestro ; .
cabina Si 0078-0079
4. Numero de poliza e Numero de inciso o pdliza individual cumple
inciso asignado
5. Tipo de vehiculo Camioneta / pick up / Automovil /
Autobus / Motocicleta,
6. AfRo Afo del vehiculo
7. Marca comercial del Fabricante del
Marca ;
vehiculo
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8. Submarca /modelo Version o modelo especifico
9. Numero de motor Numero de motor del vehiculo
10.  Numero de serie Numero de serie del vehiculo
11. Placas Numero de placas de circulacion
12.  Fecha de siniestro Fecha en que ocurrio el siniestro
13. Colision / volcadura / Robo,

Causa del siniestro . : L
Cristales / Asistencia vial

Cobertura o seccion de la péliza
afectada:

A) Dafios materiales.

B) Robo total.

C) Responsabilidad civil por dafios a
terceros.

D) Gastos médicos ocupantes.

E) Gastos médicos al conductor.

F) Muerte accidental del conductor.
G) Asesoria y defensa legal.

H) Asistencia Vial.

1) Equipo especial.

J) Dafios por la carga.

K) Responsabilidad Civil del Viajero.
L) Responsabilidad Civil Cruzada.
M) Otras coberturas.

14.  Cobertura afectada

15. Pérdida total / Pérdida parcial /Robo
Tipo de siniestro / Dafio Menor/Responsabilidad
civil/Asistencia Vial
16.  Entidad del siniestro Estado de la republica Mexicana
17.  Ubicacion del siniestro Alcaldia o municipio,
18. Monto estimado del impacto de los

Monto del siniestro ~
dafos

Nombre completo del conductor del
vehiculo siniestrado

Relatoria de la forma en que ocurrié
20. Descripcion del siniestro el siniestro y datos o situaciones de
importancia sucedidos

19. Datos del conductor

21.  Monto total pagado o
indemnizado del
siniestro

Monto total pagado o indemnizado
por el siniestro
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22. Responsabilidad del Responsable / afectado

accidente
23.  Aplica deducible Si/No
24. Deducible aplicado Monto del deducible aplicado
25.  Aplica fondo Si/No
26. Fondo aplicado Monto aplicado del fondo
27. Concluido / Pendiente /
Estatus del siniestro improcedente / desistido / Dafio
menor
En ajuste, en reparacion / firma
28. Causa de pendiente finiquito /por indemnizar / en legal /
recupero de un tercero
29. . . Fuera de cobertura, Exclusién de
Causa improcedencia > - )
poliza, Agravacion de riesgo, otra.
30. Monto improcedente Monto no procedente

31.  Pagos por recuperacion Montos recuperados de un tercero

32. Fecha y hora de reporte Fec_hg y hora en que fue reportado
el siniestro
33. Fechay hora de arribo Fecha y hora llegada al lugar de
del ajustador siniestro

Fecha y hora de solicitud
34. de asistencia y defensa

legal

Fecha y hora de arribo
35. de asistencia y defensa

legal

Datos reparacion del
vehiculo

36. Tipo de taller de

Fecha y hora en que fue solicitada la
asistencia

Fecha y hora llegada al lugar de
siniestro o MP.

Agencia / taller certificado

reparacion

37.  Nombre del taller de Razén social del taller o de la
reparacion agencia

38. Fecha deingreso al Fecha de ingreso del vehiculo a
taller taller para reparacion

39. F . Fecha y hora de la valuacion de la

echa de valuacion . .
reparacion del vehiculo

40. Fecha promesa de Fecha comprometida para entregar
entrega el vehiculo reparado

41. Fecha en que fue entregado el

Fecha de entrega

vehiculo reparado
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Aclaraciones de la aseguradora
42 Ob . sobre el siniestro o alguno de los
: servaciones datos asentados en los campos del
p
reporte
NOTA 1:  Sera responsabilidad del ejecutivo asignado por LA ASEGURADORA
la actualizacion de la siniestralidad, en caso de no cumplir con esta, la no Si 0079
actualizacion de los reportes de siniestralidad no implicara ninguna afectacion a los cumple
intereses del INSTITUTO.
NOTA 2: Con independencia del término de la vigencia la Aseguradora Si
continuara entregando los reportes de siniestralidad de manera bimestral hasta la 0079
- o : ; o cumple
conclusién de todos los siniestros registrados en el periodo de contratacién.
CLAUSULA 132 ERRORES U OMISIONES Si 0079
cumple
Los intereses del INSTITUTO no se veran perjudicados por los errores u omisiones Si
en que incurra con respecto a las obligaciones que este contrato le impone, pero 0079
- S . - cumple
se obliga a su correccién inmediata tan pronto tenga conocimiento de ello.
CLAUSULA 14® GASTOS ADICIONALES Si 0079
cumple
A)  GASTOS DE REMOLQUE Y MANIOBRA: Si 0079
cumple
LA ASEGURADORA correra con los gastos de remolque y maniobra de traslado
de las unidades accidentadas propiedad del INSTITUTO hasta su sitio de Si
reparacion, asi como los costos de las maniobras para ponerlos en condicion de cumple 0079
transporte, LA ASEGURADORA correra igualmente con los gastos aqui
especificados para el (los) vehiculo (s) de terceros.
B) GASTOS DE TRASLADO: Si 0079
cumple
En el caso de que la unidad tenga que ser trasladada para su reparacion a un sitio Si
diferente a su area de servicio LA ASEGURADORA asumira el costo de traslado al cumple 0079
sitio asignado para su reparacion sin limite de eventos.
Gruas: LA ASEGURADORA asumira por su cuenta, los costos de los servicios de
grias necesarias para todo el parque vehicular, independientemente del
kilometraje y los que se requieran con motivo del siniestro o asistencia vial, si
incluyendo aquellos traslados ordenados por las autoridades de transito o del cumple 0079
Ministerio Publico, en caso de traslados a una cuidad diferente a aquella en que
ocurre el siniestro, LA ASEGURADORA liquidara el monto de los gastos, siempre
y cuando el traslado se realice a peticién del conductor de la unidad asegurada.
CLAUSULA 152 EXCLUSIONES AUTOMOVILES Si 0080
cumple
A) DANOS MATERIALES Si 0080
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Esta pdliza en ningun caso ampara: Si 0080
cumple
1) Dafios materiales menores al deducible. Si
0080
cumple
2) Fallas mecanicas. Si 0080
cumple
3) El delito de abuso de confianza cuando tenga su origen o sea Si
- ) . i
consecuencia de transacciones de compra y venta del vehiculo 0080
cumple
asegurado
4) Tenga su origen o sea consecuencia de operaciones de Si
. " ) o . 0080
arrendamiento, crédito o financiamiento del vehiculo asegurado. cumple
5) Tenga su origen o sea consecuencia de cualquier tipo de contrato o Si 0080
convenio mercantil de compra-venta o financiero. cumple
6) Darios a la pintura del vehiculo asegurado, por riesgos diferentes a Si 0080
los amparados en esta pdliza. cumple
7) Rotura o falta de resistencia de cualquier parte o accesorio del Si 0080
vehiculo sin la presentacion de un riesgo cubierto. cumple
8) Pérdidas o dafios causados por la accién normal de la marea, aun Si 0080
cuando provoque inundacion. cumple
9) Se excluye la pérdida o robo de las partes accesorios o equipo Si
especial del vehiculo, con excepcion de lo estipulado en otras cumple 0080
coberturas; inciso M) Otras Coberturas. P
10) Espejos laterales, calaveras, faros, asi como cristales no instalados si
originalmente por el fabricante, salvo los casos de excepcién cumole 0080
sefialados en el inciso M) Otras Coberturas. P
B) RESPONSABILIDAD CIVIL Si 0080
cumple
Esta pdliza en ningun caso ampara la responsabilidad civil cuando: Si 0080
cumple
Terceros causen dafios materiales en sus bienes y personas a otros terceros, Si 0080
excepto los familiares de empleados o funcionarios del INSTITUTO. cumple
C) FIANZA GARANTIZADAS Y ASISTENCIA LEGAL Si 0080
cumple
Esta pdliza, en ningun caso se extiende a amparar gastos originados por los delitos Si 0080
de abuso de confianza o fraude. cumple
D) EXCLUSIONES GENERALES APLICABLES A TODAS LAS Si 0080
COBERTURAS. cumple
Esta pdliza en ningun caso ampara: Si 0080
cumple
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1. Pérdidas, dafios o responsabilidades que pudiendo haber sido si
amparadas con la contratacion de alguna de las coberturas cumple 0080-0081
especificadas en esta pdliza, no se hubieran contratado.
2. Las pérdidas o dafos que sufra o cause el vehiculo, como Si 0081
consecuencia directa de los siguientes riesgos: cumple
Operaciones bélicas, ya fueren provenientes de guerra extranjera o de guerra civil,
insurreccion, subversion, rebelidn, expropiacion, requisicion, confiscacion, Si
incautacion o detencion por parte de las autoridades legalmente reconocidas, con cumole 0081
motivo de sus funciones, que intervengan en dichos actos, cualquier servicio militar, P
con o sin consentimiento del asegurado.
3. Dafios a terceros cuando el vehiculo asegurado participe en Si
competencias automovilisticas de velocidad o de resistencia, fuera cumple 0081
de las vias publicas, ya sea de aficionados o profesionales.
4. Cuando exista agravacion del riesgo, cuando la descripcion del
vehiculo y los datos del INSTITUTO que aparecen en la caratula de
la pdliza, no correspondan a los del vehiculo asegurado en el Si 0081
momento del siniestro, o en su gestiéon de comprobacion (de cumple
conformidad con lo previsto en el art. 53 fraccion 1 de la Ley Sobre
el Contrato del Seguro).
5. Pérdidas, dafios, perjuicios o gastos causados, directa o
indirectamente, por falta de funcionamiento o por fallas, errores o
deficiencias de cualquier dispositivo, aparato, mecanismo, equipo,
instalacion o sistema del vehiculo asegurado como consecuencia de
la incapacidad de sus componentes fisicos o légicos para reconocer Si 0081
correctamente o utilizar una fecha que se intente representar a partir cumple
del dia 9 de septiembre de 1999 y fechas subsecuentes, incluyendo
el afo 2000 del calendario Gregoriano. Asi como también cualquier
gasto generado por cambios o modificaciones realizadas o
intentadas respecto de dichos componentes.
6. En vehiculos de carga, o transporte publico de pasajeros, las
pérdidas o dafios que sufra o cause el vehiculo cuando el conductor
se encuentre en estado de ebriedad a menos que no pueda ser Si 0081
imputada al conductor culpa, impericia o negligencia graves en la cumple
realizacion del siniestro o bajo el efecto de estupefacientes vy
enervantes solo que hayan sido prescritos por un médico.
7. Cualquier perjuicio, pérdida o dafio indirecto que sufra el INSTITUTO, Si 0081
incluyendo la privaciéon de uso del vehiculo. cumple
8. La rotura, descompostura mecanica o la falta de resistencia de
cualquier pieza del vehiculo asegurado, como consecuencia de su Si 0081
uso, a menos que fueran causados por alguno de los riesgos cumple
amparados, descritos en la caratula de la pdliza.
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9. Las pérdidas o dafios debidos al desgaste natural del vehiculo
asegurado o de cualquiera de sus partes, la depreciacion de valor,
asi como los dafios materiales que sufra el vehiculo y que sean Si 0081
ocasionados por su propia carga, a menos que fueran causados por cumple
uno o algunos de los riesgos amparados, descritos en la caratula de
la poliza.
CLAUSULA 16 SALVAMENTOS Si 0081
cumple
De conformidad con el articulo 116 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, LA
ASEGURADORA podra utilizar la facultad de adquirir los efectos salvados,
estableciendo en este contrato, un término de 15 dias a partir de la fecha de pago
de la indemnizacién total y contara con un plazo de 45 dias para retirar el Si 0081-0082
salvamento de las instalaciones del INSTITUTO, vencido el cual, el INSTITUTO cumple
tendra derecho a disponer de los bienes como mejor convenga a sus intereses, sin
notificar previamente a LA ASEGURADORA , aun en caso de haber adquirido LA
ASEGURADORA el salvamento.
En casos especiales debidamente justificados, LA ASEGURADORA solicitara al
asegurado, en forma excepcional y por escrito, una ampliacion del plazo de retiro
de los restos de salvamentos. Los gastos de todos los tramites de recuperacion Si 0082
seran distribuidos en la proporcion de las recuperaciones respectivas, si no existe cumple
recuperacion en los procedimientos llevados a cabo, Unicamente LA
ASEGURADORA absorbera dichos gastos.
Si LA ASEGURADORA opta por hacerse cargo de cualquier bien que resulte como Si
salvamento, no podra disponer de él bajo el nombre y marca registrada del cumple 0082
INSTITUTO.
Cualquier producto de otros seguros efectuados por o a nombre del INSTITUTO, Si 0082
no se consideraran como recuperacion para los fines de esta clausula. cumple
Con la finalidad de poder llevar a cabo un buen control de los plazos que se
establecen en este apartado, es recomendable que el INSTITUTO establezca una Si 0082
politica interna de notificacién, en donde fuerce a los servidores publicos a cumple
proporcionar la informacion de los salvamentos y las recuperaciones en tiempo.
NO SE GENERARAN PAGOS A CARGO DEL INSTITUTO AL ESTAR EN Si 0082
PREDIOS DE LA ASEGURADORA O EN CENTROS DE REPARACION. cumple
CLAUSULA 172 COBERTURA AUTOMATICA Si 0082
cumple
Se ampara cualquier vehiculo nuevo automotor que requiera el INSTITUTO, desde
el preciso momento en que este pase a ser de su propiedad, estableciéndose un Si 0082
limite maximo de sesenta dias para solicitar su aseguramiento en el contrato cumple
correspondiente.
CLAUSULA 18% NO ADHESION Si 0082
cumple
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Los términos y condiciones establecidos en esta poliza fueron acordados vy fijados
libremente entre el INSTITUTO y LA ASEGURADORA por lo que éste no es un
contrato de adhesion y, por lo tanto, no se ubica en el supuesto previsto en el Si 0082
articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas; en tal virtud, esta cumple
poliza no requiere ser registrada ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas
(CNSF).
Dicha manifestacion, las partes la efectuaran de conformidad con la circular Si 0082
no. S-9.1.3 de la CNSF de fecha 4 de agosto de 1993. cumple
CLAUSULA 192 ESTRUCTURA DE SERVICIO: Si 0082
cumple

A) EL LICITANTE debera manifestar por medio de carta bajo protesta
de decir verdad que cuenta con despachos de abogados vy
ajustadores certificados por la CNSF y debera anexar a su propuesta Si 0082 0091
técnica el listado de estos, que operen dentro de los limites de la ! ! .

Republica Mexicana, los cuales brindaran el servicio de atencion de cumple 0096
p )

reclamaciones a nivel nacional; con una cobertura permanente las 24

horas del dia y durante todo el afio.

B) EL LICITANTE debera manifestar por medio de carta bajo protesta
de decir verdad que brindara el servicio de atenciéon de siniestros a
nivel nacional; con una cobertura permanente las 24 horas del dia y
durante los 365 dias del afio, debiendo contar con oficinas/sucursales
de representacion; para efecto de lo anterior, debera de integrar a su Si 0082-

p acion; para or, - . 0083,0097-
propuesta técnica el listado en formato libre de oficinas con las que cumple 00‘1 07
cuenta, en el cual se requiere como minimo la siguiente informacion de
cada representacion: direccion completa (calle, ndmero, colonia,
municipio, estado), teléfono y personal facultado para atender
cualquier solicitud, indicando su cargo.

C) EL LICITANTE debera manifestar por medio de carta bajo protesta
de decir verdad que, garantiza la solvencia de recursos como minimo
del 20% (veinte por ciento) de su oferta econémica, para que, en caso
de ser adjudicada pueda hacer frente a los compromisos que deriven Si 008300108
de la prestacion del servicio, lo cual debera acreditar presentando la : K B
L o O =5 : . cumple 00690
ultima declaracion fiscal del ejercicio del afio inmediato anterior, ante
el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), ademas debera
acompanfar con el estado de situacion financiera o balance general al
30 de noviembre de 2025.

D) Para el caso de reportes de siniestros en el interior de la Republica, EL De la revision integral a la Incumplimiento
LICITANTE debera anexar su propuesta técnica, el directorio de No proposicion del licitante se a_c,lwerte 0083,00691- | a lo sefialado
ajustadores, supervisores y coordinadores en el territorio nacional, los cumple | due no presenta documentacion con 00700 en el numeral 2
cuales deberan contar con facultades para la indemnizacién de la que cumpla con lo solicitado en el inciso f) de la
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Para motocicletas marca BMW y
Harley Davidson.

Agencia autorizada por el fabricante y/ o
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Junta de en donde Fundamento
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones/Solicitudes | Cumple Razones por las que No Cumple se legal
de Aclaracion encuentra
la
informacion
reclamaciones al amparo de las pdlizas que se expidan a favor del Anexo 1 "Especificaciones convocatoria,
INSTITUTO. Técnicas", CLAUSULAS QUE el cual sefala
DEBERAN INCLUIR LAS POLIZAS que:
QUE SE CONTRATEN, CLAUSULA "
192 ESTRUCTURA DE SERVICIO, as
inciso D) de la convocatoria, en z;ob%c;zlrcl:lones
virtud de que en las fojas 00691- )
00700 de su propuesta técnica, el real!zarse en
licitante presenté un escrito en el estricto apego
que manifestd lo  siguiente: a ) las
“PRESENTO EL DIRECTORIO DE necesidades
AJUSTADORES, SUPERVISORES plarl‘,t\fSanTsuP%
Y COORDINADORES EN EL e
TERRITORIO NACIONAL, LOS en la presente
CUALES DEBERAN CONTAR CON convocatoria,
FACULTADES PARA LA IS“S anexos y
INDEMNIZACION DE as
RECLAMACIONES AL AMPARO modificaciones
DE LAS POLIZAS QUE SE que se derl"’e”
EXPIDAN A FAVOR  DEL Sontate) a(s)
INSTITUTO”, sin embargo, en la Aclaraciones
relacion presentada no se advierte lo
correspondiente a supervisores. que N se
celebre(n)
E) EL LICITANTE garantiza la calidad y alcance de los servicios,
asimismo que, todas las acciones que se deriven de este contrato de Si 0083.00701
seguro prescribirdn en dos afios, contados a la fecha del cumple ’
acontecimiento que les dio origen.
F) En caso de dafios materiales para la reparacion de vehiculos sera de Si
acuerdo con el modelo para determinar reparacion en agencia o taller cumole 0083,00702
a saber: P
Tipo de unidades Tipo de taller
Para todas las unidades
motocicletas, automoviles, Si
(camiones) del modelo 2020 y al | Agencia autorizada por el fabricante. cumple 0083,00703
vigente.
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taller certificado de servicio.
Para las demas unidades. Taller certificado de servicio.
G) Atencion de siniestros sin pdliza presentando identificacion como
empleado del INSTITUTO y con la tarjeta de circulacion a nombre del
INSTITUTO.
H) A fin de utilizar una de las alternativas de pago, se tendra la reposicion
en especie, para lo cual las partes deberan suscribir el "CONVENIO
DE PAGO DE REPOSICION EN ESPECIE" de conformidad con el Si
clausulado que se precisa en el APENDICE "B" del presente Anexo 0083,00704
o . : cumple
Técnico, y con fundamento en lo dispuesto por los articulos 116 de la
Ley Sobre el Contrato de Seguro, 2062, 2078, 2079, 2088, 2095 y
demas relativos aplicables del Cédigo Civil Federal.
CLAUSULA 20 PRESCRIPCION Si 0083
cumple
Todas las acciones que se deriven de este contrato de seguro prescribiran en dos
afios contados en los términos del articulo 81 de la Ley Sobre el Contrato de Si 0083
Seguro, desde la fecha del acontecimiento que les dio origen, salvo los casos de cumple
guro, q gen, p
excepcidn consignados en el articulo 82 de la misma ley.
La prescripcién se interrumpira no solo por las causas ordinarias, sino también por
el nombramiento de perito o por la iniciacion del procedimiento sefialado por el
articulo 68 inciso 1) de la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Si
Financieros, asi como la simple comunicacion entre el INSTITUTO y la cumple 0083
ASEGURADORA, por escrito, incluyendo medios fisicos, digitales o magnéticos, la
entrega inicial y subsecuente de documentos para la integracion, seguimiento y
tramite del expediente hasta su indemnizacion.
CLAUSULA 212 PRELACION Si 0084
cumple
Las presentes condiciones de operacion son aplicables a todas las secciones de Si
esta pdliza, en tanto no se contrapongan con las condiciones particulares o cumple 0084
especiales, en cuyo caso tendran prelacién estas Ultimas sobre las primeras.
Quedan sujetas las partes contratantes a las presentes condiciones Unicas de
operacion, teniendo prelacion en cuanto sean contrarias a las condiciones si
generales de LA ASEGURADORA y sus endosos, no teniendo validez cualquier cumple 0084
exclusion no mencionada en estas condiciones Unicas de operacién ni cualquier
otra modificacién no acordada.
CLAUSULA 222 MECANISMOS DE INDEMNIZACION Si | 0084
cumple
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l.- Pago en Especie: Si 0084
cumple
Ambas partes pactan el pago en especie de la indemnizacion de siniestro derivado Si 0084
de estas polizas. cumple
LA ASEGURADORA debera pagar el total del resarcimiento del siniestro ocurrido Si
para que posteriormente EL INSTITUTO realice el pago del deducible a LA cumple 0084
ASEGURADORA. P
“EL INSTITUTO?”, por conducto de funcionario autorizado, presentara por escrito la Si
reclamacion derivada de un siniestro sufrido en sus bienes, sobre el cual se ! 0084
dictaminé la pérdida. cumple
p!
Cuando ya se dictaminaron los casos que se deberan considerar como pérdida, LA
ASEGURADORA presupuestara lo conducente para el pago de las Si 0084
indemnizaciones a través de la restitucion en especie, dicho presupuesto sera a cumple
valor comercial mas un 10%.
Una vez acordados entre ambas partes la pérdida o pérdidas de que se trate, la
procedencia de la recuperacion del seguro en especie y el presupuesto
correspondiente, EL INSTITUTO determinara el bien que debera entregarse como
restitucion en especie y formularan por escrito la solicitud a LA ASEGURADORA Si 0084
para que expida el cheque o realice la transferencia electronica por el importe total cumple
que indique la factura del proveedor o proveedores que EL INSTITUTO indique, el
proveedor facturara a favor de LA ASEGURADORA quien le pagara el total de la
factura (incluyendo el I.V.A. correspondiente) o a favor de EL INSTITUTO.
En la recuperacion del seguro en especie, tratandose de pago en moneda
extranjera LA ASEGURADORA pagara al proveedor o proveedores que EL
INSTITUTO indique el total de la factura (incluyendo los impuestos
correspondientes) conforme a la paridad a la que corresponda a la fecha en que se Si
emita el pago,(pagando a la misma paridad) siendo siempre que le sea mas cumole 0084
conveniente a EL INSTITUTO, LA ASEGURADORA elaborara un finiquito para P
firma de EL INSTITUTO, en donde incluira el valor total de la factura del proveedor
e incluira el deducible y correspondiente a cada uno de los siniestros que EL
INSTITUTO considere para la restitucion en especie.
En su caso, LA ASEGURADORA expedira factura por el valor total mas el Impuesto
al Valor Agregado (l.V.A.), describiendo las caracteristicas de los bienes adquiridos Si 0084
que se entregan en reposicion y la descripcion de sus valores, de acuerdo con la cumple
factura de origen, por concepto de restitucion en especie.
Con el fin de que LA ASEGURADORA realice compras consolidadas de bienes
nuevos como resultado de la suma de siniestros ocurridos, EL INSTITUTO y LA
ASEGURADORA llevaran un registro de dichos siniestros que impliquen pérdidas, Si 0084
de bienes de los que deriven la recuperacion de seguros en especie, a efecto de cumple
que cuando conjuntamente lo acuerden se efectien las entregas como reposiciéon
en especie con el presupuesto acumulado, en el entendido de que también se
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podran hacer por parte de LA ASEGURADORA compras unitarias de acuerdo a las
necesidades de EL INSTITUTO.
Una vez entregados el o los cheques a realizadas las transferencias electrénicas
por LA ASEGURADORA al proveedor o proveedores, designados por EL
INSTITUTO, correra por cuenta de éstos cualquier gasto adicional que pueda Si
generarse por el uso y aprovechamiento del bien adquirido. Una vez que LA cumple 0085
ASEGURADORA haya entregado el cheque correspondiente y este sea cobrado o
efectuada la transferencia electronica, LA ASEGURADORA queda liberada de
cualquier reclamo, quedando finiquitada cualquier obligacion.
En los casos que el riesgo amerite la aplicacion de un deducible, EL INSTITUTO
decidira si el monto correspondiente se descontara de la indemnizaciéon o se Si 0085
extendera un cheque o se realizara la transferencia electronica por estos cumple
conceptos.
Nota: se sefiala en la presente pdliza, que, para el caso de los costos originados
por el traslado, importacion, exportacion, revision y/o inspeccién de los diferentes Si 0085
componentes, partes en cuestion, los costos de estos seran cubiertos por LA cumple
ASEGURADORA.
1l.- Pago Directo: Si 0085
cumple

Ambas partes pactan el pago directo de la indemnizacion de siniestro derivado de Si 0085
estas podlizas. cumple
Para los casos en que EL INSTITUTO solicite a LA ASEGURADORA la
indemnizacion de un siniestro como pago directo a favor del EL INSTITUTO o a
quien este designe, se realiza la transferencia electronica o se emitira el cheque Si 0085
correspondiente en cantidad cerrada sin centavos, realizando el redondeo cumple
correspondiente de acuerdo con lo sefialado en el articulo 20 del Cédigo Fiscal de
la Federacion.
LA ASEGURADORA debera pagar el total del resarcimiento del siniestro ocurrido Si
para que posteriormente “EL INSTITUTO” realice el pago del deducible a LA cumple 0085
ASEGURADORA.
Cuando ya se dictaminaron los casos que se deberan considerar como pérdida, LA
ASEGURADORA presupuestara lo conducente para el pago de las Si 0085
indemnizaciones a través del pago directo, dicho presupuesto sera a valor cumple
comercial.
A partir de que LA ASEGURADORA cuente con la solicitud y documentacién Si 0085
correspondiente, contara con 10 dias habiles para realizar la indemnizacién. cumple
Una vez que LA ASEGURADORA haya entregado el cheque correspondiente y Si
este sea cobrado o efectuada la transferencia electrénica, LA ASEGURADORA 0085

) h N ) e cumple
queda liberada de cualquier reclamo, quedando finiquitada cualquier obligacion.
En los casos que el riesgo amerite la aplicacion de un deducible, EL INSTITUTO Si 0085
decidira si el monto correspondiente se descontara de la indemnizaciéon o se cumple
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extendera un cheque o se realizara la transferencia electronica por estos
conceptos.
11l.- Reparacién pago directo a proveedor: Si 0085
cumple
Ambas partes pactan el pago directo a proveedores de la indemnizacion de Si 0085
siniestro derivado de estas pdlizas. cumple
Para los casos en que EL INSTITUTO solicite a LA ASEGURADORA la
indemnizacion de un siniestro como pago directo a proveedor, LA ASEGURADORA Si
. S o . i
debera pagar el total del resarcimiento del siniestro ocurrido al proveedor para que | 0085
posteriormente EL INSTITUTO realice el pago del deducible a LA cumple
ASEGURADORA.
EL INSTITUTO, por conducto de funcionario autorizado, presentaran por escrito la Si
reclamacion derivada de un siniestro sufrido en sus bienes, sobre el cual se 0085
- o o cumple
dictamind la pérdida.
Cuando ya se dictaminaron los casos que se deberan considerar como reparacion Si
de bienes, LA ASEGURADORA presupuestara lo conducente para el pago de las cumple 0086
indemnizaciones a través del pago directo a proveedores. P
Una vez acordados entre ambas partes el pago directo a proveedores que realicen
la reparacion, EL INSTITUTO formulara por escrito la solicitud a LA
ASEGURADORA para que expida el cheque o realice la transferencia electrénica Si 0086
por el importe total que indique la factura del proveedor o proveedores que EL cumple
INSTITUTO indique, el proveedor facturara a favor de LA ASEGURADORA quien
le pagara el total de la factura (incluyendo el I.V.A. correspondiente).
Tratandose de pago en moneda extranjera LA ASEGURADORA pagara al
proveedor o proveedores que EL INSTITUTO indique el total de la factura
(incluyendo los impuestos correspondientes) conforme a la paridad a la que
corresponda a la fecha en que se emita el pago, (pagando el deducible) siendo Si 0086
siempre que le sea mas conveniente a EL INSTITUTO, LA ASEGURADORA cumple
elaborara un finiquito para firma de EL INSTITUTO, en donde incluira el valor total
de la factura del proveedor e incluira el deducible correspondiente a cada uno de
los siniestros que EL INSTITUTO considere para pago directo a proveedores.
A partir de que LA ASEGURADORA cuente con la solicitud y documentacién Si 0086
correspondiente, contara con 10 dias habiles para realizar la indemnizacién. cumple
Una vez que LA ASEGURADORA haya entregado el cheque correspondiente y Si
este sea cobrado o efectuada la transferencia electrénica, LA ASEGURADORA 0086
h ) S ) o cumple
queda liberada de cualquier reclamo, quedando finiquitada cualquier obligacion.
En los casos que el riesgo amerite la aplicacion de un deducible o, EL INSTITUTO
decidira si el monto correspondiente se descontara de la indemnizaciéon o se Si 0086
extendera un cheque o se realizara la transferencia electronica por estos cumple
conceptos.
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IV.- Reembolso: Si
cumple 0086
En caso de siniestro que amerite indemnizacion, LA ASEGURADORA realizara el Si
reembolso de los pagos efectuados por EL INSTITUTO, para la atencién del cumple 0086
siniestro correspondiente
El reembolso de los gastos realizados por “EL INSTITUTO?”, seran requeridos por si
; ; : : - i
conducto de funcionario autorizado, presentando por escrito la reclamacion cumple 0086
derivada de un siniestro sufrido en sus bienes, sobre el cual se dictaminé la pérdida.
LA ASEGURADORA pagara a EL INSTITUTO el total de la factura (incluyendo el
IVA correspondiente). LA ASEGURADORA elaborara un finiquito para firma de EL Si
INSTITUTO, en donde incluira el valor total de la factura e incluira el deducible cumple 0086
correspondiente a cada uno de los siniestros que EL INSTITUTO considere como
reembolso.
A partir de que LA ASEGURADORA cuente con la solicitud y documentacion Si 0086
correspondiente, contara con 10 dias habiles para realizar la indemnizacién. cumple
Una vez que LA ASEGURADORA haya entregado el cheque correspondiente y Si
este sea cobrado o efectuada la transferencia electrénica, LA ASEGURADORA 0086
h . T ) . cumple
queda liberada de cualquier reclamo, quedando finiquitada cualquier obligacion.
En los casos que el riesgo amerite la aplicacion de un deducible, EL INSTITUTO
decidira si el monto correspondiente se descontara de la indemnizacion o se Si 0086
extendera un cheque o se realizara la transferencia electronica por estos cumple
conceptos.
APENDICE A. ESTANDARES DE SERVICIO Si 0087
cumple
l.- SUSCRIPCION DE POLIZAS. Si 0087
cumple
TIEMPO Grupo Nacional Incumplimiento
NO. CONCEPTO MAXIMO ggfmﬁ.gg Provincial, S.A.B. a lo sefialado
RESPUESTA  /ENTREGA | Pregunta - 11: - SE De la revision integral a la ﬁ]’::;'o”‘]ﬂ)mjf'lg
A mas tardar De acuerdo con AMABLEMENTE A LA proposicion C!el Iipitante se advierte convocatoria,
1 dianatural | los requisitos CONVOCANTE que no consideré en su propuesta el cual sefiala
A . ! técnica la pregunta 11 de Grupo .
posterior a la estipulados en CONFIRME QUE LOS ) e que:
1 Entrega de carta cobertura P S No Nacional Provincial, S.A.B. de las
echa de el inciso d) del TIEMPOS DE ENTREGA cumple Solicitudes de Aclaracion. en la cual 0087
notificacion apartado EMPEZARAN UNA VEZ ) .‘ "Las
del fallo documentacion QUE Mi se confirma que. los tiempos de proposiciones
ue el licitante | REPRESENTADA entrega empezaran una vez que la deberéan
a debera CUENTE CON LA aseguradora cuente con la I
2 Entrega de polizas para 20 dias preseﬁtaerriomo INFORMACION, informacién, completa y correcta. ;Z?r:f:?orszpegg
vigencia del contrato habiles parte de su COMPLETA v a las

necesidades
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Emisién de polizas PRONUNCIARSE AL planteadas por
3 correspondientes a las altas, 10 dias RESPECTO. Respuesta: el INSTITUTO
bajas y modificaciones habiles Se confirma su en la presente
solicitadas por el Instituto apreciacién. Lo anterior, convocatoria,
Emision de movimientos 5 di ) de conformidad con el SuUs anexos Yy
4 (endosos a, b y d) en cualquier h'bl'?s A Par?',r de la Apéndice A. Estandares las
poliza, solicitadas por el instituto ablies recepcion de la de Servicio del Anexo 1 modificaciones
Reexpedicion de pélizas vy 5 i SO"C,'tuclij yasea “Especificaciones que se deriven
5 endosos por errores, solicitadas h ,b'.las via oficio o Técnicas” de la de la(s)
por el Instituto ablies | tct’)rr_eo convocatoria. Junta(s) de
Entrega del duplicado de polizas . electronico que Aclaraciones
) L 5 dias emita el
6 y recibos solicitadas por el s . que se
: habiles Supervisor o leb "
Instituto et celebre(n)".
o Administrador
Entrega de notas de crédito o
A . . del Contrato
7 aplicacion  de  transferencia 10 dias
bancaria, solicitadas por el habiles
Instituto
8 Cotizacion dentro de contratos 19 q|as
habiles
Il.- OPERACION DE SINIESTROS. Si 0087-0088
cumple
TIEMPO MAXIMO DE
NO. CONCEPTO RESPUESTA
Tiempo de arribo del ajustador al
1 lugar del siniestro, en ciudad y/o ' 1 hora después del reporte
area metropolitana de la @ telefénico.
Republica Mexicana.
Tiempo de_arnbo del ajustador al 3 horas después del reporte .
2 lugar del siniestro, en carreteras telefonico Si
de la Republica Mexicana. ) cumple 0088
En caso de requerir Asesoria'y = 2 horas, a partir de que el
3 Defensa Legal, el tiempo de ajustador determine que es
arribo del especialista en ciudad = necesaria la asesoria y defensa
y/o &rea metropolitana. legal.
En caso de requerir Asesorla Y 4horasa partir de que el ajustador
Defensa Legal, el tiempo de . .
4 determine que es necesaria la
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Durante los primeros 10 dias
Reporte mensual de - 7 .
5 L ) habiles siguientes al cierre de
siniestralidad. ;
cada mes vencido.
Incumplir con los términos
establecidos en el Convenio de 5 dias habiles a partir de la
6 Reposicion en Especie, para el = entrega de la documentacion
caso de refacturacion de bienes  correspondiente.
y pago a proveedores.
Presentﬁr el calculo Y 5 dias habiles a partir de la
7 devolucion del monto de primas Y o
determinacioén de pérdida.
no devengadas
1. REUNIONES DE TRABAJO Y DEVOLUCION DE REMANENTES Si 0088
cumple
TIEMPO MAXIMO DE
NO. CONCEPTO RESPUESTA EN DIAS
HABILES
Por faltar a la reunién de trabajo
Reuniones de trabajo con debidamente notificada (via oficio
1 ejecutivos (Gerente o o medio electronico), requeridas
Director) de la aseguradora por el Supervisor o Administrador
del Contrato. Si 0088
Por faltar a la reunion de trabajo cumple
Reuniones de trabajo con debidamente notificada (via oficio
2 ejecutivos (Ejecutivo de Cuenta) o medio electronico), requeridas
de la aseguradora. por el Supervisor o Administrador
del Contrato.
. Durante los primeros 20 dias
Atraso en la devolucion del - A S
3 posteriores al término del ejercicio
fondo (s) remante (s) . -
fiscal vencido
Nota: Las reuniones de trabajo podran ser fisicas en el lugar que determine el Si
Administrador o el Supervisor del Contrato o virtuales en donde se indicara el medio cumole 0088
por el que se llevara a cabo. P
IV.- CONDICIONES DEL SERVICIO Si 0088
cumple
1) La ASEGURADORA debera proporcionar el nimero de siniestro, Si
) . ) o i
el mismo dia del reporte, de no proporcionarlo se eliminara el 0088
; cumple
deducible que corresponda.

Pagina 49 de 50




; I N E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

Instituto Nacional Electoral DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Foja de la
propuesta
Junta de en donde Fundamento
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones/Solicitudes | Cumple Razones por las que No Cumple se el
de Aclaracion encuentra 9
la
informacién
2) ElI tiempo de revision de documentacién (para solicitar
complemento de documentacion o dar carta de rechazo a partir de
recibida la reclamacion), serd de 7 dias habiles, en caso de no Si 0088
responder en el tiempo sefialado, LA ASEGURADORA perdera el cumple
derecho de solicitar documentacién adicional y pagara el siniestro
sin provocar rechazo o descuento en la indemnizacién-
3) Si LA ASEGURADORA declara la improcedencia del reclamo, el
INSTITUTO podra inconformarse; debiendo dar respuesta LA
ASEGURADORA a la inconformidad presentada en un tiempo Si
- ) . 0089
maximo de 10 dias habiles, en caso de no responder el reclamo cumple
sera procedente y se eliminara la aplicacion de deducible y/o
coaseguro cuando aplique.
4) Para la reparacion de vehiculos LA ASEGURADORA tendra un
tiempo maximo de 15 dias habiles a partir del ingreso de la unidad
para su reparacion, en caso de exceder el tiempo sefialado LA Si
ASEGURADORA debera realizar la eliminacion del pago de 0089
. - . cumple
deducible o entregara al asegurado un auto sustituto con
caracteristicas similares o superiores al siniestrado durante el
periodo que dure la reparacion.
Servidores publicos que realizan la evaluacion:
Realizé: Avalo:
Mtro. Servando Manuel Pozos Cancela Lic. Mario Alfonso Burciaga Esparza
Subdirector de Transporte y Administracién de Riesgos Director de Recursos Materiales y Servicios

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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£ INE

Instituto Nacional Electoral

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL PRESENCIAL NO. IA3-INE-001/2026

PIRECCI()N EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

“SERVICIO INTEGRAL DE ASEGURAMIENTO DEL PARQUE VEHICULAR DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL”
EVALUACION TECNICA
PARTIDA UNICA

Licitante: Qualitas Compaiiia de Seguros, S.A de C.V.

Fecha: 28/01/2026

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Junta de
Aclaraciones/Solicitudes
de Aclaracion

Cumple

Razones por las
que No Cumple

Foja de la
propuesta en
donde se
encuentra la
informacion

Fundamento legal

ANEXO 1

Especificaciones Técnicas
REQUISITOS:
EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR COMO PARTE DE SU OFERTA
TECNICA, (TODOS Y CADA UNO DE LOS SIGUIENTES ESCRITOS):
a) EI LICITANTE debera presentar escrito original elaborado en papel membretado,
firmado por el representante legal, en el que manifieste que prestara los servicios
en los siguientes términos:
Alcance de los servicios de aseguramiento: La cobertura del servicio integral de
aseguramiento sera a nivel nacional, segun lo requiera la Pdliza de Seguros del
ramo en que se encuentren los vehiculos, y conforme a la descripcion detallada del
seguro vehicular que se describe en las “ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL
ASEGURAMIENTO DEL PARQUE VEHICULAR”.

Si cumple

0002

b) EI LICITANTE debera presentar escrito original elaborado en papel membretado,
firmado por el representante legal, en el que manifieste lo siguiente:

Que la totalidad o parte de los servicios de aseguramiento que ofertan y
proporcionaran, seran amparados y cubiertos en los Estados Unidos Mexicanos, y
que ademas contendran en el caso de que lo requiera LA ASEGURADORA contar
con el respaldo de reaseguradores de primer orden debidamente registrados ante
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), de conformidad con el numeral
43 del Acuerdo por el que se modifica el diverso por el que se establecen las
disposiciones en Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales, del Diario
Oficial de la Federacion del 16 de Julio del 2010, ultima reforma publicada en el
D.O.F., el dia 5 de abril de 2016.

Si cumple

0003
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“Durante la vigencia de la pdliza el contratante podré solicitar por escrito a la
institucion, le informe el porcentaje de la prima que, por concepto de comision o
compensacion directa, corresponda al intermediario o persona moral por su
intervencion en la celebracion de este contrato. La institucion proporcionara dicha
informacién por escrito o por medios electronicos, en un plazo que no excedera de
diez dias habiles posteriores a la fecha de recepcion de la solicitud”.

En virtud de lo expuesto, se solicita a los LICITANTES del “SERVICIO INTEGRAL
DE ASEGURAMIENTO DEL PARQUE VEHICULAR”, objeto del presente
procedimiento, la inclusién de la clausula que se indica a efecto de poder dar
cumplimiento al requerimiento establecido por la autoridad.

J g Foja de la

unta de ropuesta en

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones/Solicitudes Cumple Razo;llescpor ITS : dgnde se Fundamento legal
de Aclaracion que No Lumple encuentra la

informacion

c) EI LICITANTE debera presentar escrito original elaborado en papel membretado,

firmado por el representante legal, en el que manifieste lo siguiente:

Que las pdlizas de seguro establecen la no generacion de ningun tipo de comision

por concepto de intermediacion, ya que el dia 29 de noviembre de 2005, se publico

en el Diario Oficial de la Federacion la circular S-8.3.2, por medio de la cual la

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) a través de la Comision Nacional

de Seguros y Fianzas (CNSF), determind como obligatorio para las instituciones de

seguros que a partir del 1 de enero de 2006 y con el propésito de que los

contratantes puedan conocer la comisién o compensacion directa que le pudiera

corresponder al intermediario o persona moral respectiva que en su caso intervenga

en la colocacién del negocio; incluyan en todos sus productos tanto de adhesién

como de no adhesidn, la clausula que a continuacion se transcribe: Si cumple 0004
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Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Junta de
Aclaraciones/Solicitudes
de Aclaracion

Cumple

Razones por las
que No Cumple

Foja de la
propuesta en
donde se
encuentra la
informacion

Fundamento legal

d) EI LICITANTE debera presentar escrito original elaborado en papel membretado,
firmado por el representante legal, en el que manifieste lo siguiente:

Que, en caso de resultar adjudicado, se obliga a entregar las POLIZAS DE
SEGURO del parque vehicular a asegurar objeto de este procedimiento, en un
plazo de 20 dias habiles posteriores al inicio de la vigencia, sin embargo, debe
entregar la CARTA COBERTURA respectiva a mas tardar 1 dia natural posterior
a la fecha de notificacion del fallo.

Las polizas de seguro objeto de este procedimiento y la carta cobertura seran
entregadas previamente por correo electronico al Supervisor y/o Administrador de
Contrato y posteriormente de manera fisica en la Subdirecciéon de Transporte y
Administracion de Riesgos o en la Direccion de Recursos Materiales y Servicios en
el domicilio sefialado en el inciso A) “Lugar, vigencia y plazo” de las Condiciones
Contractuales.

En caso de resultar adjudicado, EL LICITANTE se obliga a entregar las polizas de
seguro, a mas tardar el dia en que concluya el plazo pactado, salvo que el mismo
coincida con un dia inhabil, en cuyo caso la fecha de entrega se correra hasta el
siguiente dia habil sin dar lugar a la aplicacion de penas convencionales,

Sin embargo, si el término del plazo no coincide con un dia inhabil y LA
ASEGURADORA no entrega las pdlizas en esa fecha, los dias inhabiles siguientes
contaran como habiles para efectos de la aplicacion de penas convencionales.
Independientemente de la entrega de las pélizas, el servicio de atencién en
siniestros y demas servicios que se requieran de la asequradora, se deberan

proporcionar desde el inicio de vigencia de la pdliza adjudicada.

Si cumple

0005 y 0006

e) EI LICITANTE debera presentar escrito original elaborado en papel membretado,
firmado por el representante legal, en el que manifieste lo siguiente:

Que las penas convencionales seran independientes de la aplicacion de los
intereses moratorios a que hacen referencia los articulos 71 de la Ley Sobre
Contrato de Seguro y 276 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Si cumple

0007

f) EI LICITANTE debera presentar el procedimiento de “Qué Hacer En Caso De
Siniestro”, aplicable a todas y cada una de las polizas de los ramos del programa
integral de seguros objeto de este procedimiento.

Si cumple

0008-0029

g) EILICITANTE debera presentar escrito original elaborado en papel membretado,
firmado por el representante legal, en el que manifieste lo siguiente:

Que no tiene ni tendra vinculacion econdémica, ni de ninguna naturaleza, con el
Asesor Externo de Seguros contratado por el INSTITUTO, derivado y relacionado
con la colocacion del programa objeto del presente procedimiento.

Si cumple

0030
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Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Junta de
Aclaraciones/Solicitudes
de Aclaracion

Cumple

Razones por las
que No Cumple

Foja de la
propuesta en
donde se
encuentra la
informacion

Fundamento legal

h) EI LICITANTE debera presentar escrito original elaborado en papel membretado,
firmado por el representante legal, en el que manifieste lo siguiente, respecto a
compromisos contraidos vigentes:

En caso de que existan compromisos contraidos vigentes en mora con las
Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal o con Empresas
de la Iniciativa Privada, deberan presentar por escrito una relacion de éstos,
sefialando en cada caso la fecha del compromiso y la razén por la que no se han
cumplido. De no estar en este caso, manifestarlo también en carta expresa para
cumplir con este requisito.

Si cumple

0031

i) EI LICITANTE debera presentar escrito original elaborado en papel membretado,
firmado por el representante legal, en el que manifieste lo siguiente:

Es responsabilidad unica y exclusiva del LICITANTE participante establecer los
mecanismos adecuados para brindar la atencidon del servicio personalizado,
continuo y exclusivo (no generalizado), mediante las estructuras de atencion y
servicio que considere pertinentes “personal de LA ASEGURADORA y/o conductos
de servicios y/o de outsourcing y/o de reaseguro y/o de representantes de sus
oficinas de representacion”, debiendo dar continuidad a dicha estructura
establecida desde el momento de la presentacion de su oferta y durante toda la
vigencia de la podliza adjudicada y, en su caso, prorrogas solicitadas; siendo
responsabilidad unica del mismo licitante que su propuesta econdémica oferte el
costo que esté en posibilidad de ofrecer con los descuentos y cargos que en su
caso resulten aplicables, de conformidad con el articulo 91 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Si cumple

0032

j) EI LICITANTE debera presentar:

a. Solo podran participar compafias aseguradoras que estén
debidamente autorizadas por la SHCP, acreditandolo con copia
simple del oficio de autorizaciéon emitido por dicha Dependencia.

Si cumple

0033-0061
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obligada a entregar en un plazo de 20 dias habiles posteriores al inicio de la

Foja de la
Junta de Razones por las propuesta en
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones/Solicitudes Cumple donde se Fundamento legal
de Aclaracién G D G encuentra la
informacion
b. El LICITANTE debera presentar escrito original elaborado en Si cumple 0062
papel membretado, firmado por el representante legal, en el que
manifieste lo siguiente:
Que, en caso de resultar adjudicado, se obliga a entregar las poélizas de seguro del
programa integral de aseguramiento del parque vehicular objeto de este
procedimiento, en un plazo de 20 dias habiles, contados a partir del inicio de la
vigencia, sin embargo, debe entregar la CARTA COBERTURA respectiva a mas
tardar 1 dia natural posterior a la fecha de notificacion del fallo.
Las podlizas de seguro objeto de este procedimiento y la carta cobertura seran
entregadas previamente por correo electronico al Supervisor y/o Administrador de
Contrato y posteriormente de manera fisica en la Subdireccién de Transporte y
Administracion de Riesgos o en la Direccion de Recursos Materiales y Servicios en
el domicilio sefialado en el inciso A) “Lugar, vigencia y plazo” de las Condiciones
Contractuales.
c. Los LICITANTES deberan presentar como parte integral de su propuesta
técnica sus indicadores regulatorios emitidos por la Comision Nacional de Si cumple 0063
Seguros y Fianzas del segundo trimestre de 2025, los cuales deberan tener
una calificacién igual o mayor a 1.05 en los siguientes indices:
. indice de Cobertura de Base de Inversion. Si cumple 0064
o indice de Cobertura de Requerimiento de Capital de Solvencia. Si cumple 0064
. indice de Cobertura Capital Minimo Pagado Si cumple 0064
° indice de Cobertura de Base de Inversién de Corto Plazo Si cumple 0064
Lo anterior, acompafiado de la impresion del portal de la Comisién Nacional de Si cumple 0063
Seguros y Fianzas (https://www.gob.mx/cnsf).
ESPECIFICACIONES TECNI(\:IAE?-IE:EJIL:%EGURAMIENTO DEL PARQUE Si cumple 0065
La vigencia para la péliza de seguro vehicular entrara en vigor a partir de las
00:00 horas del 01 de febrero de 2026 y culminara a las 24:00 horas del 31 de Si cumple 0065
diciembre de 2026
LA POLIZA DEBERA AMPARAR LA COBERTURA DE LO SIGUIENTE: Si cumple 0065
1. FLOTILLA DE AUTOMOVILES Si cumple 0065
2. FLOTILLA DE CAMIONES Si cumple 0065
3. FLOTILLA DE UNIDADES CON ADAPTACIONES DE CARGA Y Si cumple 0065
REMOLQUES
4. FLOTILLA DE OFICINAS MOVILES Si cumple 0065
5. FLOTILLA DE MOTOCICLETAS Si cumple 0065
6. FLOTILLA DE AUTOBUSES Si cumple 0065
7. FLOTILLA DE AMBULANCIAS Si cumple 0065
LA ASEGURADORA adjudicada debera considerar en las POLIZAS DE SEGURO
del parque vehicular a asegurar objeto de este procedimiento, mismas que esta Si cumple 0065
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Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Junta de
Aclaraciones/Solicitudes
de Aclaracion

Cumple

Razones por las
que No Cumple

Foja de la
propuesta en
donde se
encuentra la
informacion

Fundamento legal

vigencia; el clausulado a que estaran sujetas, conteniendo condiciones
particulares, condiciones especiales del presente Anexo Técnico y las de convenio
expreso amparado en la clausula de no de adhesién. (CLAUSULA 182 NO
ADHESION).

Clausula de no cancelacion, LA ASEGURADORA adjudicada al entregar la carta
cobertura, se compromete a que no podra cancelar por ningiin motivo el
Aseguramiento del Parque Vehicular propiedad del Instituto, ni pélizas, ni
endosos a menos de que sea expresamente asi solicitado por el INSTITUTO o
solo por la falta de pago de alguna de las polizas se podra cancelar, o derivado
de alguna resolucion judicial o administrativa.

Si cumple

0065

LA ASEGURADORA adjudicada debera considerar en las POLIZAS DE SEGURO
del parque vehicular a asegurar objeto de este procedimiento, mismas que esta
obligada a entregar en un plazo de 20 dias habiles posteriores al inicio de la
vigencia; el clausulado a que estaran sujetas, conteniendo condiciones generales,
condiciones particulares, condiciones especiales y por las de convenio expreso de
sus contratos de adhesion.

Si cumple

0065

1. CONDICIONES DE OPERACION

Si cumple

0065

A) DEFINICIONES.

Si cumple

0065

ASEGURADO. EI INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL vy toda su estructura
organica compuesta por todas sus Unidades Responsables.

Si cumple

0065

LA ASEGURADORA. Compaiiia(s) de seguros adjudicada(s) mediante proceso de
Licitacién Publica Nacional o Invitaciéon a Cuando Menos Tres Personas, para
contratacion del PROGRAMA.

Si cumple

0065

TERRITORIO. Esta pdliza opera dentro de la Republica Mexicana y en su caso,
bajo convenio expreso, vehiculos que salgan del territorio nacional (Estados
Unidos).

Si cumple

0065

TODO RIESGO. Se amparan todos los bienes a todo riesgo de pérdida o dafio
material que sufran de manera subita, violenta, fortuita, imprevista y accidental.
Incluyendo aquellos que se presente en un evento catastrofico, considerado como
acumulacion de responsabilidades, los bienes expuestos a un peligro comun en un
tiempo y area determinada. Los riesgos catastréficos son aquellos que estan
expuestos por su ubicacion o naturaleza propia a una eventualidad, siendo estos
de manera enunciativa mas no limitativa a: terremoto, temblor, erupcion volcanica
y riesgos hidrometeoroldgicos.

Si cumple

0066

PRIMER RIESGO ABSOLUTO. La compaiia pagara el importe de los dafos
sufridos hasta el monto de la suma asegurada o limite maximo de responsabilidad
sin exceder del valor de reposicion que tenga el bien al acaecer el siniestro. La
suma asegurada es un monto absoluto que no tiene que guardar ninguna relacion
porcentual respecto al valor real o de reposicion de los bienes asegurados.

Si cumple

0066

B) BIENES CUBIERTOS.

Si cumple

0066

Los automdviles, camiones, motocicletas, autobuses, remolques, oficinas moviles,
ambulancias o cualquier vehiculo propiedad del INSTITUTO, ya sea de fabricacion

Si cumple

0066
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Foja de la
Junta de Razones por las propuesta en
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones/Solicitudes Cumple donde se Fundamento legal
de Aclaracion e L A encuentra la
informacion
nacional y/o extranjera; bajo la Péliza Vehicular Patrimonial estaran amparados con
las siguientes coberturas:
a. Dafos materiales. Si cumple 0066
b. Robo total. Si cumple 0066
c. Responsabilidad civil por dafios a terceros. Si cumple 0066
d. Gastos médicos ocupantes. Si cumple 0066
e. Gastos médicos al conductor. Si cumple 0066
f.  Muerte accidental del conductor. Si cumple 0066
g. Asesoriay defensa legal. Si cumple 0066
h. Asistencia vial. Si cumple 0066
i. Equipo especial. Si cumple 0066
j. Danos por la carga. Si cumple 0066
k. Responsabilidad civil al viajero. Si cumple 0066
I.  Responsabilidad civil cruzada. Si cumple 0066
El uso de los vehiculos del INSTITUTO es de uso oficial en la modalidad de
transporte de personal, ambulancia, de carga y de servicios generales, destinados Si
- P e . ) i cumple 0066
a actividades especificas de operacion, para atencion de las necesidades del
INSTITUTO.
Lo anterior, de conformidad con lo sefialado en el articulo 185 del Manual de
Normas Administrativas en Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales Si cumple 0066
del Instituto Federal Electoral vigente.
CLAUSULAS QUE DEBERAN INCLUIR LAS POLIZAS QUE SE CONTRATEN: Si cumple 0067
CLAUSULA 12 CONDICIONES DE OPERACION Y ESPECIALES DE POLIZA Si cumple 0067
El INSTITUTO proporcionara la relacion de su parque vehicular, a fin de que LA
ASEGURADORA tenga conocimiento del nimero total de vehiculos amparados, Si cumple 0067
asi como de las caracteristicas particulares de cada unidad.
Este listado se presentara al inicio de vigencia de la poliza y el INSTITUTO
proporcionara la actualizacion que detalle las unidades de reciente adquisicién para Si
; o . . i cumple 0067
ingreso a la poliza, asi como aquellas que deban causar baja de la cobertura del
sSeguro, en su caso.
LA ASEGURADORA amparara cualquier vehiculo que adquiera el INSTITUTO de
fabricacion nacional y extranjera desde el preciso momento en que este pase a ser
de su propiedad, sin el aviso previo a LA ASEGURADORA aun cuando pudiese Si
; . - : ; i cumple 0067
permanecer dentro de las instalaciones de los fabricantes, de sus concesionarios o
algun otro lugar, se notificara a LA ASEGURADORA dentro de los sesenta dias
habiles siguientes a la adquisicién.
LA ASEGURADORA acepta expresamente que se consideran ocupantes
legalmente transportados, a las personas que se ubiquen tanto en cabina como en Si cumple 0067
batea, por lo que se considerara legalmente transportada a toda persona en activo

Pagina 7 de 45




£ INE

Instituto Nacional Electoral

PIRECCI()N EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Foja de la
Junta de Razones por las propuesta en
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones/Solicitudes Cumple ue No C?.lm le donde se Fundamento legal
de Aclaracion q P encuentra la
informacion
o visitantes; que se encuentre en el interior, ya sea de la cabina o zona de carga,
amparando a todas las personas que viajen en el automotor.
LA ASEGURADORA acepta que se considera como tercero a toda persona (incluso
sus bienes) que viaje en cualquiera de las unidades méviles del INSTITUTO, tanto .
. . - Si cumple 0067
dentro de la cabina como en la zona de carga, siempre que sean distintas al
conductor y a los empleados que se encuentren en activo.
CLAUSULA 22 ACREDITACION DEL VEHICULO Si cumple 0067
Se establece que, para la atencién de cualquier siniestro, es indispensable que el
conductor presente copia de la tarjeta de circulacién o copia del acta de depositaria
del vehiculo afectado, a nombre el INSTITUTO, y la identificacion del conductor que Si cumple 0067
al momento del accidente tenga a su cargo la unidad, no siendo necesariamente la
licencia de conducir, con lo cual se demostrara la posesion.
Como es decision de LA ASEGURADORA dar servicio y proteccion al asegurado,
y con el objeto de no obstruir ningun tramite por siniestro o indemnizacion, LA
ASEGURADORA se compromete a expedir certificados de identificacion (pdlizas Si cumple 0067
de aseguramiento) que contenga la informaciéon minima necesaria que agilice una
atencion expedita.
L_os _certl_flcados (polizas de aseguramiento), tendran como minimo lo Si cumple 0067
siguiente:
Nombre de la institucién, marca del vehiculo, sub-marca, tipo, niumero de serie, .
, ~ s > Si cumple 0067
numero de motor, modelo o afio de fabricacién, en su caso numero de placas.
CLAUSULA 3 COBERTURAS Y LIMITES DE RESPONSABILIDAD Si cumple 0068
Para automdviles, camiones, motocicletas, autobuses, remolques, ambulancias y
oficinas moéviles, LA ASEGURADORA mediante la poliza correspondiente Si cumple 0068
amparara las siguientes coberturas:
A)  Darios materiales. Si cumple 0068
B) Robo total. Si cumple 0068
C) Responsabilidad civil por dafios a terceros. Si cumple 0068
D) Gastos médicos ocupantes. Si cumple 0068
E) Gastos médicos al conductor. Si cumple 0068
F) Muerte accidental del conductor. Si cumple 0068
G) Asesoria y defensa legal. Si cumple 0068
H) Asistencia Vial. Si cumple 0068
) Equipo especial. Si cumple 0068
J)  Dafios por la carga. Si cumple 0068
K)  Responsabilidad Civil del Viajero. Si cumple 0068
L) Responsabilidad Civil Cruzada. Si cumple 0068
M) Otras coberturas. Si cumple 0068
A) COBERTURAS DE DANOS MATERIALES Si cumple 0068
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Foja de la
Junta de propuesta en
L, . . o . - Razones por las
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones/Solicitudes Cumple donde se Fundamento legal
L que No Cumple
de Aclaracion encuentra la
informacion
Los dafios o pérdidas materiales que sufra el vehiculo asegurado y que se generen Si cumple 0068
a consecuencia de los siguientes riesgos:
1. Colision. Si cumple 0068
2.  Vuelcos. Si cumple 0068
3. Incendio, rayo y explosion aun cuando estos dafos provengan de una .
YOy expic P 9 Si cumple 0068
causa externa al vehiculo.
4.  Ciclon, huracan, granizo, terremoto, erupcion volcanica, alud, derrumbe
de tierra o piedras, caida o derrumbe de construcciones, estructuras, u Si cumple 0068
otros objetos, caida de arboles o sus ramas e inundacion.
5. Actos de personas que tomen parte en paros, huelgas, disturbios de
caracter obrero, mitines, alborotos populares, motines o de personas
mal intencionadas durante la realizacion de tales actos, o bien los .
~ . 8 e Si cumple 0068 y 69
dafios ocasionados por las medidas de represion tomadas por las
autoridades legalmente reconocidas con motivo de sus funciones que
intervengan en dichos actos.
6. Dafios en y durante su transportacion: varadura, hundimiento, incendio,
explosioén, colision, vuelco, descarrilamiento o caida del medio de
transporte en que el vehiculo asegurado es desplazado; caida del .
; - Si cumple 0069
vehiculo asegurado durante las maniobras de carga, trasbordo o
descarga, asi como la contribucién por averia gruesa o por cargos de
salvamento.
7. Dafios materiales por secuestro, intento de secuestro o rifia. Se amparan
los dafios materiales al vehiculo, que se deriven de secuestro o intento
de secuestro, asi como rifia, se amparan dos eventos durante la vigencia .
o ; A Si cumple 0069
de la poliza. Dicha cobertura aplicara siempre y cuando se haya
levantado denuncia ante la Agencia del Ministerio Publico que
corresponda.
Queda entendido que los dafios o pérdidas materiales que sufra el vehiculo, a
consecuencia de los riesgos arriba mencionados, quedaran amparados aun en el .
. 3 ; . Si cumple 0069
caso de que se produzcan cuando dicho vehiculo haya sido objeto de hechos que
constituyan el delito de abuso de confianza.
Conforme a las condiciones de operacion de la poliza de vehiculos, se ampara la
cobertura de dafios materiales en proteccion de los vehiculos propiedad o a cargo Si cumple 0069
del INSTITUTO.
En el caso de siniestros en que la unidad resulte afectada por colision, vuelco o .
h . A f . » Si cumple 0069
impactos de bala (uno o varios), éstos se consideraran como un solo evento.
Limites Maximos de Responsabilidad Si cumple 0069
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Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Junta de
Aclaraciones/Solicitudes
de Aclaracion

Cumple

Razones por las
que No Cumple

Foja de la
propuesta en
donde se
encuentra la
informacion

Fundamento legal

Deducible

Limites Maximos de

Sl AE Responsabilidad

valor comercial de venta
que tenga el vehiculo en | 3% del valor de Ila
el momento del siniestro | unidad al momento del
de acuerdo con la guia | siniestro.

EBC mas un 10%.

El valor maximo de
liquidacion por dafos
sera del 75% del valor
comercial del vehiculo a
la fecha del siniestro,
esto tendra efecto solo
mediante  autorizaciéon
expresa del INSTITUTO.

Dafios Materiales y
Pérdida Total

5% del valor de Ila
unidad al momento del
siniestro.

Pérdidas Totales
con conservacion
de restos

Rotura de cristales -
aun cuando los
cristales
siniestrados fuesen
blindados, este
deducible opera
para todos los
vehiculos
automotores

20% del valor del o los
cristales afectados
incluyendo instalacién

Si cumple

0069

El limite maximo de responsabilidad en caso de siniestro se establece en el valor
comercial de venta que tenga el vehiculo en el momento del siniestro de acuerdo
con la guia EBC mas un 10%.

Si cumple

0069

En el caso de siniestros que se determinen como pérdidas totales, el limite maximo
de responsabilidad se establece en el valor definido anteriormente que tenga el
vehiculo en el momento del siniestro y en caso de pérdida total, cuando el
INSTITUTO quisiera conservar los restos, el valor maximo de liquidacién por dafios
sera del 75% del valor comercial del vehiculo a la fecha del siniestro, esto tendra
efecto sélo mediante autorizacion expresa del INSTITUTO.

Si cumple

0069

En reclamaciones por rotura de cristales, Unicamente quedara a cargo del
INSTITUTO, el monto que corresponda al 20% del valor del o los cristales afectados
incluyendo instalacién, aun cuando los cristales siniestrados fuesen blindados, este
deducible opera para todos los vehiculos automotores.

Si cumple

0069

La cobertura de cristales se extiende a cubrir todos los cristales, parabrisas,
laterales, aletas, medallén y/o quemacocos (techo corredizo, sun roof) con los que
el fabricante adapta originalmente el vehiculo asegurado, contra los riesgos de
rotura, desprendimiento o robo del cristal, incluyendo su colocacion; asi como los
dafios materiales directos de la carroceria que sufra el vehiculo a consecuencia de
la rotura, desprendimiento, robo o intento de robo del cristal.

Si cumple

0070
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Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Junta de
Aclaraciones/Solicitudes
de Aclaracion

Cumple

Razones por las
que No Cumple

Foja de la
propuesta en
donde se
encuentra la
informacion

Fundamento legal

B) ROBO TOTAL

Quadlitas Compaiia de
Seguros, S.A de C.V.
Pregunta 3: Favor de
Aclarar el deducible a
considerar para la
cobertura de Robo Total,
ya que es una cobertura
que se aclara los casos
cuando existe una
recuperacion o)
salvamento, sin embargo,
si la unidad no se
recupera, queda la duda si
es el 3% o 5% como esta
establecido

en el parrafo Clausula 4.-
Deducibles, de la pagina
53. Favor de Comentar al
respecto.

Respuesta:

Se informa que, si se
recupera sera el 3%, caso
contrario 5%.

Lo anterior, de
conformidad con el
apartado  CLAUSULAS
QUE DEBERAN INCLUIR
LAS POLIZAS QUE SE
CONTRATEN, Clausula
4.- Deducibles del Anexo 1
“Especificaciones
Técnicas” de la
convocatoria.

Si cumple

0070-0071

El seguro ampara el robo total del vehiculo y las pérdidas o dafios materiales que
sufra a consecuencia de este.

Si cumple

0070

El limite maximo de responsabilidad en caso de siniestro se establece en el valor
comercial de venta que tenga el vehiculo en el momento del siniestro de acuerdo
con la guia EBC mas un 10%.

Si cumple

0070

Coberturas Limites Maximos de Responsabilidad

Robo total del vehiculo y
las pérdidas o dafnos
materiales que sufra a
consecuencia de este.

Valor comercial de venta que tenga el
vehiculo en el momento del siniestro de
acuerdo con la guia EBC mas un 10%.

Si cumple

0070
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Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Junta de
Aclaraciones/Solicitudes
de Aclaracion

Cumple

Razones por las
que No Cumple

Foja de la
propuesta en
donde se
encuentra la
informacion

Fundamento legal

En caso de que aparezca
danada una unidad como
consecuencia de robo
total o intento del mismo

Se extiende esta cobertura a amparar dichos
dafios hasta por el 65% del valor comercial del
vehiculo a la fecha del siniestro.

La proteccion de esta cobertura operara aun cuando los hechos que den lugar al
siniestro constituyan el delito de abuso de confianza, excepto cuando dicho delito
sea cometido por familiares del servidor publico que tenga a su cargo la unidad.

Si cumple

0070

Por lo que se refiere a la cobertura de robo total, en caso de que haya recuperacion
después de perpetrado el robo, solamente se aplicara el deducible contratado por
dafios materiales, cuando LA ASEGURADORA realice algun pago por pérdidas o
dafos sufridos al vehiculo asegurado.

Si cumple

0070

En caso de que aparezca dafiada una unidad como consecuencia de robo total o
intento del mismo, se extiende esta cobertura a amparar dichos dafios hasta por el
65% del valor comercial del vehiculo a la fecha del siniestro.

Si cumple

0070

En caso de siniestro de unidad extranjera, los restos de esta recuperados como
salvamento podran ser comercializados por LA ASEGURADORA como a sus
intereses convenga.

Si cumple

0070

C) RESPONSABILIDAD CIVIL

Si cumple

0071

Esta cobertura ampara la responsabilidad civil en que incurra el INSTITUTO o
cualquier persona que con su consentimiento expreso o tacito use el vehiculo y que
a consecuencia de dicho uso cause lesiones corporales y/o la muerte y/o dafos
materiales en los bienes de terceros, incluyendo la indemnizacién por dafio moral
que en su caso legalmente corresponda, hasta por un limite maximo de
responsabilidad de:

Si cumple

0071

Coberturas Limites Maximos de Responsabilidad

Responsabilidad Civil $  5500,000.00 (cinco millones

Dafios a bienes y quinientos mil pesos 00/100 M.N.) como
personales de terceros. .
LUC, por vehiculo.

Si cumple

0071

En adicién y hasta por una cantidad igual al limite maximo de responsabilidad esta
cobertura se extiende a cubrir, los gastos y costas a que fuere condenado el
INSTITUTO o cualquier persona que con su consentimiento expreso o tacito use el
vehiculo, en caso de juicio civil seguido en su contra con motivo de su
responsabilidad civil.

Si cumple

0071

En caso de que exceda el limite establecido, LA ASEGURADORA debera utilizar la
cobertura de Responsabilidad Civil en Exceso contratada en la Pdliza Multiple
Integral misma que ampara los bienes del INSTITUTO, con lo cual quedara cubierto
sin menoscabo del pago de las indemnizaciones que se encuentren en tramite por
siniestros bajo las mismas condiciones de esta pdliza.

Si cumple

0071

Se ampara la cobertura de asistencia legal en automoviles, camiones, motocicletas,
autobuses, remolques, ambulancias y oficinas mdviles.

Si cumple

0071

1.- ALCANCE DE LA COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

Si cumple

0071
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Foja de la
Junta de Razones por las propuesta en
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones/Solicitudes Cumple donde se Fundamento legal
de Aclaracion e L A encuentra la
informacion
La obligacion de LA ASEGURADORA comprende: Si cumple 0071
A. Elpago de los dafios, perjuicios y dafio moral consecuencial, por los
que sea responsable el INSTITUTO, conforme a lo previsto en esta Si cumple 0071
pdliza y en las condiciones especiales respectivas.
B. El pago de los gastos f:lg defensa del INS'I_'ITUTO; dentro de las Si cumple 0071
condiciones de esta pdliza ésta cobertura incluye, entre otros:
a) El pago de los gastos en que incurra el INSTITUTO, con motivo Si cumple 0072
de la tramitacion y liquidacién de las reclamaciones.
2.- EXCLUSIONES Si cumple 0072
1. Reaccion nuclear o contaminacion radioactiva, controlada o no,
independientemente de que la pérdida sea directa o indirecta, cercana o Si cumple 0072
remota, parcial o total.
2. Responsabilidad del contratista por defectos y/o errores en la construccion
o en la mano de obra, la calidad inferior de los materiales utilizados, Si
defectos en el piso o entrepiso, como tampoco por el hundimiento o i cumple 0072
p piso, p p
asentamiento de construcciones.
3. Responsabilidad por la prestacion de servicios profesionales. Si cumple 0072
4. fl?erdu_:la de uso, de_ pro_p}edad, directa o indirectamente provocado por Si cumple 0072
iltraciones o contaminacion.
5. El costo por concepto de remover, neutralizar o limpiar filtraciones o
sustancias contaminantes, a menos que las filtraciones o la contaminacién Si
. > . . ) i cumple 0072
sean ocasionadas por un evento repentino, involuntario e inesperado
durante la vigencia de esta pdliza.
6. Multgg, pgnalizaciones, dafios ejemplares o punitivos, sancién Si cumple 0072
administrativa.
7. No obstante, cualquier sefialamiento en contrario en la presente pdliza, este
seguro no cubre pérdida o dafio, directa o indirectamente ocasionado por,
0, a consecuencia de guerra, invasion, actos de enemigos extranjeros,
hostilidades (con o sin una declaracion de guerra), guerra civil, rebelién, Si cumple 0072
revolucién, insurreccion, poder militar o usurpado, confiscacion,
nacionalizacion, requisicion o la destruccién de o el dafio a propiedad por o
bajo érdenes de cualquier gobierno o autoridad publica local.
8. Responsabilidad para productos en el extranjero. Si cumple 0072
9. Responsabilidades originadas por o relacionadas con la falla o variacion en .
. AR Si cumple 0072
el suministro de energia eléctrica.
10. Responsabilidades originadas por campos o flujos electromagnéticos. Si cumple 0072
11. Responsabilidades originadas por exposiciones a asbestos. Si cumple 0072
12. Responsabilidades derivadas de dafios ocasionados dolosamente. Si cumple 0072
13. Responsabilidades derivadas de caso fortuito, proveniente de la naturaleza
ajeno a la voluntad del hombre, por ejemplo: rayo, erupcion volcanica, Si cumple 0072
terremoto, meteorito, eclipse, huracan, etc.
14. Responsabilidades imputables al asegurado por la muerte o menoscabo de Si cumple 0072y 0073
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Foja de la
Junta de Razones por las propuesta en
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones/Solicitudes Cumple P donde se Fundamento legal
L que No Cumple
de Aclaracion encuentra la
informacion
la salud de terceros o el deterioro o la destruccién de sus bienes propiedad
de dichos terceros cuando la victima incurra en culpa o negligencia
inexcusable.
15. Responsabilidades provenientes del incumplimiento del contrato o
convenio cuando dicho incumplimiento no haya producido la muerte o el .
. L : Si cumple 0073
menoscabo de la salud de terceros o el deterioro o la destruccion de bienes
propiedad de los mismos.
16. Responsabllldade_s por prestaciones sustitutorias del incumplimiento de Si cumple 0073
contrato o convenio.
17. Responsabilidades por dafios causados por: inconsistencia, hundimiento,
asentamiento de suelo o subsuelo, falta o insuficiencia de obras de .
o : A . . Si cumple 0073
consolidacion para evitar la pérdida de sostén necesario al suelo o subsuelo
de propiedades vecinas.
18. Responsabilidades imputables al asegurado de acuerdo con la Ley Federal
del Trabajo, la Ley del Seguro Social u otras disposiciones Si cumple 0073
complementarias de dichas leyes.
19. Responsabilidades imputables al empleado por pérdidas financieras. Si cumple 0073
20. Responsabilidades ajenas, en las que el INSTITUTO, por convenio o
contrato, se comprometa a la substitucion del obligado original, para reparar .
. ) ~ Si cumple 0073
o indemnizar eventuales y futuros dafios a terceros en sus personas o en
sus propiedades.
21. Responsabilidades por dafios causados con motivo de obras, .
; e L Si cumple 0073
construcciones, ampliaciones o demoliciones.
22. Responsabilidades como consecuencia de extravio de bienes, siempre que .
- . Si cumple 0073
estos no hayan sido registrados.
23. Este seguro en ningun caso ampara las primas por fianzas que deban
otorgarse como caucién para que el INSTITUTO alcance su libertad Si cumple 0073
preparatoria, provisional o condicional, durante un proceso penal.
D) GASTOS MEDICOS A OCUPANTES Si cumple 0073
Se ampara la cobertura de gastos médicos a ocupantes a consecuencia de un
accidente de transito de la unidad asegurada, con base en las condiciones de Si cumple 0073
operacion de la poliza, siendo responsabilidad de la ASEGURADORA, cubrir hasta:
Coberturas Limites Maximos de Responsabilidad Deducible
Gastos $100,000.00 M.N. (Cien mil pesos 00/100
- M.N.) por ocupante de la unidad (con .
médicos a P . - No Aplica .
excepcion de las motocicletas) siendo el Si cumple 0074
ocupantes o . L . p
y limite maximo de responsabilidad para:
de $ 500,000.00 M.N.
conductor Automoviles (Quinientos  mil  pesos | No Aplica
00/100 M.N.) Como LUC
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Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Junta de
Aclaraciones/Solicitudes
de Aclaracion

Cumple

Razones por las
que No Cumple

Foja de la
propuesta en
donde se
encuentra la
informacion

Fundamento legal

$ 300,000.00 M.N.
(Trescientos mil pesos
00/100 M.N.) Como LUC
$400,000.00 M.N.
(cuatrocientos mil pesos
00/100 M.N.) como LUC
La capacidad que los
propios fabricantes hayan
definido y que el propio
vehiculo permita en forma
normal.

Vehiculos de

No Aplica
carga

Motocicletas No Aplica

Resto de los
vehiculos de
pasajeros

No Aplica

En caso de ocurrir el robo total con violencia del vehiculo o un accidente
automovilistico, el limite de responsabilidad inicial por persona en esta cobertura se
determinara en forma proporcional al numero de ocupantes que resulten
lesionados, sin sobrepasar la suma asegurada por evento contratada.

Si cumple

0074

Si el importe de los gastos médicos de uno o0 mas ocupantes rebasa el Limite inicial
de responsabilidad por persona que se sefiala en la caratula de la poliza y existe
suma asegurada por distribuir, en virtud de haberse efectuado el alta médica de los
demas lesionados con gastos finiquitados o en su caso haber finiquitado los gastos
de entierro, se ampliara el limite por persona de los lesionados que asi lo requieran.
Dicho limite se determinara con base a la suma asegurada inicial por ocupantes
lesionados en donde la indemnizacién no fue mayor al limite inicialmente
establecido y hasta agotar la suma asegurada por evento indicado en la caratula de
la poliza.

Si cumple

0074

En caso de siniestro que afecte esta cobertura, LA ASEGURADORA estara
obligada a trasladar a los afectados a hospitales de primer nivel para brindar las
atenciones que sean necesarias para restablecer la salud de los afectados.

Si cumple

0074

E) GASTOS MEDICOS AL CONDUCTOR.

Si cumple

0074

Se amparan sin costo adicional los riesgos contratados en la cobertura de gastos
médicos al conductor cuando éstos se produzcan por intento de robo total o parcial
de las unidades aseguradas, siempre y cuando exista acta levantada ante el
Ministerio Publico.

Si cumple

0074

En caso de siniestro que afecte esta cobertura, LA ASEGURADORA estara
obligada a trasladar a los afectados a hospitales de primer nivel para brindar las
atenciones que sean necesarias para restablecer la salud de los afectados.

Si cumple

0074

El limite maximo de responsabilidad sera determinado con base en las
especificaciones contenidas en el inciso d) del presente apartado.

Si cumple

0074

F) MUERTE ACCIDENTAL DEL CONDUCTOR.

Si cumple

0075

Se cubre muerte accidental del conductor, hasta por el monto de $100,000.00 M.N.
(Cien Mil Pesos 00/100 M.N.

Si cumple

0075

Para los efectos de esta cobertura quedara amparada la pérdida de la vida o de
miembros que sufra el conductor del vehiculo o de aquella persona que, con el

Si cumple

0075
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que sufra el vehiculo asegurado.

Foja de la
Junta de Razones por las propuesta en
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones/Solicitudes Cumple donde se Fundamento legal
de Aclaracion e L A encuentra la
informacion
consentimiento expreso o tacito del asegurado, use el vehiculo, siempre y cuando
se haya ocasionado a consecuencia de cualquiera de los riesgos mencionados.
La indemnizacién por pérdidas organicas es con la escala "B". Si cumple 0075
G) ASESORIA Y DEFENSA LEGAL. Si cumple 0075
Cubre la defensa legal del conductor del vehiculo amparado en la pdliza, cuando
derivado de un accidente vial, se vea involucrado en procedimientos penales o Si cumple 0075
civiles.
Cubre el pago de honorarios de abogados, gastos del proceso penal, multas
impuestas en sentencia judicial, fianzas para otorgar la libertad provisional y Si
o e : - ) . i cumple 0075
condicional del conductor y/o monto de caucién, cuando la legislacion aplicable asi
lo requiera.
Adlc_:lonalmc_ente se amparaoel pago de pension o estadia en corralones derivado del Si cumple 0075
accidente vial hasta el 100%.
Cuando el dictamen de la Procuraduria o la determinacion del Ministerio Publico
sea favorable al conductor del vehiculo, se realizara el reembolso del deducible Si cumple 0075
pagado de la cobertura de Dafios Materiales
Se cubre asesoria y defensa legal hasta por $ 4°000,000.00 M.N. (Cuatro .
millones de pesosy 00/100 M.Ng.) ( Si cumple 0075
H) SERVICIOS DE ASISTENCIA VIAL O EN VIAJE Si cumple 0075
Ampara la asistencia por averia del vehiculo asegurado y aplica para todas las
unidades, proporcionando grua para el traslado del vehiculo al taller mas cercano, Si cumple 0075
y hasta por un maximo de 200 kilémetros contados a partir del lugar en donde se
encuentre el vehiculo.
Maximo dos eventos al afio por vehiculo. Si cumple 0075
El INSTITUTO podra hacer uso de hasta 50 (Cincuenta) eventos por afio como Si
o : . LT . ) i cumple 0075
maximo durante la vigencia del contrato, sin limite de kilometraje.
En caso de que el vehiculo no pueda seguir circulando a consecuencia de: pérdida
de llaves de encendido, falta de gasolina, acumulador descargado o ponchadura de
neumaticos; LA ASEGURADORA gestionara el envio de un PROVEEDOR de Si cumple 0075
servicios para solucionar tales eventualidades al lugar donde se encuentre el
vehiculo, haciéndose responsable de los gastos respectivos.
Lo anterior, aplicara sin limite de eventos durante el periodo de contratacién y hasta Si
5 litros de gasolina por evento. i cumple 0076
9 p
En caso de que el tiempo de reparacion de la averia sea mayor a doce 12 horas, el Si cumple 0076
INSTITUTO, podra elegir una de las siguientes opciones: P
Pago de hotel por el equivalente a: 25 UMA por dia
La renta de un auto por el equivalente a: 30 UMA por evento Si cumple 0076
Gastos de traslado de los ocupantes con un 40 UMA
maximo de:
También se amparan los gastos de envio de refacciones que no se encuentren en
plazay la referencia de talleres. Dafios materiales: los dafios o pérdidas materiales Si cumple 0076
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cobertura de robo total.

Foja de la
Junta de Razones por las propuesta en
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones/Solicitudes Cumple N C?.lm le donde se Fundamento legal
de Aclaracion que No P encuentra la
informacion
LA ASEGURADORA gestionara el envio de un PROVEEDOR de servicios para | Seguros Inbursa, S.A,,
solucionar la eventualidad al lugar donde se encuentre el vehiculo, haciéndose | Grupo Financiero
responsable de los gastos respectivos. Inbursa. Pregunta 24:
Se solicita amablemente a
la convocante que en los
eventos donde el vehiculo
no pueda seguir circulando
a consecuencia de perdida
de llaves, en caso de
reposicion de la misma, el
costo sera a cargo de la
dependencia. Favor de
pronunciarse al respecto.
Respuesta:
Se confirma que en caso .
de pérdida de llaves el Si cumple 0076
costo de reposicion es con
cargo al Instituto, sin
embargo, la aseguradora
tendra que cubrir el
traslado en caso de ser
necesario.
Lo anterior, de
conformidad con el inciso
H) Servicios de asistencia
vial o en viaje, cuarto
parrafo del Anexo 1
“Especificaciones
Técnicas” de la
convocatoria.
1) EQUIPO ESPECIAL Y/O ADAPTACIONES Si cumple 0076
Existen bienes cuya adaptacion esta descrita en la factura, por lo que se debera de
considerar en la indemnizacion correspondiente; en caso de que no estén descritas
en la factura, se deberan presentar las facturas del equipamiento y/o adecuaciones
correspondientes.
Esta cobertura ampara los siguientes riesgos: Si cumple 0076
a) Los dafios materiales que sufra el equipo especial instalado y/o
adaptaciones en el vehiculo asegurado, a consecuencia de los Si cumple 0076
riesgos descritos en la cobertura de dafios materiales.
b) El robo, dafio o pérdida del equipo especial y/o adaptaciones, a
consecuencia de los dafios o pérdidas materiales amparados en la Si cumple 0076y 0077
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Foja de la
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Para esta cobertura opera el 25% de deducible sobre la suma asegurada de los Si
) - i cumple 0077
bienes que resulten afectados al momento del siniestro.
Los valores declarados del equipo especial estaran cubiertos a valor convenido, por
lo que no aplicara depreciacion alguna, dichos valores seran informados a la Si cumple 0077
compafiia de seguros para su aseguramiento.” (En caso de contar con ellos).
J) RESPONSABILIDAD CIVIL POR LA CARGA Si cumple 0077
Se cubriran los dafios ocasionados por la carga de los vehiculos propiedad o a
cargo del INSTITUTO, de acuerdo con las caracteristicas especificadas de cada Si
. ) - . - i cumple 0077
unidad y/o con el equipo especial y/o las adaptaciones y conversiones que se
agreguen al vehiculo asegurado
Dafios originados por la carga, carga tipo “A”, con reducido grado de peligrosidad,
y salvo en algunos casos especiales se transporta carga tipo “B”, del cual se dara Si cumple 0077
aviso a LA ASEGURADORA.
Se cubre danc_)_s por I_a carga, hasta por el limite de responsabilidad de la cobertura Si cumple 0077
de responsabilidad civil.
Iggspt)cl;c.)puesta econodmica, debe incluir dafios por la carga tipo “A” no peligrosa, sin Si cumple 0077
Lo indicado en el parque vehicular en la columna tipo de Carga “A”, es la
informacion con que cuenta la convocante, las demas unidades pueden ser carga Si cumple 0077
tipo A o B y es variable; en ningun caso se transporta material peligroso
La cobertura de RC por la carga se indemnizara unicamente cuando las unidades Si cumple 0077
se encuentren en servicio.
Las unidades para carga cuentan con el equipo y el embalaje 6ptimo para Si cumple 0077
transportar las cargas que se requieran.
K) RESPONSABILIDAD CIVIL DEL VIAJERO. Si cumple 0077
La cobertura de RC VIAJERO es para todos los vehiculos, de acuerdo con las Si cumple 0077
necesidades del INSTITUTO, el nimero de personas que viajen en el momento del
siniestro estan cubiertas sin tomar en cuenta la disposiciéon de los fabricantes.
1) RIESGOS CUBIERTOS: Si cumple 0077
La responsabilidad civil en que incurra el INSTITUTO a consecuencia de accidentes
en el que sufran lesiones corporales o la muerte, las personas transportadas en los
vehiculos asegurados, rentados y/o propiedad del INSTITUTO o propiedad de Si
funcionarios, durante el ejercicio de sus funciones, siendo estas personas como i cumple 0077
) | , p! )
empleados, visitantes, invitados, personal en capacitacion y que tengan algin
vinculo con el INSTITUTO.
Asimismo, se ampara el pago de asistencia médica, incapacidad temporal,
incapacidad permanente parcial, permanente total, la muerte, gastos funerarios y Si cumple 0078
equipaje.
Para gastos funerarios se debe de considerar de manera enunciativa mas no Si
limitativa los siguientes servicios: i cumple 0078
g
1. Urng; Si cumple 0078
2. Ataud; Si cumple 0078
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3. Cremacion; Si cumple 0078
4. Capilla de velacién con los servicios que esta ofrece; Si cumple 0078
5. Inhumacion; Si cumple 0078
6. Traslados; Si cumple 0078
7. Los gastos que pueda erogar un familiar que .tenga que acudir a Si cumple 0078
recoger o reconocer el cuerpo del personal fallecido.
Se confirma que la cobertura de Responsabilidad Civil de viajero aplica para todos
los vehiculos de acuerdo a las necesidades del INSTITUTO, el nimero de personas Si
L L . . ; i cumple 0078
que viaje en el momento del siniestro estan cubiertas sin tomar en cuenta las
disposiciones de la armadora.

2) SUMA ASEGURADA: Si cumple 0078
La suma asegurada sera de acuerdo con los articulos 62, 63, 64, y 65 de la Ley de
caminos, puentes y auto transporte federal y el 127 de la Ley de vias generales de Si cumple 0078
comunicacion.

3) LEGISLACION
Art. 62 de la Ley de caminos, puentes y auto transporte federal.- “La ley
establece que los permisionarios de auto transporte de pasajeros y turismo Si

X o L = . i cumple 0078

protegeran a los viajeros y a su equipaje por los dafios que sufran con motivo de la
prestacion del servicio”
Art. 63 de la Ley de caminos, puentes y auto transporte federal.- “Las personas
fisicas y morales autorizadas por los estados y del distrito federal para operar auto
transporte publico de pasajeros, y que utilicen tramos de vias de jurisdiccion federal, Si

. - A k ~ i cumple 0078
garantizaran su responsabilidad, en los términos de este capitulo, por los dafios
que puedan sufrir los pasajeros que transporten, sin perjuicio de que satisfagan los
requisitos y condiciones para operar en carreteras de jurisdiccion federal.”

4) INDEMNIZACION: Si cumple 0078
Art. 64 de la Ley de caminos, puentes y auto transporte federal.- “El derecho a
percibir las indemnizaciones establecidas en este capitulo y la fijacion del monto, Si cumple 0078
se sujetara a las disposiciones del Codigo Civil para el Distrito Federal en materia
comun, y para toda la Republica en materia federal.”

Con el objeto de encontrarse dentro del marco legal (art. 1915 del Cadigo Civil para
el Distrito Federal y art. 500, 501 y 502 de la Ley Federal del Trabajo), el que Si cumple 0078
transporta personas debera proceder, en forma inmediata.

5) LIMITES GEOGRAFICOS: Si cumple 0079
De_nt_ro de cualquu_er parte de la Republica Mexicana. A excepcion de lo que se Si cumple 0079
solicite por convenio expreso.

6) RIESGOS Y POBLACION CUBIERTA: Si cumple 0079

Responsabilidad civil del s i dlogers ¢l
viajero responsab.llldad por .
pasajero Si cumple 0079
Gastos médicos 3,160 UMA
Asistencia médica Amparada
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Muerte/
Fallecimiento 3,160 UMA
Gastos funerarios 1, 000 UMA
Pérdida de equipaje 200 UMA
7) DEDUCIBLE Si cumple 0079
Se establece sin deducible. Si cumple 0079
8) RIESGOS ADICIONALES Si cumple 0079
a) Se extiende la cobertura durante el ascenso y descenso de todas las
unidades, asi como a personal que sea transportado en calidad de Si cumple 0079
parados dentro de las Unidades.
b) Se ampara a los funcionarios, empleados y personal contratado por
honorarios y a los familiares y dependientes de éstos, como a Si cumple 0079
terceros.
L) RESPONSABILIDAD CIVIL CRUZADA Si cumple 0079
Bajo esta cobertura se amparan los dafios ocasionados por la colisién y/o
estrellamiento entre unidades del INSTITUTO y/o con terceros, y/o con cualquiera
de los bienes patrimoniales del mismo dentro y fuera de las instalaciones, y aplicara Si
- ) . - o i cumple 0079
un solo deducible por evento. Se considerara como evento cualquier tipo de colision
y/o estrellamiento de dos o mas unidades entre si. o con cualquiera de los bienes
patrimoniales del INSTITUTO.
La suma asegurada sera la establecida para la cobertura de Responsabilidad Si
Civil basica, y operara sin deducible. i cumple 0079
M) OTRAS COBERTURAS Si cumple 0079
1.REINSTALACION AUTOMATICA. Si cumple 0079
1.1. En toda indemnizacion que tenga como resultado la reduccién
de la suma asegurada contratada, se conviene en efectuar la Si
f i - S i cumple 0079
reinstalacion automatica a los montos originales amparados,
sin que ello represente un pago adicional de primas.
2.TARIFA INICIAL DE LA POLIZA. Si cumple 0080
2.1. Los movimientos de altas durante la vigencia seran
considerados con la tarifa inicial de la poliza, la cual debera ser Si cumple 0080
entregada al INSTITUTO por LA ASEGURADORA ganadora.
3.DEPRECIACION POR USO Si cumple 0080
3.1. No se aplicara ningun porcentaje de depreciacion por uso en
indemnizaciones por pérdida total sobre vehiculos ultimo
modelo incluyendo en su caso adaptaciones y/o equipo Si cumple 0080
especial, dentro de sus primeros 12 meses de uso, el pago sera
a valor factura.
4.COBERTURA DE ACCIDENTES AUTOMOVILISTICOS Si cumple 0080
4.1. Cobertura de accidentes automovilisticos al conductor tanto en .
Si cumple 0080
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4.2. en motocicletas con los siguientes limites: Si cumple 0080
COBERTURA L.M.R. .
Si cumple 0080
Muerte accidental $100,000.00 M.N.
Pérdidas organicas escala" B" $100,000.00 M.N.
5. PERDIDAS TOTALES Si cumple 0080
5.1. EI INSTITUTO, podra optar por la reposicion de las unidades
afectadas, por unidades nuevas con valor igual al importe
reclamado o reposicion de la unidad a través de convenio de Si
s : o S i cumple 0080
reposicién en especie, por otra de caracteristicas similares a la
unidad afectada, para el pago de especie, la convocante
designara a los proveedores de bienes.
6. REPOSICION DE UNIDADES NUEVAS: Si cumple 0080
6.1. Reposicion de varias unidades afectadas por unidades nuevas Si
. ; i cumple 0080
con valor igual al importe reclamado.
7. ARRASTRE DE REMOLQUES Si cumple 0080
7.1. Se autoriza en forma expresa el arrastre de remolques, siempre
y cuando cuenten con los accesorios adecuados para su Si
. . i cumple 0080
acoplamiento, amparando al remolque contra todos los riesgos
de la cobertura amplia.
8. PARA VEHICULOS NACIONALES Y EXTRANJEROS Si cumple 0080
8.1. Para vehiculos extranjeros las pérdidas totales por robo total
o dafios materiales se indemnizaran al valor declarado, la
falta de factura original sera suplida por un documento oficial, Si cumple 0080
o . . ) y 0081
emitido y autorizado, por el funcionario facultado que endosa
las facturas, esta consideracion aplica para todo tipo de
vehiculos nacionales y extranjeros.
9. EL DEDUCIBLE EN DANOS MATERIALES PARA TERCEROS Si cumple 0081
9.1. El deducible en dafios materiales no se aplicara, ni sera
pagado por el INSTITUTO cuando el tercero sea el causante Si cumple 0081
del dafio o bien se determine responsable mediante peritaje
practicado por autoridades.
10. DEVOLUCION AUTOMATICA DE PRIMAS NO DEVENGADAS POR Si cumple 0081
COBERTURAS NO AFECTADAS.
10.1.  En pérdidas totales, LA ASEGURADORA estara obligada
a realizar de forma automatica el célculo y la devolucién de Si cumple 0081
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11. REINSTALACION AUTOMATICA DE SUMA ASEGURADA SIN Si cumple 0081
COBRO DE PRIMA ADICIONAL.
11.1.  Cualquier parte de la suma asegurada que se reduzca por
pérdida o dafio sera reinstalada automaticamente sin costo Si cumple 0081
para el INSTITUTO, una vez que los bienes dafiados hayan P
sido reparados o repuestos.
12. ALTAS Y BAJAS DE UNIDADES Si cumple 0081
12.1. El INSTITUTO reportara a LA ASEGURADORA los
movimientos de altas, bajas o modificaciones, que se
produzcan durante la vigencia de la podliza mediante
correo electrénico y/o escrito, en el entendido que la Si cumple 0081
unidad o unidades quedaran amparadas desde la p
notificacion.  Posteriormente LA  ASEGURADORA
expedira carta cobertura, inciso, endoso, segun
corresponda para cada movimiento.
12.2. La ASEGURADORA debera devolver las primas no
devengadas, por los movimientos generados (altas, bajas Si cumple 0081
y/o modificaciones) a mas tardar los primeros 20 dias P
habiles posteriores al término del ejercicio fiscal vencido.
13. FONDOS PARA CASOS ESPECIALES Si cumple 0081
13.1. Aplicara por la vigencia del contrato (del 1 de febrero al 31 de
diciembre de 2026), por lo que, se debera contemplar dos fondos
y seran administrados por LA ASEGURADORA, para la atencién Si cumple 0081
de siniestros considerados como casos especiales, autorizados
por el INSTITUTO a través del Administrador o Supervisor del
Contrato.
Dichos fondos, seran de acuerdo con lo siguiente: Si cumple 0081
13.1.1. Fondo por la cantidad de $125,000.00 (Ciento
veinticinco mil pesos 00/100 M. N.) para el pago de Si cumple 0082
robos parciales a vehiculos.
13.1.2. Fondo por la cantidad de $125,000.00 (Ciento
veinticinco mil pesos 00/100 M. N.) para el pago de .
deducibles o cualquier otro concepto que solicite el Si cumple 0082
INSTITUTO.
13.2. La ASEGURADORA, devolvera al INSTITUTO el
remanente de los fondos, durante los primeros 20 dias
habiles posteriores al término de la vigencia del contrato, Si cumple 0082
o afo fiscal, como mejor convenga a los intereses del
Instituto.
14. LICENCIA PARA CONDUCIR VEHICULOS MENORES A 1.5 Si cumple 0082
TONELADAS. P
14.1. Se amparan los dafios que sufra o cause el vehiculo Si cumple 0082
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permiso o licencia para conducir o no sea la reglamentaria
de acuerdo con el vehiculo, esta cobertura opera

Unicamente para vehiculos menores a 1.5 toneladas.

El tipo de licencia o falta de esta no sera impedimento para la indemnizacion de un

siniestro siempre que no influya esta en la realizacién del siniestro. AUN CUANDO Si cumple 0082

SEA UN CAMION O DE USO FEDERAL.

15. GASTOS MEDICOS Y/O MUERTE PARA PERSONAS QUE SEAN
TRANSPORTADAS FUERA DE LOS COMPARTIMENTOS PARA Si cumple 0082
PERSONAS:
15.1. Se cubrirén los gastos médicos y/o muerte de aquellas
personas que sean transportadas fuera de los
compartimentos para personas (en bateas o cajas de
camionetas) con un maximo de 5 eventos por afio y con
un maximo por persona de $100,000.00 M.N. (Cien mil Si cumple 0082
pesos 00/100 M.N.) Con un limite por evento de
$500,000.00 M.N. (Quinientos mil pesos 00/100 M.N.), asi
mismo por gastos de entierro se proporcionara el 50%
adicional de este limite.
15.2. En caso de siniestro que afecte esta cobertura, LA
ASEGURADORA estara obligada a trasladar a los
afectados a hospitales de primer nivel para brindar las Si cumple 0082
atenciones que sean necesarias para restablecer la salud
de los afectados.
16. VANDALISMO Si cumple 0082
16.1. Se ampara vandalismo, cuyo limite maximo de
responsabilidad sea de $5°000,000.00 (Cinco millones de Si cumple 0082
pesos 00/100 M.N.) por cada evento.

En un evento se pueden indemnizar varios vehiculos. Si cumple 0082
17. ASESORIA Y DEFENSA LEGAL Si cumple 0083
18. EN SINIESTROS EN EL QUE PARTICIPAN DOS O MAS VEHICULOS Si cumple 0083

DEL MISMO ASEGURADO.
18.1. En siniestros en el que participan dos o mas vehiculos del
mismo asegurado, asi como por personas que dependan
civiimente del INSTITUTO, quedaran cubiertos los Si cumple 0083
siniestros pagando unicamente el deducible del vehiculo
que resulte responsable.
19.FALTA DE LICENCIA Si cumple 0083
19.1.El tipo de licencia o falta de esta no sera impedimento
para la indemnizacién de un siniestro siempre que no Si cumple 0083
influya esta en la realizacion del siniestro.
20. EN CASO DE PERDIDA TOTAL Si cumple 0083
20.1.En caso de pérdida total se establecen tres alternativas Si cumple 0083
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de indemnizacion: pago valor comercial mas 10%,
reposicion en especie y reposicion de varias unidades
afectadas por unidades nuevas.
21. PAGO DE LA FIANZA DIRECTA Si cumple 0083
21.1.Cubrir el pago de la fianza directa, de acuerdo a los
montos que fije la autoridad correspondiente, en caso de Si cumple 0083
accidente de transito, en donde resulte responsabilidad
civil por dafos a terceros en sus bienes o personas.
22. MULTAS, CORRALONES Y CASETAS DE PEAJE Si cumple 0083
Para esta cobertura la Aseguradora hara el pago de las multas impuestas por
autoridades administrativas competentes para la aplicacion del Reglamento de
Transito Vigente o su regulacion equivalente en el lugar donde se suscite el evento, Si cumple 0083
siempre que las multas provengan de infracciones administrativas relacionadas a
un Accidente de Transito que haya sido reportado previamente a la Aseguradora.
Esta cobertura aplica para todo el parque vehicular. Si cumple 0083
Esta amparado el corralén, las maniobras y el abanderamiento. Si cumple 0083
Para el caso de que por un servicio de gria se necesite circular por autopistas que Si
) . . ; i cumple 0083
requieran el pago de peaje, este sera cubierto por la Aseguradora.
Esta cobertura opera sin la aplicacion de deducible. Si cumple 0083
CLAUSULA 42 DEDUCIBLES Si cumple 0084
Queda establecido que los deducibles a cargo del INSTITUTO aplicables al valor Si
. . . . - . i cumple 0084
comercial del vehiculo al momento del siniestro, seran los siguientes:
Cobertura Deducible
Dafos materiales 3% del valor de la unidad al momento del siniestro.
Robo total 5% del valor de la unidad al momento del siniestro.
Cristales 20% sobre los cristales dafiados Si cumple 0084
Equipo especial 25% del valor del equipo dafado al momento del
siniestro.
Demas riesgos Sin deducible.
CLAUSULA 52 REPARACION Y REPOSICION DE ACCESORIOS Si cumple 0084
LA ASEGURADORA reparara o repondra los accesorios y equipo de los vehiculos
asegurados dentro de los limites de responsabilidad establecidos, cuando estos Si | 0084
formen parte integrante de los mismos, entendiendo como accesorios los instalados teumple
por fabricantes y los que el propio asegurado instale como equipo especial.
CLAUSULA 6° PLAZOS DE REPARACION E INDEMNIZACION Si cumple 0084
El plazo de reparacion de los dafios sera siempre razonable y fijado de comun Si
i cumple 0084
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efectle la reparacion, no obstante, se fija como plazo maximo de espera, quince
dias habiles.
De no cumplir la agencia o taller con el compromiso de entrega del o los vehiculos | Qualitas Compaiia de
en reparacion, LA ASEGURADORA se compromete a realizar la eliminacion del | Seguros, S.A de C.V.
pago de deducible o proporcionar un auto sustituto con caracteristicas similares o | Pregunta 6: Se consulta
superiores al siniestrado al asegurado sin costo, por el tiempo que tarde la | respetuosamente a la
reparacion del vehiculo. Convocante, en caso de
que las refacciones no
estén disponibles en el
mercado nacional, se
permite ampliar el plazo de
reparacion. Sirvase
pronunciarse al respecto. Si cumple 0084
Respuesta:
Se informa que, de ser el
caso, debera justificar
plenamente que el taller o
agencia no cuentan con
las refacciones y proceder
con un auto sustituto hasta
la reparacion de la unidad
siniestrada.
Para pérdidas totales, posterior a los 5 dias habiles de haberse entregado el
expediente de reclamo, adjuntando la documentacién a la ASEGURADORA, esta Si cumple 0085
emitirda un comunicado indicando la procedencia o improcedencia.
En caso de procedencia LA ASEGURADORA no podra requerir correcciones o
alguna otra documentacién, se entendera que a partir de ese momento el Si cumole 0085
INSTITUTO podra disponer del pago respectivo y considerarlo para el pago en p
especie o en la forma que mejor le convenga a sus intereses.
LA ASEGURADORA se compromete a no cambiar durante la vigencia de la pdliza, .
los tiempos y el formato o procedimiento de que hacer en caso de siniestro. Si cumple 0085
pos y p! q
CLAUSULA 72 PROCEDIMIENTOS PARA DETERMINAR EL VALOR Si cumple 0085
COMERCIAL
AgtmeV|I§s,_ cgmlones, motocicletas, autobuses, remolques, ambulancias y Si cumple 0085
oficinas mdviles:
Lasr |ndemn|;ac!ones por per.d|da total, ya sea por dafios materiales o robo total Si cumple 0085
seran de la siguiente manera:
Para las unidades ultimo modelo (dentro de los 12 primeros meses de uso), se .
. N . - . ) Si cumple 0085
indemnizara la suma asegurada que resulte mas alta de las siguientes opciones:
1. Valor factura del vehiculo sin aplicar depreciacion. Si cumple 0085
2. Reposicién en especie. Si cumple 0085
Para los modelos anteriores: se indemnizara conforme a lo siguiente: Si cumple 0085

Pagina 25 de 45




£ INE

Instituto Nacional Electoral

PIRECCI()N EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Foja de la
Junta de Razones por las propuesta en
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones/Solicitudes Cumple P donde se Fundamento legal
de Aclaracion e L A encuentra la
informacion
El valor comercial mas 10% del vehiculo tomando como base el precio de venta de Si
la guia EBC que corresponda a la fecha del siniestro. i cumple 0085
g 9 p!
Para vehiculos extranjeros: se indemnizara conforme al valor declarado. Si cumple 0085
No se considerara descuento alguno por tenencias, verificaciones, toda vez que los
realiza el INSTITUTO en forma consolidada, sin embargo, podra descontarse Si cumole 0085
cualquier concepto no pagado, con la solicitud del INSTITUTO de acuerdo con el p
articulo 1° de la Ley del Impuesto Sobre Tenencia o Uso de Vehiculos:
“Los contribuyentes pagaran el impuesto por afio de calendario durante los tres
primeros meses ante las oficinas autorizadas, salvo en el caso de vehiculos nuevos
o importados, supuesto en el que el impuesto debera calcularse y enterarse a mas Si cumple 0085
tardar dentro de los 15 dias siguientes a aquel en que se adquirié6 o import6 el
vehiculo.”
“Cuando la enajenacion de vehiculos nuevos se efectie después del primer mes
del afio calendario, el impuesto causado por dicho afio se pagara en la proporcion Si cumple 0085
que resulte de aplicar el factor correspondiente.”
En caso de que en la guia EBC no establezca valores de venta para vehiculos
comerciales y camiones de carga, para obtener el valor comercial de la unidad a la
fecha del siniestro se procedera a cotizar precios de las casas establecidas para
compra y venta del tipo y marca de la unidad de que se trate o las inserciones de Si cumple 0086
compraventa de vehiculos de prensa y se indemnizara de acuerdo al precio que en
el momento del siniestro tengan las unidades similares a la siniestrada sin aplicar
depreciacion o demérito alguno.
Tipo de unidades Suma asegurada Ve EE
cobertura
Para adaptaciones,
casetas y/o equipo $ 15.‘000'0.0
. (Quince mil pesos .
especial (Hasta modelos 00/100 M.N.) Amplia
2023) o
Para adaptaciones y/o
i i Valor factura .
?nqau;g?egipemal (2024 o Amplia .
Si cumple 0086
Para unidades de
oficinas moviles de $ 330,000.00
ac“er‘,"_’ a I,a, (Trescientos treinta mil .
especificacion y a valor pesos 00/100 M.N.) Amplia
de reposicion de acuerdo
la relacién del equipo
$ 1,000,000.00
Prototipo MAC (Un millon de pesos Amplia
00/100 M.N.)
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los siniestros de robo total o pérdida total por dafios materiales sera la siguiente:

Foja de la
Junta de Razones por las propuesta en
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones/Solicitudes Cumple No Cumple donde se Fundamento legal
de Aclaracién que P encuentra la
informacion
$ 125,000.00
Para remolques sin (Ciento veinticinco mil .
equipo a pesos 00/100 M.N.) Amplia
$ 25,000.00
(Veinticinco mil pesos )
Remolque de lancha 00/100 M.N.) Amplia
Los vehiculos del INSTITUTO son de uso oficial en la modalidad de transporte de
personal, ambulancia, de carga y de servicios generales, destinados a actividades Si cumple 0086
especificas de operacién, para atencion de las necesidades del INSTITUTO.
Lo anterior, de conformidad con lo sefialado en el articulo 185 del Manual de
Normas Administrativas en Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales Si cumple 0086
del Instituto Federal Electoral vigente.
CLAUSULA 82 RECLAMACIONES Si cumple 0086
Las reclamaciones que se presenten a LA ASEGURADORA por dafios a los
vehiculos propiedad o a cargo del INSTITUTO, se satisfaran segun quede Si
) - . - i cumple 0086
establecido en las condiciones especiales y generales a falta de las primeras de la
poliza respectiva.
Cuando el INSTITUTO erogue sumas con motivo de gastos de ajuste cubiertos por
la pdliza a consecuencia de no haber acudido el ajustador al lugar del siniestro, Si cumple 0086
tales gastos seran reintegrados por la ASEGURADORA, previa presentacion de los
comprobantes respectivos y con cargo total a esta ultima.
LA ASEGURADORA correra con los gastos de remolque de los vehiculos
accidentados propiedad o a cargo del INSTITUTO hasta su sitio de reparacion, asi
como los costos de las maniobras para ponerlos en condicion de transporte, LA Si cumple 0086 y 0087
ASEGURADORA correra igualmente con los gastos aqui especificados para el(los)
vehiculo(s) de terceros.
En el caso de que el vehiculo tenga que ser trasladado para su reparacion a un sitio
diferente al de su area de servicio, LA ASEGURADORA asumira el costo de Si cumple 0087
traslado al sitio asignado para su reparacion.
Bajo ningun concepto se pagara estancia o estacionamiento o derecho de piso, de
algun vehiculo siniestrado que se encuentre en los corralones de las aseguradoras Si cumple 0087
mientras que el INSTITUTO no termine de integrar el expediente de reclamo.
Para el caso de robo de un vehiculo que sea posteriormente localizado, el
INSTITUTO pagara los gastos que procedan siempre y cuando LA Si cumple 0087
ASEGURADORA le hubiese informado oportunamente de dicha localizacion.
CLAUSULA 92 DOCUMENTACION DE SINIESTROS QUE SEAN
DETERMINADOS COMO PERDIDA TOTAL POR DANOS MATERIALES O Si cumple 0087
ROBO TOTAL
La documentacion que debera presentar el INSTITUTO para que le sean liquidados Si cumple 0087
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Foja de la
Junta de Razones por las propuesta en
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones/Solicitudes Cumple No Cumple donde se Fundamento legal
de Aclaracion que P encuentra la
informacion
PARA ROBO TOTAL DE VEHICULOS PROPIOS, ASIGNADOS, DONADOS Y/O Si cumple 0087
EN COMODATO:
A) Original o copia certificada del documento que consigne las
actuaciones realizadas ante el Ministerio Publico y de la ratificacion de Si cumple 0087
la denuncia y acreditacion de la propiedad ante el Ministerio Publico,
salvo en los casos en los que la autoridad se niegue a otorgar.
B) Original del oficio de liberacién en calidad de posesion (en su caso). Si cumple 0087
C) Original de factura del vehiculo, endosada a favor de LA
ASEGURADORA, por funcionario facultado para ello, conforme a la
Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales del Si cumple 0087
INSTITUTO o cualquier documento que avale la propiedad y/o
posesion legal del vehiculo.
D) Original de los recibos de pago de las tenencias o derechos Si cumple 0087
vehiculares (dependiendo de la entidad federativa donde aplique) de
los ultimos 5 afios.
E) Original del parte ante la Policia Federal, en caso de ocurrir el siniestro Si cumple 0087
en el interior de la Republica Mexicana.
F) Reporte de siniestro del robo ante LA ASEGURADORA y/o carta de Si cumple 0087
pérdida total.
G) Baja de placas y ultima verificacion (en casos procedentes). Si cumple 0087
H) Llaves de la unidad (en su caso). Si cumple 0087
PARA PERDIDA TOTAL POR COLISION - VEHICULOS PROPIOS, Si cumple 0088
ASIGNADOS, DONADOS Y/O EN COMODATO
A) Original o copia certificada del documento que consigne las
actuaciones realizadas ante el Ministerio Publico y de la ratificacion de Si cumple 0088
la denuncia y acreditacion de la propiedad ante el Ministerio Publico,
salvo en los casos en los que la autoridad se niegue a otorgar.
B) Original del oficio de liberacion en calidad de posesién (en su caso) Si cumple 0088
C) Original de la factura del vehiculo, endosada a favor de LA
ASEGURADORA, por funcionario facultado para ello, conforme a la
Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales del Si cumple 0088
INSTITUTO o cualquier documento que avale la propiedad y/o
posesion legal del vehiculo.
D) eOXriigl)wal del parte ante la Policia Federal, (cuando la situacion lo Si cumple 0088
E) Carta de pérdida total de LA ASEGURADORA y/o reporte de atencién :
de LA ASEGURADORA. St cumple 0088
F) Original de los recibos de pago de las tenencias o derechos
vehiculares (dependiendo de la entidad federativa donde aplique) de Si cumple 0088
los ultimos 5 afios.
G) Reporte de siniestro ante LA ASEGURADORA y/o carta de pérdida Si cumple 0088
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como referencia el vehiculo de caracteristicas similares o equivalentes.

Foja de la
Junta de Razones por las propuesta en
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones/Solicitudes Cumple No C?Jm le donde se Fundamento legal
de Aclaracion que P encuentra la
informacion
total.
H) Baja de placas y ultima verificacion (en casos procedentes). Si cumple 0088
1) Llaves de la unidad (en su caso). Si cumple 0088
La falta de factura original sera suplida por un documento oficial, emitido y
autorizado, por el funcionario facultado que endosa las facturas, esta consideracion Si cumple 0088
aplica para todo tipo de vehiculos nacionales y extranjeros.
A fin de que proceda la indemnizacion, en el supuesto que no exista el comprobante
de pago de algun impuesto, asi como en el caso de no haber realizado el mismo,
dicho concepto sera descontado de la liquidaciéon que corresponda, por otro lado; Si cumple 0088
si después (dentro de la vigencia de la pdliza) se acredita la realizacion del pago,
LA ASEGURADORA realizara el reembolso respectivo.
CLAUSULA 10* GARANTIA DE REPARACION Si cumple 0088
En caso de que resultaren defectos en la reparaciéon del vehiculo asegurado, el
INSTITUTO gozara de un plazo de 30 dias habiles a partir de la fecha de recepcién
del vehiculo reparado para inconformarse ante la ASEGURADORA, la cual Si cumple 0088
procedera de inmediato a atender la inconformidad hasta la entera satisfaccion del
INSTITUTO.
LA ASEGURADORA se obliga a entregar inmediatamente al asegurado el vehiculo Si
i cumple 0088
una vez reparado.
LA ASEGURADORA ganadora debera presentar una relacion de agencias y/o
talleres autorizados al INSTITUTO, quien evaluara la calidad y servicio que Si cumple 0089
garantice la reparacién de las unidades afectadas por el siniestro.
CLAUSULA 112 DETERMINACION DE LA PRIMA Si cumple 0089
A principio de la vigencia se establece una prima neta global segun oferta
econodmica en atencion al parque vehicular total segun el listado que proporcione el Si cumole 0089
INSTITUTO y esta tarifa sera aplicable a las altas y bajas durante la vigencia de la P
poliza.
ALTAS Y BAJAS VEHICULARES: Si cumple 0089
La pélizq podra mpdificarse en cualquier momento mediante endoso, para incluir el Si cumple 0089
alta y baja de vehiculos.
Al inicio de la vigencia y como parte integrante del contrato que celebren para la
prestacion del servicio, LA ASEGURADORA entregara al INSTITUTO, copia de la
tarifa y descuentos aplicables utilizados para elaborar su propuesta econémica, la
que servira como base para la determinacion de las primas a pagar, que se Si
. ) i cumple 0089
calcularan a prorrata y de acuerdo a los periodos de cobertura, por las altas de
nuevos vehiculos, asi como las primas a descontar o devolver en su caso, por las
bajas de vehiculos como consecuencia de los movimientos que se produzcan
durante la vigencia.
Para el caso de altas de vehiculos cuyo tipo, marca, modelo y afio, no estén
considerados en la tarifa proporcionada, el pago de primas se efectuara tomando Si cumple 0089
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C) Responsabilidad civil por dafios a
terceros.

D) Gastos médicos ocupantes.

E) Gastos médicos al conductor.

Foja de la
Junta de Razones por las propuesta en
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones/Solicitudes Cumple donde se Fundamento legal
de Aclaracion e L A encuentra la
informacion
En caso de que no hubiese un vehiculo de caracteristicas similares o equivalentes,
LA ASEGURADORA presentara una propuesta de prima, para ser aprobada por el Si cumple 0089
INSTITUTO.
CLAUSULA 122 ESTADISTICA Si cumple 0089
LA ASEGURADORA se obliga a proporcionar al asegurado estadisticas mensuales
y actualizadas de los siniestros que haya atendido conforme a la presente pdliza,
estos informes deberan presentarse en forma impresa y medio magnético en Si cumple 0089
formato EXCEL, dentro de un plazo no mayor a los 10 dias habiles siguientes al
mes del corte y deberan contener de manera enunciativa mas no limitativa la
siguiente informacion de los siniestros reportados:
CAMPO DESCRIPCION
1. Numero consecutivo Numero consecutivo
Registro de subnumeros de registro
2. Subnudmero de registro en caso de existir en un siniestro
mas de una seccion o cobertura.
3. N - Numero de siniestro asignado en
Umero de siniestro .
cabina
4. Numero de pdliza e Numero de inciso o pdliza individual
inciso asignado
5. Tipo de vehiculo Camioneta / pick up / Automovil /
Autobus / Motocicleta,
6. Afo Afo del vehiculo
7. Marca comercial del Fabricante del
Marca ;
vehiculo Si cumple 0089 y 90
8. Submarca /modelo Version o modelo especifico P y
9. Numero de motor Numero de motor del vehiculo
10.  Numero de serie Numero de serie del vehiculo
11. Placas Numero de placas de circulaciéon
12.  Fecha de siniestro Fecha en que ocurrio el siniestro
13. c L Colision / volcadura / Robo,
ausa del siniestro Cri ; o
ristales / Asistencia vial
Cobertura o seccion de la péliza
afectada:
A) Dafios materiales.
14.  Cobertura afectada B) Robo total.
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Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Junta de
Aclaraciones/Solicitudes
de Aclaracion

Cumple

Razones por las
que No Cumple

Foja de la
propuesta en
donde se
encuentra la
informacion

Fundamento legal

20.

21.

22.

23.
24.
25.
26.
27.

28.
29.
30.
31.
32.

33.

Tipo de siniestro
Entidad del siniestro
Ubicacion del siniestro

Monto del siniestro

Datos del conductor

Descripcion del siniestro

Monto total pagado o
indemnizado del
siniestro
Responsabilidad del
accidente

Aplica deducible
Deducible aplicado
Aplica fondo

Fondo aplicado

Estatus del siniestro

Causa de pendiente

Causa improcedencia

Monto improcedente
Pagos por recuperacion

Fechay hora de reporte

Fecha y hora de arribo
del ajustador

F) Muerte accidental del conductor.
G) Asesoria y defensa legal.

H) Asistencia Vial.

I) Equipo especial.

J) Dafios por la carga.

K) Responsabilidad Civil del Viajero.
L) Responsabilidad Civil Cruzada.
M) Otras coberturas.

Pérdida total / Pérdida parcial /Robo
/ Dafio Menor/Responsabilidad
civil/Asistencia Vial

Estado de la republica Mexicana
Alcaldia o municipio,

Monto estimado del impacto de los
dafios

Nombre completo del conductor del
vehiculo siniestrado

Relatoria de la forma en que ocurrié
el siniestro y datos o situaciones de
importancia sucedidos

Monto total pagado o indemnizado
por el siniestro

Responsable / afectado

Si/No

Monto del deducible aplicado
Si/No

Monto aplicado del fondo
Concluido / Pendiente /
improcedente / desistido / Dafio
menor

En ajuste, en reparacion / firma
finiquito /por indemnizar / en legal /
recupero de un tercero

Fuera de cobertura, Exclusion de
poliza, Agravacion de riesgo, otra.
Monto no procedente

Montos recuperados de un tercero
Fecha y hora en que fue reportado
el siniestro

Fecha y hora llegada al lugar de
siniestro
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Foja de la
Junta de Razones por las propuesta en
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones/Solicitudes Cumple No C?.lm le donde se Fundamento legal
de Aclaracion que P encuentra la
informacion
34 gzzhs?s)t/er;?:riz S%ngggd Fe_cha y_hora en que fue solicitada la
asistencia
legal
35, deasslencay defensa | Fecha y hora legada allugar de
siniestro o MP.
legal
vehiculo
36.  Tipo de't'aller de Agencia / taller certificado
reparacion
37. Nombre del taller de Razon social del taller o de la
reparacion agencia
38. Fecha deingreso al Fecha de ingreso del vehiculo a
taller taller para reparacion
39. E . Fecha y hora de la valuacion de la
echa de valuacion . .
reparacion del vehiculo
40. Fecha de entrega Fecha en que fue entregado el
vehiculo reparado
Aclaraciones de la aseguradora
M Ob . sobre el siniestro o alguno de los
' servaciones datos asentados en los campos del
p
reporte
NOTA 1:  Sera responsabilidad del ejecutivo asignado por LA ASEGURADORA
la actualizacion de la siniestralidad, en caso de no cumplir con esta, la no Si
R S ) T S i cumple 0091
actualizacién de los reportes de siniestralidad no implicara ninguna afectacion a los
intereses del INSTITUTO.
NOTA 2: Con independencia del término de la vigencia la Aseguradora
continuara entregando los reportes de siniestralidad de manera bimestral hasta la Si cumple 0091
conclusién de todos los siniestros registrados en el periodo de contratacién.
CLAUSULA 132 ERRORES U OMISIONES Si cumple 0091
Los intereses del INSTITUTO no se veran perjudicados por los errores u omisiones
en que incurra con respecto a las obligaciones que este contrato le impone, pero Si cumple 0091
se obliga a su correccién inmediata tan pronto tenga conocimiento de ello.
CLAUSULA 142 GASTOS ADICIONALES Si cumple 0091
A) GASTOS DE REMOLQUE Y MANIOBRA: Si cumple 0091
LA ASEGURADORA correra con los gastos de remolque y maniobra de traslado de
las unidades accidentadas propiedad del INSTITUTO hasta su sitio de reparacion,
asi como los costos de las maniobras para ponerlos en condicion de transporte, LA Si cumple 0091
ASEGURADORA correra igualmente con los gastos aqui especificados para el (los)
vehiculo (s) de terceros.
B) GASTOS DE TRASLADO: Si cumple 0091
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Foja de la
Junta de Razones por las propuesta en
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones/Solicitudes Cumple donde se Fundamento legal
de Aclaracion e L A encuentra la
informacion
En el caso de que la unidad tenga que ser trasladada para su reparacion a un sitio
diferente a su area de servicio LA ASEGURADORA asumira el costo de traslado al Si cumple 0091
sitio asignado para su reparacion sin limite de eventos.
Gruas: LA ASEGURADORA asumira por su cuenta, los costos de los servicios de
gruas necesarias para todo el parque vehicular, independientemente del kilometraje
y los que se requieran con motivo del siniestro o asistencia vial, incluyendo aquellos
traslados ordenados por las autoridades de transito o del Ministerio Publico, en caso Si cumple 0091
de traslados a una cuidad diferente a aquella en que ocurre el siniestro, LA
ASEGURADORA liquidara el monto de los gastos, siempre y cuando el traslado se
realice a peticion del conductor de la unidad asegurada.
CLAUSULA 152 EXCLUSIONES AUTOMOVILES Si cumple 0091

A) DANOS MATERIALES Si cumple 0091
Esta pdliza en ningun caso ampara: Si cumple 0091

1) Danos materiales menores al deducible. Si cumple 0091

2) Fallas mecanicas. Si cumple 0091

3) El delito de abuso de confianza cuando tenga su origen o sea Si cumple 0092
consecuencia de transacciones de compra y venta del vehiculo
asegurado.

4) Tenga su origen o sea consecuencia de operaciones de Si cumple 0092
arrendamiento, crédito o financiamiento del vehiculo asegurado.

5) Tenga su origen o sea consecuencia de cualquier tipo de contrato o Si cumple 0092
convenio mercantil de compra-venta o financiero.

6) Darios a la pintura del vehiculo asegurado, por riesgos diferentes a Si cumple 0092
los amparados en esta pdliza.

7) Rotura o falta de resistencia de cualquier parte o accesorio del Si cumple 0092
vehiculo sin la presentacion de un riesgo cubierto.

8) Pérdidas o dafos causados por la accion normal de la marea, aun Si cumple 0092
cuando provoque inundacién.

9) Se excluye la pérdida o robo de las partes accesorios o equipo Si cumple 0092
especial del vehiculo, con excepcion de lo estipulado en otras
coberturas; inciso M) Otras Coberturas.

10) Espejos laterales, calaveras, faros, asi como cristales no instalados Si cumple 0092
originalmente por el fabricante, salvo los casos de excepcién
sefialados en el inciso M) Otras Coberturas.

B) RESPONSABILIDAD CIVIL Si cumple 0092
Esta pdliza en ningun caso ampara la responsabilidad civil cuando: Si cumple 0092
Terceros causen dafios materiales en sus bienes y personas a otros terceros,
excepto los familiares de empleados o funcionarios del INSTITUTO.

C) FIANZA GARANTIZADAS Y ASISTENCIA LEGAL Si cumple 0092
Esta pdliza, en ningun caso se extiende a amparar gastos originados por los delitos Si cumple 0092
de abuso de confianza o fraude.

D) EXCLUSIONES GENERALES APLICABLES A TODAS LAS Si cumple 0092
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Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Junta de
Aclaraciones/Solicitudes
de Aclaracion

Cumple

Razones por las
que No Cumple

Foja de la
propuesta en
donde se
encuentra la
informacion

Fundamento legal

COBERTURAS.

Esta pdliza en ningun caso ampara:

Si cumple

0092

1. Pérdidas, dafios o responsabilidades que pudiendo haber sido
amparadas con la contratacion de alguna de las coberturas
especificadas en esta pdliza, no se hubieran contratado.

Si cumple

0092

2. Las pérdidas o dafios que sufra o cause el vehiculo, como
consecuencia directa de los siguientes riesgos:

Si cumple

0092

Operaciones bélicas, ya fueren provenientes de guerra extranjera o de guerra civil,
insurreccion, subversion, rebelidon, expropiacion, requisicion, confiscacion,
incautacion o detencion por parte de las autoridades legalmente reconocidas, con
motivo de sus funciones, que intervengan en dichos actos, cualquier servicio militar,
con o sin consentimiento del asegurado.

Si cumple

0093

3. Dafios a terceros cuando el vehiculo asegurado participe en
competencias automovilisticas de velocidad o de resistencia, fuera
de las vias publicas, ya sea de aficionados o profesionales.

Si cumple

0093

4. Cuando exista agravaciéon del riesgo, cuando la descripcion del
vehiculo y los datos del INSTITUTO que aparecen en la caratula de
la pdliza, no correspondan a los del vehiculo asegurado en el
momento del siniestro, o en su gestiéon de comprobacion (de
conformidad con lo previsto en el art. 53 fraccion 1 de la Ley Sobre el
Contrato del Seguro).

Si cumple

0093

5. Pérdidas, dafos, perjuicios o gastos causados, directa o
indirectamente, por falta de funcionamiento o por fallas, errores o
deficiencias de cualquier dispositivo, aparato, mecanismo, equipo,
instalacion o sistema del vehiculo asegurado como consecuencia de
la incapacidad de sus componentes fisicos o légicos para reconocer
correctamente o utilizar una fecha que se intente representar a partir
del dia 9 de septiembre de 1999 y fechas subsecuentes, incluyendo
el afio 2000 del calendario Gregoriano. Asi como también cualquier
gasto generado por cambios o modificaciones realizadas o intentadas
respecto de dichos componentes.

Si cumple

0093

6. En vehiculos de carga, o transporte publico de pasajeros, las
pérdidas o dafios que sufra o cause el vehiculo cuando el conductor
se encuentre en estado de ebriedad a menos que no pueda ser
imputada al conductor culpa, impericia o negligencia graves en la
realizacion del siniestro o bajo el efecto de estupefacientes y
enervantes solo que hayan sido prescritos por un médico.

Si cumple

0093

7. Cualquier perjuicio, pérdida o dafo indirecto que sufra el INSTITUTO,
incluyendo la privaciéon de uso del vehiculo.

Si cumple

0093

8. La rotura, descompostura mecanica o la falta de resistencia de
cualquier pieza del vehiculo asegurado, como consecuencia de su
uso, a menos que fueran causados por alguno de los riesgos
amparados, descritos en la caratula de la pdliza.

Si cumple

0093
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encuentra la
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9. Las pérdidas o dafios debidos al desgaste natural del vehiculo
asegurado o de cualquiera de sus partes, la depreciacion de valor,
asi como los dafios materiales que sufra el vehiculo y que sean
ocasionados por su propia carga, a menos que fueran causados por
uno o algunos de los riesgos amparados, descritos en la caratula de
la poliza.

Si cumple

0093

CLAUSULA 16% SALVAMENTOS

Si cumple

0093 y 0094

De conformidad con el articulo 116 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, LA
ASEGURADORA podra utilizar la facultad de adquirir los efectos salvados,
estableciendo en este contrato, un término de 15 dias a partir de la fecha de pago
de la indemnizacion total y contara con un plazo de 45 dias para retirar el
salvamento de las instalaciones del INSTITUTO, vencido el cual, el INSTITUTO
tendra derecho a disponer de los bienes como mejor convenga a sus intereses, sin
notificar previamente a LA ASEGURADORA , aun en caso de haber adquirido LA
ASEGURADORA el salvamento.

En casos especiales debidamente justificados, LA ASEGURADORA solicitara al
asegurado, en forma excepcional y por escrito, una ampliaciéon del plazo de retiro
de los restos de salvamentos. Los gastos de todos los tramites de recuperacion
seran distribuidos en la proporcién de las recuperaciones respectivas, si no existe
recuperacion en los procedimientos llevados a cabo, Unicamente LA
ASEGURADORA absorbera dichos gastos.

Si cumple

0094

Si LA ASEGURADORA opta por hacerse cargo de cualquier bien que resulte como
salvamento, no podra disponer de él bajo el nombre y marca registrada del
INSTITUTO.

Si cumple

0094

Cualquier producto de otros seguros efectuados por o a nombre del INSTITUTO,
no se consideraran como recuperacion para los fines de esta clausula.

Si cumple

0094

Con la finalidad de poder llevar a cabo un buen control de los plazos que se
establecen en este apartado, es recomendable que el INSTITUTO establezca una
politica interna de notificacion, en donde fuerce a los servidores publicos a
proporcionar la informacion de los salvamentos y las recuperaciones en tiempo.

Si cumple

0094

NO SE GENERARAN PAGOS A CARGO DEL INSTITUTO AL ESTAR EN
PREDIOS DE LA ASEGURADORA O EN CENTROS DE REPARACION.

Si cumple

0094

CLAUSULA 172 COBERTURA AUTOMATICA

Si cumple

0094

Se ampara cualquier vehiculo nuevo automotor que requiera el INSTITUTO, desde
el preciso momento en que este pase a ser de su propiedad, estableciéndose un
limite maximo de sesenta dias para solicitar su aseguramiento en el contrato
correspondiente.

Si cumple

0094

CLAUSULA 182 NO ADHESION

Si cumple

0094

Los términos y condiciones establecidos en esta pdliza fueron acordados y fijados
libremente entre el INSTITUTO y LA ASEGURADORA por lo que éste no es un
contrato de adhesion vy, por lo tanto, no se ubica en el supuesto previsto en el
articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas; en tal virtud, esta

Si cumple

0094
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INCLUIR LAS
POLIZAS QUE SE
CONTRATEN,

CLAUSULA 192
ESTRUCTURA DE
SERVICIO, inciso
c) de la

Foja de la
Junta de Razones por las propuesta en
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones/Solicitudes Cumple No C?Jm le donde se Fundamento legal
de Aclaracion que P encuentra la
informacion
pdliza no requiere ser registrada ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas
(CNSF).
Dicha manifestacion, las partes la efectuaran de conformidad con la circular Si cumole 0094
no. S-9.1.3 de la CNSF de fecha 4 de agosto de 1993. P
CLAUSULA 192 ESTRUCTURA DE SERVICIO: Si cumple 0094
A) EL LICITANTE debera manifestar por medio de carta bajo protesta
de decir verdad que cuenta con despachos de abogados y ajustadores
certificados por la CNSF y debera anexar a su propuesta técnica el
listado de estos, que operen dentro de los limites de la Republica Si cumple 0094, 0103-0130
Mexicana, los cuales brindaran el servicio de atencién de
reclamaciones a nivel nacional; con una cobertura permanente las 24
horas del dia y durante todo el afio.
B) EL LICITANTE debera manifestar por medio de carta bajo protesta
de decir verdad que brindara el servicio de atenciéon de siniestros a
nivel nacional; con una cobertura permanente las 24 horas del dia y
durante los 365 dias del afio, debiendo contar con oficinas/sucursales
de represent{:lcié_n; para efecto de lo anteri_or, deberé _de integrar a su Si cumple 0095, 0131-0160
propuesta técnica el listado en formato libre de oficinas con las que
cuenta, en el cual se requiere como minimo la siguiente informacion de
cada representacion: direccion completa (calle, numero, colonia,
municipio, estado), teléfono y personal facultado para atender cualquier
solicitud, indicando su cargo.
C) EL LICITANTE debera manifestar por medio de carta bajo protesta !39 la  revision o
de decir verdad que, garantiza la solvencia de recursos como minimo integral a la Incumplimiento  a lo
del 20% (veinte por ciento) de su oferta econémica, para que, en caso proposicién  del sefialado en el numeral
de ser adjudicada pueda hacer frente a los compromisos que deriven licitante se advierte 2 inciso f) de |la
de la prestacién del servicio, lo cual debera acreditar presentando la que no presenta convocatoria, el cual
ultima declaracion fiscal del ejercicio del afio inmediato anterior, ante el documentacion sefiala que:
Servicio de Administracién Tributaria (SAT), ademas debera con la que cumpla
acompanfar con el estado de situacion financiera o balance general al con lo solicitado en
30 de noviembre de 2025. el Anexo 1 "Las proposiciones
No cumple '_'I_E’spe_zcificﬁaciones 0095, 0161-0203 | deberan realizarse en
écnicas", estricto apego a las
CLAUSULAS QUE necesidades planteadas
DEBERAN por el INSTITUTO en la

presente convocatoria,
sus anexos Yy las
modificaciones que se
deriven de la(s) Junta(s)
de Aclaraciones que se
celebre(n)"
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convocatoria, en
virtud de que en la
foja 161 de su
propuesta técnica,
el licitante presento
un escrito en el que
manifestd lo
siguiente:

“Presentamos el
estado de situacion
financiera o
balance general_al
30 de septiembre
de 2025, respecto
al periodo que
presentamos, es

porque mi
representada

cotiza en la Bolsa
Mexicana de

Valores, por tal
motivo adjuntamos
a este escrito una
manifestacion  del
porque no
podemos presentar
la informacién al 30
de noviembre de
2025, solicitamos
atentamente al
Instituto  puedan
considerar nuestra
informacion como
valida para el
presente  proceso
de invitacién.”

Sin embargo, lo
solicitado por el
Instituto  era el
estado de situacion
financiera o)
balance general al
30 de noviembre

Pagina 37 de 45




£ INE

Instituto Nacional Electoral

PIRECCI()N EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

empleado del INSTITUTO y con la tarjeta de circulacién a nombre del

Foja de la
Junta de Razones por las propuesta en
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones/Solicitudes Cumple No Cumple donde se Fundamento legal
de Aclaracion que No P encuentra la
informacion
de 2025.
Asimismo, se
precisa que el
licitante tuvo
oportunidad de
aclarar la situaciéon
en el periodo de las
Solicitudes de
Aclaracion, sin
embargo, no se
manifesto al
respecto.
D) Para el caso de reportes de siniestros en el interior de la Republica, EL
LICITANTE debera anexar su propuesta técnica, el directorio de
ajustadores, supervisores y coordinadores en el territorio nacional, los Si cumple 0095. 0204-0228
cuales deberan contar con facultades para la indemnizacion de ’
reclamaciones al amparo de las podlizas que se expidan a favor del
INSTITUTO.
E) EL LICITANTE garantiza la calidad y alcance de los servicios,
asimismo que, todas las acciones que se deriven de este contrato de Si cumple 0095
seguro prescribiran en dos afios, contados a la fecha del
acontecimiento que les dio origen.
F) En caso de dafios materiales para la reparacion de vehiculos sera de
acuerdo con el modelo para determinar reparacién en agencia o taller
a saber:
Tipo de unidades Tipo de taller
Para todas las unidades
(motocicletas, automoviles, ) ) ) Si cumple 0095
camiones) del modelo 2020 y al | Agencia autorizada por el fabricante.
vigente.
Para motocicletas marca BMW'y | agencia autorizada por el fabricante y/ o
Harley Davidson. taller certificado de servicio.
Para las demas unidades. Taller certificado de servicio.
G) Atencion de siniestros sin pdliza presentando identificacion como Si cumple 0095
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ASEGURADORA presupuestara lo conducente para el pago de las

Foja de la
Junta de Razones por las propuesta en
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones/Solicitudes Cumple No C?.lm le donde se Fundamento legal
de Aclaracion que P encuentra la
informacion
INSTITUTO.
H) A fin de utilizar una de las alternativas de pago, se tendra la reposicién
en especie, para lo cual las partes deberan suscribir el "CONVENIO
DE PAGO DE REPOSICION EN ESPECIE" de conformidad con el
clausulado que se precisa en el APENDICE "B" del presente Anexo Si cumple 0095
Técnico, y con fundamento en lo dispuesto por los articulos 116 de la
Ley Sobre el Contrato de Seguro, 2062, 2078, 2079, 2088, 2095 y
demas relativos aplicables del Cédigo Civil Federal.
CLAUSULA 20° PRESCRIPCION Si cumple 0096
Todas las acciones que se deriven de este contrato de seguro prescribiran en dos
afios contados en los términos del articulo 81 de la Ley Sobre el Contrato de Si
L ) h i cumple 0096
Seguro, desde la fecha del acontecimiento que les dio origen, salvo los casos de
excepcion consignados en el articulo 82 de la misma ley.
La prescripcién se interrumpira no sélo por las causas ordinarias, sino también por
el nombramiento de perito o por la iniciacion del procedimiento sefialado por el
articulo 68 inciso ) de la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios
Financieros, asi como la simple comunicacion entre el INSTITUTO vy la Si cumple 0096
ASEGURADORA, por escrito, incluyendo medios fisicos, digitales o magnéticos, la
entrega inicial y subsecuente de documentos para la integracién, seguimiento y
tramite del expediente hasta su indemnizacion.
CLAUSULA 212 PRELACION Si cumple 0096
Las presentes condiciones de operacion son aplicables a todas las secciones de
esta poliza, en tanto no se contrapongan con las condiciones particulares o Si cumple 0096
especiales, en cuyo caso tendran prelacién estas Ultimas sobre las primeras.
Quedan sujetas las partes contratantes a las presentes condiciones Unicas de
operacion, teniendo prelacion en cuanto sean contrarias a las condiciones
generales de LA ASEGURADORA y sus endosos, no teniendo validez cualquier Si cumple 0096
exclusion no mencionada en estas condiciones Unicas de operacion ni cualquier
otra modificacion no acordada.
CLAUSULA 22° MECANISMOS DE INDEMNIZACION Si cumple 0096
l.- Pago en Especie: Si cumple 0096
Ambas par’te_s pactan el pago en especie de la indemnizacion de siniestro derivado Si cumple 0096
de estas polizas.
LA ASEGURADORA debera pagar el total del resarcimiento del siniestro ocurrido
para que posteriormente EL INSTITUTO realice el pago del deducible a LA Si cumple 0096
ASEGURADORA.
“EL INSTITUTQ?”, por conducto de funcionario autorizado, presentara por escrito la
reclamacion derivada de un siniestro sufrido en sus bienes, sobre el cual se Si cumple 0096
dictamind la pérdida.
Cuando ya se dictaminaron los casos que se deberan considerar como pérdida, LA Si cumple 0096
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indemnizaciones a través de la restitucién en especie, dicho presupuesto sera a
valor comercial mas un 10%.

Una vez acordados entre ambas partes la pérdida o pérdidas de que se trate, la
procedencia de la recuperacién del seguro en especie y el presupuesto
correspondiente, EL INSTITUTO determinara el bien que debera entregarse como
restitucion en especie y formularan por escrito la solicitud a LA ASEGURADORA
para que expida el cheque o realice la transferencia electronica por el importe total
que indique la factura del proveedor o proveedores que EL INSTITUTO indique, el
proveedor facturara a favor de LA ASEGURADORA quien le pagara el total de la
factura (incluyendo el I.V.A. correspondiente) o a favor de EL INSTITUTO.

Si cumple

0096

En la recuperacion del seguro en especie, tratandose de pago en moneda
extranjera LA ASEGURADORA pagara al proveedor o proveedores que EL
INSTITUTO indique el total de la factura (incluyendo los impuestos
correspondientes) conforme a la paridad a la que corresponda a la fecha en que se
emita el pago,(pagando a la misma paridad) siendo siempre que le sea mas
conveniente a EL INSTITUTO, LA ASEGURADORA elaborara un finiquito para
firma de EL INSTITUTO, en donde incluira el valor total de la factura del proveedor
e incluira el deducible y correspondiente a cada uno de los siniestros que EL
INSTITUTO considere para la restitucion en especie.

Si cumple

0097

En su caso, LA ASEGURADORA expedira factura por el valor total mas el Impuesto
al Valor Agregado (I.V.A.), describiendo las caracteristicas de los bienes adquiridos
que se entregan en reposicion y la descripcion de sus valores, de acuerdo con la
factura de origen, por concepto de restitucion en especie.

Si cumple

0097

Con el fin de que LA ASEGURADORA realice compras consolidadas de bienes
nuevos como resultado de la suma de siniestros ocurridos, EL INSTITUTO y LA
ASEGURADORA llevaran un registro de dichos siniestros que impliquen pérdidas,
de bienes de los que deriven la recuperacion de seguros en especie, a efecto de
que cuando conjuntamente lo acuerden se efectien las entregas como reposicion
en especie con el presupuesto acumulado, en el entendido de que también se
podran hacer por parte de LA ASEGURADORA compras unitarias de acuerdo a las
necesidades de EL INSTITUTO.

Si cumple

0097

Una vez entregados el o los cheques a realizadas las transferencias electronicas
por LA ASEGURADORA al proveedor o proveedores, designados por EL
INSTITUTO, correrd por cuenta de éstos cualquier gasto adicional que pueda
generarse por el uso y aprovechamiento del bien adquirido. Una vez que LA
ASEGURADORA haya entregado el cheque correspondiente y este sea cobrado o
efectuada la transferencia electronica, LA ASEGURADORA queda liberada de
cualquier reclamo, quedando finiquitada cualquier obligacion.

Si cumple

0097

En los casos que el riesgo amerite la aplicacion de un deducible, EL INSTITUTO
decidira si el monto correspondiente se descontara de la indemnizacién o se
extendera un cheque o se realizara la transferencia electrénica por estos conceptos.

Si cumple

0097

Nota: se sefiala en la presente poliza, que, para el caso de los costos originados
por el traslado, importacién, exportacion, revisién y/o inspeccién de los diferentes

Si cumple

0097
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ASEGURADORA para que expida el cheque o realice la transferencia electronica
por el importe total que indique la factura del proveedor o proveedores que EL

Foja de la
Junta de Razones por las propuesta en
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones/Solicitudes Cumple No C?.lm le donde se Fundamento legal
de Aclaracion que P encuentra la
informacion
componentes, partes en cuestion, los costos de estos seran cubiertos por LA
ASEGURADORA.
1l.- Pago Directo: Si cumple 0097
Ambas pgrtes pactan el pago directo de la indemnizacion de siniestro derivado de Si cumple 0097
estas podlizas.
Para los casos en que EL INSTITUTO solicite a LA ASEGURADORA la
indemnizacion de un siniestro como pago directo a favor del EL INSTITUTO o a
quien este designe, se realiza la transferencia electrénica o se emitira el cheque si
. - ; . i cumple 0097
correspondiente en cantidad cerrada sin centavos, realizando el redondeo
correspondiente de acuerdo con lo sefialado en el articulo 20 del Codigo Fiscal de
la Federacion.
LA ASEGURADORA debera pagar el total del resarcimiento del siniestro ocurrido
para que posteriormente “EL INSTITUTO” realice el pago del deducible a LA Si cumple 0098
ASEGURADORA.
Cuando ya se dictaminaron los casos que se deberan considerar como pérdida, LA
ASEGURADORA presupuestara lo conducente para el pago de las Si
. o X . . . i cumple 0098
indemnizaciones a través del pago directo, dicho presupuesto sera a valor
comercial.
A partir de que LA ASEGURADORA cuente con la solicitud y documentacion Si
. . ; s . . o i cumple 0098
correspondiente, contara con 10 dias habiles para realizar la indemnizacién.
Una vez que LA ASEGURADORA haya entregado el cheque correspondiente y este
sea cobrado o efectuada la transferencia electronica, LA ASEGURADORA queda Si cumple 0098
liberada de cualquier reclamo, quedando finiquitada cualquier obligacién.
En los casos que el riesgo amerite la aplicacion de un deducible, EL INSTITUTO
decidira si el monto correspondiente se descontara de la indemnizacién o se Si cumple 0098
extendera un cheque o se realizara la transferencia electrénica por estos conceptos.
11l.- Reparacién pago directo a proveedor: Si cumple 0098
Qm‘bas partes pactar) 9I pago directo a proveedores de la indemnizacion de siniestro Si cumple 0098
erivado de estas pdlizas.
Para los casos en que EL INSTITUTO solicite a LA ASEGURADORA la
indemnizacion de un siniestro como pago directo a proveedor, LA ASEGURADORA Si | 0098
debera pagar el total del resarcimiento del siniestro ocurrido al proveedor para que Icumple
posteriormente EL INSTITUTO realice el pago del deducible a LA ASEGURADORA.
EL INSTITUTO, por conducto de funcionario autorizado, presentaran por escrito la
reclamacion derivada de un siniestro sufrido en sus bienes, sobre el cual se Si cumple 0098
dictamind la pérdida.
Cuando ya se dictaminaron los casos que se deberan considerar como reparacién
de bienes, LA ASEGURADORA presupuestara lo conducente para el pago de las Si cumple 0098
indemnizaciones a través del pago directo a proveedores.
Una vez acordados entre ambas partes el pago directo a proveedores que realicen
la reparacion, EL INSTITUTO formulara por escrito la solicitud a LA Si
i cumple 0098
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Foja de la
Junta de Razones por las propuesta en
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones/Solicitudes Cumple donde se Fundamento legal
de Aclaracion e L A encuentra la
informacion
INSTITUTO indique, el proveedor facturara a favor de LA ASEGURADORA quien
le pagara el total de la factura (incluyendo el I.V.A. correspondiente).
Tratandose de pago en moneda extranjera LA ASEGURADORA pagara al
proveedor o proveedores que EL INSTITUTO indique el total de la factura
(incluyendo los impuestos correspondientes) conforme a la paridad a la que
corresponda a la fecha en que se emita el pago, (pagando el deducible) siendo Si cumple 0098
siempre que le sea mas conveniente a EL INSTITUTO, LA ASEGURADORA
elaborara un finiquito para firma de EL INSTITUTO, en donde incluira el valor total
de la factura del proveedor e incluira el deducible correspondiente a cada uno de
los siniestros que EL INSTITUTO considere para pago directo a proveedores.
A partir de que LA ASEGURADORA cuente con la solicitud y documentacion Si
. . ; s . . o i cumple 0099
correspondiente, contara con 10 dias habiles para realizar la indemnizacién.
Una vez que LA ASEGURADORA haya entregado el cheque correspondiente y este
sea cobrado o efectuada la transferencia electronica, LA ASEGURADORA queda Si cumple 0099
liberada de cualquier reclamo, quedando finiquitada cualquier obligacién.
En los casos que el riesgo amerite la aplicacion de un deducible o, EL INSTITUTO
decidira si el monto correspondiente se descontara de la indemnizacién o se Si cumple 0099
extendera un cheque o se realizara la transferencia electrénica por estos conceptos.
IV.- Reembolso: Si cumple 0099
En caso de siniestro que amerite indemnizaciéon, LA ASEGURADORA realizara el
reembolso de los pagos efectuados por EL INSTITUTO, para la atencion del Si cumple 0099
siniestro correspondiente
El reembolso de los gastos realizados por “EL INSTITUTO?”, seran requeridos por
conducto de funcionario autorizado, presentando por escrito la reclamacion Si cumple 0099
derivada de un siniestro sufrido en sus bienes, sobre el cual se dictamind la pérdida.
LA ASEGURADORA pagara a EL INSTITUTO el total de la factura (incluyendo el
IVA correspondiente). LA ASEGURADORA elaborara un finiquito para firma de EL
INSTITUTO, en donde incluira el valor total de la factura e incluira el deducible Si cumple 0099
correspondiente a cada uno de los siniestros que EL INSTITUTO considere como
reembolso.
A partir de que LA ASEGURADORA cuente con la solicitud y documentacion si
; . ; - . . o i cumple 0099
correspondiente, contara con 10 dias habiles para realizar la indemnizacién.
Una vez que LA ASEGURADORA haya entregado el cheque correspondiente y este
sea cobrado o efectuada la transferencia electronica, LA ASEGURADORA queda Si cumple 0099
liberada de cualquier reclamo, quedando finiquitada cualquier obligacién.
En los casos que el riesgo amerite la aplicacion de un deducible, EL INSTITUTO
decidira si el monto correspondiente se descontara de la indemnizacién o se Si cumple 0099
extendera un cheque o se realizara la transferencia electrénica por estos conceptos.
APENDICE A. ESTANDARES DE SERVICIO Si cumple 0100
l.- SUSCRIPCION DE POLIZAS. Si cumple 0100
TIEMPO FORMA DE Grupo Nacional No cumple De la revision Incumplimiento a lo
NO. CONCEPTO MAXIMO SOLICITUD Provincial, S.A.B. integral a la 0100 sefialado en el numeral
| ENTREGA Pregunta 11: SE proposicion del 2 inciso f) de |la
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de la Republica Mexicana.

telefénico.

Foja de la
Junta de Razones por las propuesta en
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones/Solicitudes Cumple P donde se Fundamento legal
L que No Cumple
de Aclaracion encuentra la
informacion
DE SOLICITA licitante se advierte convocatoria, el cual
RESPUESTA AMABLEMENTE A LA que no considero sefiala que:
A més tardar ~ De acuerdo con CONVOCANTE, en su propuesta
1 dia natural los requisitos CONFIRME QUE LOS técnica la pregunta "Las proposiciones
1 E d b posterior a la estipulados en TIEMPOS DE ENTREGA 11 de  Grupo deberan realizarse en
ntrega de carta cobertura fecha de el inciso d) del EMPEZARAN UNA VEZ Nacional estricto apego a las
notificacion apartado QUE MI Provincial, S.A.B. necesidades planteadas
del fallo documentacion REPRESENTADA de las Solicitudes por el INSTITUTO en la
que el licitante CUENTE _CON LA de Aclaracion, en la presente convocatoria,
. , debera INFORMACION, cual se confirma sus anexos Yy las
2 Entrega de polizas para la 20 dias presentar como COMPLETA Y que los tiempos de modificaciones que se
vigencia del contrato habiles parte de su CORRECTA. FAVOR DE entrega deriven de la(s) Junta(s)
oferta técnica PRONUNCIARSE AL empezaran una de Aclaraciones que se
Emision de polizas RESPECTO. Respuesta: vez que la celebre(n)".
3 correspondientes a las altas, 10 dias Se confirma su aseguradora
bajas y modificaciones habiles apreciacion. Lo anterior, cuente con la
solicitadas por el Instituto de conformidad con el informacion,
Emision de movimientos ) ) Apéndice A. Estandares completa y
4 (endosos a, b y d) en cualquier :,g'_:as A partir de la de Servicio del Anexo 1 correcta.
pdliza, solicitadas por el instituto ablies recepcion de la “Especificaciones
Reexpedicion de pdlizas y . solicitud, ya sea Técnicas’ de la
= 5 dias via oficio o convocatoria
5 endosos por errores, solicitadas o .
- habiles correo
por el Instituto electronico que
Entrega del duplicado de polizas . . a
6 recibos solicitadas por el 2 elee emita el
Ynstituto P habiles Supgryisor o]
Entrega de notas de crédito o Administrador
A . . del Contrato
7 aplicacion  de  transferencia 10 dias
bancaria, solicitadas por el habiles
Instituto
8 Cotizacion dentro de contratos 19 d.'as
habiles
Il.- OPERACION DE SINIESTROS. Si cumple 0101
TIEMPO MAXIMO DE
NO. CONCEPTO RESPUESTA
Tiempo de arribo del ajustador al
1 lugar del siniestro, en ciudad y/o ' 1 hora después del reporte .
area metropolitana de la telefénico. Si cumple 0101
Republica Mexicana.
Tiempo de.arnbo del ajustador al 3 horas después del reporte
2 lugar del siniestro, en carreteras
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Foja de la
Junta de Razones por las propuesta en
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Aclaraciones/Solicitudes Cumple P donde se Fundamento legal
L que No Cumple
de Aclaracion encuentra la
informacion
En caso de requerir Asesoria'y = 2 horas, a partir de que el
3 Defensa Legal, el tiempo de ajustador determine que es
arribo del especialista en ciudad = necesaria la asesoria y defensa
y/o area metropolitana. legal.
i) 250 ) FERUENT Asesorla Y 4horasa partir de que el ajustador
Defensa Legal, el tiempo de . .
4 . o determine que es necesaria la
arribo del especialista en el asesoria v defensa leqal
interior de la Republica. Y gal.
Durante los primeros 10 dias
Reporte mensual de . L .
5 L . habiles siguientes al cierre de
siniestralidad. .
cada mes vencido.
Incumplir con los términos
establecidos en el Convenio de 5 dias habiles a partir de la
6 Reposicion en Especie, para el = entrega de la documentacion
caso de refacturacion de bienes  correspondiente.
y pago a proveedores.
Present_a’r el calculo Y ' 5 dias habiles a partir de la
7 devolucion del monto de primas o .
determinacién de pérdida.
no devengadas
1ll. REUNIONES DE TRABAJO Y DEVOLUCION DE REMANENTES Si cumple 0101y 0102
TIEMPO MAXIMO DE
NO. CONCEPTO RESPUESTA EN DIAS
HABILES
Por faltar a la reunién de trabajo
Reuniones de trabajo con debidamente notificada (via oficio
1 ejecutivos (Gerente o o medio electrénico), requeridas
Director) de la aseguradora por el Supervisor o Administrador
del Contrato. .
Por faltar a la reunion de trabajo Si cumple 0101y 0102
Reuniones de trabajo con debidamente notificada (via oficio
2 ejecutivos (Ejecutivo de Cuenta) o medio electronico), requeridas
de la aseguradora. por el Supervisor o Administrador
del Contrato.
” Durante los primeros 20 dias
Atraso en la devolucién del : o ST
3 posteriores al término del ejercicio
fondo (s) remante (s) . -
fiscal vencido
Nota: Las reuniones de trabajo podran ser fisicas en el lugar que determine el
Administrador o el Supervisor del Contrato o virtuales en donde se indicara el medio Si cumple 0102
por el que se llevara a cabo.
IV.- CONDICIONES DEL SERVICIO Si cumple 0102
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Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Junta de
Aclaraciones/Solicitudes
de Aclaracion

Foja de la
propuesta en
donde se
encuentra la
informacion

Razones por las

Sl que No Cumple

Fundamento legal

1)

La ASEGURADORA debera proporcionar el niumero de siniestro, el
mismo dia del reporte, de no proporcionarlo se eliminara el
deducible que corresponda.

Si cumple 0102

2)

El tiempo de revision de documentacion (para solicitar
complemento de documentacion o dar carta de rechazo a partir de
recibida la reclamacion), sera de 7 dias habiles, en caso de no
responder en el tiempo sefialado, LA ASEGURADORA perdera el
derecho de solicitar documentacion adicional y pagara el siniestro
sin provocar rechazo o descuento en la indemnizacion-

Si cumple 0102

3)

Si LA ASEGURADORA declara la improcedencia del reclamo, el
INSTITUTO podra inconformarse; debiendo dar respuesta LA
ASEGURADORA a la inconformidad presentada en un tiempo
maximo de 10 dias habiles, en caso de no responder el reclamo
sera procedente y se eliminara la aplicacion de deducible y/o
coaseguro cuando aplique.

Si cumple 0102

4)

Para la reparacion de vehiculos LA ASEGURADORA tendra un
tiempo maximo de 15 dias habiles a partir del ingreso de la unidad
para su reparacion, en caso de exceder el tiempo sefialado LA
ASEGURADORA debera realizar la eliminacion del pago de
deducible o entregara al asegurado un auto sustituto con
caracteristicas similares o superiores al siniestrado durante el
periodo que dure la reparacion.

Si cumple 0102

Servidores publicos que realizan la evaluacion:

Realiz6:

Mtro. Servando Manuel Pozos Cancela

Subdirector de Transporte y Administracién de Riesgos

Avalo:

Lic. Mario Alfonso Burciaga Esparza
Director de Recursos Materiales y Servicios

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacién de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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ANEXO CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NACIONAL PRESENCIAL NUMERO IA3-INE-001/2026, CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DEL
SERVICIO INTEGRAL DE ASEGURAMIENTO DEL PARQUE VEHICULAR DEL INSTITUTO NACIONAL
ELECTORAL

ANEXO

Evaluacion Econdmica
(conforme a los numerales 4.3. y 5.2. de la convocatoria)

Derivado del contenido de la oferta econdmica solicitada en el numeral 4.3. de la
convocatoria, y de conformidad con lo dispuesto en el tercer parrafo del articulo
67 de las POBALINES, asi como lo establecido en el numeral 5.2. “Criterio de
evaluacion econdémica” de la convocatoria, la evaluacion econémica fue
realizada para la partida unica, por la Mtra. Mariana Nosti Villanueva,
Subdirectora de Adquisiciones, avalada por el Lic. Mario Alfonso Burciaga
Esparza, Director de Recursos Materiales y Servicios; llevando a cabo la
verificacion de los precios ofertados, informando el resultado desglosado,
documentos que se adjuntan y forman parte del presente Anexo.

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo



DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

‘; IN E DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

Instituto Nacional Electoral
A DMINISTRACION
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ELECTORAL

ANEXO 3

Analisis de Precios No Aceptables

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo
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Invitacion a Cuando MenosTres Personas Nacional Presencial

DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

Numero IA3-INE-001/2026
“Servicio integral de aseguramiento del parque vehicular del Instituto Nacional Electoral”

Analisis de Precios no Aceptables de la Investigacion de Mercado

GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, QUALITAS COMPANIA DE AN.A. COMPANIA DE SEGUROS,
S.AB. SEGUROS, S.A. S.A.DEC.V.
Descripcion del concepto PRIMA NETA PRIMA NETA PRIMA NETA
2026 (1 de febrero al 31 de 2026 (1 de febrero al 31 de 2026 (1 de febrero al 31 de
diciembre) diciembre) diciembre)
Parque vehicular patrimonial $7,254,338.10 $7,337,339.20 $10,129,020.14
LV.A. $1,160,694.10 $1,173,974.27 $1,620,643.22
Total $8,415,032.20 $8,511,313.47 $11,749,663.36

Mediana de la Investigacion de Mercado (PRIMA NETA 2026 (1 de febrero al

31 de diciembre)) $7,337,339.20

Precio aceptable (Mediana de la Investigacion de Mercado +10%) (PRIMA

NETA 2026 (1 de febrero al 31 de diciembre) $8,071,073.12

Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto
Federal Electoral
Articulo 68.

El calculo de los precios no aceptables se realizara cuando se utilicen los criterios de evaluacion de puntos y porcentajes y binario, el
calculo de los precios convenientes soélo se realizara cuando se utilice el criterio de evaluacion binario y al efecto se atendera lo
siguiente:

I. El calculo de los precios no aceptables se llevara a cabo por las Areas compradoras, cuando se requiera acreditar que un precio
ofertado es inaceptable para efectos de adjudicacion del Contrato porque resulta superior al porcentaje del diez por ciento a que hace
referencia la fraccion XLI del articulo 2 del Reglamento de Adquisiciones, asi como para efectos de lo dispuesto en el parrafo
segundo del articulo 43, fraccion Ill del articulo 44 o primer y segundo parrafos del articulo 47 del Reglamento de Adquisiciones.

Para calcular cuando un precio no es aceptable, los responsables de evaluar la oferta econdmica aplicaran cualquiera de las
siguientes opciones:

II. Cuando se considere como referencia el precio que se observa como mediana en la investigacién de mercado, ésta se obtendra
de la siguiente manera:

a. Se consideraran todos los precios obtenidos de la investigacion de mercado y se ordenaran de manera consecutiva del menor al
mayor.

b. En caso de que la serie de precios obtenidos resulte impar, el valor central sera la mediana, y

c. Si la serie de precios obtenidos es un numero par, se obtendra el promedio de los dos valores centrales y el resultado sera la
mediana.

A las cantidades resultantes de las operaciones efectuadas en las fracciones anteriores se les sumara el porcentaje previsto en la
fraccion XLI del articulo 2 del Reglamento de Adquisiciones o, en su caso, el porcentaje sefialado en el segundo parrafo del articulo
47 del Reglamento de Adquisiciones. Cuando algun precio ofertado sea superior al resultado de esta Ultima operacion, éste sera
considerado como no aceptable.

Articulo 79. Para efectos de proceder a la evaluacion de la oferta econdmica, se debera excluir del precio ofertado por el licitante el
Impuesto al Valor Agregado y sdlo se considerara el precio neto ofertado
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SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES
Instituto Nacional Electoral

Invitacion a Cuando MenosTres Personas Nacional Presencial
Numero IA3-INE-001/2026
“Servicio integral de aseguramiento del parque vehicular del Instituto Nacional Electoral”

Analisis de Precios no Aceptables de las ofertas presentadas que cumplen
legal,administrativa y técnicamente con base en la Investigacién de Mercado

Seguros Banorte, S.A. de C.V., Grupo

Grupo Nacional Provincial, S.A. B. Financiero Banorte

Descripcion del concepto
PRIMA NETA PRIMA NETA

2026 (1 de febrero al 31 de diciembre) | 2026 (1 de febrero al 31 de diciembre)

Parque vehicular patrimonial $5,435,476.95 $6,985,284.97
LV.A. $869,676.31 $1,117,645.60

Total $6,305,153.26 $8,102,930.57

Precio aceptable Precio aceptable

Mediana de la Investigacion de Mercado (PRIMA NETA 2026 (1 de febrero al 31 de
diciembre))

$7,337,339.20

Precio aceptable (Mediana de la Investigacion de Mercado +10%) (PRIMA NETA 2026
(1 de febrero al 31 de diciembre)

$8,071,073.12

Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y
Servicios del Instituto Federal Electoral
Articulo 68.

El célculo de los precios no aceptables se realizara cuando se utilicen los criterios de evaluacién de puntos
y porcentajes y binario, el calculo de los precios convenientes sélo se realizara cuando se utilice el criterio
de evaluacion binario y al efecto se atendera lo siguiente:

. El calculo de los precios no aceptables se llevara a cabo por las Areas compradoras, cuando se requiera
acreditar que un precio ofertado es inaceptable para efectos de adjudicacion del Contrato porque resulta
superior al porcentaje del diez por ciento a que hace referencia la fraccion XLI del articulo 2 del Reglamento
de Adquisiciones, asi como para efectos de lo dispuesto en el parrafo segundo del articulo 43, fraccion Il
del articulo 44 o primer y segundo parrafos del articulo 47 del Reglamento de Adquisiciones.

Para calcular cuando un precio no es aceptable, los responsables de evaluar la oferta econémica aplicaran
cualquiera de las siguientes opciones:

1l. Cuando se considere como referencia el precio que se observa como mediana en la investigacion de
mercado, ésta se obtendra de la siguiente manera:

a. Se consideraran todos los precios obtenidos de la investigacion de mercado y se ordenaran de manera
consecutiva del menor al mayor.

b. En caso de que la serie de precios obtenidos resulte impar, el valor central sera la mediana, y

c. Si la serie de precios obtenidos es un nimero par, se obtendra el promedio de los dos valores centrales y
el resultado sera la mediana.

A las cantidades resultantes de las operaciones efectuadas en las fracciones anteriores se les sumara el
porcentaje previsto en la fraccion XLI del articulo 2 del Reglamento de Adquisiciones o, en su caso, el
porcentaje sefialado en el segundo parrafo del articulo 47 del Reglamento de Adquisiciones. Cuando alguin
precio ofertado sea superior al resultado de esta ultima operacién, éste sera considerado como no
aceptable.

Articulo 79. Para efectos de proceder a la evaluacion de la oferta econédmica, se debera excluir del precio
ofertado por el licitante el Impuesto al Valor Agregado y sélo se considerara el precio neto ofertado
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ANEXO CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NACIONAL PRESENCIAL NUMERO IA3-INE-001/2026, CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DEL

SERVICIO INTEGRAL DE ASEGURAMIENTO DEL PARQUE VEHICULAR DEL INSTITUTO NACIONAL
ELECTORAL

ANEXO 4

Analisis de Precios Convenientes

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo
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A IN E DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
A 4

SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES
Instituto Nacional Electoral

Invitacion a Cuando MenosTres Personas Nacional Presencial
Numero IA3-INE-001/2026
“Servicio integral de aseguramiento del parque vehicular del Instituto Nacional Electoral”

Analisis de Precios Convenientes de las ofertas presentadas que cumplen legal,
administrativa y técnicamente

Seguros Banorte, S.A. de C.V., Grupo

Grupo Nacional Provincial, S.A. B. Financiero Banorte

Descripcion del concepto
PRIMA NETA PRIMA NETA

2026 (1 de febrero al 31 de diciembre) | 2026 (1 de febrero al 31 de diciembre)

Parque vehicular patrimonial $5,435,476.95 $6,985,284.97
LV.A. $869,676.31 $1,117,645.60
Total $6,305,153.26 $8,102,930.57
Precio preponderante Precio preponderante
Precio conveniente Precio conveniente
Promedio de los precios preponderantes (PRIMA NETA 2026 (1 de febrero al $6,210,380.96

31 de diciembre)

Precio conveniente (Promedio de los precios preponderantes) (PRIMVA NETA

2026 (1 de febrero al 31 de diciembre)) -40% (USD)) $3,726,228.58

Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y
Servicios del Instituto Federal Electoral
Articulo 68.

IV. El calculo del precio conveniente Gnicamente se llevara a cabo por las Areas compradoras cuando se
requiera acreditar que un precio ofertado se desecha porque se encuentra por debajo delprecio
determinado conforme a la fraccion XL del articulo 2 del Reglamento de Adquisiciones.

Para calcular cuando un precio es conveniente, los responsables de realizar la evaluacién de la oferta
econdémica aplicaran la siguiente operacion:

a. Los precios preponderantes de las proposiciones aceptadas en una licitacion publica, son aquéllos que
se ubican dentro del rango que permita advertir que existe consistencia entre ellos, en virtud de que la
diferencia entre los mismos es relativamente pequena.

b. De los precios preponderantes determinados, se obtendra el promedio de los mismos. En el caso de
advertirse la existencia de dos o0 mas grupos de precios preponderantes, se debera tomar el promedio de
los dos que contengan los precios mas bajos.

c. Al promedio sefialado en la fraccién anterior se le restara el porcentaje del cuarenta por ciento, y

d. Los precios cuyo monto sea igual o superior al obtenido de la operacion realizada conforme a este
apartado seran considerados precios convenientes.

La Convocante que, en términos de lo dispuesto en este articulo, deseche los precios por considerar que no
son convenientes o determine que son no aceptables, no podra adjudicar el Contrato a los licitantes cuyas
proposiciones contengan dichos precios, debiendo incorporar al fallo lo sefialado en la fraccion Il del
articulo 45 del Reglamento de Adquisiciones.

a. Se sumaran todos los precios ofertados en el proceso de licitacion publica que se aceptaron
técnicamente.

b. El resultado de la suma sefalada en el inciso que antecede se dividira entre la cantidad de precios
considerados en el inciso anterior, y

c. El promedio sera el resultado de la division a que se refiere el inciso anterior.

Articulo 79. Para efectos de proceder a la evaluacion de la oferta econémica, se debera excluir del precio
ofertado por el licitante el Impuesto al Valor Agregado y sélo se considerara el precio neto ofertado
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ANEXO CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NACIONAL PRESENCIAL NUMERO IA3-INE-001/2026, CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DEL
SERVICIO INTEGRAL DE ASEGURAMIENTO DEL PARQUE VEHICULAR DEL INSTITUTO NACIONAL
ELECTORAL

ANEXO 5

Evaluacion Econdémica
(conforme a los numerales 4.3. y 5.2. de la convocatoria)

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo
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Instituto Nacional Electoral

DIBECCI()N EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

Invitaciéon a Cuando MenosTres Personas Nacional Presencial

Numero IA3-INE-001/2026

“Servicio integral de aseguramiento del parque vehicular del Instituto Nacional Electoral”
Evaluaciéon Econémica

Grupo Nacional Provincial, S.A. B.

Seguros Banorte, S.A. de C.V., Grupo
Financiero Banorte

Descripcion del concepto

PRIMA NETA
2026 (1 de febrero al 31 de diciembre)

PRIMA NETA
2026 (1 de febrero al 31 de diciembre)

Parque vehicular patrimonial $5,435,476.95 $6,985,284.97
LV.A. $869,676.31 $1,117,645.60
Total $6,305,153.26 $8,102,930.57

1) Las ofertas se encuentran firmadas: Si cumplen.
2) Los importes se encuentran en letra: Si cumplen

3) Las cantidades ofertadas cumplen con lo sefialado en la convocatoria: Si cumplen.

Servidores Publicos

Mtra. Mariana Nosti Villanueva
Subdirectora de Adquisiciones

Lic. Mario Alfonso Burciaga Esparza
Director de Recursos Materiales y Servicios

El presente documento esta firmado electréonicamente por
la Subdirectora de Adquisiciones adscrita a la Direccion
de Recursos Materiales y Servicios de la Direccion
Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional
Electoral, produciendo los mismos efectos que los
presentados con firma autografa y, en consecuencia con
el mismo valor probatorio juridico-administrativo que las
disposiciones correspondientes les otorgan a éstos,
garantia de la autoria del firmante, integridad del
documento y, por ende, el contenido del mismo no podra
desconocerse ni admitira prueba en contrario; de
conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11 y 12
del Reglamento para el Uso y Operacién de la Firma
Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.

El presente documento estd firmado electrénicamente
por el Director de Recursos Materiales y Servicios
adscrito a la Direccion Ejecutiva de Administracion del
Instituto Nacional Electoral, produciendo los mismos
efectos que los presentados con firma autégrafa y, en
consecuencia con el mismo valor probatorio juridico-
administrativo que las disposiciones correspondientes
les otorgan a éstos, garantia de la autoria del firmante,
integridad del documento vy, por ende, el contenido del
mismo no podra desconocerse ni admitira prueba en
contrario; de conformidad con lo previsto en los articulos
10, 11 y 12 del Reglamento para el Uso y Operacion de
la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional
Electoral.

Nota: El presente formato se emite en cumplimiento al ultimo parrafo del articulo 67 "Criterios de Evaluacion" de las Politicas, Bases y Lineamientos en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral que a la letra dice: "Para efectos de lo dispuesto por|
la fraccion VI del articulo 45 del Reglamento de Adquisiciones, la evaluacién que se realice, debera de ser firmada por los servidores publicos que la
realicen, quienes no podran tener un nivel jerarquico inferior a subdireccion de area de estructura, misma que debera de estar avalada con la firma de la o
del titular de la direccién de area que corresponda en Organos centrales; ........ ". Lo anterior en términos del sexto transitorio de la Ley General de

Instituciones y Procedimientos Electorales.
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DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

* I N E DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

Instituto Nacional Electoral
A D M I NI S TRAGCI 6 N

ANEXO CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NACIONAL PRESENCIAL NUMERO IA3-INE-001/2026, CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DEL
SERVICIO INTEGRAL DE ASEGURAMIENTO DEL PARQUE VEHICULAR DEL INSTITUTO NACIONAL

ELECTORAL

ANEXO 6

Oferta Econdmica presentada
por el Licitante que resulté adjudicado

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo
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INE

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS

NACIONAL PRESENCIAL NO. IA3-INE-001/2026

SERVICIO INTEGRAL DE ASEGURAMIENTO DEL PARQUE VEHICULAR
DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Ciudad de México, a 27 de enero del 2026

C. Lic. Mario Alfonso Burciaga Esparza
Director de Recursos Materiales y
Servicios del Instituto Nacional Electoral
Presente

4.3.- Contenido de la oferta econdtmica

a).- Los LICITANTES deberan presentar la oferta econdmica, debiendo preferentemente
requisitar el Anexo 7 de la presente convocatoria, conteniendo como minimo los requisitos que
en dicho anexo se solicitan. La oferta econémica debera ser presentada para la partida Gnica
objeto de este procedimiento, debiendo ser congruente con lo presentado en su oferta técnica,
en pesos mexicanos considerando dos decimales, separando el IVA y el importe total ofertado
en numero y letra.

b).- Para la elaboracién de su oferta econdémica, el LICITANTE debera cotizar los conceptos
gue se incluyan para la partida Unica y considerar que los precios que cotiza seran
considerados fijos durante la vigencia del contrato y no podra modificarlos en ninguna
circunstancia, hasta el Gltimo dia de vigencia del contrato objeto de la presente Invitacién.

c).- Los precios que se oferten no deberan cotizarse en condiciones de practicas desleales de
comercio o de competencia econémica, sino que deberan corresponder al mercado de acuerdo
con la Ley Federal de Competencia Econdmica y la normativa en la materia.

La proposicién de la oferta econdmica es indispensable para su evaluacion y, en consecuencia,
su incumplimiento afecta su solvencia y sera causa de desechamiento.

Grupo Nacional Provincial, Sociedad Andnima Bursatil

Grupo Nacional Provincial, Sociedad Andnima Bursétil R.F.C. GNP9211244P0
Representante Legal/Gerente Comercial: Lizeth Guadalupe Gonzélez Zarza
Correo electrénico: lizethg gonzalezi@anp.com.mx Cel: 5548504779

En caso de requenir mayor infarmacion, contactenas a nuestra ¥nea unica de atencién a chientes, Linea GNP al 55 5227-9000 o visite gnp.com.mx
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS

NACIONAL PRESENCIAL NO. IA3-INE-001/2026

SERVICIO INTEGRAL DE ASEGURAMIENTO DEL PARQUE VEHICULAR
DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Ciudad de México, a 27 de enero del 2026

C. Lic. Mario Alfonso Burciaga Esparza
Director de Recursos Materiales y
Servicios del Instituto Nacional Electoral
Presente

La que suscribe Lizeth Guadalupe Gonzalez Zarza en mi caracter de Representante Legal de Grupo
Nacional Provincial, Sociedad Anénima Bursatil. personalidad que tengo acreditada en los términos de
la Escritura Pdblica Numero 183,441 de fecha 27 de septiembre de 2021, pasada ante la fe del
Licenciado Homero Diaz Rodriguez Notario publico niUmero 54 de la Ciudad de México, ante ustedes
presento Propuesta Econdmica de acuerdo con lo siguiente:

Se presenta para la partida UGnica objeto de este procedimiento, siendo congruente con lo presentado
en la oferta técnica, en pesos mexicanos considerando dos decimales, separando el IVA y el importe
total ofertado en numero y letra.

b).- Se cotizan los conceptos que se incluyen para la partida Unica, considerando que los precios que
se cotizan seran considerados fijos durante la vigencia del contrato y no podra modificarse en ninguna
circunstancia, hasta el Ultimo dia de vigencia del contrato objeto de la presente Invitacion.

c).- Los precios que se ofertan no se cotizan en condiciones de practicas desleales de comercio o de
competencia econdmica, sino que deberan corresponder al mercado de acuerdo con |a Ley Federal de
Competencia Econdmica y la normativa en la materia.

Aten nte A
v J !:‘g
/,‘

Lizeth Guadailfpg Gonzalez Zarza
Representante p&

Grupo Nacional Provinefal, Sociedad Andnima Bursatil

Grupo Nacional Provincial, Sociedad Andénima Bursatil R.F.C. GNP9211244P0
Representante Legal/Gerente Comercial: Lizeth Guadalupe Gonzalez Zarza
Correo electrénico: lizethg.gorzalez@gnp.com.mx Cel: 5548504779

Fn caso de reavenir informacién, contactenos a finea GNP al 55 5227 - 9000 desde cualouier parte de la reoblica o visite ano.com.mx

o~
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

INVITACION A CUANDO MENCS TRES PERSONAS

NACIONAL PRESENCIAL NO. IA3-INE-001/2026

SERVICIO INTEGRAL DE ASEGURAMIENTO DEL PARQUE VEHICULAR
DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

ANEXO 7
Oferta econdmica
Ciudad de México, a 27 de enero del 2026
C. Lic. Mario Alfonso Burciaga Esparza
Director de Recursos Materiales y
Servicios del Instituto Nacional Electoral
Presente
PRIMA
NETA
Descripcion del concepto b I.V.A TOTAL
(1 de febrero = e
al
31 de diciembre)
Parque vehicular patrimonial $5,435,476.95 $ 869,676.31 $6,305,153.26

PRIMA NETA (total antes de l.V.A.) en pesos mexicanos con dos decimales con letra: Cinco Millones
Cuatrocientos Treinta y Cinco Mil Cuatrocientos Setenta y Seis pesos 95/100 M.N.

MONTO TOTAL (Il.V.A. incluido) en pesos mexicanos con dos decimales con letra: Seis Millones Trescientos
Cinco Mil Ciento Cincuenta y Tres pesos 26/100 M.N.

260120 i;r\.rfnmf 501 20.

Notas:

1. El monto de la oferta econémica a evaluar sera el determinado como PRIMA NETA.

2. Se verificara que la PRIMA NETA sea un precio aceptable.

3. Los precios cotizados no incluyen cargo alguno por comisiones, intermediacion de seguros y figura analoga.
4. Los gastos de expedicion se contemplan dentro de la PRIMA NETA.
5

. La cantidad de vehiculos podra modificarse en cualquier momento mediante endosos (alta o baja) a la péliza
general anual.

Al inicio de la vigencia y como parte integrante del contrato que celebren para la prestacion del servicio, la
ASEGURADORA entregara al INSTITUTO, copia de la tarifa y descuentos aplicables utilizados para elaborar su
propuesta econémica, la que servira como base para la determinacion de las primas a pagar, que se calcularan
a prorrata y de acuerdo a los periodos degobertura, por las altas de nuevos vehiculos, asi como las primas a

Grupo Nacional Provincial, Sociedad Anénima Bursatil RF.C. GNP9211244P0
Representante LegaIIGerente Comercial leeth Guadalupe Gonzalez Zarza
:. I7 b DO, GO Gﬂl»x5543504779

En caso de reauenir informacion, cohitéss



(=]
(=]

260120121 "w’;{ﬁm

P Av, Cerro de las Torres 395, Colonia Campestre Churubusco
SEGUROS ¢.p 04200, México D.F.

4 GNPE Grupo Nacional Provincial, S.A.B. .000 004

INE

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS

NACIONAL PRESENCIAL NO. IA3-INE-001/2026

SERVICIO INTEGRAL DE ASEGURAMIENTO DEL PARQUE VEHICULAR
DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

descontar o devolver en su caso, por las bajas de vehiculos como consecuencia de los movimientos que se
produzcan durante la vigencia.

NOTAS DERIVADAS DE LA JUNTA DE ACLARACIONES:

* La vigencia para la p6liza de seguro vehicular entrara en vigor a partir de las 00:00 horas del 01 de
febrero de 2026 y culminaré a las 24:00 horas del 31 de diciembre de 2026 * (Pregunta 6 - Seguros Inbursa,
S.A, C;rupo Financiero Inbursa.), (Pregunta 13 - GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, SOCIEDAD ANONIMA
BURSATIL)

* El pago se realizara de forma anticipada y en una sola exhibicién por el ejercicio fiscal 2026, previa
entrega de las pélizas, durante la vigencia del contrato. (Pregunta 10 y 11 - Seguros Inbursa, S.A., Grupo
Financiero Inbursa), (Pregunta 14 - GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, SOCIEDAD ANONIMA BURSATIL)

* Por prima neta se deber4 entender al costo total de la Partida tinica antes del impuesto al valor agregado
(LV.A.). {Pregunta 15 - Seguros Banorte S.A. de C.V., Grupo Financiero Banorte)

* No serd necesario incluir los precios por vehiculo, y en caso de requerirse, solo la aseguradora
adjudicada deber4 presentar el desglose de precios por unidad. (Pregunta 16 - Seguros Banorte S.A. de
C.V,, Grupo Financiero Banorte)

* Se podra presentar en nuestra propuesta econdémica el costo global por la dnica partida para la
contratacion del “servicio integral de aseguramiento del parque vehicular del Instituto Nacional Electoral”,
y solamente el licitante que resulte adjudicado debe entregar costos unitarios de cada vehiculo a
asegurar. (Pregunta 22 - GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, SOCIEDAD ANONIMA BURSATIL)

Grupe Nacional Prgvis iI, Sociedad Andnima Bursatil

Grupo Nacional Provincial, Sociedad Andnima Bursatil R.F.C. GNP9211244F0
Representante Legal/Gerente Comercial: Lizeth Guadalupe Gonzélez Zarza
En caso de requens informacion, contdctenos a Linea GNP al 55 Cotretislectrénicd lizethg:gonzatet@qnp commcet: 5548504779
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