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En la Sala de Juntas de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios, ubicada en
Periférico Sur Numero 4124, Edificio Zafiro Il, sexto piso, Colonia Jardines del
Pedregal, en Alvaro Obregén, Cédigo Postal 01900, en la Ciudad de México, se lleva
a cabo la emision del fallo de la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional

Presencial Numero I1A3-INE-002/2025 para tratar los asuntos del siguiente:

ORDEN DEL DIA

1. Declaratoria oficial del acto de fallo.

2. Verificacion de Proveedores y Contratistas Sancionados por parte del Organo
Interno de Control del Instituto Nacional Electoral y por parte de la Secretaria
Anticorrupcion y Buen Gobierno e Informe del contenido de los documentos
que contienen el analisis de la documentacion distinta a la oferta técnica y la
oferta econdmica, de la evaluacion técnica y de la evaluacion econémica de las
proposiciones presentadas y emision del fallo.

3. Firma del acta correspondiente al acto de fallo.

El presente documento se emite en el marco de los articulos 41 base V, Apartado A y 134 parrafo
primero de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y de conformidad con el
Reglamento del Instituto Nacional Electoral en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes
Muebles y Servicios y las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral.
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DECLARATORIA OFICIAL DEL ACTO

En acatamiento a lo previsto en la normatividad vigente en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios y de conformidad con la convocatoria de
esta Invitacién, el suscrito, Lic. Mario Alfonso Burciaga Esparza, Director de Recursos
Materiales y Servicios, de la Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional
Electoral, siendo las 14:00 horas del dia 5 de diciembre de 2025, declaro formalmente
abiertos los trabajos para iniciar el acto de emisién del fallo de la Invitacién a Cuando
Menos Tres Personas Nacional Presencial Numero 1A3-INE-002/2025, convocada

para la “Adquisicion de Médulo Video Wall Muro de Visualizacion”.
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ACTA

En la Sala de Juntas de la Direcciéon de Recursos Materiales y Servicios, ubicada en
Periférico Sur Numero 4124, Edificio Zafiro Il, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, en
Alvaro Obregén, Cédigo Postal 01900, en la Ciudad de México, y en observancia al primer
punto del orden del dia, siendo las 14:00 horas del dia 5 de diciembre de 2025, se dio inicio
con la declaratoria oficial del acto de emision del fallo y se continué con el desarrollo del
mismo, de conformidad con lo previsto en el articulo 45 del Reglamento del Instituto Nacional
Electoral en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios vigente
(en lo sucesivo el REGLAMENTO) y el numeral 6.3. inciso a) de la convocatoria a la Invitacion
indicada al rubro, asistiendo el servidor publico cuyo nombre y firma aparece al final del acta,
para llevar a cabo el presente acto de emision del fallo de la Invitacién a Cuando Menos Tres
Personas Nacional Presencial Numero 1A3-INE-002/2025.

De conformidad con el articulo 44 primer parrafo de las Politicas, Bases y Lineamientos en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal
Electoral vigente (en lo sucesivo las POBALINES), este acto es presidido por el Lic. Mario
Alfonso Burciaga Esparza, Director de Recursos Materiales y Servicios, quien emite el fallo con
fundamento en el articulo 45 de las POBALINES.

En la presente acta se hace constar que de manera presencial se recibieron 4 (cuatro)
proposiciones, a nombre de los siguientes licitantes:

No. LICITANTES

1 Grupo Comercial Aramon, S.A. de C.V.

2 I&S Integracion & Servicios de Computo Administrado, S.A. de C.V.

Seys Ti, S.A. de C.V.
Abasi Servicios Integrales, S.A. de C.V.

Continuando con el segundo punto del orden del dia, se verificd que los licitantes que se
sefialan a continuacién, no se encuentran sancionados por parte del Organo Interno de
Control del Instituto Nacional Electoral, ni se encuentran inhabilitados o sancionados de
acuerdo con el Directorio de Proveedores y Contratistas Sancionados, que da a conocer la
Secretaria  Anticorrupcion 'y  Buen  Gobierno a través de la  pagina
https://directoriosancionados.buengobierno.gob.mx; a la fecha en que se emite el presente
documento. De la verificacion realizada, se obtuvo que dichos licitantes no se encuentran
inhabilitados, ni sancionados.

No. LICITANTES INHABILITADO / SANCIONADO

1 | Grupo Comercial Aramon, S.A. de C.V. No inhabilitado, ni sancionado
2 I&S Integracion & Servicios de Coémputo
Administrado, S.A. de C.V.

No inhabilitado, ni sancionado
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3 | Seys Ti, S.A. de C.V. No inhabilitado, ni sancionado
4 | Abasi Servicios Integrales, S.A. de C.V. No inhabilitado, ni sancionado

Asimismo, de las proposiciones presentadas por los licitantes participantes se informa el
resultado del:

I.  Andlisis de la documentacion distinta a la oferta técnica y la oferta econémica
II.  Evaluacion técnica
lll.  Evaluacion econémica

I. Andlisis de la documentacion distinta a la oferta técnica y la oferta econémica -----------

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES y el segundo parrafo del
numeral 5. de la convocatoria, el analisis cualitativo de la documentacion distinta a la oferta
técnica y la oferta econdmica fue realizado por la Mtra. Mariana Nosti Villanueva,
Subdirectora de Adquisiciones, avalado por el Lic. Mario Alfonso Burciaga Esparza,
Director de Recursos Materiales y Servicios, verificando que los licitantes cumplieran con los
requisitos administrativos y legales solicitados en el numeral 4.1. de la convocatoria;
resultando lo siguiente:

CUMPLE /
No. LICITANTES NO CUMPLE FUNDAMENTO
1 | Grupo Comercial Aramon, S.A. de C.V. CINEIE | Ml
la convocatoria
5 I&S Integracion & Servicios de Coémputo CUMPLE Numeral 4.1. de
Administrado, S.A. de C.V. la convocatoria
3 | Seys Ti, S.A. de C.V. Gl LR O E 2.
la convocatoria
4 | Abasi Servicios Integrales, S.A. de C.V. CUMPLE NUTErEl 2. (je
la convocatoria

Lo anterior, tal y como se detalla en el Anexo 1 denominado “Analisis de la Documentacién
distinta a la oferta técnica y la oferta econémica (conforme a los numerales 4.1. y 5.
segundo parrafo de la convocatoria)”, y que forma parte integral de la presente acta. --------

Il. Evaluacion técnica

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES y el numeral 5.1.
“Criterio de evaluacion técnica” de la convocatoria, la evaluacion técnica fue realizada,
verificada y validada para la partida Gnica, por el Area Técnica - Requirente, esto es, la
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada de la Direccion Ejecutiva del
Registro Federal de Electores, a través de los Servidores Publicos: C. Ramoén Guillermo
Hipo Silveira, Supervisor de Servicios del Centro de Contacto; por la Lic. Ana Inés
Davila Ramirez, Subdirectora de Monitoreo y Continuidad de la Operacién, avalada por
el Mtro. Fernando Junior Hernandez Luna, Director de Infraestructura y Tecnologia
Aplicada; quienes en términos de la fraccion IV del articulo 2 del REGLAMENTO vy el articulo 33
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de las POBALINES, elaboraron las especificaciones técnicas del bien, materia del presente
procedimiento de contratacién, asi como la evaluacién de las ofertas técnicas de las
proposiciones presentadas por los licitantes participantes; informando mediante Oficio Num.
CPT/DITA/0658/2025, el resultado desglosado de las ofertas técnicas de los licitantes
participantes evaluados a través del criterio de evaluacion binario, mismo que forma parte
integral de la presente acta.

Evaluacion del Cumplimiento del Anexo 1 “Especificaciones Técnicas” de la
convocatoria para la partida Gnica

CUMPLIMIENTO DEL ANEXO 1
M e s “ESPECIFICACIONES TECNICAS”
1 | Grupo Comercial Aramon, S.A. de C.V. CUMPLE
I&S Integracion & Servicios de Coémputo
2 | Administrado, S.A. de C.V. CUMPLE
3 | Seys Ti, S.A. de C.V. CUMPLE
4 | Abasi Servicios Integrales, S.A. de C.V. CUMPLE

Lo anterior, tal y como se detalla en el Anexo 2 denominado “Evaluacién Técnica
(conforme a los numerales 4.2 y 5.1 de la convocatoria)”’, que contiene las razones
técnicas que sustentan el resultado de la evaluacién, mismo que forma parte integral de la
presente acta.

Ill. Evaluacion econdémica

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES y el numeral 5.2.
“Criterio de evaluacion economica” de la convocatoria, la evaluacion econémica fue
realizada para la partida unica, por la Mtra. Mariana Nosti Villanueva, Subdirectora de
Adquisiciones, avalada por el Lic. Mario Alfonso Burciaga Esparza, Director de Recursos
Materiales y Servicios, adscritos a la Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto
Nacional Electoral, verificando el resultado de la evaluacion econdémica de los licitantes que
resultaron susceptibles de evaluarse econdmicamente a través del criterio de evaluacion
binario, mismo que se detalla en el Anexo denominado “Evaluacion Econémica (conforme
a los numerales 4.3. y 5.2. de la convocatoria)”’, en donde se expresan las razones
econdmicas que sustentan tal determinacion y que forma parte integral de la presente acta. ---

Precios No Aceptables

Se verificé que el Precio Unitario ofertado antes del Impuesto al Valor Agregado
(Subtotal), para la partida Unica, resultara ser un Precio Aceptable, respectivamente,
obteniendo lo siguiente:

No. LICITANTES EVALUACION ECONOMICA
1 Abasi Servicios Integrales, S.A. de C.V. PRECIO ACEPTABLE




; DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
e IINE

DIRECCION DE RECURSOS MAT,ERIALES Y SERVICIOS
Instituto Nacional Electoral SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

A DMINISTRACION

ACTA CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS NACIONAL PRESENCIAL NUMERO IA3-INE-002/2025, CONVOCADA PARA LA
“ADQUISICION DE MODULO VIDEO WALL MURO DE VISUALIZACION”

2 Seys Ti, S.A. de C.V. PRECIO ACEPTABLE
I&S Integracion & Servicios de Coémputo

3 Administrado, S.A. de C.V. PRECIO ACEPTABLE

4 Grupo Comercial Aramon, S.A. de C.V. PRECIO ACEPTABLE

Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el articulo 2 fraccion XLI del REGLAMENTO
y el articulo 68 fraccion Il de las POBALINES; tal y como se detalla en el Anexo 3 denominado
“Analisis de Precios No Aceptables”, mismo que forma parte integral de la presente acta. ------

Precios Convenientes

Se verifico que el Precio Unitario ofertado antes del Impuesto al Valor Agregado
(Subtotal), para la partida unica fuera un Precio Conveniente, respectivamente, resultando
lo siguiente:

No. LICITANTES EVALUACION ECONOMICA
1 Abasi Servicios Integrales, S.A. de C.V. PRECIO CONVENIENTE
2 Seys Ti, S.A. de C.V. PRECIO CONVENIENTE
I&S Integracion & Servicios de Computo
3 Administrado, S.A. de C.V. PRECIO CONVENIENTE
4 Grupo Comercial Aramon, S.A. de C.V. PRECIO CONVENIENTE

Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el articulo 68 fraccion IV de las
POBALINES, tal y como se detalla en el Anexo 4 denominado “Analisis de Precios
Convenientes”, mismo que forma parte integral de la presente acta.

Oferta no adjudicadas

Se indica que no se adjudicé el contrato para la partida tnica, a los licitantes que se enlistan
a continuacion; en virtud de no haber ofertado el precio mas bajo, respectivamente: --------------

EVALUACION
No. LICITANTES ECONOMICA
1 Seys Ti, S.A. de C.V. OFERTA NO ADJUDICADA
I1&S Integracion & Servicios de Computo
2 | Administrado, S.A. de C.V. e e
3 Grupo Comercial Aramon, S.A. de C.V. OFERTA NO ADJUDICADA

Lo anterior, tal y como se detalla en el Anexo 5 denominado “Evaluacién Econémica
(conforme a los numerales 4.3. y 5.2. de la convocatoria)”, mismo que forma parte integral de
la presente acta.
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Adjudicacién del contrato --

De conformidad con la fraccion Il del articulo 44 y la fraccién IV del articulo 45 del
REGLAMENTO, asi como lo sefalado en el numeral 5.3. de la convocatoria, el Instituto
Nacional Electoral adjudica el contrato para la partida unica, ejercicio fiscal 2025, al
licitante Abasi Servicios Integrales, S.A. de C.V., por un Precio Unitario antes del
Impuesto al Valor Agregado (Subtotal) de $2,910,865.10 (Dos millones novecientos diez
mil ochocientos sesenta y cinco pesos 10/100 M.N.), para la descripcion que conforma la
partida Unica, como se sefala a continuacion y que se detalla en el Anexo 5 denominado
“Evaluacion Econémica (conforme a los numerales 4.3. y 5.2. de la convocatoria)” y en el
Anexo 6 denominado “Oferta Econdémica presentada por el Licitante que resulté
adjudicado”, mismos que forman parte integral de la presente acta.

Unidad de Precio Unitario

Descripcion Cantidad sin LLV.A.

Medida

(Subtotal)

Unica | Modulo Video Wall Muro de Pieza 1 $2,910,865.10
Visualizacion

Lo anterior, en virtud de que la oferta presentada para la partida tnica, por el licitante Abasi
Servicios Integrales, S.A. de C.V. resultdé solvente, porque cumple con los requisitos
administrativos, legales, técnicos y econdmicos establecidos en la convocatoria a la
Invitacion, sus anexos, asi como lo sefialado en las solicitudes de aclaracion del presente
procedimiento de contrataciéon, garantizando el cumplimiento de las obligaciones respectivas,
considerando que la vigencia del contrato sera como se sefialé en el numeral 1.3. de la
convocatoria (pagina 11 de 64).

Derivado de la emision del fallo y en atencién a lo sefialado en la fraccion V del articulo 45 del
REGLAMENTO vy el articulo 117 de las POBALINES, con la finalidad de elaborar el contrato,
se requiere al representante legal del licitante adjudicado Abasi Servicios Integrales,
S.A. de C.V., para la partida unica, enviar a mas tardar al dia habil siguiente de la presente
notificacion, al correo electronico: beatriz.ledesma@ine.mx la documentacion sehalada en el
numeral 7.1 denominado “Para la suscripcion del contrato para personas fisicas y
morales”, numeral 7.1.1 denominado “Documentacién que debera entregar el licitante
que resulte adjudicado” de la convocatoria del presente procedimiento de contratacién, con
excepcion de lo solicitado en los apartados B. y C. de dicho numeral, documentos que
deberan presentarse por la misma via, a mas tardar previo a la firma del contrato.-----------------

Ademas, el licitante adjudicado por conducto de su representante legal debera presentar en la
fecha en que se lleve cabo la firma autégrafa del contrato, en las instalaciones del
Departamento de Contratos, de la Subdireccién de Contratos, ubicadas en Periférico Sur
Numero 4124, Edificio Zafiro Il, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, en Alvaro Obregén,
Caddigo Postal 01900, en la Ciudad de México, la documentacién original, para su cotejo. ------
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Asimismo, el dia 18 de diciembre de 2025, a partir de las 10:00 horas, se llevara a
cabo el inicio de la firma electronica del contrato por parte de los servidores publicos
sefalados en la fraccion VI del articulo 117 de las POBALINES, debiendo presentarse el
representante legal del licitante adjudicado, a mas tardar el dia 19 de diciembre de

2025, en un horario de 9:00 a 18:00 horas, a firmar autégrafamente el contrato, en las
instalaciones del Departamento de Contratos, de la Subdireccion de Contratos, en el domicilio
antes citado.

Para el caso de optar por firmar el instrumento contractual de manera electronica, el licitante
adjudicado debera realizar el procedimiento sefialado en el numeral 7.1.2 denominado
“Procedimiento y requisitos que debe cubrir el licitante que resulte adjudicado para el
caso de optar por firmar el instrumento contractual de manera electrénica” de la
convocatoria, atendiendo el formato del Anexo 9 denominado “Solicitud de Expedicion de
Certificado Digital de Usuarios Externos”, y la documentacion senalada en el numeral de

referencia de la convocatoria, debera ser enviada a mas tardar a las 18:00 horas del
dia 12 de diciembre de 2025, en caso de no enviar la documentacion el dia y hora

antes sefialado; se debera presentar a mas tardar el dia 19 de diciembre de 2025, en
un horario de 9:00 a 18:00 horas, a firmar autégrafamente el contrato, en el Departamento
de Contratos, de la Subdireccion de Contratos, en el domicilio antes citado.

De conformidad con lo preceptuado en la fraccion Il y penultimo parrafo del articulo 57 y articulo
58 del REGLAMENTO, asi como los articulos 123 y 127 de las POBALINES, el licitante
adjudicado para la partida unica, debera enviar al correo electronico:
beatriz.ledesma@ine.mx; la garantia de cumplimiento del contrato, por la cantidad
correspondiente al 15% (quince por ciento) del monto total del contrato sin incluir el Impuesto al

Valor Agregado, a mas tardar el dia 29 de diciembre de 2025, misma que sera en
Pesos Mexicanos y a nombre del Instituto Nacional Electoral.

A continuacién y conforme al tercer punto del orden del dia y en acatamiento a lo previsto en
los articulos 45 y 46 del REGLAMENTO, se firma electronicamente la presente acta, sin que
la falta de firma de los licitantes reste validez o efectos a la misma, quedando de conformidad
con lo que en ella se asentd, contando previamente con la evaluacion, verificacién y
validacion por parte del Area Técnica, de la evaluacion técnica que realizé a las proposiciones
presentadas, tomando en consideracion los requisitos solicitados en la convocatoria, sus
anexos, asi como lo sefialado en las solicitudes de aclaracion del presente procedimiento de
contratacion.

En cumplimiento a lo previsto en el cuarto parrafo del articulo 45 y articulo 46 del
REGLAMENTO, se enviara a los licitantes por correo electrénico, un aviso, informandoles que
la presente acta estara a su disposicion en la pagina del Instituto Nacional Electoral en la
direccién electronica https://ine.mx/licitaciones-contrataciones-presenciales/ y se fijara una
copia de la misma en los estrados de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios, sita en
Periférico Sur, Edificio Zafiro Il, NUmero 4124, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, en
Alvaro Obregon, Codigo Postal 01900, en la Ciudad de México, siendo de la exclusiva
responsabilidad de los licitantes acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de la
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misma. Este procedimiento sustituye a la notificacién personal.

La emision del presente fallo, no implica responsabilidad alguna para el Director de Recursos
Materiales y Servicios, respecto de la evaluacién técnica realizada, verificada y validada
para la partida unica, por el area técnica — requirente, ya que conforme a lo establecido en la
fraccion 1V del articulo 2 del REGLAMENTO vy el articulo 33 de las POBALINES, el area técnica
- requirente, determiné las especificaciones técnicas del bien a contratar, de acuerdo con su
naturaleza, por lo que es la Unica responsable de la evaluacion efectuada a las ofertas
técnicas como lo dispone el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES.

En caso de advertir alguna irregularidad durante la sustanciacion del presente procedimiento
de contratacion, se les hace una atenta invitacion a hacerlo del conocimiento del Organo
Interno de Control de este Instituto, a través del Sistema Electrénico de Denuncias Publicas
DenuncialNE, accesible a la siguiente direccion electrénica: https://denuncias-oic.ine.mx/. -----

Finalmente, no habiendo otro punto que tratar, se dio por terminado el acto de fallo el mismo dia
de su inicio.

Por el Instituto Nacional Electoral:

LIC. MARIO ALFONSO BURCIAGA ESPARZA
DIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

El presente documento esta firmado electronicamente por el Director de Recursos Materiales y Servicios de la Direccion
Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional Electoral, produciendo los mismos efectos que los presentados con firma
autografa y, en consecuencia con el mismo valor probatorio juridico-administrativo que las disposiciones correspondientes les
otorgan a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del mismo no podra
desconocerse ni admitira prueba en contrario; de conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11 y 12 del Reglamento para
el Uso y Operacién de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.

FIN DEL ACTA
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Instituto Nacional Electoral
A DMI1INISTIRACI ON

ANEXO CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NACIONAL PRESENCIAL NUMERO IA3-INE-002/2025, CONVOCADA PARA LA “ADQUISICION DE
MODULO VIDEO WALL MURO DE VISUALIZACION”

ANEXO 1

Analisis de la documentacion distinta a

la oferta técnica y la oferta econémica
(conforme a los numerales 4.1. y 5. segundo parrafo de la convocatoria)

Derivado del analisis de la documentacion solicitada en el numeral 4.1.
Documentaciéon distinta a la oferta técnica y la oferta econémica de la
convocatoria y de conformidad con lo dispuesto en el tercer parrafo del articulo 67
de las POBALINES, asi como lo establecido en el segundo parrafo del numeral 5.
de la convocatoria, el analisis cualitativo de la documentacién distinta a la
oferta técnica y la oferta econémica fue realizado por la Mtra. Mariana Nosti
Villanueva, Subdirectora de Adquisiciones, avalado por el Lic. Mario Alfonso
Burciaga Esparza, Director de Recursos Materiales y Servicios; llevando a
cabo la verificacion de los requisitos administrativos y legales solicitados en
el numeral 4.1. de la convocatoria, informando el resultado desglosado,
documento que se adjunta y forma parte del presente Anexo 1

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo



4 INE

Instituto Nacional Electoral

Direccion Ejecutiva de Administracion
Direccion de Recursos Materiales y Servicios
Subdirecciéon de Adquisiciones

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL PRESENCIAL NUMERO IA3-INE-002/2025
“ADQUISICION DE MODULO VIDEO WALL MURO DE VISUALIZACION”

ANALISIS DE LA DOCUMENTACION DISTINTA A LA OFERTA TECNICA Y LA OFERTA ECONOMICA
(conforme los numerales 4.1. y 5. segundo parrafo de la convocatoria)

Manifestacion de

Manifestacion

Manifestacion de
no encontrarse en

. de estar al
Acreditacion no encontrarse ; alguno de los
: . corriente en el . L. e .
de existencia en alguno de los 2do de supuestos Manifestacion de | Estratificacion de
legal y e . supuestos p 9 . establecidos en el | Declaracion ser de micro, pequenas
" Identificacion . obligaciones . L. . . X . .
. personalidad Oficial Vigente establecidos en fiscales v en articulo 49 fraccion | de integridad| nacionalidad y medianas
No. Licitantes juridica del 9 los articulos 59 y Y IX de la Ley General mexicana empresas
L materia de
licitante 78 del sequridad de
Reglamento gurt Responsabilidades
social .. .
Administrativas
Anexo 2 Anexo 3 "A" Anexo 3 "B" Anexo 3 "C" Anexo 4 Anexo 5 Anexo 6
4.1. inciso a) 4.1. inciso b) 4.1. inciso c) 4.1. inciso d) 4.1. inciso e) 4.1. inciso f) 4.1. inciso g)
. Si cumple p p . p . . .

1 Grupo Comercial (folios 000002 Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple No aplica
Aramon, S.A. de C.V. al 000006) (folio 000007) (folio 000008) | (folio 000009) (folio 000010) (folio 000011)| (folio 000012) (folio 000013)
1&S Integracion &

2 gzrn‘:':llﬁz de (foslilocsu(r)?)%lgoz Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple
Administrado, S.A. de| y 000003) (folio 000004) (folio 000005) | (folio 000006) (folio 000007) (folio 000008)| (folio 000009) (folio 000010)
C.V.

Si cumple . . . . . .
. - Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple .

3 |SeysTi, S.A.de C.V. “‘;':‘;; %%3)04 (folio 00 007) | (folio 00 008) | (folio 00 009) | (folio 00 010) | (folio 00 011)| (folio 00 012) No aplica
Abasi Servicios Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple

4 |Integrales, S.A. de
C.V.

(folios 000003
y 000004)

(folio 000005)

(folio 000006)

(folio 000007)

(folio 000008)

(folio 000009)

(folio 000010)

(folio 000011)

Pagina 1




4 INE

Instituto Nacional Electoral

Direccion Ejecutiva de Administracion
Direccion de Recursos Materiales y Servicios
Subdirecciéon de Adquisiciones

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL PRESENCIAL NUMERO IA3-INE-002/2025
“ADQUISICION DE MODULO VIDEO WALL MURO DE VISUALIZACION”

ANALISIS DE LA DOCUMENTACION DISTINTA A LA OFERTA TECNICA Y LA OFERTA ECONOMICA
(conforme los numerales 4.1. y 5. segundo parrafo de la convocatoria)

Servidores Publicos

Mtra. Mariana Nosti Villanueva

Subdirectora de Adquisiciones

El presente documento esta firmado electrénicamente por la
Subdirectora de Adquisiciones, adscrita a la Direccion de
Recursos Materiales y Servicios, de la Direccion Ejecutiva de
Administracion del Instituto Nacional Electoral, produciendo los
mismos efectos que los presentados con firma autégrafa y, en
consecuencia con el mismo valor probatorio juridico-
administrativo que las disposiciones correspondientes les
otorgan a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del
documento y, por ende, el contenido del mismo no podra
desconocerse ni admitira prueba en contrario; de conformidad
con lo previsto en los articulos 10, 11 y 12 del Reglamento para
el Uso y Operacion de la Firma Electronica Avanzada en el
Instituto Nacional Electoral.

Lic. Mario Alfonso Burciaga Esparza
Director de Recursos Materiales y Servicios

El presente documento esta firmado electronicamente por el
Director de Recursos Materiales y Servicios, adscrito a la Direccion
Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional Electoral,
produciendo los mismos efectos que los presentados con firma
autografa y, en consecuencia con el mismo valor probatorio juridico-
administrativo que las disposiciones correspondientes les otorgan a
éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del documento
y, por ende, el contenido del mismo no podra desconocerse ni
admitira prueba en contrario; de conformidad con lo previsto en los
articulos 10, 11 y 12 del Reglamento para el Uso y Operacion de la
Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.

El presente formato se emite en cumplimiento al ultimo parrafo del articulo 67 "Criterios de Evaluacion" de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos
de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral que a la letra dice: "Para efectos de lo dispuesto por la fracciéon VI del articulo 45 del Reglamento de Adquisiciones, la
evaluacion que se realice, debera de ser firmada por los servidores publicos que la realicen, quienes no podran tener un nivel jerarquico inferior a subdireccion de area de estructura, misma
que debera de estar avalada con la firma de la o del titular de la direcciéon de area que corresponda en Organos centrales; ........ ". Lo anterior en términos del sexto transitorio de la Ley

Asimismo, se firma con base en el analisis realizado por la Subdireccion de Adquisiciones, en virtud de la documentacién que presentaron los referidos licitantes, segun se hace constar en
el expediente de la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional Presencial No. IA3-INE-002/2025 resguardado en la Subdireccion de Adquisiciones.
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e DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
R e T SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

ANEXO CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NACIONAL PRESENCIAL NUMERO IA3-INE-002/2025, CONVOCADA PARA LA “ADQUISICION DE
MODULO VIDEO WALL MURO DE VISUALIZACION”

ANEXO 2

Evaluacion Técnica
(conforme a los numerales 4.2. y 5.1. de la convocatoria)

Derivado de la evaluacion a las ofertas técnicas presentadas y de conformidad
con el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES y el numeral 5.1.
“Criterio de evaluacién técnica” de la convocatoria, la evaluacién técnica fue
realizada, verificada y validada para la partida Unica, por el area técnica-
requirente, esto es, la Direccidon de Infraestructura y Tecnologia Aplicada de
la Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores, a través de los
Servidores Publicos: C. Ramén Guillermo Hipo Silveira, Supervisor de
Servicios del Centro de Contacto; por la Lic. Ana Inés Davila Ramirez,
Subdirectora de Monitoreo y Continuidad de la Operacién, avalada por el
Mtro. Fernando Junior Hernandez Luna, Director de Infraestructura y
Tecnologia Aplicada; en su caracter de Area Técnica, informando el resultado
desglosado de las ofertas técnicas de los licitantes participantes evaluados a
través del criterio de evaluacion binario, mediante el Oficio Num.
CPT/DITA/0658/2025, documentos que se adjuntan y forman parte del presente
Anexo 2

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo



. Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
— I N E Coordinacion de Procesos Tecnolégicos
Instituto Nacional Electoral Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Oficio Num. CPT/DITA/0658/2025
Ciudad de México, 4 de diciembre de 2025

Asunto: Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Criterio
de evaluacion binario.

Lic. Maria del Rocio Paz Guerrero
Jefa del Departamento de Licitaciones e Invitaciones
Presente

De conformidad con el oficio No. INE/DEA/DRMS/SA/DLI/219/2025, con relacion a la Invitacion a Cuando Menos Tres
Personas Nacional Presencial No. IA3-INE-002/2025, para la “Adquisicion de Modulo Video Wall Muro de Visualizacion”
y de conformidad con lo previsto en los articulos 43 y 45 del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en materia de
Adquisiciones Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios, (Reglamento), articulo 67 de las Politicas, Bases y
Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral
(POBALINES), mismas que se encuentran vigentes en términos de lo dispuesto por el articulo sexto transitorio de la Ley
General de Instituciones y Procedimientos Electorales y numeral 5.1 “Criterios de evaluacion técnica” de la convocatoria
del citado procedimiento, anexo al presente el resultado del analisis detallado de las ofertas técnicas evaluadas a través
del mecanismo de evaluacion Binario, recibidas en el acto de presentacion y apertura de proposiciones de los
participantes que se enlistan, resultando lo siguiente:

Cumplimiento del Anexo 1

“Especificaciones

Licitante Partida .. ’ Evaluador
Técnicas
Cumple / No Cumple
Grupo Comercial ARAMON, S.A. de -
Vi Unica Cumple
1&S Integracion & Servicios de Unica Cumole
Computo Administrado, S.A. de C.V. P . , . ,
Lic. Ana Inés Davila Ramirez
Seys Ti, S.A. de C.V. Unica Cumple
éb\?m Servicios Integrales, S.A. de Unica Cumple

Adicionalmente, se informa la congruencia de la descripcion sefialada en el Anexo 7 “Oferta Econdmica” de los Licitantes
con lo asentado en las propuestas técnicas mediante la siguiente tabla:

Congruencia de la descripcion
senalada en el Anexo 7 “Oferta

Partida

Licitante Econoémica” y las propuestas
técnicas
Grupo Comercial ARAMON, S.A. de C.V. Unica Cumple
1&S Integracion & Servicios de Cémputo Administrado, S.A. -
de C.V. Unica Cumple
Seys Ti, S.A. de C.V. Unica Cumple
Abasi Servicios Integrales, S.A. de C.V. Unica Cumple

Sin mas por el momento, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.
Atentamente

Mtro. Fernando Junior Hernandez Luna
Director de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Firma como responsable de Integracion de la Lic. Ana Ines Davila Ramirez
informacién: Subdirectora de Monitoreo y Continuidad de la Oepracion

C.c.e.

Lic. Laura Campos Ochoa. - Jefa de Departamento de Vinculacion Interinstitucional: - Presente
Mtro. Alejandro Andrade Jaimes. - Coordinador de Procesos Tecnolégicos: - Presente

Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacién de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto

Nacional Electoral.
DITA

-’ 0 0 &F N

Direccion de
Infraestructura y
Tecnologia Aplicada

1
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. . Coordinacion de Procesos Tecnolégicos
Instituto Nacional Electoral . ” P ;
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS PRESENCIAL No. IA3-INE-002/2025
Adquisicion de Médulo Video Wall Muro de Visualizacion

EVALUACION TECNICA

Nombre del licitante: Grupo Comercial ARAMON, S.A. de C.V. Fecha:04.12.2025
(REFLEINS 1205 Fundamento
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de Aclaraciones Cumple las que No Foja el
Cumple 9

Tipo de requerimiento
El Instituto requiere la adquisicion de “Mddulo Video Wall Muro de Visualizacion”, conforme a lo siguiente:
Descripcion

Unica Médulo Video Wall Muro de Visualizacion

Tabla 1. Requerimiento General.

El Licitante debe sefialar en su propuesta técnica la marca y modelo de los bienes propuestos, manifestando que los bienes seran
nuevos y se entregaran en su empaque original, asi mismo, debe presentar catalogos, folletos y/o fichas técnicas que acrediten el
cumplimiento de las caracteristicas técnicas de los bienes solicitados por el Instituto, o en su defecto, informacién técnica extraida

de internet, proveniente del sitio web del Fabricante, en este caso, se debe mencionar el URL correspondiente para su cotejo. Archivo: Abasi

Servicios Integrales

Si SAde CV -
Los catélogos y/o folletos podran entregarse en el idioma del pais de origen de los bienes, en caso de ser un idioma diferente de Técnica.pdf,
inglés o espariol, debe acompafarlos de una traduccién simple al espafiol, indicando el cumplimiento de todos los requisitos paginas 1 -136.
técnicos solicitados; en caso de que los catalogos y/o folletos de los bienes ofertados no especifiquen alguna caracteristica técnica,
se debe entregar carta emitida por el Fabricante en el que indique que cumple con las caracteristicas no mencionadas en su
catalogo, manual y/o folletos solicitados en el Anexo Técnico, describiendo la misma en dicha carta. No se aceptara carta firmada
por el Proveedor que indique que cumple con todas las caracteristicas técnicas solicitadas.
La oferta técnica que sea elaborada debe contener toda la informacién sefialada y solicitada al Proveedor en el presente
documento, no se aceptara escrito o leyenda que solo haga referencia al Anexo Técnico. Ademas, debe manifestar como parte de
su propuesta técnica, que se compromete a cumplir con todo lo solicitado y sefialado en su propuesta técnica — econémica.
Caracteristicas del Modulo Video Wall Muro de Visualizacién
El Instituto requiere la adquisicion de “Modulo Video Wall Muro de Visualizaciéon”, conforme a las siguientes
especificaciones técnicas minimas:
COMPONENTE . ESPECIFICACIONES TECNICASMiNIMAS |
Descripcion de la Pantalla: Video Wall LCD para interior. Archivo: Abasi
Servicios Integrales
si SAde CV -
. ) Técnica.pdf,
Filas X columnas: 2 x 3 péginas 7, 29, 33,
Tamafio del panel: 55 pulgadas 39, 43, 45, y 129.

MODULO VIDEO WALL

- Bisel: 3.5 mm
MURO DE VISUALIZACION

Soporte de Colores: 16.7M

Brillo (cd/m2): 500

Radio de Contraste: 1200:1
Angulo de Vision (H/V): 178°/178°
Tiempo de vida atil: 50,000 horas.

Pag. 1
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Instituto Nacional Electoral

Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores
Coordinacion de Procesos Tecnolégicos
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS PRESENCIAL No. IA3-INE-002/2025
Adquisicion de Médulo Video Wall Muro de Visualizacion

EVALUACION TECNICA

Nombre del licitante: Grupo Comercial ARAMON, S.A. de C.V.

Fecha:04.12.2025

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Junta de Aclaraciones

Razones por
las que No
Cumple

Fundamento

Cumple legal

Foja

Debe de contar con paneles de grado industrial.

Temperatura ambiental para la correcta operacion de la pantalla a ofertar: 0°C a 40° C.

Rangos de humedad entre 20 % y 90% de no condensacion.

Debe incluir la cantidad de fuentes de alimentacion necesarias para su puesta en operaciéon del Médulo
Video Wall Muro de Visualizacion.

Debe incluir dos (2) pantallas de refaccionamiento, para todo el Médulo Video Wall Muro de Visualizacion.
e  Debe incluir un (1) UPS para garantizar un funcionamiento adecuado, ya que este dispositivo protegera el
sistema contra variaciones de voltaje, asegurando estabilidad y resguardo frente a fluctuaciones eléctricas.

Nota: El Proveedor debe incluir todos los accesorios para la puesta en funcionamiento del Médulo Video Wall
Muro de Visualizacion, considerando la ubicacién y medidas, sefialadas en la ilustracion 1. “Diagrama para la
instalacion y configuracion del Modulo Video Wall Muro de Visualizacion”.

Caracteristicas del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion

El Instituto requiere la adquisicion de “Modulo Video Wall Muro de Visualizaciéon”, conforme a las siguientes

especificaciones técnicas minimas:

e Cantidad minima de sefiales que puede proyectar de forma simultanea: 4 en cada

Video Wall, la cual debe ser administrada por el software propio del Médulo Video

Wall Muro de Visualizacién.

Tipo de conexiones que admite como entradas o que se puede monitorear: HDMI.

Cantidad de plantillas que puede administrar: al menos 30 layers.

Tipo de gestion / administracion de usuarios: Por software.

Tipo de conectividad para la transmisién de video: HDMI y/o cable UTP.

Debe de contemplar lo minimo necesario de médulos y componentes que integren

el Modulo Video Wall Muro de Visualizacion del procesador de video.

e Deber incluir el licenciamiento tanto para la operacién como para la administracion
del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion.

PROCESADOR DE
VIDEO:

El Instituto proveera las unidades de rack necesarias para la instalacion del video
procesador.

Archivo: Abasi
Servicios Integrales
SAde CV -
Técnica.pdf,
paginas 7, 9,41y
79.

Si

Caracteristicas del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion

El Instituto requiere la adquisicion de “Médulo Video Wall Muro de Visualizaciéon”, conforme a las siguientes
especificaciones técnicas minimas:
COMPONENTE

SOFTWARE,

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS
e Debe incluir el software de gestion del Fabricante, el cual debe ser
nativo y compatible con el Médulo Video Wall Muro de Visualizacién,
necesario para la configuracion y administracion.

ACTUALIZACIONES Y

Archivo: Abasi
Servicios Integrales
Si SAde CV -
Técnica.pdf, pagina

“El presente documento esté firmado electrénicamente, produciendo los mismos efectos que los presentados con firma autégrafa y, en consecuencia, con el mismo valor probatorio juridico-admi

rativo que las corresp

mismo no podra desconocerse ni admitird prueba en contrario; de conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11, 12y 22 del Reglamento para el Uso y Operacién de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS PRESENCIAL No. IA3-INE-002/2025
Adquisicion de Médulo Video Wall Muro de Visualizacion

EVALUACION TECNICA

Nombre del licitante: Grupo Comercial ARAMON, S.A. de C.V. Fecha:04.12.2025
(REFLEINS 1205 Fundamento
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de Aclaraciones Cumple las que No Foja el
Cumple 9
DERECHOS DE USO: DETALLE DE FUNCIONALIDADES:

e Se debe contar con soporte técnico y acceso a las actualizaciones del
software solicitado, durante el periodo de garantia del Modulo Video
Wall Muro de Visualizacion por parte del Proveedor.

e El Proveedor debe proporcionar al Instituto mediante carta los
derechos de uso de software (en caso de que el Moédulo Video Wall
Muro de Visualizacion asi lo requiera), para hacer uso de cada una de
las funcionalidades descritas en este apartado: “software,
actualizaciones y derechos de uso”.

e En caso de que el software y/o su soporte técnico se comercialice
como una suscripcion, debe considerar una vigencia de 3 afios. Sea
que se trate de licenciamiento perpetuo o por suscripcion, ademas, el
Proveedor debe entregar la documentacién que acredite los derechos
de uso de software, el procedimiento para hacer uso del soporte
técnico y las condiciones de uso.

Caracteristicas del Médulo Video Wall Muro de Visualizacién

. . s CR A2 . . . T Lo Archivo: Abasi

El Instituto requiere la adquisicion de “Mdédulo Video Wall Muro de Visualizacion”, conforme a las siguientes Senvicios Integrales

especificaciones técnicas minimas: si SAde CV -
COMPONENTE ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS Técnica.pdf, pagina

CABLEADO: e Elcableado interno del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion debe 9.

ser provisto por el Proveedor como parte de su solucién.

Caracteristicas del Modulo Video Wall Muro de Visualizacién

El Instituto requiere la adquisicion de “Modulo Video Wall Muro de Visualizacién”, conforme a las siguientes Sexﬁr&gﬁ;ﬁfg‘z"es
especificaciones técnicas minimas: si SAde CV -
COMPONENTE ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS Técnica.pdf, pagina
i e El Proveedor debe prestar el mantenimiento preventivo cada 12 9.
MANTENIMIENTO: (doce) meses, durante la vigencia de la garantia del Modulo Video Wall
Muro de Visualizacién (3 afios), sin costo adicional para el Instituto.

Pég. 3

“El presente documento esta firmado electronicamente, produciendo los mismos efectos que los presentados con firma autégrafa y, en consecuencia, con el mismo valor probatorio juridico-admi rativo que las corresp es les otorgan a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del
mismo no podré desconocerse ni admitird prueba en contrario; de conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11, 12 y 22 del Reglamento para el Uso y Operacién de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional ELectoraL




‘v! I N E Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores

Coordinacion de Procesos Tecnolégicos

Instituto Nacional Electoral Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS PRESENCIAL No. IA3-INE-002/2025
Adquisicion de Médulo Video Wall Muro de Visualizacion

EVALUACION TECNICA

Nombre del licitante: Grupo Comercial ARAMON, S.A. de C.V. Fecha:04.12.2025
(REFLEINS 1205 Fundamento
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de Aclaraciones Cumple las que No Foja el
Cumple 9

Caracteristicas del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion

El Instituto requiere la adquisicién de “Mdédulo Video Wall Muro de Visualizacion”, conforme a las siguientes
especificaciones técnicas minimas:
COMPONENTE \ ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

e El Mddulo Video Wall Muro de Visualizacién debe contar con garantia
de 3 (tres) afios a partir de la fecha de entrega del bien al Instituto, la
cual debe incluir la sustitucion de todas sus partes (las cuales deben
ser nuevas y entregadas en su empaque original, ademas, deben ser
de la misma marca y modelo que las originales), mano de obra y
soporte en sitio por parte del Proveedor para todos los componentes
de hardware y software del Médulo Video Wall Muro de Visualizacién
ofertado.

El soporte técnico y nivel de servicio requerido asociado a la garantia debe

) S s X Archivo: Abasi
cumplir con los siguientes requerimientos:

Servicios Integrales

Si SAde CV -
Técnica.pdf,

paginas 9, 11y 27.

e El servicio de soporte técnico via telefénica y/o web, debe estar
disponible de lunes a viernes con horario de 9:00 horas a 18:00 horas.
El tiempo maximo de solucion del incidente para hardware y software
para una severidad critica reportada debe ser atendido a mas tardar
en una semana habil.

e El servicio de garantia por parte del Proveedor debe ser prestado en
las instalaciones del Instituto, ubicadas en el Centro de Cémputo
Secundario (CCS), ubicado en Boulevard Adolfo Lépez Mateos No.
239, Piso 4, Col. Las Aguilas, Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 01710,
Ciudad de México; de lunes a viernes en un horario de 09:00 a 18:00
horas, previa notificacién via correo electronico a la cuenta del
Administrador del Contrato fernando.hernandezlu@ine.mx y con copia
para ines.davila@ine.mx y cmit.derfe@ine.mx , el cual debe incluir al
menos la siguiente informacién: descripcion del vehiculo (marca,
modelo, placas, color), nombre del personal designado del Proveedor
y hora de entrega.

e La garantia debe expedirse a nombre del Instituto Nacional
Electoral.

GARANTIA Y SOPORTE
TECNICO:

Archivo: Abasi

Caracteristicas del Médulo Video Wall Muro de Visualizacién Servicios Integrales

Si SAde CV -
El Instituto requiere la adquisicion de “Mdédulo Video Wall Muro de Visualizacion”, conforme a las siguientes Técnica.pdf, pagina
especificaciones técnicas minimas: 1.

Pag. 4

“El presente documento esta firmado electronicamente, produciendo los mismos efectos que los presentados con firma autégrafa y, en consecuencia, con el mismo valor probatorio juridico-admi rativo que las corresp es les otorgan a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del
mismo no podré desconocerse ni admitird prueba en contrario; de conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11, 12 y 22 del Reglamento para el Uso y Operacién de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional ELectoraL




‘v! I N E Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores

Coordinacion de Procesos Tecnolégicos

Instituto Nacional Electoral Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS PRESENCIAL No. IA3-INE-002/2025
Adquisicion de Médulo Video Wall Muro de Visualizacion

EVALUACION TECNICA

Nombre del licitante: Grupo Comercial ARAMON, S.A. de C.V. Fecha:04.12.2025
(REFLEINS 1215 Fundamento
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de Aclaraciones Cumple las que No Foja el
Cumple 9

COMPONENTE ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

e El Proveedor debe entregar el manual técnico, manual de usuario,
ficha técnica, catélogos y/o folletos emitidos por el Fabricante, en
medio digital.

MANUALES:

Caracteristicas del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion

El Instituto requiere la adquisicion de “Mddulo Video Wall Muro de Visualizacion”, conforme a las siguientes
especificaciones técnicas minimas:

COMPONENTE

Arreglo de pedestal para el Médulo Video Wall Muro de Visualizacion

e De al menos 1.45 m de altura para instalacién en piso.

El Proveedor debe suministrar e instalar dos conjuntos de pedestales con Archivo: Abasi

sus accesorios de al menos 3.5 metros de largo por 1.45 metros de alto, Servicios Integrales

con las siguientes caracteristicas minimas: Si SAde CV -
Técnica.pdf,

INFRAESTRUCTURA DE e  Estructura para pantallas de 55 pulgadas paginas 11y 35.
MONTAJE: « Sistema integral de anclaje y soporte estructural para la instalacion del

Modulo Video Wall Muro de Visualizacion sobre superficie de piso.
e Montaje en piso modular
e  Material Hierro
e Debe incluir un soporte a pedestal modular o similar por cada panel

Consideraciones generales:

* Eldisefio de toda la estructura (ligera y de refuerzo) debe asegurar la
correcta distribucion de cargas y la estabilidad a largo plazo del Médulo
Video Wall Muro de Visualizacion.

Procedimiento de entrega
. . . . .. . Archivo: Abasi
El Proveedor, debe entregar el Médulo Video Wall Muro de Visualizacion, conforme lo descrito en la Tabla 3. Servicios Integrales
“Requerimiento del Médulo Video Wall Muro de Visualizacién”, en el Centro de Coémputo Secundario (CCS) del Instituto, Si SAde CV -
ubicado en Boulevard Adolfo Lépez Mateos No. 239, Piso 4, Col. Las Aguilas, Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 01710, Técnica.pdf, pagina
Ciudad de México; de lunes a domingo en un horario de 09:00 a 18:00 horas, previa notificacién via correo electronico n.

a la cuenta del Administrador del Contrato fernando.hernandezlu@ine.mx y con copia para ines.davila@ine.mx y
cmit.derfe@ine.mx, el cual debe incluir al menos la siguiente informacion: descripcién del vehiculo (marca, modelo,

Pég. 5

“El presente documento esta firmado electronicamente, produciendo los mismos efectos que los presentados con firma autdgrafa y, en consecuencia, con el mismo valor probatorio juridico-admil rativo que las cor: es les otorgan a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del
mismo no podré desconocerse ni admitird prueba en contrario; de conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11, 12 y 22 del Reglamento para el Uso y Operacién de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional ELectnraL




‘v! I N E Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores

Coordinacion de Procesos Tecnolégicos

Instituto Nacional Electoral Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS PRESENCIAL No. IA3-INE-002/2025
Adquisicion de Médulo Video Wall Muro de Visualizacion

EVALUACION TECNICA

Nombre del licitante: Grupo Comercial ARAMON, S.A. de C.V. Fecha:04.12.2025
(REFLEINS 1205 Fundamento
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de Aclaraciones Cumple las que No Foja el
Cumple 9

placas, color), nombre del personal designado del Proveedor y hora de entrega. Adicionalmente, en caso de que la
entrega se lleve a cabo los dias sabado o domingo, se coordinara con las areas responsables la recepcion del Médulo
Video Wall Muro de Visualizacion.

El Médulo Video Wall Muro de Visualizacion debe entregarse en un plazo maximo de 10 (diez) dias naturales, contados a partir de
la notificacién del fallo.

Entregables del Modulo Video Wall Muro de Visualizacion

El Proveedor debe presentar, al Administrador del Contrato, los siguientes entregables:
ENTREGABLE FORMA DE ENTREGA FECHA DE ENTREGA

Moédulo Video Wall Muro de Visualizacion, | Fisico y en sitio, conforme lo | 10 (diez) dias naturales,
1 conforme lo descrito en la Tabla 3. “Requerimiento | indicado en el Numeral 2.2 | contados a partir de la
del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion”. “Procedimiento de entrega”. notificacion del fallo.

Documento por parte del Proveedor que indique | pocymento en formato PDF, via
el calendario de los mantenimientos preventivos a | ¢orreo electrénico a la cuenta del
2 realizarse conforme lo solicitado en el componente | agministrador  del Contrato
“Mantenimiento” de la Tabla 3. “Requerimiento del | fernando.hernandezlu@ine.mx  y
Mddulo Video Wall Muro de Visualizacion” con copia para

Archivo: Abasi
Servicios Integrales

licencias.dita@ine.mx,
Documento por parte del Proveedor que avale la

. . . Y . i . @ . .
vigencia de la garantia y soporte técnico del Cnrzg Szrf.fa 'f‘:e”rz‘, firmad N Si SAde CV -
Médulo Video Wall Muro de Visualizacion, a partir :_ br'cac\jlcl) enl cad; 4 Anaa Zr e); Técnica.pdf, pagina
de la fecha de entrega del bien al Instituto, r: r:asentante oA gdg:adople o 13.
conforme lo solicitado en el componente “Garantia p P 9 ) .
del Proveedor. Mismo dia de la entrega

y soporte técnico” de la Tabla 3. “Requerimiento
del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion” e
3 incluir al menos la siguiente informacion:

del Médulo Video Wall
Muro de Visualizacion.

e Indicar que la garantia y soporte técnico estan
a nombre del Instituto Nacional Electoral
Marca y modelo.

Numero de serie.

Nombre y tipo de garantia y soporte.
Vigencia o periodo que cubre la garantia y
soporte.

Documento por parte del Proveedor que
contenga el procedimiento para levantar casos de
soporte, mediante el acceso al sitio web del

Pég. 6

“El presente documento esta firmado electronicamente, produciendo los mismos efectos que los presentados con firma autégrafa y, en consecuencia, con el mismo valor probatorio juridico-admi rativo que las corresp es les otorgan a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del
mismo no podré desconocerse ni admitird prueba en contrario; de conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11, 12 y 22 del Reglamento para el Uso y Operacién de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional ELectoraL
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Instituto Nacional Electoral

Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores
Coordinacion de Procesos Tecnolégicos
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS PRESENCIAL No. IA3-INE-002/2025
Adquisicion de Médulo Video Wall Muro de Visualizacion

EVALUACION TECNICA

Nombre del licitante: Grupo Comercial ARAMON, S.A. de C.V. Fecha:04.12.2025
(REFLEINS 1205 Fundamento
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de Aclaraciones Cumple las que No Foja legal
Cumple
Proveedor via telefénica y que debe incluir al
menos:
o  Direccion electrénica del sitio de soporte.
e Teléfono local de atencion sin costo para
el Instituto.
e Procedimiento de escalacion.
Documento por parte del Proveedor que avale el
derecho de uso y actualizaciones del software
conforme lo solicitado en el componente
“Software, actualizaciones y derechos de uso”, de
la Tabla 3. “Requerimiento del Médulo Video Wall
Muro de Visualizacion”, el cual, debe incluir al
5 menos la siguiente informacion:
e Indicar que el derecho de wuso vy
actualizaciones del software estd a nombre
del Instituto Nacional Electoral.
e Nombre del software y tipo de derecho de
uso.
e Vigencia o periodo que cubre el derecho de
uso.
Instalacion y configuracion para el Modulo Video Wall Muro de Visualizacion
La instalacion y configuracion para el Modulo Video Wall Muro de Visualizacion, con las caracteristicas de la Tabla 3. Archivo: Abasi
“Requerimiento del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion” debe realizarse conforme a lo siguiente: Servgillos lrgflgrales
- n . e CV -
DESCRIPCION PLAZO DE INSTALACION Y CONFIGURACION AR E I URAGIGNCION Y Si Técnica.pdf,
paginas 13, 15, 27 y
Instalacion y  configuracién  del | 14 (catorce) dias naturales contados a partir del dia | 3 (tres) meses a partir de la fecha de 135.
Modulo  Video Wall Muro de | natural siguiente a la fecha de entrega del Médulo | aceptacién por parte del Administrador
Visualizacion. Video Wall Muro de Visualizacion. del Contrato.
La Instalacion y configuracion del Modulo Video Wall Muro de Visualizacion, debe realizarse en las instalaciones del
Instituto, ubicadas en el Centro de Cémputo Secundario (CCS), ubicado en Boulevard Adolfo Lépez Mateos No. 239, Archivo: )

. U .z . . o H X rchivo: Abasi
Piso 4, Col. Las Aguilas, Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 01710, Ciudad de México; de lunes a domingo en un horario de Servicios Integrales
09:00 a 18:00 horas, previa notificacion via correo electrénico a la cuenta del Administrador del Contrato Si SAde CV -
ferrnando.hernandezlu@ine.mx y con copia para ines.davila@ine.mx y cmit.derfe@ine.mx, el cual debe incluir al menos la Técnica.pdf, pagina
siguiente informacion: descripcion del vehiculo (marca, modelo, placas, color), nombre del personal designado del 15.
Proveedor y hora de entrega. Adicionalmente, en caso de que los trabajos se lleven a cabo los dias sabado o domingo,
se coordinara con las areas responsables la recepcion del Médulo Video Wall Muro de Visualizacién.

rativo que las corresp

“El presente documento esté firmado electrénicamente, produciendo los mismos efectos que los presentados con firma autégrafa y, en consecuencia, con el mismo valor probatorio juridico-admi

mismo no podré desconocerse ni admitiré prueba en contrario; de conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11, 12y 22 del Reglamento para el Uso y Operacién de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”

es les otorgan a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del

Pag. 7




‘v! I N E Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores

Coordinacion de Procesos Tecnolégicos

Instituto Nacional Electoral Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS PRESENCIAL No. IA3-INE-002/2025
Adquisicion de Médulo Video Wall Muro de Visualizacion

EVALUACION TECNICA

Nombre del licitante: Grupo Comercial ARAMON, S.A. de C.V. Fecha:04.12.2025
(REFLEINS 1205 Fundamento
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de Aclaraciones Cumple las que No Foja el
Cumple 9

El Proveedor debe realizar las siguientes actividades:

DESCRIPCION ACTIVIDADES MINIMAS PARA REALIZAR

e El Licitante debe entregar como parte de su propuesta técnica, un escrito donde se
compromete a cumplir la totalidad la instalacion y configuracion para el Médulo Video
Wall Muro de Visualizacion, dentro de los 14 (catorce) dias naturales contados a partir
del dia natural siguiente a la fecha de entrega del bien.

e Laaceptacion del servicio por parte del Administrador del Contrato se debe realizar el
dia natural siguiente de la fecha de conclusion del mismo y se hara constar por oficio,
via correo electrénico al Proveedor.

PERIODO PARA LA
INSTALACION

El Proveedor debe realizar las siguientes actividades:

DESCRIPCION ACTIVIDADES MINIMAS PARA REALIZAR

e El Proveedor debe de establecer el plan de trabajo para el servicio de instalacion y
configuracion para el Médulo Video Wall Muro de Visualizacién, dentro de los 5 (cinco) dias
naturales contados a partir de la fecha de notificacién del fallo.

e Parala elaboracion del plan de trabajo, el Proveedor debe considerar las fechas y horarios
definidos, los cuéles seran comunicados via correo electronico por parte del Administrador
del Contrato y/o el personal que designe, dentro de los 5 (cinco) dias naturales contados a
partir de la fecha de notificacion del fallo.

e El plan de trabajo presentado debe ser validado por el Administrador del Contrato, en un

plazo de 2 (dos) dias naturales contados a partir de la fecha de entrega. En caso de que Archivo: Abasi
se soliciten ajustes al plan de trabajo, éstos deben ser aplicados sin costo adicional para el Servicios Iﬁtegrales
Instituto, en un plazo no mayor a 2 (dos) dias naturales contados a partir de la fecha de si SAde CV -

solicitud que realice el Administrador del Contrato. Técnica.pdf,

PLAN DE TRABAJO DE LA paginas 15y 17.
INSTALACION Y

CONFIGURACION:

El plan de trabajo debe incluir al menos lo siguiente:

e Requisitos previos a la instalacion del Moédulo Video Wall Muro de Visualizacién; el
Proveedor debe indicar qué informacién requiere para poner en operacion la solucién que,
de manera enunciativa mas no limitativa pueden incluir direcciones IP, nombres de DNS,
apertura de puertos y/o acceso a Internet.

e Instalacion y configuracion del Modulo Video Wall Muro de Visualizacién, de acuerdo con
los requerimientos descritos en la Tabla 3. “Requerimiento del Médulo Video Wall Muro de
Visualizacion”

e El cableado estructurado de red sera proporcionado por el Instituto, que consta del cuarto
de comunicaciones hasta el area de instalaciéon del Modulo Video Wall Muro de
Visualizacion. Por ello, el Proveedor debe indicar cuantos nodos o cables de red requiere
su solucién, especificando su funcion (pantallas, controlador, otros equipos).

e La instalacion eléctrica requerida para el funcionamiento del Médulo Video Wall Muro de
Visualizacién sera proporcionada por el Instituto. No obstante, sera responsabilidad del

Pég. 8

“El presente documento esta firmado electronicamente, produciendo los mismos efectos que los presentados con firma autégrafa y, en consecuencia, con el mismo valor probatorio juridico-admi rativo que las corresp es les otorgan a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del
mismo no podré desconocerse ni admitird prueba en contrario; de conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11, 12 y 22 del Reglamento para el Uso y Operacién de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional ELectoraL
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS PRESENCIAL No. IA3-INE-002/2025
Adquisicion de Médulo Video Wall Muro de Visualizacion

EVALUACION TECNICA

Nombre del licitante: Grupo Comercial ARAMON, S.A. de C.V. Fecha:04.12.2025
(REFLEINS 1205 Fundamento
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de Aclaraciones Cumple las que No Foja el
Cumple 9

Proveedor indicar con precision el consumo eléctrico total del Médulo Video Wall Muro de
Visualizacion ofertado, incluyendo cada uno de los componentes que lo integran (pantallas,
controlador, equipos auxiliares, etc.), asi como especificar los requerimientos técnicos para
la instalacién, tales como:

o Voltaje y tipo de corriente requerida (monofasica o bifasica).

o Numero de circuitos y tomas recomendadas.

o Capacidad de proteccion eléctrica (interruptores, supresores, etc.).

o Distribucion y agrupamiento de cargas, si aplica.

o Entrega de memoria técnica.

El Proveedor debe incluir en su propuesta técnica un diagrama o croquis de la estructura
metalica de montaje del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion, considerando los siguientes
aspectos:

e Disefio y distribucion de la estructura.

e Las dimensiones fisicas totales (ancho, alto y profundo).

Los puntos de anclaje a la superficie de soporte.

La disposicion de perfiles, soporte o bastidor que conforma la estructura.
Consideraciones de peso, estabilidad y accesibilidad para mantenimientos.

La Instalacion del hardware debe incluir al menos:

Desembalaje del hardware.

Validacion del cableado de energia y conexiones de red del Médulo Video Wall Muro de
Visualizacion.

Montaje de la estructura de soporte.

Montado del Moédulo Video Wall Muro de Visualizacion en la estructura de soporte.
Alineacion y nivelacion de pantallas.

Conexion a la red eléctrica.

Conexion a la red de datos.

Organizacioén de cableado.

Instalacién de software de control.

Encendido del Médulo Video Wall Muro de Visualizacién.

Pruebas de funcionalidad.

Puesta en produccion.

Sesion de transferencia de conocimientos.

El Proveedor debe realizar las siguientes actividades:
Archivo: Abasi

A p Servicios Integrales
DESCRIPCION ACTIVIDADES MINIMAS PARA REALIZAR Si SAde CV -

Para el ingreso, egreso y permanencia en las instalaciones del Instituto, el Proveedor debe: Técnica.pdf,
paginas 17 'y 19.

PARA EL INGRESO,
EERRI\EIi?\IENCIA DEI e Atender todas las indicaciones que brinde el personal del Instituto para el ingreso y
PERSONAL: egreso del personal a cargo del Proveedor.

o Portar en todo momento gafete que los identifigue como personal del Proveedor.

Pég. 9

“El presente documento esta firmado electronicamente, produciendo los mismos efectos que los presentados con firma autégrafa y, en consecuencia, con el mismo valor probatorio juridico-admi rativo que las corresp es les otorgan a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del
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e Cumplir con todos los elementos de seguridad para sus trabajadores dentro y fuera de
las instalaciones del Instituto donde se desarrollaran los trabajos de instalacion,
configuracion y puesta en operacion del Médulo Video Wall Muro de Visualizacién,
deslindando al Instituto de cualquier incidente o responsabilidad que pudiera imputarse.

e Considerar que no esta permitido que el personal del Proveedor acceda a areas del
Instituto, que no sean aquellas en las que se estan desarrollando los trabajos.

e Considerar que no esta permitida la introduccién de bebidas alcohdlicas u otras
sustancias toxicas que puedan afectar el estado fisico del personal del Proveedor dentro
de las instalaciones del Instituto donde se desarrollan los trabajos.

e Considerar que no esta permitido el ingreso al Instituto de elementos y articulos que no
sean herramientas de trabajo.

e Hacer del conocimiento de su personal el Cddigo de Etica de la Funcién Publica Electoral
y el Cadigo de Conducta, accesibles en la siguiente liga: https://www.ine.mx/conoce-el-
codigo-de-etica-de-la-funcion-publica-electoral-y-el-codigo-de-conducta-del-ine/, a fin de
que aplique los valores, principios y estandares de comportamiento durante su
permanencia en las instalaciones del Instituto.

e Atender las indicaciones del Instituto para la entrada y salida de materiales de la zona
donde se instalara el Médulo Video Wall Muro de Visualizacion.

e El servicio de instalaciéon y configuracion debe realizarse en acompafiamiento del
personal del Instituto que el Administrador del Contrato designe.

e Mantener el orden y la limpieza en el area de trabajo durante la instalacion del Médulo
Video Wall Muro de Visualizacion, asi como, los acarreos de material de desecho hasta
fuera del inmueble.

e EllInstituto aprovisionara los contactos eléctricos y nodos de red requeridos en el muro
donde se colocard el arreglo de pantallas a una altura de 2 metros del piso.
Adicionalmente, el Proveedor debe de incluir los cables necesarios de energia.

e ElInstituto se reserva el derecho de prohibir la entrada o permanencia del personal del
Proveedor que incurra en accién u omision de alguna de las situaciones descritas, o de
aquellas no descritas que pongan en riesgo la integridad propia o de terceros.

Una vez concluida la instalacion y configuracion del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion, el Proveedor debe realizar de
manera enunciativa mas no limitativa, dentro del periodo para la instalacion y configuracion, referida en la Tabla 5. “Plazo y garantia

de la instalacién y configuracion”, las actividades indicadas a continuacion: ) .
Archivo: Abasi
Servicios Integrales
ACTIVIDADES MINIMAS PARA REALIZAR Si SAde CV -
Técnica.pdf,
paginas 19y 21.

DESCRIPCION DEL

SERVICIO
Una vez concluida la instalacion y configuracion y previo a la puesta en produccion del Médulo Video Wall
Muro de Visualizacién, el Proveedor realizara pruebas de funcionalidad, en equipos designados por el
PRUEBAS DE personal del Administrador del Contrato y propiedad del Instituto, las cuales deben llevarse a cabo
FUNCIONALIDAD: conforme a lo siguiente:
e Prueba de encendido y apagado: Verifica que todos los monitores enciendan y apaguen
correctamente, ya sea de forma individual o desde un sistema centralizado.
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e Prueba de sincronizacion de imagen: El contenido se debe ver fluido y sincronizado en todas las
pantallas sin desfases ni cortes entre ellas.

e Prueba de resolucion y escalado: Verificar que el Médulo Video Wall Muro de Visualizacion sea capaz
de mostrar contenido en la resolucién esperada (por ejemplo, Full HD) y que lo escale correctamente
si la resolucién de entrada es diferente.

e Prueba de brillo, contraste y color: Asegurar uniformidad en el brillo y color de todas las pantallas. No
debe haber una pantalla mas clara, mas calida o con tonos distintos.

e Prueba de conectividad: Comprueba que todas las entradas de video (HDMI y las que apliquen)
funcionen correctamente. Ademas, verifica la comunicacion con el controlador y procesador de video.

e  Prueba de software de control: Asegurar que el software que administra el contenido del Médulo Video
Wall Muro de Visualizaciéon (division de ventanas, agendado, entrada de fuentes) funcione
correctamente.

e Prueba de fallos y recuperacion: Simula la pérdida de sefial o apagado de una pantalla para verificar
como se comporta el sistema y si recupera el contenido correctamente.

e Prueba de calory ventilacion: Monitorear que la temperatura del equipo esté dentro de los parametros
seguros después de cierto tiempo de funcionamiento continuo.

e Pruebas de latencia: Verificar que no haya retardo perceptible entre la entrada de la sefial y su
despliegue en el Médulo Video Wall Muro de Visualizacion, especialmente en usos interactivos o en
tiempo real.

Una vez concluida la instalacion y configuracién del Médulo Video Wall Muro de Visualizacién, el Proveedor debe realizar de
manera enunciativa mas no limitativa, dentro del periodo para la instalacién y configuracion, referida en la Tabla 5. “Plazo y garantia
de la instalacién y configuracion”, las actividades indicadas a continuacion:
Archivo: Abasi
i Servicios Integrales
SERVICIO ACTIVIDADES MINIMAS PARA REALIZAR si SAde CV -
e Periodo de vigencia por 3 (tres) meses a partir de la fecha de aceptacion por parte del Técnica.pdf, pagina
Administrador del Contrato. 21
e Descripcion y cobertura en cuanto a defectos en el servicio de instalacién y configuracion
(incluyendo cobertura de accesorios o cables) del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion y/o
componentes; asi como de la calidad del servicio, sin costo adicional para el Instituto.
e En caso de algun reporte, éste debe ser solventado en un periodo no mayor de 6 (seis) dias
naturales a partir del reporte realizado por el Administrador del Contrato y/o el personal
designado por el Administrador del Contrato, sin costo adicional para el Instituto.

DESCRIPCION DEL

GARANTIA DEL SERVICIO:

Archivo: Abasi

Una vez concluida la instalacion y configuracion del Médulo Video Wall Muro de Visualizacién, el Proveedor debe realizar Servicios Integrales
. . S . . L. X L. . “ Si SAde CV -

de manera enunciativa mas no limitativa, dentro del periodo para la instalacion y configuracién, referida en la Tabla 5. “Plazo Técnica.pdf

y garantia de la instalacion y configuracion”, las actividades indicadas a continuacion: paginas 21, 23y 37.
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DESCRIPCION DEL SERVICIO ACTIVIDADES MINIMAS PARA REALIZAR ‘

e Latransferencia de conocimientos se impartira dentro del periodo para la prestacion la instalacion y
configuracion para el Médulo Video Wall Muro de Visualizacion.
¢ La transferencia de conocimientos debe llevarse a cabo en las instalaciones del Instituto ubicadas
en Boulevard Adolfo Lépez Mateos No. 239, Piso 4, Colonia Las Aguilas, Alcaldia Alvaro Obregén,
C.P. 01710, Ciudad de México; de lunes a domingo en un horario de 09:00 a 18:00 horas.
e El Proveedor debe realizar la transferencia de conocimientos para la administracién basica del
Modulo Video Wall Muro de Visualizacion y considerar lo siguiente:
o  Laduracién debe ser de al menos 8 (ocho) horas.
o Debe ser impartida al menos a 4 (cuatro) personas, las cuales seran designadas por el
Administrador del Contrato.

El Proveedor debe proporcionar al menos los siguientes temas para la transferencia de conocimientos:

Introduccion general:

e Conceptos basicos del Mddulo Video Wall Muro de Visualizacion.

e Tipos de configuraciones que se puedan realizar.

e Componentes del sistema (pantallas, procesador, cableado, soporte, software).

Revision del sitio

e Requisitos eléctricos y de red.

e Condiciones ambientales (ventilacion, temperatura, iluminacion).
TRANSFERENCIA DE e Adecuaciones fisicas para montaje.

CONOCIMIENTOS:
Instalacion fisica

e Montaje estructural y fijacion de pantallas.
e Conexion de energia y proteccion eléctrica (UPS, reguladores).
e Cableado y organizaciéon (HDMI y cable UTP).

Configuracion del sistema

e Ensamblado y alineacion de pantallas.

e  Configuracion del controlador y procesador de video.
e Asignacion de entradas/salidas.

e Ajustes de resolucién y escalado.

Pruebas de funcionamiento

e Pruebas de encendido/apagado.

e Sincronizacion de imagen.

e \Verificacion de color, brillo y contraste.

e Pruebas de conectividad y respuesta del sistema.

Configuracion de software

e Instalacion y puesta en marcha del software de control.
e Divisiones de pantalla (multi - ventana).

e Programacion de contenido.
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e Control remoto (via red o app; en caso de aplicar).

Capacitacion operativa

e Uso del sistema por parte del personal.

e Cambio de contenido e insumos.

¢ Diagnostico basico de fallas.

e Buenas practicas y mantenimiento preventivo.

Entrega documental

e Manuales de usuario.

e Diagramas de conexion.
Bitacora de instalacion.
Garantias y polizas de soporte.

Una vez concluida la instalacion y configuracién del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion, el Proveedor debe realizar de
manera enunciativa mas no limitativa, dentro del periodo para la instalacién y configuracion, referida en la Tabla 5. “Plazo y garantia
de la instalacion y configuracion”, las actividades indicadas a continuacion:

DESCRIPCION DEL SERVICIO ‘ ACTIVIDADES MINIMAS PARA REALIZAR

El Proveedor al término la instalacion y configuracion del Mdédulo Video Wall Muro de
Visualizacién, debe presentar la memoria técnica, que, de manera enunciativa mas no
limitativa, deben incluir lo siguiente:

Datos generales del proyecto:

e Nombre del proyecto y cliente. Archivo: Abasi

e Ubicacion de la instalacion. Servicios Integrales
e Fecha de inicio y finalizacion del servicio. Si SAde CV -

e Nombre de los técnicos responsables. 'Técnica.pdf,

e Nombre del Proveedor. paginas 23 y 25.

MEMORIA TECNICA: Descripcion del sistema instalado:

e Tipoy cantidad de pantallas (modelo, marca, resolucién)
o Disposicion del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion.
e Tipo de soporte o estructura de montaje, con fotografias.
e Procesador y controlador de video utilizado.

e Equipos auxiliares (UPS, routers, switch, etc.).

Diagrama de conexion:

e Esquema detallado de conexiones eléctricas y de video.

e Distribucion de las sefales (fuentes de entrada y destino en el Video Wall).
e Etiquetado de cables y puertos (si aplica).
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e Diagrama de la estructura metalica que soporta el Modulo Video Wall Muro de
Visualizacion.

Configuraciones realizadas:

e Resolucion y frecuencia de actualizacion final.

e Ajustes de color, brillo, contraste y alineacion.

e Software instalado y version.

e Configuraciones logicas del controlador y software (zonificacion, modos de visualizaciéon).

Pruebas realizadas:

e Lista de pruebas funcionales aplicadas.

e Resultados de las pruebas (con evidencias fotogréaficas o capturas de pantalla).
e Verificacion de sincronia de imagen y calidad de visualizacion.

. Verificacion de conectividad y respuesta del sistema.

Observaciones técnicas:

e Ajustes especiales realizados.

e Desafios técnicos encontrados y cdmo se resolvieron.

e Recomendaciones para mantenimiento o mejora futura.

Manuales y documentacion:

e Manuales de usuario y fichas técnicas del Modulo Video Wall Muro de Visualizacion
instalado.

e Licencias o claves de software (si aplica).

Garantia del Médulo Video Wall Muro de Visualizacién y servicios.

Capacitacion al personal.

Temas cubiertos en la capacitacion (operacion basica, uso del software, mantenimiento).

Nombre del personal capacitado.

Material entregado (manuales, guias rapidas, etc.).

Firma de conformidad:
e Firma del responsable técnico del Proveedor.
e Firma del responsable del Instituto que recibe el servicio.

Entregables de la instalacién y configuracion
Archivo: Abasi

ENTREGABLE FORMA DE ENTREGA FECHA DE ENTREGA Servicios Integrales
Documen.to por parte dg! Proveedtl)r con elplan Documento en formato PDF, ) ) ) Si SAde CV -
de ltrabajcl)’ con relam’on a lla instalacion vy | \ia correo electrénico a la | A Mas tardar 5 (cinco) d|a§ Técnica.pdf,
1 cgnflgyraglgn para el Médulo V|de9 WallMurode | . onta del Administrador del | Naturales contado§ a paﬁnr paginas 25y 27.
Visualizacion, conforme a lo descrito en la Tabla | ¢ nirato de la fecha de notificacion
5. “Plazo y garantia de la instalacion y | so.no0d0 hernandezlu@ine.mx | 9€l fallo.
configuracion”. y con copia para
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Razones por

Documento por parte del Proveedor que incluya | licencias.dita@ine.mx,

la memoria técnica del servicio realizado, | cmit.derfe@ine.mx e
conforme a lo solicitado en la seccion Memoria | ines.davila@ine.mx; firmado y
Técnica de la Tabla 6. “Actividades para realizar”. | rubricado en cada pagina por
el representante o apoderado

Carta por parte del Proveedor que indique la | |ggal del Proveedor.
garantia de la instalacion y configuracion para el
Médulo Video Wall Muro de Visualizacién que
incluya la informacién que se enlista en la Tabla
6. “Actividades para realizar”.

Carta del Proveedor indicando la fecha en que
se impartio la transferencia de conocimientos y
el personal del Instituto que recibié la misma,
conforme a lo descrito en la seccion
“Transferencia de conocimientos” de la Tabla 6.
“Actividades para realizar”, el cual, debe incluir al
menos la siguiente informacion:

e Fecha de imparticion.

e Nombre de los participantes.
e Duracion en horas.

e Temas abordados.

A mas tardar dentro de los
5 (cinco) dias naturales
contados a partir de la
fecha de finalizacion de la
instalacion y configuracion
del Modulo Video Wall
Muro de Visualizacién, sin
exceder el 31 de diciembre
de 2025.

Servidores publicos que realizan la evaluacion

Ramon Guillermo Hipo Silveira

de | Supervisor de servicios del Centro de Contacto
Direccion Ejecutiva del Registro
Electores/Coordinacién/Direccién/Subdireccion

Federal de

Lic. Ana Inés Davila Ramirez

de | Subdirectora de Monitoreo y Continuidad de la Operacién
Direccién  Ejecutiva del Registro Federal de
/Coordinacién/Direccion

Electores

Mtro. Fernando Junior Hernandez Luna

de Director de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Aprobar:

Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores /Coordinacion
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Tipo de requerimiento
ElInstituto requiere la adquisicién de “Mo6dulo Video Wall Muro de Visualizacién”, conforme a lo siguiente:

Partida Descripcion
Unica Médulo Video Wall Muro de Visualizacion

Tabla 1. Requerimiento General.

El Licitante debe sefialar en su propuesta técnica la marca y modelo de los bienes propuestos, manifestando que los bienes seran
nuevos y se entregaran en su empaque original, asi mismo, debe presentar catalogos, folletos y/o fichas técnicas que acrediten el
cumplimiento de las caracteristicas técnicas de los bienes solicitados por el Instituto, o en su defecto, informacién técnica extraida

de internet, proveniente del sitio web del Fabricante, en este caso, se debe mencionar el URL correspondiente para su cotejo. Archivo: Integracion

y Servicios de

Si Computo -
Los catalogos y/o folletos podran entregarse en el idioma del pais de origen de los bienes, en caso de ser un idioma diferente de Técnica.pdf,
inglés o espafiol, debe acompafarlos de una traduccién simple al espafiol, indicando el cumplimiento de todos los requisitos paginas 1 - 94.

técnicos solicitados; en caso de que los catalogos y/o folletos de los bienes ofertados no especifiquen alguna caracteristica técnica,
se debe entregar carta emitida por el Fabricante en el que indique que cumple con las caracteristicas no mencionadas en su
catalogo, manual y/o folletos solicitados en el Anexo Técnico, describiendo la misma en dicha carta. No se aceptara carta firmada
por el Proveedor que indique que cumple con todas las caracteristicas técnicas solicitadas.

La oferta técnica que sea elaborada debe contener toda la informacién sefialada y solicitada al Proveedor en el presente
documento, no se aceptara escrito o leyenda que solo haga referencia al Anexo Técnico. Ademas, debe manifestar como parte de
su propuesta técnica, que se compromete a cumplir con todo lo solicitado y sefialado en su propuesta técnica — econémica.

Caracteristicas del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion
El Instituto requiere la adquisicién de “Médulo Video Wall Muro de Visualizacién”, conforme a las siguientes
especificaciones técnicas minimas:
COMPONENTE \ ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS
Descripcion de la Pantalla: Video Wall LCD para interior.
Archivo: Integracion
y Servicios de

. C to -
Filas x columnas: 2 x 3 Si Tégmg;.rc;df
) Tgmaﬁo del panel: 55 pulgadas paginas 7, 9,37,39,
MODULO VIDEO WALL Bisel: 3.5 mm 40y 89

Soporte de Colores: 16.7M

Brillo (cd/m2): 500

Radio de Contraste: 1200:1

Angulo de Visién (H/V): 178°/178°

Tiempo de vida dtil: 50,000 horas.

Debe de contar con paneles de grado industrial.
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e Temperatura ambiental para la correcta operacion de la pantalla a ofertar: 0°C a 40° C.

e Rangos de humedad entre 20 % y 90% de no condensacion.

e Debe incluir la cantidad de fuentes de alimentacién necesarias para su puesta en operacion del Médulo
Video Wall Muro de Visualizacion.

e Debe incluir dos (2) pantallas de refaccionamiento, para todo el Médulo Video Wall Muro de Visualizacion.

e Debe incluir un (1) UPS para garantizar un funcionamiento adecuado, ya que este dispositivo protegera el
sistema contra variaciones de voltaje, asegurando estabilidad y resguardo frente a fluctuaciones eléctricas.

Nota: El Proveedor debe incluir todos los accesorios para la puesta en funcionamiento del Médulo Video Wall
Muro de Visualizacion, considerando la ubicacién y medidas, sefialadas en la ilustracion 1. “Diagrama para la
instalacion y configuracion del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion”.

Caracteristicas del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion
El Instituto requiere la adquisicién de “Mdédulo Video Wall Muro de Visualizacién”, conforme a las siguientes
especificaciones técnicas minimas:

e Cantidad minima de sefales que puede proyectar de forma simultanea: 4 en cada

Video Wall, la cual debe ser administrada por el software propio del Médulo Video

Wall Muro de Visualizacién.

Tipo de conexiones que admite como entradas o que se puede monitorear: HDMI.

Cantidad de plantillas que puede administrar: al menos 30 layers.

Tipo de gestion / administracion de usuarios: Por software.

Tipo de conectividad para la transmision de video: HDMI y/o cable UTP.

Debe de contemplar lo minimo necesario de médulos y componentes que integren

el Modulo Video Wall Muro de Visualizacion del procesador de video.

e Deber incluir el licenciamiento tanto para la operacién como para la administracion
del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion.

Archivo: Integracion
y Servicios de
Si Computo -
PROCESADOR DE Tecmca.%df, pagina
VIDEO: '

El Instituto proveera las unidades de rack necesarias para la instalacion del video
procesador.

Caracteristicas del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion
El Instituto requiere la adquisicién de “Médulo Video Wall Muro de Visualizacién”, conforme a las siguientes
especificaciones técnicas minimas:

- i Archivo: Integracion
COMPONENTE ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS Y Servicios de

e Debe incluir el software de gestion del Fabricante, el cual debe ser si Computo -
SOFTWARE, nativo y compatible con el Médulo Video Wall Muro de Visualizacién, Técnica.pdf
necesario para la configuracion y administracion. paginas 9 y1’1.

ACTUALIZACIONES Y

DETALLE DE FUNCIONALIDADES:
DERECHOS DE USO:

Pag. 2
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e Se debe contar con soporte técnico y acceso a las actualizaciones del
software solicitado, durante el periodo de garantia del Moédulo Video
Wall Muro de Visualizacion por parte del Proveedor.

e El Proveedor debe proporcionar al Instituto mediante carta los
derechos de uso de software (en caso de que el Moédulo Video Wall
Muro de Visualizacion asi lo requiera), para hacer uso de cada una de
las funcionalidades descritas en este apartado: “software,
actualizaciones y derechos de uso”.

e En caso de que el software y/o su soporte técnico se comercialice
como una suscripcion, debe considerar una vigencia de 3 afios. Sea
que se trate de licenciamiento perpetuo o por suscripcién, ademas, el
Proveedor debe entregar la documentacién que acredite los derechos
de uso de software, el procedimiento para hacer uso del soporte
técnico y las condiciones de uso.

Caracteristicas del Médulo Video Wall Muro de Visualizaciéon

ElInstituto requiere la adquisicién de “Mdédulo Video Wall Muro de Visualizacién”, conforme a las siguientes Archivo: Integracion
especificaciones técnicas minimas: ) y Servicios de
COMPONENTE ___ ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS Si Computo -

CABLEADO: e Elcableado interno del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion debe
ser provisto por el Proveedor como parte de su solucién.

Técnica.pdf, pagina
1.

Caracteristicas del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion
El Instituto requiere la adquisiciéon de “Médulo Video Wall Muro de Visualizacién”, conforme a las siguientes

especificaciones técnicas minimas: Archivo: Integracién

COMPONENTE ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS y Servicios de
) e El Proveedor debe prestar el mantenimiento preventivo cada 12 Si Computo -
MANTENIMIENTO: (doce) meses, durante la vigencia de la garantia del Modulo Video Wall Técnica.pdf, pagina
Muro de Visualizacién (3 afios), sin costo adicional para el Instituto. 11.

Caracteristicas del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion
El Instituto requiere la adquisicién de “Médulo Video Wall Muro de Visualizacién”, conforme a las siguientes Archivo: Integracion
especificaciones técnicas minimas: ’ y Servicios de
COMPONENTE ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS Si Computo -
GARANTIA Y SOPORTE e El Mddulo Video Wall Muro de Visualizaciéon debe contar con garantia ,Te?cmca'pdf’
TECNICO: de 3 (tres) afios a partir de la fecha de entrega del bien al Instituto, la paginas 11y 33.
cual debe incluir la sustitucion de todas sus partes (las cuales deben
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ser nuevas y entregadas en su empaque original, ademas, deben ser
de la misma marca y modelo que las originales), mano de obra y
soporte en sitio por parte del Proveedor para todos los componentes
de hardware y software del Médulo Video Wall Muro de Visualizacién
ofertado.

El soporte técnico y nivel de servicio requerido asociado a la garantia debe
cumplir con los siguientes requerimientos:

e El servicio de soporte técnico via telefénica y/o web, debe estar
disponible de lunes a viernes con horario de 9:00 horas a 18:00 horas.

e El tiempo maximo de solucion del incidente para hardware y software
para una severidad critica reportada debe ser atendido a mas tardar
en una semana habil.

e El servicio de garantia por parte del Proveedor debe ser prestado en
las instalaciones del Instituto, ubicadas en el Centro de Cémputo
Secundario (CCS), ubicado en Boulevard Adolfo Lépez Mateos No.
239, Piso 4, Col. Las Aguilas, Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 01710,
Ciudad de México; de lunes a viernes en un horario de 09:00 a 18:00
horas, previa notificacién via correo electronico a la cuenta del
Administrador del Contrato fernando.hernandezlu@ine.mx y con copia
para ines.davila@ine.mx y cmit.derfe@ine.mx , el cual debe incluir al
menos la siguiente informacién: descripcion del vehiculo (marca,
modelo, placas, color), nombre del personal designado del Proveedor
y hora de entrega.

e La garantia debe expedirse a nombre del Instituto Nacional
Electoral.

Caracteristicas del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion ) -
El Instituto requiere la adquisicion de “Mddulo Video Wall Muro de Visualizacion”, conforme a las siguientes Archivo: Integracion

e . - L y Servicios de
especificaciones técnicas minimas: Si Computo -

Técnica.pdf, pagina
11.

COMPONENTE ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

e El Proveedor debe entregar el manual técnico, manual de usuario,
ficha técnica, catalogos y/o folletos emitidos por el Fabricante, en
medio digital.

MANUALES:

Caracteristicas del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion
El Instit'uto requier? la.adquis,ic.ién de “Mdédulo Video Wall Muro de Visualizacién”, conforme a las siguientes Archivo: Integracion
especificaciones técnicas minimas: y Servicios de
COMPONENTE ESPECIFICACIONES TECNICAS MiNIMAS Si Computo -
Arreglo de pedestal para el Médulo Video Wall Muro de Visualizacion Técnica.pdf,
paginas 11y 13.

INFRAESTRUCTURA DE
MONTAJE:

e De al menos 1.45 m de altura para instalacion en piso.
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El Proveedor debe suministrar e instalar dos conjuntos de pedestales con
sus accesorios de al menos 3.5 metros de largo por 1.45 metros de alto,
con las siguientes caracteristicas minimas:

e  Estructura para pantallas de 55 pulgadas

e Sistema integral de anclaje y soporte estructural para la instalacion del
Modulo Video Wall Muro de Visualizacion sobre superficie de piso.

e Montaje en piso modular

e Material Hierro

e Debe incluir un soporte a pedestal modular o similar por cada panel

Consideraciones generales:

* Eldisefio de toda la estructura (ligera y de refuerzo) debe asegurar la
correcta distribucion de cargas y la estabilidad a largo plazo del Médulo
Video Wall Muro de Visualizacion.

Procedimiento de entrega

El Proveedor, debe entregar el Médulo Video Wall Muro de Visualizacion, conforme lo descrito en la Tabla 3. “Requerimiento del
Médulo Video Wall Muro de Visualizacion”, en el Centro de Cémputo Secundario (CCS) del Instituto, ubicado en Boulevard Adolfo
Lépez Mateos No. 239, Piso 4, Col. Las Aguilas, Alcaldia Alvaro Obregon, C.P. 01710, Ciudad de México; de lunes a domingo en

un horario de 09:00 a 18:00 horas, previa notificacién via correo electrénico a la cuenta del Administrador del Contrato Archivo: Integracion
fernando.hernandezlu@ine.mx y con copia para ines.davila@ine.mx y cmit.derfe@ine.mx, el cual debe incluir al menos la siguiente si y girm"':ﬁz fje
informacion: descripcion del vehiculo (marca, modelo, placas, color), nombre del personal designado del Proveedor y hora de Técnica.pdf,
entrega. Adicionalmente, en caso de que la entrega se lleve a cabo los dias sabado o domingo, se coordinara con las areas paginas 13.

responsables la recepcion del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion.

El Médulo Video Wall Muro de Visualizacion debe entregarse en un plazo maximo de 10 (diez) dias naturales, contados a partir de
la notificacion del fallo.

Archivo: Integracion
X . . y Servicios de
Entregables del M6dulo Video Wall Muro de Visualizacion Si Computo -

El Proveedor debe presentar, al Administrador del Contrato, los siguientes entregables: Tecnica.pdf,
paginas 13, 15y 17.
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NO. ENTREGABLE FORMA DE ENTREGA FECHA DE ENTREGA

Modulo Video Wall Muro de Visualizacion, | Fisico y en sitio, conforme lo | 10 (diez) dias naturales,
1 conforme lo descrito en la Tabla 3. “Requerimiento | indicado en el Numeral 2.2 | contados a partir de la
del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion”. “Procedimiento de entrega”. notificacion del fallo.

Documento por parte del Proveedor que indique | Documento en formato PDF, via
el calendario de los mantenimientos preventivos a | correo electronico a la cuenta del
2 realizarse conforme lo solicitado en el componente | Administrador del Contrato
“Mantenimiento” de la Tabla 3. “Requerimiento del | fernando.hernandezlu@ine.mx y

Modulo Video Wall Muro de Visualizacion” con copia para
licencias.dita@ine.mx,
Documento por parte del Proveedor que avale la | cmit.derfe@ine.mx e

vigencia de la garantia y soporte técnico del | ines davila@ine.mx; firmado y
Modulo Video Wall Muro de Visualizacion, a partir | rypricado en cada pagina por el
de la fecha de entrega del bien al Instituto, | representante o apoderado legal
conforme lo solicitado en el componente “Garantia | 4e| Proveedor.

y soporte técnico” de la Tabla 3. “Requerimiento
del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion” e
3 incluir al menos la siguiente informacion:

e Indicar que la garantia y soporte técnico estan
a nombre del Instituto Nacional Electoral
Marca y modelo.

Numero de serie.

Nombre y tipo de garantia y soporte.
Vigencia o periodo que cubre la garantia y
soporte.

Documento por parte del Proveedor que
contenga el procedimiento para levantar casos de
soporte, mediante el acceso al sitio web del
Proveedor via telefénica y que debe incluir al
4 menos:

Mismo dia de la entrega
del Mddulo Video Wall
Muro de Visualizacion.

e Direccion electrénica del sitio de soporte.

e Teléfono local de atencion sin costo para
el Instituto.

e Procedimiento de escalacion.

Documento por parte del Proveedor que avale el
derecho de uso y actualizaciones del software
conforme lo solicitado en el componente
“Software, actualizaciones y derechos de uso”, de
la Tabla 3. “Requerimiento del Médulo Video Wall
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Muro de Visualizacién”, el cual, debe incluir al
menos la siguiente informacion:

e Indicar que el derecho de wuso vy
actualizaciones del software estd a nombre
del Instituto Nacional Electoral.

e Nombre del software y tipo de derecho de
uso.

e Vigencia o periodo que cubre el derecho de
uso.

Instalacién y configuracién para el Médulo Video Wall Muro de Visualizacion
La instalacién y configuracién para el Médulo Video Wall Muro de Visualizacion, con las caracteristicas de la Tabla 3.

“Requerimiento del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion” debe realizarse conforme a lo siguiente: Archié/o: Ipt_egrgcién
- - . GARANTIA DE INSTALACION Y ) y servicios de
DESCRIPCION PLAZO DE INSTALACION Y CONFIGURACION CONFIGURACION Si Qomputo -
Técnica.pdf,
Instalacion y  configuracién  del | 14 (catorce) dias naturales contados a partir del dia | 3 (tres) meses a partir de la fecha de péaginas 17, 33y 93.
Moédulo  Video Wall Muro de | natural siguiente a la fecha de entrega del Modulo | aceptacion por parte del Administrador
Visualizacion. Video Wall Muro de Visualizacion. del Contrato.

La Instalacién y configuracion del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion, debe realizarse en las instalaciones del Instituto,
ubicadas en el Centro de Computo Secundario (CCS), ubicado en Boulevard Adolfo Lopez Mateos No. 239, Piso 4, Col. Las Aguilas,
Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 01710, Ciudad de México; de lunes a domingo en un horario de 09:00 a 18:00 horas, previa
notificacion via correo electronico a la cuenta del Administrador del Contrato ferrnando.hernandezlu@ine.mx y con copia para
ines.davila@ine.mx y cmit.derfe@ine.mx, el cual debe incluir al menos la siguiente informacién: descripcion del vehiculo (marca,

modelo, placas, color), nombre del personal designado del Proveedor y hora de entrega. Adicionalmente, en caso de que los Archivo: Integracion
trabajos se lleven a cabo los dias sabado o domingo, se coordinara con las areas responsables la recepcion del Modulo Video Wall Si Y girmvﬁj(:z fje

Muro de Visualizacion. Técnica.pdf,
paginas 17 y 19.

El Proveedor debe realizar las siguientes actividades:

DESCRIPCION ACTIVIDADES MINIMAS PARA REALIZAR
e El Licitante debe entregar como parte de su propuesta técnica, un escrito donde se
PERIODO PARA LA compromete a cumplir la totalidad la instalacion y configuracion para el Médulo Video
INSTALACION Wall Muro de Visualizacion, dentro de los 14 (catorce) dias naturales contados a partir

del dia natural siguiente a la fecha de entrega del bien.
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e Laaceptacion del servicio por parte del Administrador del Contrato se debe realizar el
dia natural siguiente de la fecha de conclusion del mismo y se hara constar por oficio,
via correo electrénico al Proveedor.

El Proveedor debe realizar las siguientes actividades:

ACTIVIDADES MINIMAS PARA REALIZAR

e El Proveedor debe de establecer el plan de trabajo para el servicio de instalacion y
configuracion para el Médulo Video Wall Muro de Visualizacion, dentro de los 5 (cinco) dias
naturales contados a partir de la fecha de notificacion del fallo.

e Parala elaboracion del plan de trabajo, el Proveedor debe considerar las fechas y horarios
definidos, los cudles seran comunicados via correo electronico por parte del Administrador
del Contrato y/o el personal que designe, dentro de los 5 (cinco) dias naturales contados a
partir de la fecha de notificacion del fallo.

e El plan de trabajo presentado debe ser validado por el Administrador del Contrato, en un
plazo de 2 (dos) dias naturales contados a partir de la fecha de entrega. En caso de que
se soliciten ajustes al plan de trabajo, éstos deben ser aplicados sin costo adicional para el
Instituto, en un plazo no mayor a 2 (dos) dias naturales contados a partir de la fecha de
solicitud que realice el Administrador del Contrato.

DESCRIPCI

El plan de trabajo debe incluir al menos lo siguiente: Archivo: Integracion
y Servicios de
e Requisitos previos a la instalacion del Modulo Video Wall Muro de Visualizacion; el Si Computo -

Proveedor debe indicar qué informacién requiere para poner en operacion la solucién que, Técnica.pdf,
PLAN DE TRABAJO DE LA de manera enunciativa mas no limitativa pueden incluir direcciones IP, nombres de DNS, paginas 19y 21.
INSTALACION . Y apertura de puertos y/o acceso a Internet.
CONFIGURACION: e Instalacion y configuracion del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion, de acuerdo con

los requerimientos descritos en la Tabla 3. “Requerimiento del Moédulo Video Wall Muro de

Visualizacion”

e El cableado estructurado de red sera proporcionado por el Instituto, que consta del cuarto
de comunicaciones hasta el area de instalaciéon del Modulo Video Wall Muro de
Visualizacion. Por ello, el Proveedor debe indicar cuantos nodos o cables de red requiere
su solucion, especificando su funcién (pantallas, controlador, otros equipos).

e La instalacién eléctrica requerida para el funcionamiento del Médulo Video Wall Muro de
Visualizacion sera proporcionada por el Instituto. No obstante, sera responsabilidad del
Proveedor indicar con precision el consumo eléctrico total del Médulo Video Wall Muro de
Visualizacion ofertado, incluyendo cada uno de los componentes que lo integran (pantallas,
controlador, equipos auxiliares, etc.), asi como especificar los requerimientos técnicos para
la instalacion, tales como:

o Voltaje y tipo de corriente requerida (monofasica o bifasica).

Numero de circuitos y tomas recomendadas.

Capacidad de proteccion eléctrica (interruptores, supresores, etc.).

Distribucion y agrupamiento de cargas, si aplica.

e}
o]
]
o Entrega de memoria técnica.
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El Proveedor debe incluir en su propuesta técnica un diagrama o croquis de la estructura
metalica de montaje del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion, considerando los siguientes
aspectos:
Disefio y distribucién de la estructura.
Las dimensiones fisicas totales (ancho, alto y profundo).
Los puntos de anclaje a la superficie de soporte.
e Ladisposicion de perfiles, soporte o bastidor que conforma la estructura.
e Consideraciones de peso, estabilidad y accesibilidad para mantenimientos.
e LaInstalacién del hardware debe incluir al menos:
e Desembalaje del hardware.
e Validacion del cableado de energia y conexiones de red del Médulo Video Wall Muro de
Visualizacion.
e Montaje de la estructura de soporte.
e Montado del Médulo Video Wall Muro de Visualizacién en la estructura de soporte.
e Alineacion y nivelacion de pantallas.
e  Conexion a la red eléctrica.
e  Conexion a la red de datos.
Organizacioén de cableado.
Instalacion de software de control.
Encendido del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion.
Pruebas de funcionalidad.
Puesta en produccion.
Sesion de transferencia de conocimientos.
El Proveedor debe realizar las siguientes actividades:
DESCRIPCION ‘ ACTIVIDADES MINIMAS PARA REALIZAR ‘
Para el ingreso, egreso y permanencia en las instalaciones del Instituto, el Proveedor debe:
e Atender todas las indicaciones que brinde el personal del Instituto para el ingreso y Archivo: Ipt_egramon
egreso del personal a cargo del Proveedor. si y Servicios de
N " i Computo -
e Portar en todo momento gafete que los identifique como personal del Proveedor. Técnica.pdf
PARA EL INGRESO, | ¢ Cumplir con todos los elementos de seguridad para sus trabajadores dentro y fuera de paginas 21 y 2’3_
EGRESO Y las instalaciones del Instituto donde se desarrollaran los trabajos de instalacion,
PERMANENCIA DEL configuracion y puesta en operacion del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion,
PERSONAL: deslindando al Instituto de cualquier incidente o responsabilidad que pudiera imputarse.
e Considerar que no esta permitido que el personal del Proveedor acceda a areas del
Instituto, que no sean aquellas en las que se estan desarrollando los trabajos.
e Considerar que no estd permitida la introduccién de bebidas alcohdlicas u otras
sustancias toxicas que puedan afectar el estado fisico del personal del Proveedor dentro
de las instalaciones del Instituto donde se desarrollan los trabajos.
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e Considerar que no esta permitido el ingreso al Instituto de elementos y articulos que no
sean herramientas de trabajo.

e Hacer del conocimiento de su personal el Cédigo de Etica de la Funcién Publica Electoral
y el Cédigo de Conducta, accesibles en la siguiente liga: https://www.ine.mx/conoce-el-
codigo-de-etica-de-la-funcion-publica-electoral-y-el-codigo-de-conducta-del-ine/, a fin de
que aplique los valores, principios y estandares de comportamiento durante su
permanencia en las instalaciones del Instituto.

e Atender las indicaciones del Instituto para la entrada y salida de materiales de la zona
donde se instalara el Médulo Video Wall Muro de Visualizacion.

e El servicio de instalacién y configuracion debe realizarse en acompafiamiento del
personal del Instituto que el Administrador del Contrato designe.

e Mantener el orden y la limpieza en el area de trabajo durante la instalacion del Médulo
Video Wall Muro de Visualizacion, asi como, los acarreos de material de desecho hasta
fuera del inmueble.

e ElInstituto aprovisionara los contactos eléctricos y nodos de red requeridos en el muro
donde se colocard el arreglo de pantallas a una altura de 2 metros del piso.
Adicionalmente, el Proveedor debe de incluir los cables necesarios de energia.

e EllInstituto se reserva el derecho de prohibir la entrada o permanencia del personal del
Proveedor que incurra en accién u omisién de alguna de las situaciones descritas, o de
aquellas no descritas que pongan en riesgo la integridad propia o de terceros.

Una vez concluida la instalacion y configuracién del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion, el Proveedor debe realizar de
manera enunciativa mas no limitativa, dentro del periodo para la instalacién y configuracion, referida en la Tabla 5. “Plazo y garantia
de la instalacion y configuracion”, las actividades indicadas a continuacion:

RESERIRCIONDEE ACTIVIDADES MINIMAS PARA REALIZAR

SERVICIO
Una vez concluida la instalacion y configuracion y previo a la puesta en produccion del Médulo Video Wall
Muro de Visualizacion, el Proveedor realizara pruebas de funcionalidad, en equipos designados por el Archivo: Integracion
personal del Administrador del Contrato y propiedad del Instituto, las cuales deben llevarse a cabo y Servicios de
conforme a lo siguiente: Si Computo -
e Prueba de encendido y apagado: Verifica que todos los monitores enciendan y apaguen Técnica.pdf,
correctamente, ya sea de forma individual o desde un sistema centralizado. paginas 23 y 25.
PRUEBAS DE e Prueba de sincronizacién de imagen: El contenido se debe ver fluido y sincronizado en todas las

pantallas sin desfases ni cortes entre ellas.

e  Prueba de resolucion y escalado: Verificar que el Médulo Video Wall Muro de Visualizacion sea capaz
de mostrar contenido en la resolucion esperada (por ejemplo, Full HD) y que lo escale correctamente
si la resolucién de entrada es diferente.

e Prueba de brillo, contraste y color: Asegurar uniformidad en el brillo y color de todas las pantallas. No
debe haber una pantalla mas clara, mas calida o con tonos distintos.

e Prueba de conectividad: Comprueba que todas las entradas de video (HDMI y las que apliquen)
funcionen correctamente. Ademas, verifica la comunicacion con el controlador y procesador de video.

FUNCIONALIDAD:
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*  Prueba de software de control: Asegurar que el software que administra el contenido del Médulo Video
Wall Muro de Visualizaciéon (division de ventanas, agendado, entrada de fuentes) funcione
correctamente.

e Prueba de fallos y recuperacion: Simula la pérdida de sefial o apagado de una pantalla para verificar
como se comporta el sistema y si recupera el contenido correctamente.

e Prueba de calory ventilacion: Monitorear que la temperatura del equipo esté dentro de los parametros
seguros después de cierto tiempo de funcionamiento continuo.

e Pruebas de latencia: Verificar que no haya retardo perceptible entre la entrada de la sefial y su
despliegue en el Médulo Video Wall Muro de Visualizacion, especialmente en usos interactivos o en
tiempo real.

Una vez concluida la instalacién y configuracion del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion, el Proveedor debe realizar de
manera enunciativa mas no limitativa, dentro del periodo para la instalacién y configuracion, referida en la Tabla 5. “Plazo y garantia
de la instalacién y configuracion”, las actividades indicadas a continuacion:

Archivo: Integracion
i y Servicios de
SERVICIO ACTIVIDADES MINIMAS PARA REALIZAR si Computo -
e Periodo de vigencia por 3 (tres) meses a partir de la fecha de aceptacion por parte del Técnica.pdf, pagina
Administrador del Contrato. 25.

e Descripcion y cobertura en cuanto a defectos en el servicio de instalacién y configuracion
(incluyendo cobertura de accesorios o cables) del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion y/o
componentes; asi como de la calidad del servicio, sin costo adicional para el Instituto.

e En caso de algln reporte, éste debe ser solventado en un periodo no mayor de 6 (seis) dias
naturales a partir del reporte realizado por el Administrador del Contrato y/o el personal
designado por el Administrador del Contrato, sin costo adicional para el Instituto.

DESCRIPCION DEL

GARANTIA DEL SERVICIO:

Una vez concluida la instalacion y configuracion del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion, el Proveedor debe realizar de
manera enunciativa mas no limitativa, dentro del periodo para la instalacién y configuracion, referida en la Tabla 5. “Plazo y garantia
de la instalacién y configuracion”, las actividades indicadas a continuacion:

DESCRIPCION DEL SERVICIO ACTIVIDADES MiNIMAS PARA REALIZAR ‘ Am;‘g’g\:ir‘ctiigrsg'°”
e La transferencia de conocimientos se impartira dentro del periodo para la prestacion la instalacion y Si Computo -
configuracion para el Médulo Video Wall Muro de Visualizacion. Técnica.pdf,
e La transferencia de conocimientos debe llevarse a cabo en las instalaciones del Instituto ubicadas paginas 25y 27.
en Boulevard Adolfo Lopez Mateos No. 239, Piso 4, Colonia Las Aguilas, Alcaldia Alvaro Obregon,
TRANSFERENCIA DE C.P. 01710, Ciudad de México; de lunes a domingo en un horario de 09:00 a 18:00 horas.
CONOCIMIENTOS: e El Proveedor debe realizar la transferencia de conocimientos para la administracion basica del
Modulo Video Wall Muro de Visualizacion y considerar lo siguiente:
o Laduracion debe ser de al menos 8 (ocho) horas.
o Debe ser impartida al menos a 4 (cuatro) personas, las cuales seran designadas por el
Administrador del Contrato.
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El Proveedor debe proporcionar al menos los siguientes temas para la transferencia de conocimientos:

Introduccion general:

e  Conceptos basicos del Moddulo Video Wall Muro de Visualizacion.

e Tipos de configuraciones que se puedan realizar.

e Componentes del sistema (pantallas, procesador, cableado, soporte, software).

Revision del sitio

e Requisitos eléctricos y de red.

e Condiciones ambientales (ventilacion, temperatura, iluminacion).
e  Adecuaciones fisicas para montaje.

Instalacion fisica

e Montaje estructural y fijacion de pantallas.

e Conexion de energia y proteccion eléctrica (UPS, reguladores).
e Cableado y organizaciéon (HDMI y cable UTP).

Configuracion del sistema

e Ensamblado y alineacion de pantallas.

e  Configuracion del controlador y procesador de video.
e Asignacion de entradas/salidas.

e Ajustes de resolucién y escalado.

Pruebas de funcionamiento

e Pruebas de encendido/apagado.

e  Sincronizacion de imagen.

e \Verificacion de color, brillo y contraste.

e Pruebas de conectividad y respuesta del sistema.

Configuracion de software

e Instalacion y puesta en marcha del software de control.
e Divisiones de pantalla (multi - ventana).

e  Programacion de contenido.

e  Control remoto (via red o app; en caso de aplicar).

Capacitacion operativa

e Uso del sistema por parte del personal.

e Cambio de contenido e insumos.

o Diagnéstico basico de fallas.

e Buenas practicas y mantenimiento preventivo.

Entrega documental
e Manuales de usuario.
e Diagramas de conexion.
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e Bitacora de instalacion.
e Garantias y pdlizas de soporte.

Una vez concluida la instalacién y configuracion del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion, el Proveedor debe realizar de
manera enunciativa mas no limitativa, dentro del periodo para la instalacién y configuracion, referida en la Tabla 5. “Plazo y garantia
de la instalacién y configuracion”, las actividades indicadas a continuacion:

DESCRIPCION DEL SERVICIO ACTIVIDADES MINIMAS PARA REALIZAR

El Proveedor al término la instalacion y configuracion del Modulo Video Wall Muro de
Visualizacion, debe presentar la memoria técnica, que, de manera enunciativa mas no
limitativa, deben incluir lo siguiente:

Datos generales del proyecto:

e  Nombre del proyecto y cliente.

Ubicacion de la instalacion.

Fecha de inicio y finalizacién del servicio.
Nombre de los técnicos responsables.
Nombre del Proveedor.

Archivo: Integracion

Descripcion del sistema instalado: y Servicios de

e Tipoy cantidad de pantallas (modelo, marca, resolucién) Si Computo -
e Disposicion del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion. Técnica.pdf,
e Tipo de soporte o estructura de montaje, con fotografias. paginas 27,29y 31.
e Procesador y controlador de video utilizado.
MEMORIA TECNICA: e Equipos auxiliares (UPS, routers, switch, etc.).

Diagrama de conexion:

e Esquema detallado de conexiones eléctricas y de video.

e Distribucion de las sefiales (fuentes de entrada y destino en el Video Wall).

e Etiquetado de cables y puertos (si aplica).

e Diagrama de la estructura metalica que soporta el Moédulo Video Wall Muro de
Visualizacion.

Configuraciones realizadas:

e Resolucion y frecuencia de actualizacion final.

e Ajustes de color, brillo, contraste y alineacion.

e  Software instalado y version.

e Configuraciones logicas del controlador y software (zonificacion, modos de visualizacion).

Pruebas realizadas:
o Lista de pruebas funcionales aplicadas.
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Razones por

. Verificacion de conectividad y respuesta del sistema.

Observaciones técnicas:
e Ajustes especiales realizados.

Manuales y documentacion:

instalado.
e Licencias o claves de software (si aplica).

e Capacitacion al personal.

e Nombre del personal capacitado.
e Material entregado (manuales, guias rapidas, etc.).

Firma de conformidad:
e Firma del responsable técnico del Proveedor.

e Desafios técnicos encontrados y cémo se resolvieron.
e Recomendaciones para mantenimiento o mejora futura.

e Resultados de las pruebas (con evidencias fotogréficas o capturas de pantalla).
e \Verificacion de sincronia de imagen y calidad de visualizacion.

e Manuales de usuario y fichas técnicas del Moédulo Video Wall Muro de Visualizacion

e Garantia del Médulo Video Wall Muro de Visualizacién y servicios.

e Temas cubiertos en la capacitacion (operacion basica, uso del software, mantenimiento).

e Firma del responsable del Instituto que recibe el servicio.

Entregables de la instalacion y configuracion

NO. ENTREGABLE FORMA DE ENTREGA

Documento por parte del Proveedor con el plan
de ltrabajcl)‘ con relaci’én a lIa instalacion y Documento en formato PDF,

1 cgnﬂgyraq?n para el Moédulo V|deq Wall Muro de via correo electrénico a la
V|st{f-1||zaC|on, conform’e alo descrl.to en Ia.TabIa cuenta del Administrador del
5. lPIazo”y" garantia de la instalacion y Contrato
configuracién”. fernando.hernandezlu@ine.mx
Documento por parte del Proveedor que incluya | Y~ " copia para

2 la memoria técnica del servicio realizado, w@m'
conforme a lo solicitado en la seccion Memoria | CMit.derfe@ine.mx e
Técnica de la Tabla 6. “Actividades para realizar”. w@m; ﬁrmado y

rubricado en cada pagina por

Carta por parte del Proveedor que indique la | €l representante o apoderado
garantia de la instalacion y configuracion para el | legal del Proveedor.

3 Médulo Video Wall Muro de Visualizacién que
incluya la informacién que se enlista en la Tabla
6. “Actividades para realizar”.

FECHA DE ENTREGA

A mas tardar 5 (cinco) dias
naturales contados a partir
de la fecha de notificacion
del fallo.

A mas tardar dentro de los
5 (cinco) dias naturales
contados a partir de la
fecha de finalizacion de la
instalacion y configuracion
del Modulo Video Wall
Muro de Visualizacion, sin
exceder el 31 de diciembre
de 2025.

Archivo: Integracion
y Servicios de
Si Computo -
Técnica.pdf, pagina
31.
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EVALUACION TECNICA

Nombre del licitante: 1&S Integracion & Servicios de Coémputo Administrado, S.A. de C.V.

Fecha:04.12.2025

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de Aclaraciones Cumple las que No Foja Funﬂ:rzrnto
Cumple 9

Razones por

Carta del Proveedor indicando la fecha en que
se impartié la transferencia de conocimientos y
el personal del Instituto que recibié la misma,
conforme a lo descrito en la seccion
“Transferencia de conocimientos” de la Tabla 6.
“Actividades para realizar”, el cual, debe incluir al
menos la siguiente informacion:

Fecha de imparticion.
Nombre de los participantes.
Duracién en horas.

Temas abordados.

Servidores publicos que realizan la evaluacion

Ramon Guillermo Hipo Silveira

Responsable de | Supervisor de servicios del Centro de Contacto

Elaborar: Direccién Ejecutiva del Registro Federal de
Electores/Coordinacién/Direccion/Subdireccion
Lic. Ana Inés Davila Ramirez

Responsable de | Subdirectora de Monitoreo y Continuidad de la Operacién

Validar: Direccién  Ejecutiva del Registro Federal de Electores
/Coordinacién/Direccion
Mtro. Fernando Junior Hernandez Luna

Responsable de R . .

Aprobar: D!rectc.)t de .Infragstructura YTecnologla Aplicada . y
Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores /Coordinacion

“El presente documento esté firmado electrénicamente, produciendo los mismos efectos que los presentados con firma autégrafa y, en consecuencia, con el mismo valor probatorio juridico-admi
mismo no podré desconocerse ni admitiré prueba en contrario; de conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11, 12y 22 del Reglamento para el Uso y Operacién de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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Tipo de requerimiento
El Instituto requiere la adquisicion de “Mddulo Video Wall Muro de Visualizacion”, conforme a lo siguiente:
Partida | Descripcion
Unica Médulo Video Wall Muro de Visualizacion
Tabla 1. Requerimiento General.
El Licitante debe sefialar en su propuesta técnica la marca y modelo de los bienes propuestos, manifestando que los bienes seran
nuevos y se entregaran en su empaque original, asi mismo, debe presentar catalogos, folletos y/o fichas técnicas que acrediten el
cumplimiento de las caracteristicas técnicas de los bienes solicitados por el Instituto, o en su defecto, informacion técnica extraida de Archivo: Seys Ti
internet, proveniente del sitio web del Fabricante, en este caso, se debe mencionar el URL correspondiente para su cotejo. Si SAde CV -
! Técnica.pdf,
Los catélogos y/o folletos podran entregarse en el idioma del pais de origen de los bienes, en caso de ser un idioma diferente de inglés paginas 1-116.
o espafol, debe acompafarlos de una traducciéon simple al espafiol, indicando el cumplimiento de todos los requisitos técnicos
solicitados; en caso de que los catalogos y/o folletos de los bienes ofertados no especifiquen alguna caracteristica técnica, se debe
entregar carta emitida por el Fabricante en el que indique que cumple con las caracteristicas no mencionadas en su catalogo, manual
ylo folletos solicitados en el Anexo Técnico, describiendo la misma en dicha carta. No se aceptara carta firmada por el Proveedor que
indique que cumple con todas las caracteristicas técnicas solicitadas.
La oferta técnica que sea elaborada debe contener toda la informacién sefialada y solicitada al Proveedor en el presente documento,
no se aceptara escrito o leyenda que solo haga referencia al Anexo Técnico. Ademas, debe manifestar como parte de su propuesta
técnica, que se compromete a cumplir con todo lo solicitado y sefialado en su propuesta técnica — econémica.
Caracteristicas del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion
El Instituto requiere la adquisicion de “Médulo Video Wall Muro de Visualizacién”, conforme a las siguientes especificaciones técnicas
minimas:
COMPONENTE — SPECIFICACIONES TCNICAS MINIMAS Archivo: Seys Ti,
Descripcién de la Pantalla: Video Wall LCD para interior. SAde CV -
Si Técnica.pdf,
. paginas 7, 29, 47,
MODULO VIDEO WALL e Filas x columnas: 2 x 3 49y 73.
MURO DE ; e Tamafo del panel: 55 pulgadas
VISUALIZACION e Bisel: 3.5 mm
e Soporte de Colores: 16.7M
e Brillo (cd/m2): 500
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e Radio de Contraste: 1200:1
e Angulo de Visién (H/V): 178°/178°
e Tiempo de vida util: 50,000 horas.
e Debe de contar con paneles de grado industrial.
e Temperatura ambiental para la correcta operacién de la pantalla a ofertar: 0°C a 40° C.
e Rangos de humedad entre 20 % y 90% de no condensacion.
e Debe incluir la cantidad de fuentes de alimentacion necesarias para su puesta en operacion del
Modulo Video Wall Muro de Visualizacion.
e Debe incluir dos (2) pantallas de refaccionamiento, para todo el Médulo Video Wall Muro de
Visualizacién.
e Debe incluir un (1) UPS para garantizar un funcionamiento adecuado, ya que este dispositivo
protegera el sistema contra variaciones de voltaje, asegurando estabilidad y resguardo frente a
fluctuaciones eléctricas.
Nota: El Proveedor debe incluir todos los accesorios para la puesta en funcionamiento del Médulo
Video Wall Muro de Visualizacion, considerando la ubicaciéon y medidas, sefialadas en la ilustracion 1.
“Diagrama para la instalacion y configuracion del Médulo Video Wall Muro de Visualizacién”.
Caracteristicas del Moédulo Video Wall Muro de Visualizacion
El Instituto requiere la adquisicion de “Médulo Video Wall Muro de Visualizaciéon”, conforme a las siguientes especificaciones técnicas
minimas:
COMPONENTE ESPECIFICACIONES TECNICAS MiNIMAS
e Cantidad minima de sefales que puede proyectar de forma simultanea: 4
en cada Video Wall, la cual debe ser administrada por el software propio
del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion.
e Tipo de conexiones que admite como entradas o que se puede monitorear: Archivo: Seys Ti
HDM.I' . - . SAde CV -
e Cantidad de plantillas que puede administrar: al menos 30 layers. si Técnica.pdf
e Tipo de gestion / administracion de usuarios: Por software. paginas 7 31’ y
PROCESADOR |« Tipo de conectividad para la transmision de video: HDMI y/o cable UTP. 33. ’
DE VIDEO: e Debe de contemplar lo minimo necesario de médulos y componentes que
integren el Modulo Video Wall Muro de Visualizacion del procesador de
video.
e Deber incluir el licenciamiento tanto para la operacion como para la
administracion del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion.
El Instituto proveera las unidades de rack necesarias para la instalacién del
video procesador.
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Caracteristicas del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion
El Instituto requiere la adquisicion de “Médulo Video Wall Muro de Visualizacién”, conforme a las siguientes especificaciones técnicas
minimas:
COMPONENTE ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS
e Debe incluir el software de gestién del Fabricante, el cual debe
ser nativo y compatible con el Médulo Video Wall Muro de
Visualizacién, necesario para la configuracion y administracion.
DETALLE DE FUNCIONALIDADES:
e Se debe contar con soporte técnico y acceso a las . X
SOFTWARE actualizaciones del software solicitado, durante el periodo de Archivo: Seys Ti,
’ garantia del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion por parte Si S,A d,e CV -
ACTUALIZACIONES Y del Proveedor. Técnica.paf,
e ElProveedor debe proporcionar al Instituto mediante carta los paginas 7y 9.
DERECHOS DE USO: derechos de uso de software (en caso de que el Moédulo Video
Wall Muro de Visualizacion asi lo requiera), para hacer uso de
cada una de las funcionalidades descritas en este apartado:
“software, actualizaciones y derechos de uso”.
e En caso de que el software y/o su soporte técnico se
comercialice como una suscripciéon, debe considerar una
vigencia de 3 afios. Sea que se trate de licenciamiento perpetuo
o por suscripcién, ademas, el Proveedor debe entregar la
documentacién que acredite los derechos de uso de software,
el procedimiento para hacer uso del soporte técnico y las
condiciones de uso.
Caracteristicas del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion
El Instituto requiere la adquisicion de “Mdédulo Video Wall Muro de Visualizacién”, conforme a las siguientes especificaciones técnicas ArcShR/cé;Séa\);s T,
minimas: Si e ;
COMPONENTE ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS Teenica.pd,
CABLEADO: e El cableado interno del Médulo Video Wall Muro de pag ’
' Visualizacion debe ser provisto por el Proveedor como parte de
su solucion.
Pag. 3
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Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Caracteristicas del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion

El Instituto requiere la adquisicion de “Médulo Video Wall Muro de Visualizacién”, conforme a las siguientes especificaciones técnicas

minimas: Archivo: Seys Ti,

SAde CV -
Técnica.pdf,
pagina 9.

COMPONENTE ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS Si
e El Proveedor debe prestar el mantenimiento preventivo cada
MANTENIMIENTO: 12 (doce) meses, durante la vigencia de la garantia del Médulo
Video Wall Muro de Visualizacién (3 afios), sin costo adicional
para el Instituto.
Caracteristicas del Médulo Video Wall Muro de Visualizacién

ElInstituto requiere la adquisicion de “Moédulo Video Wall Muro de Visualizacién”, conforme a las siguientes especificaciones
técnicas minimas:

COMPONENTE ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

e El Médulo Video Wall Muro de Visualizacion debe contar con
garantia de 3 (tres) afios a partir de la fecha de entrega del bien
al Instituto, la cual debe incluir la sustitucion de todas sus
partes (las cuales deben ser nuevas y entregadas en su
empaque original, ademas, deben ser de la misma marca y
modelo que las originales), mano de obra y soporte en sitio por
parte del Proveedor para todos los componentes de hardware

y software del Moddulo Video Wall Muro de Visualizacion . X
ofertado. Archivo: Seys Ti,

SAde CV -
Técnica.pdf,

El soporte técnico y nivel de servicio requerido asociado a la I
P ico y niv ot quert ! paginas 9y 27.

GARANTIA Y SOPORTE | garantia debe cumplir con los siguientes requerimientos:
TECNICO:

e Elservicio de soporte técnico via telefonica y/o web, debe estar
disponible de lunes a viernes con horario de 9:00 horas a 18:00
horas.

e El tiempo maximo de solucion del incidente para hardware y
software para una severidad critica reportada debe ser atendido
a mas tardar en una semana habil.

e El servicio de garantia por parte del Proveedor debe ser
prestado en las instalaciones del Instituto, ubicadas en el Centro
de Cémputo Secundario (CCS), ubicado en Boulevard Adolfo
Lépez Mateos No. 239, Piso 4, Col. Las Aguilas, Alcaldia Alvaro
Obregon, C.P. 01710, Ciudad de México; de lunes a viernes en
un horario de 09:00 a 18:00 horas, previa notificacién via correo
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electrénico a la cuenta del Administrador del Contrato
fernando.hernandezlu@ine.mx y con copia para
ines.davila@ine.mx y cmit.derfe@ine.mx , el cual debe incluir
al menos la siguiente informacion: descripcion del vehiculo
(marca, modelo, placas, color), nombre del personal designado
del Proveedory hora de entrega.
e La garantia debe expedirse a nombre del Instituto Nacional
Electoral.
Caracteristicas del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion
El Instituto requiere la adquisicion de “Médulo Video Wall Muro de Visualizacién”, conforme a las siguientes especificaciones técnicas Archlggsc(:e\);s T,
minimas: Si e .
COMPONENTE ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS Técnica.pdf,
P pagina 9.
MANUALES: e El Proveedor debe entregar el manual técnico, manual de
. usuario, ficha técnica, catalogos y/o folletos emitidos por el
Fabricante, en medio digital.
Caracteristicas del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion
El Instituto requiere la adquisicion de “Médulo Video Wall Muro de Visualizacién”, conforme a las siguientes especificaciones técnicas
minimas:
COMPONENTE ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS
Arreglo de pedestal para el Modulo Video Wall Muro de
Visualizacién
Archivo: Seys Ti,
e De al menos 1.45 m de altura para instalacion en piso. si SAde CV -
Técnica.pdf,
INFRAESTRUCTURA DE | E! Proveedor debe suministrar e instalar dos conjuntos de paginas 9y 11.
MONTAJE: pedestales con sus accesorios de al menos 3.5 metros de largo por
1.45 metros de alto, con las siguientes caracteristicas minimas:
e Estructura para pantallas de 55 pulgadas
e Sistema integral de anclaje y soporte estructural para la
instalacion del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion sobre
superficie de piso.
e Montaje en piso modular
e Material Hierro
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e Debe incluir un soporte a pedestal modular o similar por cada
panel
Consideraciones generales:
e El disefio de toda la estructura (ligera y de refuerzo) debe
asegurar la correcta distribucion de cargas y la estabilidad a
largo plazo del Médulo Video Wall Muro de Visualizacién.
Procedimiento de entrega
El Proveedor, debe entregar el Modulo Video Wall Muro de Visualizacion, conforme lo descrito en la Tabla 3. “Requerimiento del Médulo
Video Wall Muro de Visualizacion”, en el Centro de Computo Secundario (CCS) del Instituto, ubicado en Boulevard Adolfo Lépez Mateos
No. 239, Piso 4, Col. Las Aguilas, Alcaldia Alvaro Obregoén, C.P. 01710, Ciudad de México; de lunes a domingo en un horario de 09:00
a 18:00 horas, previa notificacion via correo electrénico a la cuenta del Administrador del Contrato fernando.hernandezlu@ine.mx y con Archivo: Seys Ti
copia para ines.davila@ine.mx y cmit.derfe@ine.mx, el cual debe incluir al menos la siguiente informacién: descripcién del vehiculo si SAde CV -
(marca, modelo, placas, color), nombre del personal designado del Proveedor y hora de entrega. Adicionalmente, en caso de que la TéQHIiCG-Pdf,
entrega se lleve a cabo los dias sabado o domingo, se coordinara con las areas responsables la recepcién del Médulo Video Wall Muro pagina 11.
de Visualizacion.
El Médulo Video Wall Muro de Visualizacion debe entregarse en un plazo maximo de 10 (diez) dias naturales, contados a partir de la
notificacion del fallo.
Entregables del Moédulo Video Wall Muro de Visualizacion
El Proveedor debe presentar, al Administrador del Contrato, los siguientes entregables:
NO. ENTREGABLE FORMA DE ENTREGA FECHA DE ENTREGA Archivo: Seys Ti,
Madulo Video Wall Muro de Visualizaci Si e
odulo video Wall Muro de Visualizacion, | g0 y en sitio, conforme lo | 10 (diez) dias naturales, Técnica.pdf,
conforme lo descrito en la Tabla 3.|. . ) paginas 11y 13.
1 M - ) . indicado en el Numeral 2.2 | contados a partir de la
Requerimiento del Médulo Video Wall Muro | , L " o
- R Procedimiento de entrega”. notificacion del fallo.
de Visualizacion”.
2 | Documento por parte del Proveedor que | Documento en formato PDF,
indique el calendario de los mantenimientos | via correo electrénico a la

“El presente documento esté firmado electrénicamente, produciendo los mismos efectos que los presentados con firma autégrafa y, en consecuencia, con el mismo valor probatorio juridico-admi
mismo no podré desconocerse ni admitiré prueba en contrario; de conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11, 12y 22 del Reglamento para el Uso y Operacién de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”

rativo que las

corr

es les otorgan a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del

Pég. 6




‘v! I N E Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores

Coordinacion de Procesos Tecnolégicos

Instituto Nacional Electoral Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS PRESENCIAL No. IA3-INE-002/2025
Adquisicion de Médulo Video Wall Muro de Visualizacion

EVALUACION TECNICA

Nombre del licitante: Seys Ti, S.A. de C.V. Fecha:04.12.2025
Razones
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta_ ol Cumple por las que Foja AL T
Aclaraciones No Cumple legal

preventivos a realizarse conforme o | cuenta del Administrador del
solicitado en el componente “Mantenimiento” | Contrato
de la Tabla 3. “Requerimiento del Médulo | fernando.hernandezlu@ine.mx

Video Wall Muro de Visualizacion” y con copia para
licencias.dita@ine.mx,
Documento por parte del Proveedor que cmit.derfe@ine.mx e

avale la vigencia de la garantia y soporte ines.davila@ine.mx; firmado y
técnico del Modulo Video Wall Muro de | [ bricado en cada pagina por

Visualizacion, a partir de la fecha de entrega el representante o apoderado
del bien al Instituto, conforme lo solicitado en
el componente “Garantia y soporte técnico”
de la Tabla 3. “Requerimiento del Mddulo
Video Wall Muro de Visualizaciéon” e incluir al
3 | menos la siguiente informacion:

legal del Proveedor.

e Indicar que la garantia y soporte técnico
estdn a nombre del Instituto Nacional

Electoral
. M’arca y modelg. Mismo dia de la entrega
e Numero de serie. del Mdédulo Video Wall
e Nombre y tipo de garantia y soporte. Muro de Visualizacion.
e Vigencia o periodo que cubre la garantia

y soporte.

Documento por parte del Proveedor que
contenga el procedimiento para levantar
casos de soporte, mediante el acceso al sitio
web del Proveedor via telefonica y que debe
4 | incluir al menos:

o Direccion electronica del sitio de soporte.

o Teléfono local de atencion sin costo para
el Instituto.

e Procedimiento de escalacion.

Documento por parte del Proveedor que
avale el derecho de uso y actualizaciones del
5 | software conforme lo solicitado en el
componente “Software, actualizaciones y
derechos de wuso”, de la Tabla 3.
“Requerimiento del Médulo Video Wall Muro
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Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico .
Aclaraciones

de Visualizacién”, el cual, debe incluir al
menos la siguiente informacion:

e Indicar que el derecho de uso y
actualizaciones del software esta a
nombre del Instituto Nacional Electoral.

o Nombre del software y tipo de derecho de
uso.

e Vigencia o periodo que cubre el derecho
de uso.

Instalacion y configuracion para el Médulo Video Wall Muro de Visualizacion
La instalacién y configuracién para el Médulo Video Wall Muro de Visualizacion, con las caracteristicas de la Tabla 3. “Requerimiento Archivo: Seys Ti
del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion” debe realizarse conforme a lo siguiente: SAde CV - ’

- . ; GARANTIA DE INSTALACION Y si Téonica.ndf
DESCRIPCION PLAZO DE INSTALACION Y CONFIGURACION AT Bl pot

Instalacion y configuracion del | 14 (catorce) dias naturales contados a partir del dia | 3 (tres) meses a partir de la fecha de 27y 113.

Modulo Video Wall Muro de | natural siguiente a la fecha de entrega del Médulo | aceptacion por parte del
Visualizacion. Video Wall Muro de Visualizacion. Administrador del Contrato.

La Instalacién y configuracion del Médulo Video Wall Muro de Visualizacién, debe realizarse en las instalaciones del Instituto, ubicadas
en el Centro de Computo Secundario (CCS), ubicado en Boulevard Adolfo Lopez Mateos No. 239, Piso 4, Col. Las Aguilas, Alcaldia
Alvaro Obregén, C.P. 01710, Ciudad de México; de lunes a domingo en un horario de 09:00 a 18:00 horas, previa notificacion via correo
electronico a la cuenta del Administrador del Contrato ferrnando.hernandezlu@ine.mx y con copia para ines.davila@ine.mx y
cmit.derfe@ine.mx, el cual debe incluir al menos la siguiente informacion: descripcion del vehiculo (marca, modelo, placas, color),
nombre del personal designado del Proveedor y hora de entrega. Adicionalmente, en caso de que los trabajos se lleven a cabo los dias
sabado o domingo, se coordinara con las areas responsables la recepcion del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion. Archivo: Seys Ti
El Proveedor debe realizar las siguientes actividades: SAde CV - '

DESCRIPCION ACTIVIDADES MiNIMAS PARA REALIZAR Técnica.pdf,

El Licitante debe entregar como parte de su propuesta técnica, un escrito donde pagina 15.
se compromete a cumplir la totalidad la instalacion y configuracion para el Médulo
Video Wall Muro de Visualizacion, dentro de los 14 (catorce) dias naturales
contados a partir del dia natural siguiente a la fecha de entrega del bien.

La aceptacion del servicio por parte del Administrador del Contrato se debe realizar
el dia natural siguiente de la fecha de conclusion del mismo y se hara constar por
oficio, via correo electrénico al Proveedor.

PERIODO PARA LA
INSTALACION

Archivo: Seys Ti,
SAde CV -
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Técnica.pdf,
El Proveedor debe realizar las siguientes actividades: paginas 15y 17.

DESCRIPCION ACTIVIDADES MiNIMAS PARA REALIZAR

e El Proveedor debe de establecer el plan de trabajo para el servicio de instalacion y
configuracion para el Médulo Video Wall Muro de Visualizacion, dentro de los 5 (cinco)
dias naturales contados a partir de la fecha de notificacion del fallo.

e Para la elaboracién del plan de trabajo, el Proveedor debe considerar las fechas y
horarios definidos, los cuales seran comunicados via correo electrénico por parte del
Administrador del Contrato y/o el personal que designe, dentro de los 5 (cinco) dias
naturales contados a partir de la fecha de notificacion del fallo.

e El plan de trabajo presentado debe ser validado por el Administrador del Contrato, en
un plazo de 2 (dos) dias naturales contados a partir de la fecha de entrega. En caso
de que se soliciten ajustes al plan de trabajo, éstos deben ser aplicados sin costo
adicional para el Instituto, en un plazo no mayor a 2 (dos) dias naturales contados a
partir de la fecha de solicitud que realice el Administrador del Contrato.

El plan de trabajo debe incluir al menos lo siguiente:

e Requisitos previos a la instalacion del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion; el
Proveedor debe indicar qué informacidn requiere para poner en operacion la solucién

PLAN DE TRABAJO DE LA que, de manera enunciativa mas no limitativa pueden incluir direcciones IP, nombres
INSTALACION i Y de DNS, apertura de puertos y/o acceso a Internet.
CONFIGURACION: e Instalacion y configuracion del Modulo Video Wall Muro de Visualizacion, de acuerdo

con los requerimientos descritos en la Tabla 3. “Requerimiento del Médulo Video Wall
Muro de Visualizacién”

e El cableado estructurado de red sera proporcionado por el Instituto, que consta del
cuarto de comunicaciones hasta el area de instalacion del Médulo Video Wall Muro
de Visualizacion. Por ello, el Proveedor debe indicar cuantos nodos o cables de red
requiere su solucion, especificando su funcién (pantallas, controlador, otros equipos).

e Lainstalacion eléctrica requerida para el funcionamiento del Médulo Video Wall Muro
de Visualizacion sera proporcionada por el Instituto. No obstante, sera
responsabilidad del Proveedor indicar con precision el consumo eléctrico total del
Médulo Video Wall Muro de Visualizacion ofertado, incluyendo cada uno de los
componentes que lo integran (pantallas, controlador, equipos auxiliares, etc.), asi
como especificar los requerimientos técnicos para la instalacion, tales como:

o Voltaje y tipo de corriente requerida (monofasica o bifasica).

Numero de circuitos y tomas recomendadas.

Capacidad de proteccion eléctrica (interruptores, supresores, etc.).

Distribucion y agrupamiento de cargas, si aplica.

Entrega de memoria técnica.
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El Proveedor debe incluir en su propuesta técnica un diagrama o croquis de la estructura
metdlica de montaje del Moédulo Video Wall Muro de Visualizacion, considerando los
siguientes aspectos:
e Disefio y distribucién de la estructura.
e Las dimensiones fisicas totales (ancho, alto y profundo).
e Los puntos de anclaje a la superficie de soporte.
e Ladisposicion de perfiles, soporte o bastidor que conforma la estructura.
e Consideraciones de peso, estabilidad y accesibilidad para mantenimientos.
e La Instalacion del hardware debe incluir al menos:
e Desembalaje del hardware.
e Validacion del cableado de energia y conexiones de red del Médulo Video Wall Muro
de Visualizacion.
e Montaje de la estructura de soporte.
e Montado del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion en la estructura de soporte.
e Alineacion y nivelaciéon de pantallas.
e Conexion a la red eléctrica.
e Conexion a la red de datos.
e Organizacién de cableado.
e Instalacion de software de control.
e Encendido del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion.
e Pruebas de funcionalidad.
e Puesta en produccion.
e Sesion de transferencia de conocimientos.
El Proveedor debe realizar las siguientes actividades:
DESCRIPCION ACTIVIDADES MINIMAS PARA REALIZAR
Para el ingreso, egreso y permanencia en las instalaciones del Instituto, el Archivo: Seys Ti,
Proveedor debe: . SAde CV -
Si Técnica.pdf,
PARA EL INGRESO, | ¢ Atender todas las indicaciones que brinde el personal del Instituto para el paginas 17 y 19.
EGRESO Y ingreso y egreso del personal a cargo del Proveedor.
PERMANENCIA DEL | ¢ Portar en todo momento gafete que los identifique como personal del
PERSONAL: Proveedor.
e Cumplir con todos los elementos de seguridad para sus trabajadores dentro y
fuera de las instalaciones del Instituto donde se desarrollaran los trabajos de
instalacion, configuracion y puesta en operacion del Médulo Video Wall Muro de
Pag. 10
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Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Visualizacion, deslindando al Instituto de cualquier incidente o responsabilidad
que pudiera imputarse.

e Considerar que no esta permitido que el personal del Proveedor acceda a
areas del Instituto, que no sean aquellas en las que se estan desarrollando los
trabajos.

e Considerar que no esta permitida la introduccién de bebidas alcohélicas u otras
sustancias toxicas que puedan afectar el estado fisico del personal del
Proveedor dentro de las instalaciones del Instituto donde se desarrollan los
trabajos.

e Considerar que no esta permitido el ingreso al Instituto de elementos y articulos
que no sean herramientas de trabajo.

e Hacer del conocimiento de su personal el Cédigo de Etica de la Funcién Publica
Electoral y el Codigo de Conducta, accesibles en la siguiente liga:
https://www.ine.mx/conoce-el-codigo-de-etica-de-la-funcion-publica-electoral-
y-el-codigo-de-conducta-del-ine/, a fin de que aplique los valores, principios y
estandares de comportamiento durante su permanencia en las instalaciones del
Instituto.

e Atender las indicaciones del Instituto para la entrada y salida de materiales de
la zona donde se instalara el Médulo Video Wall Muro de Visualizacion.

e El servicio de instalacion y configuracién debe realizarse en acompafamiento
del personal del Instituto que el Administrador del Contrato designe.

e Mantener el orden y la limpieza en el area de trabajo durante la instalacion del
Médulo Video Wall Muro de Visualizacion, asi como, los acarreos de material
de desecho hasta fuera del inmueble.

e EllInstituto aprovisionara los contactos eléctricos y nodos de red requeridos en
el muro donde se colocara el arreglo de pantallas a una altura de 2 metros del
piso. Adicionalmente, el Proveedor debe de incluir los cables necesarios de
energia.

e El Instituto se reserva el derecho de prohibir la entrada o permanencia del
personal del Proveedor que incurra en accién u omisién de alguna de las
situaciones descritas, o de aquellas no descritas que pongan en riesgo la
integridad propia o de terceros.

Una vez concluida la instalacién y configuracién del Médulo Video Wall Muro de Visualizacién, el Proveedor debe realizar de manera Archivo: Seys Ti,

enunciativa mas no limitativa, dentro del periodo para la instalacién y configuracion, referida en la Tabla 5. “Plazo y garantia de la Si 'I'Séé:r?i?:ac;:/d;
instalacion y configuracién”, las actividades indicadas a continuacion: paginas 1é y é1_
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DESCRIPCION DEL q
SERVICIO ‘ ACTIVIDADES MINIMAS PARA REALIZAR
Una vez concluida la instalacién y configuracién y previo a la puesta en produccion del Médulo
Video Wall Muro de Visualizacién, el Proveedor realizard pruebas de funcionalidad, en equipos
designados por el personal del Administrador del Contrato y propiedad del Instituto, las cuales
deben llevarse a cabo conforme a lo siguiente:
e Prueba de encendido y apagado: Verifica que todos los monitores enciendan y apaguen
correctamente, ya sea de forma individual o desde un sistema centralizado.
e Prueba de sincronizacion de imagen: El contenido se debe ver fluido y sincronizado en todas
las pantallas sin desfases ni cortes entre ellas.
e Prueba de resolucion y escalado: Verificar que el Médulo Video Wall Muro de Visualizacion sea
capaz de mostrar contenido en la resolucién esperada (por ejemplo, Full HD) y que lo escale
correctamente si la resolucion de entrada es diferente.
e Prueba de brillo, contraste y color: Asegurar uniformidad en el brillo y color de todas las
PRUEBAS DE pantallas. No debe haber una pantalla mas clara, mas calida o con tonos distintos.
FUNCIONALIDAD: e Prueba de conectividad: Comprueba que todas las entradas de video (HDMI y las que apliquen)
funcionen correctamente. Ademas, verifica la comunicacién con el controlador y procesador de
video.
e Prueba de software de control: Asegurar que el software que administra el contenido del Médulo
Video Wall Muro de Visualizacién (division de ventanas, agendado, entrada de fuentes)
funcione correctamente.
e Prueba de fallos y recuperacion: Simula la pérdida de sefial o apagado de una pantalla para
verificar como se comporta el sistema y si recupera el contenido correctamente.
e Prueba de calor y ventilacion: Monitorear que la temperatura del equipo esté dentro de los
parametros seguros después de cierto tiempo de funcionamiento continuo.
e Pruebas de latencia: Verificar que no haya retardo perceptible entre la entrada de la sefial y su
despliegue en el Médulo Video Wall Muro de Visualizacién, especialmente en usos interactivos
0 en tiempo real.
Una vez concluida la instalacion y configuracién del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion, el Proveedor debe realizar de manera
enunciativa mas no limitativa, dentro del periodo para la instalacion y configuracién, referida en la Tabla 5. “Plazo y garantia de la
instalacion y configuracién”, las actividades indicadas a continuacion:
Archivo: Seys Ti,
DESCRIPCION DEL i . SAde CV -
SERVICIO ACTIVIDADES MINIMAS PARA REALIZAR Si Técnica.pdf,
e Periodo de vigencia por 3 (tres) meses a partir de la fecha de aceptacion por parte del paginas 21
GARANTIA DEL Admin_istnl':f)dor del Contrato. N _ N . y
SERVICIO: . Descrlpmon y cobertura en cuant_o a defectos en el servicio de instalacion y co_nflggraqon
(incluyendo cobertura de accesorios o cables) del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion
y/o componentes; asi como de la calidad del servicio, sin costo adicional para el Instituto.
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e En caso de algun reporte, éste debe ser solventado en un periodo no mayor de 6 (seis)
dias naturales a partir del reporte realizado por el Administrador del Contrato y/o el
personal designado por el Administrador del Contrato, sin costo adicional para el Instituto.
Una vez concluida la instalacion y configuracién del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion, el Proveedor debe realizar de manera
enunciativa mas no limitativa, dentro del periodo para la instalacion y configuracion, referida en la Tabla 5. “Plazo y garantia de la
instalacion y configuracién”, las actividades indicadas a continuacion:
e La transferencia de conocimientos se impartira dentro del periodo para la prestacion la
instalacion y configuracién para el Médulo Video Wall Muro de Visualizacion.
e La transferencia de conocimientos debe llevarse a cabo en las instalaciones del Instituto
ubicadas en Boulevard Adolfo Lépez Mateos No. 239, Piso 4, Colonia Las Aguilas, Alcaldia
Alvaro Obregon, C.P. 01710, Ciudad de México; de lunes a domingo en un horario de 09:00
a 18:00 horas.
e El Proveedor debe realizar la transferencia de conocimientos para la administracion basica
del Médulo Video Wall Muro de Visualizacién y considerar lo siguiente:
o Laduracion debe ser de al menos 8 (ocho) horas.
o Debe ser impartida al menos a 4 (cuatro) personas, las cuales seran designadas por el
Administrador del Contrato. Archivo: Seys Ti,
. Lo . Si SA dle CV -
El Proveedor debe proporcionar al menos los siguientes temas para la transferencia de Técnica.pdf,
conocimientos: paginas 21y 23.
TRANSFERENCIA_DE Introduccion general:
CONOCIMIENTOS: e Conceptos basicos del Modulo Video Wall Muro de Visualizacion.
e Tipos de configuraciones que se puedan realizar.
e Componentes del sistema (pantallas, procesador, cableado, soporte, software).
Revision del sitio
e Requisitos eléctricos y de red.
e Condiciones ambientales (ventilacion, temperatura, iluminacion).
e Adecuaciones fisicas para montaje.
Instalacion fisica
e Montaje estructural y fijacion de pantallas.
e Conexion de energia y proteccion eléctrica (UPS, reguladores).
e Cableado y organizaciéon (HDMI y cable UTP).
Configuracion del sistema
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Ensamblado y alineacién de pantallas.
Configuracién del controlador y procesador de video.
Asignacion de entradas/salidas.

Ajustes de resolucion y escalado.

Pruebas de funcionamiento

e Pruebas de encendido/apagado.

e Sincronizacién de imagen.

o Verificacion de color, brillo y contraste.

e Pruebas de conectividad y respuesta del sistema.

Configuracién de software

e Instalacién y puesta en marcha del software de control.
o Divisiones de pantalla (multi - ventana).

e Programacion de contenido.

e Control remoto (via red o app; en caso de aplicar).

Capacitacién operativa

e Uso del sistema por parte del personal.

e Cambio de contenido e insumos.

e Diagnostico basico de fallas.

e Buenas practicas y mantenimiento preventivo.

Entrega documental

e Manuales de usuario.

e Diagramas de conexion.

e Bitacora de instalacion.

e Garantias y polizas de soporte.

Una vez concluida la instalacién y configuracion del Médulo Video Wall Muro de Visualizacién, el Proveedor debe realizar de manera Archivo: Seys Ti,

enunciativa mas no limitativa, dentro del periodo para la instalacién y configuracion, referida en la Tabla 5. “Plazo y garantia de la Si 'I'SéAcr?i?:aC;\)/d;
instalacion y configuracién”, las actividades indicadas a continuacion: paginas 21;, y é5_
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DESCRIPCION DEL SERVICIO ‘ ACTIVIDADES MINIMAS PARA REALIZAR

El Proveedor al término la instalacion y configuracion del Médulo Video Wall Muro de
Visualizacion, debe presentar la memoria técnica, que, de manera enunciativa mas no
limitativa, deben incluir lo siguiente:

Datos generales del proyecto:

e Nombre del proyecto y cliente.

Ubicacion de la instalacion.

Fecha de inicio y finalizacién del servicio.
Nombre de los técnicos responsables.
Nombre del Proveedor.

Descripcion del sistema instalado:

e Tipo y cantidad de pantallas (modelo, marca, resolucion)
Disposicion del Mddulo Video Wall Muro de Visualizacion.
Tipo de soporte o estructura de montaje, con fotografias.
Procesador y controlador de video utilizado.

Equipos auxiliares (UPS, routers, switch, etc.).

Diagrama de conexion:

MEMORIA TECNICA: e Esquema detallado de conexiones eléctricas y de video.

o Distribucion de las sefiales (fuentes de entrada y destino en el Video Wall).

e Etiquetado de cables y puertos (si aplica).

e Diagrama de la estructura metalica que soporta el Moédulo Video Wall Muro de
Visualizacién.

Configuraciones realizadas:

e Resolucion y frecuencia de actualizacion final.

e Ajustes de color, brillo, contraste y alineacion.

e Software instalado y version.

e Configuraciones légicas del controlador y software (zonificacién, modos de
visualizacién).

Pruebas realizadas:

e Lista de pruebas funcionales aplicadas.

e Resultados de las pruebas (con evidencias fotograficas o capturas de pantalla).
o Verificacion de sincronia de imagen y calidad de visualizacion.

e \Verificacién de conectividad y respuesta del sistema.

Observaciones técnicas:
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e Ajustes especiales realizados.
e Desafios técnicos encontrados y cdmo se resolvieron.
e Recomendaciones para mantenimiento o mejora futura.
Manuales y documentacion:
e Manuales de usuario y fichas técnicas del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion
instalado.
e Licencias o claves de software (si aplica).
e Garantia del Médulo Video Wall Muro de Visualizacién y servicios.
e Capacitacion al personal.
e Temas cubiertos en la capacitacién (operacion basica, uso del software,
mantenimiento).
o Nombre del personal capacitado.
Material entregado (manuales, guias rapidas, etc.).
Firma de conformidad:
e Firma del responsable técnico del Proveedor.
o Firma del responsable del Instituto que recibe el servicio.
Entregables de la instalacion y configuracion
NO. ENTREGABLE FORMA DE ENTREGA 'I:Eﬁl?r:égAE
Documento por palrte del Provele’dor con Documento en formato PDF, ] .
el plan de trabajo con relacién a la | _, - A mas tardar 5 (cinco)
. ” ) . via correo electronico a la | |,
instalacion 'y configuracién para el ta del Administrador del dias naturales
1 | Médulo Video Wall Muro de | SUeM@ de ministrador A€l | contados a partir de la Archivo: Seys Ti,
- N . Contrato e
Visualizacion, conforme a lo descrito en . do.h dezlu@i fecha de notificacion si SAde CV -
la Tabla 5. “Plazo y garantia de la | =20 O'n emancezy me'n;x del fallo. Técnica.pdf,
instalacion y configuracion”. y ~ con ~ copia para paginas 25y 27.
licencias.dita@ine.mx,
Documento por parte del Proveedor que ?mit.derfe(@irle.mx . © | A mas tardar dentro de
incluya la memoria técnica del servicio | ines.davila@ine.mx; firmado y | | = (cinco)  dias
2 | realizado, conforme a lo solicitado en la | rubricado en cada pagina por | o 0 bl A
seccién Memoria Técnica de la Tabla 6. | €l representante o apoderado partir de la fecha de
“Actividades para realizar”. legal del Proveedor. finalizacion  de  la
3 | Carta por parte del Proveedor que insta!lacién” y
indique la garantia de la instalacion y configuracion del
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por las que
No Cumple

Fundamento

Cumple legal

Foja

configuracién para el Médulo Video Wall
Muro de Visualizaciéon que incluya la
informacién que se enlista en la Tabla 6.
“Actividades para realizar”.

Carta del Proveedor indicando la fecha
en que se impartié la transferencia de
conocimientos y el personal del Instituto
que recibié la misma, conforme a lo
descrito en la seccién “Transferencia de
conocimientos” de la Tabla 6.
“Actividades para realizar”, el cual, debe
incluir al menos la siguiente informacion:

e Fecha de imparticion.

e Nombre de los participantes.
e Duracién en horas.

e Temas abordados.

Moédulo  Video Wall
Muro de Visualizacion,
sin exceder el 31 de
diciembre de 2025.

Servidores publicos que realizan la evaluacion

Ramon Guillermo Hipo Silveira

Responsable de | Supervisor de servicios del Centro de Contacto

Elaborar: Direccion Ejecutiva del Registro Federal de
Electores/Coordinacién/Direccién/Subdireccion
Lic. Ana Inés Davila Ramirez

Responsable de | Subdirectora de Monitoreo y Continuidad de la Operacién

Validar: Direcciéon  Ejecutiva del Registro Federal de Electores
/Coordinacién/Direccion
Mtro. Fernando Junior Hernandez Luna

Responsable de R . .

Aprobar: D!rectc?r’ de !nfragstructura YTecnologla Aplicada ' B
Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores /Coordinacion
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Tipo de requerimiento
ElInstituto requiere la adquisicién de “Mo6dulo Video Wall Muro de Visualizacién”, conforme a lo siguiente:

Partida Descripcion
Unica Médulo Video Wall Muro de Visualizacién

Tabla 1. Requerimiento General.

El Licitante debe sefalar en su propuesta técnica la marca y modelo de los bienes propuestos, manifestando que los bienes seran
nuevos y se entregaran en su empaque original, asi mismo, debe presentar catdlogos, folletos y/o fichas técnicas que acrediten el
cumplimiento de las caracteristicas técnicas de los bienes solicitados por el Instituto, o en su defecto, informacién técnica extraida de

internet, proveniente del sitio web del Fabricante, en este caso, se debe mencionar el URL correspondiente para su cotejo. Archivo: Abasi
si Servicios Integrales,
Los catélogos y/o folletos podran entregarse en el idioma del pais de origen de los bienes, en caso de ser un idioma diferente de inglés S.A. de C.V.pdf,

agi 1-136.
o espanol, debe acompafarlos de una traduccion simple al espafol, indicando el cumplimiento de todos los requisitos técnicos paginas 36

solicitados; en caso de que los catélogos y/o folletos de los bienes ofertados no especifiquen alguna caracteristica técnica, se debe
entregar carta emitida por el Fabricante en el que indique que cumple con las caracteristicas no mencionadas en su catalogo, manual
y/o folletos solicitados en el Anexo Técnico, describiendo la misma en dicha carta. No se aceptara carta firmada por el Proveedor que
indique que cumple con todas las caracteristicas técnicas solicitadas.

La oferta técnica que sea elaborada debe contener toda la informacién sefialada y solicitada al Proveedor en el presente documento,
no se aceptara escrito o leyenda que solo haga referencia al Anexo Técnico. Ademas, debe manifestar como parte de su propuesta
técnica, que se compromete a cumplir con todo lo solicitado y sefialado en su propuesta técnica —econdémica.

Caracteristicas del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion
El Instituto requiere la adquisicién de “Médulo Video Wall Muro de Visualizacién”, conforme a las siguientes
especificaciones técnicas minimas:

COMPONENTE \ ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

Descripcion de la Pantalla: Video Wall LCD para interior. Archivo: Abasi

Servicios Integrales,

si S.A. de C.V.pdf,
Filas x columnas: 2 x 3 paginas 7, 29, 33,
Tamafio del panel: 55 pulgadas 35,37,39,43,45y
MODULO VIDEO WALL Bisel: 3.5 mm 129.

MURO DE VISUALIZACION Soporte de Colores: 16.7M

Brillo (cd/m2): 500

Radio de Contraste: 1200:1
Angulo de Vision (H/V): 178°/178°
Tiempo de vida util: 50,000 horas.
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e Debe de contar con paneles de grado industrial.
e Temperatura ambiental para la correcta operacion de la pantalla a ofertar: 0°C a 40° C.
e Rangos de humedad entre 20 % y 90% de no condensacion.
e Debe incluir la cantidad de fuentes de alimentaciéon necesarias para su puesta en operacion del Médulo
Video Wall Muro de Visualizacion.
e Debe incluir dos (2) pantallas de refaccionamiento, para todo el Médulo Video Wall Muro de Visualizacion.
e  Debe incluir un (1) UPS para garantizar un funcionamiento adecuado, ya que este dispositivo protegera el
sistema contra variaciones de voltaje, asegurando estabilidad y resguardo frente a fluctuaciones eléctricas.
Nota: El Proveedor debe incluir todos los accesorios para la puesta en funcionamiento del Médulo Video Wall
Muro de Visualizacion, considerando la ubicacién y medidas, sefialadas en la ilustracion 1. “Diagrama para la
instalacion y configuracion del Modulo Video Wall Muro de Visualizacion”.
Caracteristicas del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion
El Instituto requiere la adquisicién de “Mdédulo Video Wall Muro de Visualizacién”, conforme a las siguientes
especificaciones técnicas minimas:
COMPONENTE ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS
e Cantidad minima de sefiales que puede proyectar de forma simultanea: 4 en cada
Video Wall, la cual debe ser administrada por el software propio del Médulo Video
Wall Muro de Visualizacion.
e Tipo de conexiones que admite como entradas o que se puede monitorear: HDMI. Archivo: Abasi
e Cantidad de plantillas que puede administrar: al menos 30 layers. si Servicios Integrales,
e Tipo de gestién / administracién de usuarios: Por software. S.A. de C.V.pdf,
PROCESADORDE | « Tipo de conectividad para la transmision de video: HDMI y/o cable UTP. paginas 7, 9y 41.
VIDEO: e Debe de contemplar lo minimo necesario de médulos y componentes que integren
el Médulo Video Wall Muro de Visualizacion del procesador de video.
e  Deber incluir el licenciamiento tanto para la operacién como para la administracion
del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion.
El Instituto proveera las unidades de rack necesarias para la instalacién del video
procesador.
Caracteristicas del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion
El Instituto requiere la adquisicién de “Médulo Video Wall Muro de Visualizacién”, conforme a las siguientes
especificaciones técnicas minimas: Archivo: Abasi
COMPONENTE ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS si Servicios Integrales,
SOFTWARE, e Debe incluir el software de gestion del Fabricante, el cual debe ser ! S.A. de C.V.pdf,
nativo y compatible con el Médulo Video Wall Muro de Visualizacion, pagina 9.
ACTUALIZACIONES Y necesario para la configuracion y administracion.
DERECHOS DE USO: DETALLE DE FUNCIONALIDADES:

“El presente documento esté firmado electrénicamente, produciendo los mismos efectos que los presentados con firma autégrafa y, en consecuencia, con el mismo valor probatorio juridico-admi
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e Se debe contar con soporte técnico y acceso a las actualizaciones del
software solicitado, durante el periodo de garantia del Modulo Video
Wall Muro de Visualizacion por parte del Proveedor.

e El Proveedor debe proporcionar al Instituto mediante carta los
derechos de uso de software (en caso de que el Moédulo Video Wall
Muro de Visualizacion asi lo requiera), para hacer uso de cada una de
las funcionalidades descritas en este apartado: “software,
actualizaciones y derechos de uso”.

e En caso de que el software y/o su soporte técnico se comercialice
como una suscripcion, debe considerar una vigencia de 3 afios. Sea
que se trate de licenciamiento perpetuo o por suscripcion, ademas, el
Proveedor debe entregar la documentacién que acredite los derechos
de uso de software, el procedimiento para hacer uso del soporte
técnico y las condiciones de uso.

Caracteristicas del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion
El Instituto requiere la adquisicion de “Mdédulo Video Wall Muro de Visualizacién”, conforme a las siguientes

" . - . Archivo: Abasi
especificaciones técnicas minimas:

. _ si Servicios Integrales,
COMPONENTE ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS ! S.A. de C.V.pdf,
CABLEADO: e  Elcableado interno del Modulo Video Wall Muro de Visualizacion debe pagina 9.

ser provisto por el Proveedor como parte de su solucion.

Caracteristicas del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion
El Instituto requiere la adquisicién de “Médulo Video Wall Muro de Visualizacién”, conforme a las siguientes Archivo: Abasi
especificaciones técnicas minimas: ] i 0 si Servicios Integrales,
COMPONENTE ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS ! S.A. de C.V.pdf,
i e El Proveedor debe prestar el mantenimiento preventivo cada 12 péagina 9.
MANTENIMIENTO: (doce) meses, durante la vigencia de la garantia del Modulo Video Wall
Muro de Visualizacién (3 afios), sin costo adicional para el Instituto.

Caracteristicas del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion
El Instituto requiere la adquisiciéon de “Médulo Video Wall Muro de Visualizacién”, conforme a las siguientes

especificaciones técnicas minimas: Archivo: Abasi
COMPONENTE ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS si Servicios Integrales,

i e ElMddulo Video Wall Muro de Visualizaciéon debe contar con garantia S.A. de C.V.pdf,
GARANTIAY SOPORTE de 3 (tres) afos a partir de la fecha de entrega del bien al Instituto, la paginas 9, 11y 27.

TECNICO: cual debe incluir la sustitucion de todas sus partes (las cuales deben
ser nuevas y entregadas en su empaque original, ademas, deben ser
de la misma marca y modelo que las originales), mano de obra y
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soporte en sitio por parte del Proveedor para todos los componentes
de hardware y software del Médulo Video Wall Muro de Visualizaciéon
ofertado.

El soporte técnico y nivel de servicio requerido asociado a la garantia debe
cumplir con los siguientes requerimientos:

e El servicio de soporte técnico via telefénica y/o web, debe estar
disponible de lunes a viernes con horario de 9:00 horas a 18:00 horas.

e El tiempo maximo de solucion del incidente para hardware y software
para una severidad critica reportada debe ser atendido a mas tardar
en una semana habil.

e El servicio de garantia por parte del Proveedor debe ser prestado en
las instalaciones del Instituto, ubicadas en el Centro de Cémputo
Secundario (CCS), ubicado en Boulevard Adolfo Lépez Mateos No.
239, Piso 4, Col. Las Aguilas, Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 01710,
Ciudad de México; de lunes a viernes en un horario de 09:00 a 18:00
horas, previa notificacién via correo electronico a la cuenta del
Administrador del Contrato fernando.hernandezlu@ine.mx y con copia
para ines.davila@ine.mx y cmit.derfe@ine.mx , el cual debe incluir al
menos la siguiente informacién: descripcion del vehiculo (marca,
modelo, placas, color), nombre del personal designado del Proveedor
y hora de entrega.

e La garantia debe expedirse a nombre del Instituto Nacional
Electoral.

Caracteristicas del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion

Archivo: Abasi

El Instituto requiere la adquisicion de “Mdédulo Video Wall Muro de Visualizacion”, conforme a las siguientes especificaciones técnicas L
Servicios Integrales,

minimas: Si S.A. de C.V.pdf,
pagina 11.
COMPONENTE ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS
. e El Proveedor debe entregar el manual técnico, manual de usuario,
MANUALES: ficha técnica, catélogos y/o folletos emitidos por el Fabricante, en
medio digital.
Caracteristicas del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion Archivo: Abasi
si Servicios Integrales,

! S.A. de C.V.pdf
El Instituto requiere la adquisicion de “Modulo Video Wall Muro de Visualizacion”, conforme a las siguientes especificaciones técnicas ’ p.égina.ﬂ.. ’

minimas:
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COMPONENTE | ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

Arreglo de pedestal para el Médulo Video Wall Muro de Visualizaciéon

e De al menos 1.45 m de altura para instalacién en piso.

El Proveedor debe suministrar e instalar dos conjuntos de pedestales con
sus accesorios de al menos 3.5 metros de largo por 1.45 metros de alto,
con las siguientes caracteristicas minimas:

INFRAESTRUCTURA DE e  Estructura para pantallas de 55 pulgadas
MONTAJE: e Sistema iptegral de anclaje y sjoporte e§tructural para Ig i_nstalaqic')n del
) Maédulo Video Wall Muro de Visualizacion sobre superficie de piso.
e Montaje en piso modular
e Material Hierro
e Debe incluir un soporte a pedestal modular o similar por cada panel

Consideraciones generales:

e El disefio de toda la estructura (ligera y de refuerzo) debe asegurar la
correcta distribucion de cargas y la estabilidad a largo plazo del Médulo
Video Wall Muro de Visualizacion.

Procedimiento de entrega

ElProveedor, debe entregar el Médulo Video Wall Muro de Visualizacién, conforme lo descrito en la Tabla 3. “Requerimiento del Médulo
Video Wall Muro de Visualizacion”, en el Centro de Computo Secundario (CCS) del Instituto, ubicado en Boulevard Adolfo Lopez Mateos
No. 239, Piso 4, Col. Las Aguilas, Alcaldia Alvaro Obregon, C.P. 01710, Ciudad de México; de lunes a domingo en un horario de 09:00 a
18:00 horas, previa notificacion via correo electrénico a la cuenta del Administrador del Contrato fernando.hernandezlu@ine.mxy con
copia para ines.davila@ine.mx y cmit.derfe@ine.mx, el cual debe incluir al menos la siguiente informacion: descripcion del vehiculo

Archivo: Abasi
Servicios Integrales,
S.A. de C.V.pdf,

(marca, modelo, placas, color), nombre del personal designado del Proveedor y hora de entrega. Adicionalmente, en caso de que la <qina 11
pagina 11.

entrega se lleve a cabo los dias sdbado o domingo, se coordinara con las dreas responsables la recepcién del Médulo Video Wall Muro
de Visualizacion.

El Médulo Video Wall Muro de Visualizacién debe entregarse en un plazo maximo de 10 (diez) dias naturales, contados a partir de la
notificacién del fallo.
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Nombre del licitante: Abasi Servicios Integrales, S.A. de C.V. Fecha:04.12.2025
(REFLEINS 1205 Fundamento
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Cumple
Entregables del Médulo Video Wall Muro de Visualizacién
El Proveedor debe presentar, al Administrador del Contrato, los siguientes entregables:
NO. ENTREGABLE FORMA DE ENTREGA FECHA DE ENTREGA
Modulo Video Wall Muro de Visualizacion, | Fisico y en sitio, conforme lo | 10 (diez) dias naturales,
1 conforme lo descrito en la Tabla 3. “Requerimiento | indicado en el Numeral 2.2 | contados a partir de la
del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion”. “Procedimiento de entrega”. notificacion del fallo.
Documento por parte del Proveedor que indique Documento en formato PDF. via
el cglendario de los mantgqimientos preventivos a correo electronico a la cuenté del
2 reallzars_e (_:onforme lo solicitado en el cqm_ponente Administrador del Contrato
“Mantenimiento” de la Tabla 3. “Requerimiento del fernando.hernandezlu@ine.mx
Mddulo Video Wall Muro de Visualizacion con copia para
Documento por parte del Proveedor que avale la | licencias.dita@ine.mx,
vigencia de la garantia y soporte técnico del | CMitderfe@ine.mx e
Médulo Video Wall Muro de Visualizacion, a partir | IN€s-davila@ine.mx; firmado 'y
de la fecha de entrega del bien al Instituto, | rubricado en cada pagina por el
conforme lo solicitado en el componente “Garantia | fePresentante o apoderado legal
y soporte técnico” de la Tabla 3. “Requerimiento | d€l Proveedor. Archivo: Abasi
del Modulo Video Wall Muro de Visualizacion” e . Servicios Iﬁtegrales,
3 | incluir al menos la siguiente informacion: Si S.A. de C.V.pdf,
e Indicar que la garantia y soporte técnico estan pagina 13.
a nombre del Instituto Nacional Electoral Mismo dia de la entrega
e Marca y modelo. del Modulo Video Wall
e Numero de serie. Muro de Visualizacion.
o Nombre y tipo de garantia y soporte.
e Vigencia o periodo que cubre la garantia y
soporte.
Documento por parte del Proveedor que
contenga el procedimiento para levantar casos de
soporte, mediante el acceso al sitio web del
Proveedor via telefénica y que debe incluir al
4 menos:
o Direccion electrénica del sitio de soporte.
e Teléfono local de atencion sin costo para
el Instituto.
e Procedimiento de escalacion.
Documento por parte del Proveedor que avale el
5 derecho de uso y actualizaciones del software
conforme lo solicitado en el componente
“Software, actualizaciones y derechos de uso”, de

“El presente documento esté firmado electrénicamente, produciendo los mismos efectos que los presentados con firma autégrafa y, en consecuencia, con el mismo valor probatorio juridico-admi
mismo no podré desconocerse ni admitiré prueba en contrario; de conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11, 12y 22 del Reglamento para el Uso y Operacién de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”

rativo que las corresp

es les otorgan a éstos, garantfa de la autoria del firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del
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la Tabla 3. “Requerimiento del Médulo Video Wall
Muro de Visualizaciéon”, el cual, debe incluir al
menos la siguiente informacion:

e Indicar que el derecho de wuso vy
actualizaciones del software estd a nombre
del Instituto Nacional Electoral.

o Nombre del software y tipo de derecho de
uso.

e Vigencia o periodo que cubre el derecho de
uso.

Instalacion y configuracion para el Médulo Video Wall Muro de Visualizacién

La instalacion y configuracion para el Médulo Video Wall Muro de Visualizacion, con las caracteristicas de la Tabla 3.
“Requerimiento del Médulo Video Wall Muro de Visualizacién” debe realizarse conforme a lo siguiente: Archivo: Abasi
GARANTIA DE INSTALACION Y

Servicios Integrales,

DESCRIPCION PLAZO DE INSTALACION Y CONFIGURACION CONFIGURACION Si ’S:A. de C.V.pdf,
paginas 13, 15,27 y
» . » ) 14 (catorce) dias naturales contados a partir del dia | 3 (tres) meses a partir de la fecha de 135.
Instalacion y configuraciéon del Médulo L . . L, L
. . o natural siguiente a la fecha de entrega del Médulo Video | aceptacién por parte del Administrador
Video Wall Muro de Visualizacion. ) , o,
Wall Muro de Visualizacion. del Contrato.
La Instalacion y configuracion del Moédulo Video Wall Muro de Visualizacion, debe realizarse en las instalaciones del Instituto,
ubicadas en el Centro de Computo Secundario (CCS), ubicado en Boulevard Adolfo Lépez Mateos No. 239, Piso 4, Col. Las Aguilas,
Alcaldia Alvaro Obregon, C.P. 01710, Ciudad de México; de lunes a domingo en un horario de 09:00 a 18:00 horas, previa
notificacion via correo electronico a la cuenta del Administrador del Contrato ferrnando.hernandezlu@ine.mx y con copia para
ines.davila@ine.mx y cmit.derfe@ine.mx, el cual debe incluir al menos la siguiente informacién: descripcion del vehiculo (marca,
modelo, placas, color), nombre del personal designado del Proveedor y hora de entrega. Adicionalmente, en caso de que los Archivo: Abasi
trabajos se lleven a cabo los dias sabado o domingo, se coordinara con las areas responsables la recepcion del Médulo Video Wall Si Servicios Integrales,
Muro de Visualizacion. S'A'.d? C.V.pdf,
pagina 15.

El Proveedor debe realizar las siguientes actividades:

DESCRIPCION ACTIVIDADES MINIMAS PARA REALIZAR
e El Licitante debe entregar como parte de su propuesta técnica, un escrito donde se
PERIODO PARA LA compromete a cumplir la totalidad la instalacion y configuracion para el Médulo Video
INSTALACION Wall Muro de Visualizacion, dentro de los 14 (catorce) dias naturales contados a partir

del dia natural siguiente a la fecha de entrega del bien.
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e Laaceptacion del servicio por parte del Administrador del Contrato se debe realizar el
dia natural siguiente de la fecha de conclusion del mismo y se hara constar por oficio,
via correo electrénico al Proveedor.

El Proveedor debe realizar las siguientes actividades:

ACTIVIDADES MINIMAS PARA REALIZAR

e El Proveedor debe de establecer el plan de trabajo para el servicio de instalacion y
configuracion para el Médulo Video Wall Muro de Visualizacion, dentro de los 5 (cinco) dias
naturales contados a partir de la fecha de notificacion del fallo.

e Parala elaboracion del plan de trabajo, el Proveedor debe considerar las fechas y horarios
definidos, los cudles seran comunicados via correo electronico por parte del Administrador
del Contrato y/o el personal que designe, dentro de los 5 (cinco) dias naturales contados a
partir de la fecha de notificacion del fallo.

e El plan de trabajo presentado debe ser validado por el Administrador del Contrato, en un
plazo de 2 (dos) dias naturales contados a partir de la fecha de entrega. En caso de que
se soliciten ajustes al plan de trabajo, éstos deben ser aplicados sin costo adicional para el
Instituto, en un plazo no mayor a 2 (dos) dias naturales contados a partir de la fecha de
solicitud que realice el Administrador del Contrato.

DESCRIPCI

El plan de trabajo debe incluir al menos lo siguiente: Archivo: Abasi

Servicios Integrales,
S.A. de C.V.pdf,
paginas 15y 17.

e Requisitos previos a la instalacién del Modulo Video Wall Muro de Visualizacion; el Si
Proveedor debe indicar qué informacién requiere para poner en operacion la solucién que,
PLAN DE TRABAJO DE LA de manera enunciativa mas no limitativa pueden incluir direcciones IP, nombres de DNS,

INSTALACION . Y apertura de puertos y/o acceso a Internet.

CONFIGURACION: e Instalacion y configuracion del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion, de acuerdo con
los requerimientos descritos en la Tabla 3. “Requerimiento del Moédulo Video Wall Muro de
Visualizacion”

e El cableado estructurado de red sera proporcionado por el Instituto, que consta del cuarto
de comunicaciones hasta el area de instalaciéon del Modulo Video Wall Muro de
Visualizacion. Por ello, el Proveedor debe indicar cuantos nodos o cables de red requiere
su solucion, especificando su funcién (pantallas, controlador, otros equipos).

e La instalacién eléctrica requerida para el funcionamiento del Médulo Video Wall Muro de
Visualizacion sera proporcionada por el Instituto. No obstante, sera responsabilidad del
Proveedor indicar con precision el consumo eléctrico total del Médulo Video Wall Muro de
Visualizacion ofertado, incluyendo cada uno de los componentes que lo integran (pantallas,
controlador, equipos auxiliares, etc.), asi como especificar los requerimientos técnicos para
la instalacion, tales como:

o Voltaje y tipo de corriente requerida (monofasica o bifasica).

Numero de circuitos y tomas recomendadas.

Capacidad de proteccion eléctrica (interruptores, supresores, etc.).

Distribucion y agrupamiento de cargas, si aplica.

e}
o]
]
o Entrega de memoria técnica.
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El Proveedor debe incluir en su propuesta técnica un diagrama o croquis de la estructura
metalica de montaje del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion, considerando los siguientes
aspectos:
Disefio y distribucién de la estructura.
Las dimensiones fisicas totales (ancho, alto y profundo).
Los puntos de anclaje a la superficie de soporte.
e Ladisposicion de perfiles, soporte o bastidor que conforma la estructura.
e Consideraciones de peso, estabilidad y accesibilidad para mantenimientos.
e LaInstalacién del hardware debe incluir al menos:
e Desembalaje del hardware.
e Validacion del cableado de energia y conexiones de red del Médulo Video Wall Muro de
Visualizacion.
e Montaje de la estructura de soporte.
e Montado del Médulo Video Wall Muro de Visualizacién en la estructura de soporte.
e Alineacion y nivelacion de pantallas.
e  Conexion a la red eléctrica.
e  Conexion a la red de datos.
Organizacioén de cableado.
Instalacion de software de control.
Encendido del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion.
Pruebas de funcionalidad.
Puesta en produccion.
Sesion de transferencia de conocimientos.
El Proveedor debe realizar las siguientes actividades:
DESCRIPCION ‘ ACTIVIDADES MINIMAS PARA REALIZAR ‘
Para el ingreso, egreso y permanencia en las instalaciones del Instituto, el Proveedor debe:
e Atender todas las indicaciones que brinde el personal del Instituto para el ingreso y Archivo: Abasi
egreso del personal a cargo del Proveedor. si Servicios Integrales,
e Portar en todo momento gafete que los identifique como personal del Proveedor. S.A. de C.V.pdf,
PARA EL INGRESO, | « Cumplir con todos los elementos de seguridad para sus trabajadores dentro y fuera de paginas 17y 19.
EGRESO Y las instalaciones del Instituto donde se desarrollaran los trabajos de instalacion,
PERMANENCIA DEL configuracion y puesta en operacion del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion,
PERSONAL: deslindando al Instituto de cualquier incidente o responsabilidad que pudiera imputarse.
e Considerar que no esta permitido que el personal del Proveedor acceda a areas del
Instituto, que no sean aquellas en las que se estan desarrollando los trabajos.
e Considerar que no estd permitida la introduccién de bebidas alcohdlicas u otras
sustancias toxicas que puedan afectar el estado fisico del personal del Proveedor dentro
de las instalaciones del Instituto donde se desarrollan los trabajos.
Pag. 9
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e Considerar que no esta permitido el ingreso al Instituto de elementos y articulos que no
sean herramientas de trabajo.

e Hacer del conocimiento de su personal el Cédigo de Etica de la Funcién Publica Electoral
y el Cédigo de Conducta, accesibles en la siguiente liga: https://www.ine.mx/conoce-el-
codigo-de-etica-de-la-funcion-publica-electoral-y-el-codigo-de-conducta-del-ine/, a fin de
que aplique los valores, principios y estandares de comportamiento durante su
permanencia en las instalaciones del Instituto.

e Atender las indicaciones del Instituto para la entrada y salida de materiales de la zona
donde se instalara el Médulo Video Wall Muro de Visualizacion.

e El servicio de instalacién y configuracion debe realizarse en acompafiamiento del
personal del Instituto que el Administrador del Contrato designe.

e Mantener el orden y la limpieza en el area de trabajo durante la instalacion del Médulo
Video Wall Muro de Visualizacion, asi como, los acarreos de material de desecho hasta
fuera del inmueble.

e ElInstituto aprovisionara los contactos eléctricos y nodos de red requeridos en el muro
donde se colocard el arreglo de pantallas a una altura de 2 metros del piso.
Adicionalmente, el Proveedor debe de incluir los cables necesarios de energia.

e EllInstituto se reserva el derecho de prohibir la entrada o permanencia del personal del
Proveedor que incurra en accién u omisién de alguna de las situaciones descritas, o de
aquellas no descritas que pongan en riesgo la integridad propia o de terceros.

Una vez concluida la instalacion y configuracién del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion, el Proveedor debe realizar de
manera enunciativa mas no limitativa, dentro del periodo para la instalacién y configuracion, referida en la Tabla 5. “Plazo y garantia
de la instalacion y configuracion”, las actividades indicadas a continuacion:

RESERIRCIONDEE ACTIVIDADES MINIMAS PARA REALIZAR

SERVICIO
Una vez concluida la instalacion y configuracion y previo a la puesta en produccion del Médulo Video Wall
Muro de Visualizacion, el Proveedor realizara pruebas de funcionalidad, en equipos designados por el Lo .
personal del Administrador del Contrato y propiedad del Instituto, las cuales deben llevarse a cabo Afch'VO-AbaS'
conforme a lo siguiente: Si Servicios Integrales,
e Prueba de encendido y apagado: Verifica que todos los monitores enciendan y apaguen S.A. de C.V.pdf,
correctamente, ya sea de forma individual o desde un sistema centralizado. paginas 19y 21.
PRUEBAS DE e Prueba de sincronizacién de imagen: El contenido se debe ver fluido y sincronizado en todas las

pantallas sin desfases ni cortes entre ellas.

e  Prueba de resolucion y escalado: Verificar que el Médulo Video Wall Muro de Visualizacion sea capaz
de mostrar contenido en la resolucion esperada (por ejemplo, Full HD) y que lo escale correctamente
si la resolucién de entrada es diferente.

e Prueba de brillo, contraste y color: Asegurar uniformidad en el brillo y color de todas las pantallas. No
debe haber una pantalla mas clara, mas calida o con tonos distintos.

e Prueba de conectividad: Comprueba que todas las entradas de video (HDMI y las que apliquen)
funcionen correctamente. Ademas, verifica la comunicacion con el controlador y procesador de video.

FUNCIONALIDAD:
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*  Prueba de software de control: Asegurar que el software que administra el contenido del Médulo Video
Wall Muro de Visualizaciéon (division de ventanas, agendado, entrada de fuentes) funcione
correctamente.

e Prueba de fallos y recuperacion: Simula la pérdida de sefial o apagado de una pantalla para verificar
como se comporta el sistema y si recupera el contenido correctamente.

e Prueba de calory ventilacion: Monitorear que la temperatura del equipo esté dentro de los parametros
seguros después de cierto tiempo de funcionamiento continuo.

e Pruebas de latencia: Verificar que no haya retardo perceptible entre la entrada de la sefial y su
despliegue en el Médulo Video Wall Muro de Visualizacion, especialmente en usos interactivos o en
tiempo real.

Una vez concluida la instalacién y configuracion del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion, el Proveedor debe realizar de
manera enunciativa mas no limitativa, dentro del periodo para la instalacién y configuracion, referida en la Tabla 5. “Plazo y garantia
de la instalacién y configuracion”, las actividades indicadas a continuacion:

Archivo: Abasi

DESCRIPCION DEL

SERVICIO ACTIVIDADES MINIMAS PARA REALIZAR - Servicios Integrales,
S.A. de C.V.pdf,
e Periodo de vigencia por 3 (tres) meses a partir de la fecha de aceptacién por parte del pagina 21.

Administrador del Contrato.

e Descripcion y cobertura en cuanto a defectos en el servicio de instalacién y configuracion
(incluyendo cobertura de accesorios o cables) del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion y/o
componentes; asi como de la calidad del servicio, sin costo adicional para el Instituto.

e En caso de algln reporte, éste debe ser solventado en un periodo no mayor de 6 (seis) dias
naturales a partir del reporte realizado por el Administrador del Contrato y/o el personal
designado por el Administrador del Contrato, sin costo adicional para el Instituto.

GARANTIA DEL SERVICIO:

Una vez concluida la instalacién y configuracion del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion, el Proveedor debe realizar
de manera enunciativa mas no limitativa, dentro del periodo para la instalacion y configuracién, referida en la Tabla 5. “Plazo
y garantia de la instalacion y configuracién”, las actividades indicadas a continuacion:

Servicios Integrales,
S.A. de C.V.pdf,
paginas 21y 23.

e La transferencia de conocimientos se impartira dentro del periodo para la prestacion la instalacion y Si
configuracion para el Médulo Video Wall Muro de Visualizacion.
e La transferencia de conocimientos debe llevarse a cabo en las instalaciones del Instituto ubicadas
en Boulevard Adolfo Lopez Mateos No. 239, Piso 4, Colonia Las Aguilas, Alcaldia Alvaro Obregon,
TRANSFERENCIA DE C.P. 01710, Ciudad de México; de lunes a domingo en un horario de 09:00 a 18:00 horas.
CONOCIMIENTOS: e El Proveedor debe realizar la transferencia de conocimientos para la administracion basica del
Modulo Video Wall Muro de Visualizacion y considerar lo siguiente:
o Laduracion debe ser de al menos 8 (ocho) horas.
o Debe ser impartida al menos a 4 (cuatro) personas, las cuales seran designadas por el
Administrador del Contrato.
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El Proveedor debe proporcionar al menos los siguientes temas para la transferencia de conocimientos:

Introduccion general:

e  Conceptos basicos del Moddulo Video Wall Muro de Visualizacion.

e Tipos de configuraciones que se puedan realizar.

e Componentes del sistema (pantallas, procesador, cableado, soporte, software).

Revision del sitio

e Requisitos eléctricos y de red.

e Condiciones ambientales (ventilacion, temperatura, iluminacion).
e  Adecuaciones fisicas para montaje.

Instalacion fisica

e Montaje estructural y fijacion de pantallas.

e Conexion de energia y proteccion eléctrica (UPS, reguladores).
e Cableado y organizaciéon (HDMI y cable UTP).

Configuracion del sistema

e Ensamblado y alineacion de pantallas.

e  Configuracion del controlador y procesador de video.
e Asignacion de entradas/salidas.

e Ajustes de resolucién y escalado.

Pruebas de funcionamiento

e Pruebas de encendido/apagado.

e  Sincronizacion de imagen.

e \Verificacion de color, brillo y contraste.

e Pruebas de conectividad y respuesta del sistema.

Configuracion de software

e Instalacion y puesta en marcha del software de control.
e Divisiones de pantalla (multi - ventana).

e  Programacion de contenido.

e  Control remoto (via red o app; en caso de aplicar).

Capacitacion operativa

e Uso del sistema por parte del personal.

e Cambio de contenido e insumos.

o Diagnéstico basico de fallas.

e Buenas practicas y mantenimiento preventivo.

Entrega documental
e Manuales de usuario.
e Diagramas de conexion.
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e Bitacora de instalacion.
e Garantias y pdlizas de soporte.

Una vez concluida la instalacién y configuracion del Médulo Video Wall Muro de Visualizacion, el Proveedor debe realizar de
manera enunciativa mas no limitativa, dentro del periodo para la instalacién y configuracion, referida en la Tabla 5. “Plazo y garantia
de la instalacién y configuracion”, las actividades indicadas a continuacion:

DESCRIPCION DEL SERVICIO ACTIVIDADES MINIMAS PARA REALIZAR

El Proveedor al término la instalacion y configuracion del Modulo Video Wall Muro de
Visualizacion, debe presentar la memoria técnica, que, de manera enunciativa mas no
limitativa, deben incluir lo siguiente:

Datos generales del proyecto:

e  Nombre del proyecto y cliente.

Ubicacion de la instalacion.

Fecha de inicio y finalizacién del servicio.
Nombre de los técnicos responsables.
Nombre del Proveedor.

Descripcion del sistema instalado: Archivo: Abasi
e Tipoy cantidad de pantallas (modelo, marca, resolucion) si Servicios Integrales,
Disposicion del Modulo Video Wall Muro de Visualizacion. S.A. de C.V.pdf,
e Tipo de soporte o estructura de montaje, con fotografias. paginas 23 y 25.
e Procesador y controlador de video utilizado.
e Equipos auxiliares (UPS, routers, switch, etc.).

MEMORIA TECNICA:

Diagrama de conexion:

e Esquema detallado de conexiones eléctricas y de video.

e Distribucion de las sefiales (fuentes de entrada y destino en el Video Wall).

e Etiquetado de cables y puertos (si aplica).

e Diagrama de la estructura metalica que soporta el Moédulo Video Wall Muro de
Visualizacion.

Configuraciones realizadas:

e Resolucion y frecuencia de actualizacion final.

e Ajustes de color, brillo, contraste y alineacion.

e  Software instalado y version.

e Configuraciones logicas del controlador y software (zonificacion, modos de visualizacion).

Pruebas realizadas:
o Lista de pruebas funcionales aplicadas.
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e Resultados de las pruebas (con evidencias fotogréficas o capturas de pantalla).
e \Verificacion de sincronia de imagen y calidad de visualizacion.
. Verificacion de conectividad y respuesta del sistema.

Observaciones técnicas:

e Ajustes especiales realizados.

e Desafios técnicos encontrados y cémo se resolvieron.

e Recomendaciones para mantenimiento o mejora futura.

Manuales y documentacion:

e Manuales de usuario y fichas técnicas del Moédulo Video Wall Muro de Visualizacion
instalado.

e Licencias o claves de software (si aplica).

e Garantia del Médulo Video Wall Muro de Visualizacién y servicios.

e Capacitacion al personal.

e Temas cubiertos en la capacitacion (operacion basica, uso del software, mantenimiento).

e Nombre del personal capacitado.

e Material entregado (manuales, guias rapidas, etc.).

Firma de conformidad:
e Firma del responsable técnico del Proveedor.
e Firma del responsable del Instituto que recibe el servicio.

Entregables de la instalacién y configuracion

NO. ENTREGABLE FORMA DE ENTREGA FECHA DE ENTREGA
Documento por parte del Proveedor con el plan de
trabajo conrelacién alainstalaciény configuracién | Documento en formato PDF,
1 para el Médulo Video Wall Muro de Visualizacién, | via correo electronico a la
conforme a lo descrito en la Tabla 5. “Plazo y | cuenta del Administrador del

A méas tardar 5 (cinco) dias
naturales contados a partir
de la fecha de notificacién

del fallo. . .
garantia de la instalacion y configuracion”. Contrato A_rc_hlvo: Abasi
fernando.hernandezlu@ine.mx si Servicios Integrales,
Documento por parte del Proveedor que incluyala | y con copia para | A mas tardar dentro de los 5 SI-A.- de gsvpg;
iatécni ici i . . . . aginas .
2 mem?r!a técnica delsef\{|0|o reallz(ado,ycopformea licencias.dita@ine.mx, (cinco) dias  naturales pag y
lo solicitado en la seccion Memoria Técnica de la | cmit.derfe@ine.mx e | contados a partir de la
Tabla 6. “Actividades para realizar”. ines.davila@ine.mx; firmado y | fecha de finalizacion de la

rubricado en cada pagina por | instalacion y configuracion

Carta por parte del Proveedor que indique la
por P N q el representante o apoderado | del Médulo Video Wall Muro

garantia de la instalacion y configuracién para el

legal del Proveedor. : A .
3 Médulo Video Wall Muro de Visualizacion que g de Vlsuallzamor.],_ sin
incluya la informacion que se enlista en la Tabla 6. exceder el 31 de diciembre

de 2025.

“Actividades para realizar”.
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Razones por

Carta del Proveedor indicando la fecha en que se
impartié la transferencia de conocimientos y el
personal del Instituto que recibié la misma,
conforme a lo descrito en la seccién “Transferencia
de conocimientos” de la Tabla 6. “Actividades para
realizar”, el cual, debe incluir al menos la siguiente
informacion:

e  Fechadeimparticion.
e Nombre de los participantes.
e Duracién en horas.

e Temas abordados.

Servidores publicos que realizan la evaluacion

Ramon Guillermo Hipo Silveira

Responsable de | Supervisor de servicios del Centro de Contacto

Elaborar: Direccién Ejecutiva del Registro Federal de
Electores/Coordinacién/Direccién/Subdireccion
Lic. Ana Inés Davila Ramirez

Responsable de | Subdirectora de Monitoreo y Continuidad de la Operacién

Validar: Direccion  Ejecutiva del Registro Federal de Electores
/Coordinacién/Direccion
Mtro. Fernando Junior Hernandez Luna

Responsable de R . .
Director de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Aprobar:

Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores /Coordinacion
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Instituto Nacional Electoral
A DMI1INISTIRACI ON

ANEXO CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NACIONAL PRESENCIAL NUMERO IA3-INE-002/2025, CONVOCADA PARA LA “ADQUISICION DE
MODULO VIDEO WALL MURO DE VISUALIZACION”

ANEXO

Evaluacion Econémica
(conforme a los numerales 4.3. y 5.2. de la convocatoria)

Derivado del contenido de la oferta econdmica solicitada en el numeral 4.3. de la
convocatoria, y de conformidad con lo dispuesto en el tercer parrafo del articulo
67 de las POBALINES, asi como lo establecido en el numeral 5.2. “Criterio de
evaluacion econdémica” de la convocatoria, la evaluacién econémica fue
realizada para la partida unica, por la Mtra. Mariana Nosti Villanueva,
Subdirectora de Adquisiciones, avalada por el Lic. Mario Alfonso Burciaga
Esparza, Director de Recursos Materiales y Servicios; llevando a cabo la
verificacion de los precios ofertados, informando el resultado desglosado,
documentos que se adjuntan y forman parte del presente Anexo.

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo
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ANEXO CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NACIONAL PRESENCIAL NUMERO IA3-INE-002/2025, CONVOCADA PARA LA “ADQUISICION DE

MODULO VIDEO WALL MURO DE VISUALIZACION”

ANEXO 3

Analisis de Precios No Aceptables
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Direccion Ejecutiva de Administracion
Direccion de Recursos Materiales y Servicios
Subdireccién de Adquisiciones

€ INE

Instituto Nacional Electoral

Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Presencial
numero IA3-INE-002/2025
Adquisicion de Médulo Video Wall Muro de Visualizacion

Analisis de Precios no Aceptables de las ofertas presentadas que cumplen legal y técnicamente

Unica | Médulo Video Wall Muro de Visualizacion Pieza 1 $2,910,865.10 $2,918,445.19 $3,024,667.90 $3,112,189.00
LV.A $465,738.42 $466,951.23 $483,946.86 $497,950.24
Total $3,376,603.52 $3,385,396.42 $3,508,614.76 $3,610,139.24

Precio Aceptable

Precio Aceptable

Precio Aceptable

Precio Aceptable

Promedio de las ofertas presentadas (Precio Unitario sin I.V.A.) (Subtotal) $2,991,541.80

Precio Aceptable (Promedio de las ofertas presentadas) (Precio Unitario sin L.V.A.) (Subtotal) + 10% $3,290,695.98

en Materia de A isicil Ar

Politi Bases y Li de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral

Articulo 68.

El célculo de los precios no aceptables se realizara cuando se utilicen los criterios de evaluacion de puntos y porcentajes y binario, el calculo de los precios convenientes slo se realizara cuando se utilice el criterio de evaluacion binario y al efecto se|
atendera lo siguiente:

. El calculo de los precios no aceptables se llevara a cabo por las Areas compradoras, cuando se requiera acreditar que un precio ofertado es inaceptable para efectos de adjudicacion del Contrato porque resulta superior al porcentaje del diez por
ciento a que hace referencia la fraccion XLI del articulo 2 del Reglamento de Adquisiciones, asi como para efectos de lo dispuesto en el parrafo segundo del articulo 43, fraccion Il del articulo 44 o primer y segundo parrafos del articulo 47 del
Reglamento de Adquisiciones.

Para calcular cuando un precio no es aceptable, los responsables de evaluar la oferta econémica aplicaran cualquiera de las siguientes opciones:

ll. Cuando se consideren como referencia los precios de las ofertas presentadas en la misma licitacion publica o invitacion a cuando menos tres personas, se debera contar con al menos tres proposiciones aceptadas técnicamente cuando se utilice el
criterio de evaluacion binario y con al

menos tres proposiciones que hayan obtenido el total de puntos esperados para el rubro de integracion y congruencia de la oferta técnica cuando se utilice el criterio de evaluacion por puntos y porcentajes; el promedio de dichas ofertas se obtendra
de la siguiente manera:

a. Se sumaran todos los precios ofertados en el proceso de licitacion publica que se aceptaron técnicamente.

b. El resultado de la suma sefialada en el inciso que antecede se dividira entre la cantidad de precios considerados en el inciso anterior, y

c. El promedio sera el resultado de la division a que se refiere el inciso anterior.

A las cantidades resultantes de las operaciones efectuadas en las fracciones anteriores se les sumara el porcentaje previsto en la fraccion XLI del articulo 2 del Reglamento de Adquisiciones o, en su caso, el porcentaje sefialado en el segundo parrafo
del articulo 47 del Reglamento de Adquisiciones. Cuando algun precio ofertado sea superior al resultado de esta Ultima operacion, éste sera considerado como no aceptable.

Articulo 79. Para efectos de proceder a la evaluacion de la oferta econémica, se debera excluir del precio ofertado por el licitante el Impuesto al Valor Agregado y sélo se considerara el precio neto ofertado.
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ANEXO 4

Analisis de Precios Convenientes
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—— Direccién de Recursos Materiales y Servicios

Instituto Nacional Electoral Subdireccion de Adquisiciones
Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Presencial

numero IA3-INE-002/2025
Adquisicion de Moédulo Video Wall Muro de Visualizacion

Anadlisis de Precios Convenientes de las ofertas presentadas que cumplen legal y técnicamente

Unica Mddulo Video Wall Muro de Visualizacion Pieza 1 $2,910,865.10 $2,918,445.19 $3,024,667.90 $3,112,189.00
LV.A $465,738.42 $466,951.23 $483,946.86 $497,950.24
Total $3,376,603.52 $3,385,396.42 $3,508,614.76 $3,610,139.24
Precio Preponderante Precio Preponderante
Precio Conveniente Precio Conveniente Precio Conveniente Precio Conveniente
Promedio de los precios preponderantes (Precio Unitario sin I.V.A.) (Subtotal) $2,914,655.15
Precio Conveniente (Promedio de los precios preponderantes) (Precio Unitario sin L.V.A.) (Subtotal) - 40% $1,748,793.09
Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de isici Ar i de Bienes y Servicios del Instituto Federal Electoral
Articulo 68.

El célculo de los precios no aceptables se realizara cuando se utilicen los criterios de evaluacion de puntos y porcentajes y binario, el calculo de los precios convenientes sélo se realizara cuando se utilice el criterio de evaluacion binario y al efecto se|
atendera lo siguiente:

IV. El calculo del precio conveniente tnicamente se llevara a cabo por las Areas compradoras cuando se requiera acreditar que un precio ofertado se desecha porque se encuentra por debajo del precio determinado conforme a la fraccion XL del articulo 2
del Reglamento de Adquisiciones.
Para calcular cuando un precio es conveniente, los responsables de realizar la evaluacion de la oferta econémica aplicaran la siguiente operacion:

a. Los precios prepc de las pr iciones en una licitacién publica, son aquéllos que se ubican dentro del rango que permita advertir que existe consistencia entre ellos, en virtud de que la diferencia entre los mismos es relativamente|
pequena.

b. De los precios preponderantes determinados, se obtendra el promedio de los mismos. En el caso de advertirse la existencia de dos o mas grupos de precios preponderantes, se debera tomar el promedio de los dos que contengan los precios mas bajos.
c. Al promedio sefialado en la fraccion anterior se le restara el porcentaje del cuarenta por ciento, y

d. Los precios cuyo monto sea igual o superior al obtenido de la operacion realizada conforme a este apartado seran considerados precios convenientes.

La Convocante que, en términos de lo dispuesto en este articulo, deseche los precios por considerar que no son convenientes o determine que son no aceptables, no podra adjudicar el Contrato a los licitantes cuyas proposiciones contengan dichos precios,
debiendo incorporar al fallo lo sefialado en la fraccion Il del articulo 45 del Reglamento de Adquisiciones.

Articulo 79. Para efectos de proceder a la evaluacion de la oferta econémica, se debera excluir del precio ofertado por el licitante el Impuesto al Valor Agregado y sélo se considerara el precio neto ofertado.
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ANEXO CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS

NACIONAL PRESENCIAL NUMERO IA3-INE-002/2025, CONVOCADA PARA LA “ADQUISICION DE
MODULO VIDEO WALL MURO DE VISUALIZACION”

ANEXO 5

Evaluacion Econdmica
(conforme a los numerales 4.3. y 5.2. de la convocatoria)

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo



Direccién Ejecutiva de Administracion
Direccion de Recursos Materiales y Servicios
Subdireccion de Adquisiciones

€ INE

Instituto Nacional Electoral

Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional Presencial
numero IA3-INE-002/2025
i6n de Médulo Video Wall Muro de Visualizacion

Adqui

Evaluacién Econémica

Unica Médulo Video Wall Muro de Visualizacién Pieza 1 $2,910,865.10 $2,918,445.19 $3,024,667.90 $3,112,189.00
LV.A $465,738.42 $466,951.23 $483,946.86 $497,950.24
Total $3,376,603.52 $3,385,396.42 $3,508,614.76 $3,610,139.24

1) Las ofertas se encuentran firmadas: Si cumplen.
2) Elimporte se encuentra en letra: Si cumplen.
3) Las cantidades ofertadas cumplen con lo sefialado en la convocatoria: Si cumplen.

Servidores Publicos

El presente documento esta firmado electronicamente por la Subdirectora de Adquisiciones de la Direccion de
Recursos Materiales y Servicios de la Direcciéon Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional Electoral,
produciendo los mismos efectos que los presentados con firma autégrafa y, en consecuencia con el mismo valor|
probatorio juridico-administrativo que las disposiciones correspondientes les otorgan a éstos, garantia de la autoria
del firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del mismo no podré desconocerse ni admitira
prueba en contrario; de conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11 y 12 del Reglamento para el Uso vy

El presente documento esta firmado electrénicamente por el Director de Recursos Materiales y Servicios de la
Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional Electoral, produciendo los mismos efectos que los
presentados con firma autégrafa y, en consecuencia con el mismo valor probatorio juridico-administrativo que las
disposiciones correspondientes les otorgan a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del documento
y, por ende, el contenido del mismo no podra desconocerse ni admitira prueba en contrario; de conformidad con o]
previsto en los articulos 10, 11 y 12 del Reglamento para el Uso y Operacion de la Firma Electrénica Avanzada en

Operacion de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral. el Instituto Nacional Electoral.

Nota: El presente formato se emite en cumplimiento al ultimo parrafo del articulo 67 "Criterios de Evaluacién” de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del
Instituto Federal Electoral que a la letra dice: "Para efectos de lo dispuesto por la fraccion VI del articulo 45 del Reglamento de Adquisiciones, la evaluacion que se realice, debera de ser firmada por los servidores publicos que la
realicen, quienes no podran tener un nivel jerarquico inferior a subdireccion de area de estructura, misma que debera de estar avalada con la firma de la o del titular de la direccion de area que corresponda en Organos centrales;
44444444 ". Lo anterior en términos del sexto transitorio de la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales.

FIRMADO POR: MEDINA ROBERTO ALEJANDRO

AC: Autoridad Certificadora del Instituto
Nacional Electoral

ID: 5512197

HASH:
A4E416F2F5CDBO51AAIFEE6FESCAS0EDAFBCC26C5EEDCL
E581DD49AE13AF08CB

FIRMADO POR: PAZ GUERRERO MARIA DEL ROCIO

AC: Autoridad Certificadora del Instituto
Nacional Electoral

ID: 5512197

HASH:
A4E416F2F5CDB051AAIFEE6FESCAS0EDAFBCC26C5EEDCT
E581DD49AE13AF08CB

FIRMADO POR: NOSTI VILLANUEVA MARIANA

AC: Autoridad Certificadora del Instituto
Nacional Electoral

ID: 5512197

HASH:
A4E416F2F5CDBO51AAIFEE6FESCAS0EDAFBCC26C5EEDCL
E581DD49AE13AF08CB

FIRMADO POR: MIRANDA SEGOVIANO HUGO

AC: Autoridad Certificadora del Instituto
Nacional Electoral

ID: 5512197

HASH:
A4E416F2F5CDBO51AALIFEE6FESCAS0EDAFBCC26C5EEDCL
E581DD49AE13AF08CB
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FIRMADO POR: BURCIAGA ESPARZA MARIO ALFONSO
AC: Autoridad Certificadora del Instituto
Nacional Electoral

ID: 5512197

HASH:
A4E416F2F5CDBO51AAIFEE6FESCAS0EDAFBCC26C5EEDCL
E581DD49AE13AF08CB
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ANEXO 6

Oferta Econdmica presentada
por el Licitante que resulté adjudicado

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo



Instituto Nacional Electoral
Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Presencial
No. IA3-INE-002/2025 Servicios Integrales S Ade C V.
Adquisicién de Médulo Video Wall Muro de Visualizacién

ANEXO 7
Oferta econémica

Ciudad de México, a 03 de diciembre de 2025

C. Director de Recursos Materiales y Servicios
Instituto Nacional Electoral
Presente

Unidad de Precio Unitario
Medida Cantidad sin L.LV.A.
(Subtotal)
Unica | Médulo Video Wall Muro de Visualizacién Picza 1 $ 2,910,865.10
" $ 465,738.42
ozl $ 3,376,603.52

Precio Unitario antes de IVA (Subtotal), con letra:
(DOS MILLONES NOVECIENTOS DIEZ MIL OCHOCIENTOS SESENTA Y CINCO PESOS CON 10/100
MN) Antes de IVA

e e

Fernan cabar 'Oliv;res \ e d
Adminjstrador Unico \
Abasi Seryicios| Integrales S.A. de C.V. \
\\
o) e O

Nayarit No. 85 - 101, Col. Roma Sur
06760 Cuauhtémoc Cdad de México
RFC ASI0501142C2 www._abasi.com mx

Tel. 5219-5702; Fax 5219-5703
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