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ACTA CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA LICITACION PUBL,ICA NACIONAL PRESENCIAL
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FORTALECER LA RESILIENCIA TECNOLOGICA Y OPERATIVA DEL INE”

En la Sala de Juntas de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios, ubicada en
Periférico Sur Numero 4124, Edificio Zafiro Il, sexto piso, Colonia Jardines del
Pedregal, en Alvaro Obregén, Cédigo Postal 01900, en la Ciudad de México, se lleva
a cabo la emision del fallo de la Licitacion Publica Nacional Presencial Numero LP-INE-

030/2025 para tratar los asuntos del siguiente:

ORDEN DEL DIA

1. Declaratoria oficial del acto de fallo.

2. Verificacion de Proveedores y Contratistas Sancionados por parte del Organo
Interno de Control del Instituto Nacional Electoral y por parte de la Secretaria
Anticorrupcion y Buen Gobierno e Informe del contenido de los documentos
que contienen el analisis de la documentacion distinta a la oferta técnica y la
oferta econdmica, de la evaluacion técnica y de la evaluacion econémica de las
proposiciones presentadas y emision del fallo.

3. Firma del acta correspondiente al acto de fallo.

El presente documento se emite en el marco de los articulos 41 base V, Apartado Ay 134
parrafo primero de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y de
conformidad con el Reglamento del Instituto Nacional Electoral en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios y las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal

Electoral.
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DECLARATORIA OFICIAL DEL ACTO

De conformidad con lo previsto en la normatividad vigente en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios, y de conformidad con la convocatoria
de esta Licitacion, el suscrito, Lic. Mario Alfonso Burciaga Esparza, Director de Recursos
Materiales y Servicios, de la Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional
Electoral, siendo las 17:00 horas del dia 12 de noviembre de 2025, declara
formalmente abiertos los trabajos para iniciar el acto de emision del fallo de la Licitacién
Publica Nacional Presencial Numero LP-INE-030/2025, convocada para la
contratacion de los “Servicios para Fortalecer la Resiliencia Tecnolégica y
Operativa del INE”.
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ACTA

En la Sala de Juntas de la Direccién de Recursos Materiales y Servicios, ubicada en
Periférico Sur Numero 4124, Edificio Zafiro I, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, en
Alvaro Obregon, Cédigo Postal 01900, en la Ciudad de México, y en observancia al primer
punto del orden del dia, siendo las 17:00 horas del dia 12 de noviembre de 2025, se dio
inicio con la declaratoria oficial del acto de emisién del fallo y se continué con el desarrollo del
mismo, de conformidad con lo previsto en el articulo 45 del Reglamento del Instituto Nacional
Electoral en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios vigente
(en lo sucesivo el REGLAMENTO) y el numeral 6.3. inciso a) de la convocatoria a la licitacion
indicada al rubro, asistiendo el servidor publico cuyo nombre y firma aparece al final del acta,
para llevar a cabo el presente acto de emision del fallo de la Licitacion Publica Nacional
Presencial Numero LP-INE-030/2025.

De conformidad con el articulo 44 primer parrafo de las Politicas, Bases y Lineamientos en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal
Electoral vigente, (en lo sucesivo las POBALINES) este acto es presidido por el Lic. Mario
Alfonso Burciaga Esparza, Director de Recursos Materiales y Servicios, quien emite el fallo
con fundamento en el articulo 45 de las POBALINES.

En la presente acta se hace constar que de manera presencial se recibieron 2 (dos)
proposiciones, a nombre de los siguientes licitantes:

No. LICITANTES
1 Scitum, S.A. de C.V.

2 TIC Defense, S.A. de C.V.

Continuando con el segundo punto del orden del dia, se verificd que los licitantes que se
sefialan a continuacién, no se encuentran sancionados por parte del Organo Interno de
Control del Instituto Nacional Electoral, ni se encuentran inhabilitados o sancionados de
acuerdo con el Directorio de Proveedores y Contratistas Sancionados, que da a conocer la
Secretaria  Anticorrupcion 'y  Buen  Gobierno a través de la  pagina
https://directoriosancionados.buengobierno.gob.mx; a la fecha en que se emite el presente
documento. De la verificacion realizada, se obtuvo que dichos licitantes no se encuentran
inhabilitados, ni sancionados.

No. LICITANTES INHABILITADOS / SANCIONADOS
1 | Scitum, S.A. de C.V. No inhabilitado, ni sancionado
2 | TIC Defense, S.A. de C.V. No inhabilitado, ni sancionado

Asimismo, de las proposiciones presentadas por los licitantes participantes se informa el
resultado del:

I.  Analisis de la documentacion distinta a la oferta técnica y la oferta econémica
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[I.  Evaluacion técnica
I1l.  Evaluacion Econémica

I. Anadlisis de la documentacion distinta a la oferta técnica y la oferta econémica -----------

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES y el segundo parrafo del
numeral 5. de la convocatoria, el analisis cualitativo de la documentacion distinta a la oferta
técnica y la oferta econémica fue realizado por la Mtra. Mariana Nosti Villanueva,
Subdirectora de Adquisiciones, avalado por el Lic. Mario Alfonso Burciaga Esparza,
Director de Recursos Materiales y Servicios, verificando que los licitantes cumplieran con los
requisitos administrativos y legales solicitados en el numeral 4.1. de la convocatoria;
resultando lo siguiente:

CUMPLE /
No. LICITANTES NO CUMPLE FUNDAMENTO
1 | Scitum, S.A. de C.V. CUMPLE Numeral 4.1. de la convocatoria
TIC Defense, S.A. de C.V. CUMPLE Numeral 4.1. de la convocatoria

Lo anterior, tal y como se detalla en el Anexo 1 denominado “Analisis de la Documentacion
distinta a la oferta técnica y la oferta econémica (conforme a los numerales 4.1. y 5.
segundo parrafo de la convocatoria)”, y que forma parte integral de la presente acta. --------

Il. Evaluacion técnica

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES y el numeral 5.1.
“Criterio de evaluacion técnica” de la convocatoria, la evaluacion técnica fue realizada,
verificada y validada para la partida Gnica, por el Area Técnica - Requirente, esto es, la
Direccion de Seguridad y Control Informatico de la Unidad Técnica de Servicios de
Informatica, a través de los Servidores Publicos: Lic. Cinthya Guadalupe Velazquez
Arguello, Jefa de Departamento de Auditoria Informatica, por el Mtro. Roberto Cristian
Archer Aguirre, Subdirector de Seguridad Informatica, avalada por la Mtra. Cecilia
Calderén Ortega, Directora de Seguridad y Control Informatico; quienes en términos de la
fraccion IV del articulo 2 del REGLAMENTO vy los articulos 33 y 69 de las POBALINES,
elaboraron las especificaciones técnicas de los servicios, materia del presente procedimiento de
contratacion, asi como la evaluaciéon de las ofertas técnicas de las proposiciones presentadas
por los licitantes participantes; informando mediante Oficio INE/UTSI/3055/2025, el resultado
desglosado de las ofertas técnicas de los licitantes participantes evaluados, mismo que forma
parte integral de la presente acta.

Evaluacion del Cumplimiento del Anexo 1 “Especificaciones Técnicas” de la
convocatoria

CUMPLIMIENTO DEL ANEXO 1
b LICITANTES “ESPECIFICACIONES TECNICAS”
1 | Scitum, S.A. de C.V. NO CUMPLE
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| 2 | TIC Defense, S.A. de C.V. | CUMPLE |

Lo anterior, conforme se detalla en el Anexo 2 denominado “Evaluacion Técnica (conforme
a los numerales 4.2 y 5.1 de la convocatoria)” y que forma parte integral de la presente
acta. Del licitante que CUMPLE con lo solicitado en el Anexo 1 “Especificaciones
Técnicas” de la convocatoria, para la partida tnica, se procedié a realizar la evaluaciéon de
la tabla de puntos y porcentajes, de conformidad con lo establecido en los numerales 4.2.
inciso b) y 5.1. segundo parrafo de la convocatoria.

Evaluacion de la tabla de puntos y porcentajes de la convocatoria

De conformidad con lo senalado en las fraccion Il del articulo 45 del REGLAMENTO vy el
articulo 72 de las POBALINES, de la revision, verificacion y validacion realizada por el
Area Técnica para la partida unica, se desprende que la oferta presentada por el licitante
que se lista a continuacion, obtuvo la siguiente puntuacion:

PUN’TUACI(')N CUMPLE /
No. LICITANTE TECNICA NO CUMPLE
OBTENIDA TECNICAMENTE
CUMPLE

Al haber obtenido una puntuacion
mayor a la puntuacion minima
requerida (45.00 puntos)

1 TIC Defense, S.A. de C.V. 58.00

Lo anterior, en términos del detalle de la evaluacion que se describe en el Anexo 2
denominado “Evaluaciéon Técnica (conforme a los numerales 4.2 y 51 de la
convocatoria)”, que contiene las razones técnicas que sustentan el resultado de la
evaluacion técnica y que forma parte integral de la presente acta.

Oferta que no resulté susceptible de evaluarse econémicamente

Considerando que solo seran susceptibles de evaluar econdmicamente aquellas ofertas que
hayan cumplido con los requisitos solicitados en los numerales 4.1. y 4.2. de la convocatoria,
en ese sentido, el licitante que no resulté susceptible de evaluarse econdmicamente para la
partida unica, es:

No. LICITANTE INCUMPLIMIENTO

1 Scitum, S.A. de C.V. Oferta técnica

Ill.- Evaluacion econémica

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 67, asi como el articulo 72 de las
POBALINES y el numeral 5.2. “Criterio de evaluacion econémica” de la convocatoria; la
evaluaciéon econdémica fue realizada para la partida Unica, por la Mtra. Mariana Nosti
Villanueva, Subdirectora de Adquisiciones, avalada por el Lic. Mario Alfonso Burciaga

6
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Esparza, Director de Recursos Materiales y Servicios, adscritos a la Direccién Ejecutiva de
Administracion del Instituto Nacional Electoral, verificando el resultado de la evaluacion
economica del licitante que resultdé susceptible de evaluarse econdmicamente, a través del
criterio de evaluacion por puntos y porcentajes, misma que se detalla en el Anexo
denominado “Evaluacién Econdémica (conforme a los numerales 4.3. y 5.2. de la
convocatoria)”’, en donde se expresan las razones economicas que sustentan tal
determinacion y que forma parte integral de la presente acta.

Precios No Aceptables

Se verificé que la suma del (Subtotal 1 + Subtotal 2+ Subtotal 3), correspondiente al
importe minimo antes del Impuesto al Valor Agregado, para la partida unica, fuera un
Precio Aceptable, resultando lo siguiente:

No. LICITANTE PRECIO ACEPTABLE / NO ACEPTABLE
1 TIC Defense, S.A. de C.V. PRECIO ACEPTABLE

Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el articulo 2 fraccion XLI del REGLAMENTO
y el articulo 68 fraccion Il de las POBALINES; tal y como se detalla en el Anexo 3 denominado
“Analisis de Precios No Aceptables”, mismo que forma parte integral de la presente acta.--—---

Determinacion de la Puntuacion que corresponde a la oferta econoémica

De conformidad con el numeral 5.2. de la convocatoria, se obtuvo la puntuacion
correspondiente a la oferta econdémica, para la partida tnica, del licitante que resulté susceptible
de evaluarse econdmicamente, obteniendo lo siguiente:

No. LICITANTE PUNTUACION ECONOMICA OBTENIDA
1 | TIC Defense, S.A. de C.V. 40.00

Lo anterior, tal y como se detalla en el Anexo 4 denominado “Determinacion de la
Puntuacion que corresponde a la oferta econémica (conforme a los numerales 4.3. y
5.2. de la convocatoria)”, mismo que forma parte integral de la presente acta.

Resultado final de la puntuacion obtenida

De conformidad con los numerales 5., 5.1. y 5.2. de la convocatoria, los puntos totales
obtenidos para la partida anica, por el licitante evaluado econdmicamente, son los siguientes: --

PUN:I'UACI()N PUNTUACI()N TOTAL DE LA
TECNICA ECONOMICA | PUNTUACION

1 | TIC Defense, S.A. de C.V. 58.00 40.00 98.00

No. LICITANTE
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Lo anterior, tal y como se detalla en el Anexo 5 denominado “Resultado final de la
puntuacién obtenida”, mismo que forma parte integral de la presente acta.

Oferta Desechada

Derivado del resultado obtenido de la evaluacion técnica, se desprende que la oferta
presentada para la partida unica, por el licitante que se sefiala a continuacion, SE
DESECHA, en términos del detalle de la evaluacion que se describe en el Anexo 2
denominado “Evaluacion Técnica (conforme a los numerales 4.2 y 51 de la
convocatoria)”, mismo que forma parte integral de la presente acta.

FUNDAMENTO DE
DESECHAMIENTO

Fraccion | del articulo
45 del
REGLAMENTO vy los
numerales 4.2. ultimo
parrafo y 14.1. inciso
1) de la convocatoria.

INCUMPLIMIENTO

Técnicamente: Al no haber
cumplido con lo solicitado en el
Anexo 1  “Especificaciones
Técnicas” para la partida
unica, con fundamento en los
numerales 4.2. y 51. de la
convocatoria.

No. LICITANTE

1 | Scitum, S.A. de C.V.

Adjudicacién del contrato

De conformidad con la fraccién | del articulo 44 y la fraccion IV del articulo 45 del
REGLAMENTO, asi como lo sefalado en el numeral 5.3. de la convocatoria, el Instituto
Nacional Electoral adjudica el contrato, para la partida unica, ejercicio fiscal 2026, al
licitante TIC Defense, S.A. de C.V., conforme a la cantidad minima y maxima de servicios
que podran solicitarse como se detallan en el numeral 1.2: Tipo de Contrataciéon de la
convocatoria y que se sefialan a continuacion:

CANTIDADDE | CANTIDAD DE
DESCRIPCION EVENTOS EVENTOS
MiNIMOS MAXIMOS
PRUEBAS CONTROLADAS DE RESILIENCIA TECNOLOGICA 4 9
CANTIDAD MINIMA | CANTIDAD
NUMERG | CONCEPTO /BIEN Y/O UNIDAD DE MENSUAL DE  |MAXIMA MENSUAL
SERVICIO / COMPONENTE MEDIDA SERVICIOS DE SERVICIOS
(A) (B)
IA.3. SERVICIO
ESPECIALIZADO DE
1 |DEPURACION Y Lo X o 15,000 20,000
CATEGORIZACION DE
TRAFICO EN INTERNET.
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IA.6 SERVICIO
ADMINISTRADO DE
PROTECCION DE ACTIVOS
2 PARA AMENAZAS
AVANZADAS CON
TECNOLOGIA THREAT
HUNTING

IB.4. DETECCION Y

3 RESPUESTA A AMENAZAS
DE IDENTIDAD (ITDR)

SERVICIO Y

LICENCIAMIENTO 15,000 20,000

SERVICIO Y

LICENCIAMIENTO 15,000 20,000

Asimismo, para los siguientes servicios no se establecen minimos ni maximos:

e IA.1 SERVICIO ADMINISTRADO DE PROTECCION ANTISPAM Y SEGURIDAD PARA EL
CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL.

e |A.2. SERVICIO DE BLINDAJE FRENTE A ATAQUES MASIVOS DE TRAFICO DIGITAL.

e IA.4. SERVICIO DE DEFENSA Y CONTROL DE APLICACIONES WEB.

e IA5. SERVICIO ADMINISTRADO DE MONITOREO DE TRAFICO DE RED CON
CAPACIDADES DE ANALISIS DE COMPORTAMIENTO.

e IB.1. SERVICIO INTEGRAL DE MONITOREO Y ANALISIS DE AMENAZAS EN ACTIVOS

TECNOLOGICOS.

IB.2. ESTRATEGIA DE RESPUESTA A INCIDENTES DE SEGURIDAD.

IB.3 SERVICIO ESPECIALIZADO DE INVESTIGACION DE AMENAZAS DIGITALES.

1IA.1 SISTEMA DE GESTION DE GOBERNANZA DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION.

11B.1 SERVICIO ADMINISTRADO DE ANALISIS DE VULNERABILIDADES.

IIIA.1 SERVICIO ADMINISTRADO DE CONCIENTIZACION A USUARIOS FINALES.

La erogacion del recurso para el ejercicio fiscal 2026, estara sujeto a la disponibilidad
presupuestal que apruebe la Camara de Diputados y el presupuesto que apruebe el Consejo
General del Instituto, por lo que sus efectos estaran condicionados a la existencia de los
recursos presupuestarios respectivos, sin que la no realizacién de la referida condicién
suspensiva origine responsabilidad alguna para las partes, cualquier pacto en contrario se
considerara nulo.

Derivado del analisis de precios no aceptables realizado, se desprende que la suma del
(Subtotal 1 + Subtotal 2+ Subtotal 3), correspondiente al importe minimo antes del
Impuesto al Valor Agregado, para la partida Unica, resulté ser un Precio Aceptable; sin
embargo, algunos de los conceptos ofertados resultaron ser Precios No Aceptables, por lo
que en ese sentido, y considerando lo establecido en el Anexo 7 correspondiente a la Oferta
Econdmica, en el Apartado de Notas de la convocatoria, que refirié6 entre otras cosas lo
siguiente:

“En caso de que el Subtotal 1 + Subtotal 2+ Subtotal 3, correspondiente al importe
minimo antes de LV.A. resulte aceptable y el mads bajo; pero alguno o algunos de los
conceptos resulte(n) ser precios no aceptables, dicho (s) concepto (s) que se
encuentren en ese supuesto, se adjudicaran hasta por el precio aceptable que resulte
de la evaluacion economica efectuada en términos de lo dispuesto en el Articulo 68 de
las Politicas Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de
Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral.

Entendiéndose que con la presentacion de la oferta economica los Licitantes aceptan
dicha consideracion.”
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En ese contexto, se adjudica el contrato considerando los precios ofertados antes del
Impuesto al Valor Agregado por el licitante y los precios adjudicados antes del Impuesto al
Valor Agregado conforme al Analisis de Precios No Aceptables de la oferta presentada que
cumple legal y técnicamente con base en la Investigacion de Mercado, tal y como se detalla
en el Anexo A denominado “Precios adjudicados de conformidad con el Analisis de
Precios No Aceptables efectuado en términos del articulo 68 de las POBALINES” y en el
Anexo 6 denominado “Oferta Econdémica presentada por el Licitante que resulto
adjudicado”, mismos que forman parte integral de la presente acta.

Lo anterior, en virtud de que la oferta presentada para la partida Unica por el licitante TIC
Defense, S.A. de C.V., resulté solvente, porque cumple con los requisitos administrativos,
legales, técnicos y economicos establecidos en la convocatoria a la licitacion, sus anexos, asi
como lo sefialado en la junta de aclaraciones del presente procedimiento de contratacion,
garantizando el cumplimiento de las obligaciones respectivas, considerando que la vigencia del
contrato sera como se sefald en el numeral 1.3. de la convocatoria (pagina 14 de 175). —----------

Derivado de la emision del fallo y en atencién a lo sefialado en la fraccién V del articulo 45 del
REGLAMENTO vy el articulo 117 de las POBALINES, con la finalidad de elaborar el contrato,
se requiere al representante legal del licitante adjudicado TIC Defense, S.A. de C.V., para
la partida Unica, enviar a mas tardar al dia habil siguiente de la presente notificacion, al
correo electrénico: beatriz.ledesma@ine.mx; la documentacion sefialada en el numeral 7.1.
denominado “Para la suscripcion del contrato para personas fisicas y morales”, numeral
7.1.1 denominado “Documentacion que deberad entregar el licitante que resulte
adjudicado” de la convocatoria del presente procedimiento de contratacion, con excepcion
de lo solicitado en los Apartados B y C de dicho numeral, documentos que deberan
presentarse por la misma via, a mas tardar previo a la firma del contrato.

Ademas, el licitante adjudicado por conducto de su representante legal debera presentar en la
fecha en que se lleve cabo la firma autografa del contrato, en las instalaciones del
Departamento de Contratos, de la Subdireccion de Contratos, ubicadas en Periférico Sur
Numero 4124, Edificio Zafiro Il, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, en Alvaro Obregon,
Caddigo Postal 01900, en la Ciudad de México, la documentacién original, para su cotejo. ------

Asimismo, el dia 26 de noviembre de 2025, a partir de las 10:00 horas, se llevara a
cabo el inicio de la firma electronica del contrato por parte de los servidores publicos
sefalados en la fraccion VI del articulo 117 de las POBALINES, debiendo presentarse el
representante legal del licitante adjudicado, a mas tardar el dia 27 de noviembre de

2025, en un horario de 9:00 a 18:00 horas, a firmar autégrafamente el contrato, en las
instalaciones del Departamento de Contratos, de la Subdireccidén de Contratos, en el domicilio
antes citado.

Para el caso de optar por firmar el instrumento contractual de manera electronica, el licitante
adjudicado debera realizar el procedimiento sefialado en el numeral 7.1.2 denominado
“Procedimiento y requisitos que debe cubrir el licitante que resulte adjudicado para el
caso de optar por firmar el instrumento contractual de manera electrénica” de la
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convocatoria, atendiendo el formato del Anexo 10 denominado “Solicitud de Expedicion de
Certificado Digital de Usuarios Externos”, y la documentacion sefialada en el numeral de

referencia de la convocatoria, debera ser enviada a mas tardar a las 18:00 horas del
dia 20 de noviembre de 2025, en caso de no enviar la documentacion el dia y hora
antes sefialado; se debera presentar a mas tardar el dia 27 de noviembre de 2025,

en un horario de 9:00 a 18:00 horas, a firmar autégrafamente el contrato, en el
Departamento de Contratos, de la Subdireccion de Contratos, en el domicilio antes citado. ----
De conformidad con lo preceptuado en la fraccién Il y penultimo parrafo del articulo 57 y articulo
58 del REGLAMENTO, asi como los articulos 123, 124, 127 y 130 de las POBALINES, el
licitante adjudicado para la partida uUnica, debera enviar al correo electrénico:
beatriz.ledesma@ina.mx; la garantia de cumplimiento del contrato, por la cantidad
correspondiente al 15% (quince por ciento) del monto maximo del contrato, sin incluir el

Impuesto al Valor Agregado, a mas tardar el dia 5 de diciembre de 2025; misma que
sera en Pesos Mexicanos y a nombre del Instituto Nacional Electoral.

A continuacién y conforme al tercer punto del orden del dia y lo previsto en los articulos 45 y
46 del REGLAMENTO, se firma electrénicamente la presente acta, sin que la falta de firma de
los licitantes reste validez o efectos a la misma, quedando de conformidad con lo que en ella
se asento, contando previamente con la evaluacién, verificacion y validacién por parte del
Area Técnica, de la evaluacién técnica que realizé a las proposiciones presentadas, tomando
en consideracion los requisitos solicitados en la convocatoria, sus anexos, asi como lo
sefalado en la junta de aclaraciones del presente procedimiento de contratacion. ----------------

En cumplimiento a lo previsto en el cuarto parrafo del articulo 45 y articulo 46 del
REGLAMENTO, se enviara a los licitantes por correo electrénico, un aviso, informandoles que
la presente acta estara a su disposicion en la pagina del Instituto Nacional Electoral en la
direccion electronica https://ine.mx/licitaciones-contrataciones-presenciales/ y se fijara una
copia de la misma en los estrados de la Direccién de Recursos Materiales y Servicios, sita en
Periférico Sur, Edificio Zafiro Il, Numero 4124, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, en
Alvaro Obregoén, Cdédigo Postal 01900, en la Ciudad de México, siendo de la exclusiva
responsabilidad de los licitantes acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de la
misma. Este procedimiento sustituye a la notificacién personal.

La emision del presente fallo, no implica responsabilidad alguna para el Director de Recursos
Materiales y Servicios, respecto de la evaluacién técnica realizada, verificada y validada
para la partida unica, por el area técnica — requirente, ya que conforme a lo establecido en la
fraccion IV del articulo 2 del REGLAMENTO vy los articulos 33 y 69 de las POBALINES, el area
técnica - requirente, determiné las especificaciones técnicas de los servicios a contratar, de
acuerdo con su naturaleza, por lo que es la Unica responsable de la evaluacién efectuada a
las ofertas técnicas como lo dispone el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES.--------

En caso de advertir alguna irregularidad durante la sustanciacion del presente procedimiento
de contratacion, se les hace una atenta invitacion a hacerlo del conocimiento del Organo
Interno de Control de este Instituto, a través del Sistema Electrénico de Denuncias Publicas
DenuncialNE, accesible a la siguiente direccion electrénica: https://denuncias-oic.ine.mx/. -----
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Finalmente, no habiendo otro punto que tratar, se dio por terminado el acto de fallo el mismo dia
de su inicio.

Por el Instituto Nacional Electoral:

LIC. MARIO ALFONSO BURCIAGA ESPARZA
DIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

El presente documento esta firmado electrénicamente por el Director de Recursos Materiales y Servicios, adscrito a la
Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional Electoral, produciendo los mismos efectos que los presentados
con firma autografa y, en consecuencia con el mismo valor probatorio juridico-administrativo que las disposiciones
correspondientes les otorgan a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido
del mismo no podra desconocerse ni admitira prueba en contrario; de conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11y 12
del Reglamento para el Uso y Operacion de la Firma Electréonica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.

FIN DEL ACTA
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ANEXO 1

Analisis de la documentacion distinta a

la oferta técnica y la oferta econémica
(conforme a los numerales 4.1. y 5. segundo parrafo de la convocatoria)

Derivado del analisis de la documentacion solicitada en el numeral 4.1.
Documentaciéon distinta a la oferta técnica y la oferta econémica de la
convocatoria y de conformidad con lo dispuesto en el tercer parrafo del articulo 67
de las POBALINES, asi como lo establecido en el segundo parrafo del numeral 5.
de la convocatoria, el analisis cualitativo de la documentacién distinta a la
oferta técnica y la oferta econdmica fue realizado por la Mtra. Mariana Nosti
Villanueva, Subdirectora de Adquisiciones, avalado por el Lic. Mario Alfonso
Burciaga Esparza, Director de Recursos Materiales y Servicios; llevando a
cabo la verificacion de los requisitos administrativos y legales solicitados en
el numeral 4.1. de la convocatoria, informando el resultado desglosado,
documento que se adjunta y forma parte del presente Anexo 1

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo
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LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NUMERO LP-INE-030/2025
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ANALISIS DE LA DOCUMENTACION DISTINTA A LA OFERTA TECNICA Y LA OFERTA ECONOMICA
(conforme los numerales 4.1. y 5. segundo parrafo de la convocatoria)

. L. Manifestacion de
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Mtra. Mariana Nosti Villanueva

Subdirectora de Adquisiciones
El presente documento esta firmado electronicamente por la
Subdirectora de Adquisiciones, adscrita a la Direccion de
Recursos Materiales y Servicios, de la Direccion Ejecutiva de
Administracion del Instituto Nacional Electoral, produciendo
los mismos efectos que los presentados con firma autégrafa y,
en consecuencia con el mismo valor probatorio juridico-
administrativo que las disposiciones correspondientes les
otorgan a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad
del documento y, por ende, el contenido del mismo no podra
desconocerse ni admitira prueba en contrario; de conformidad
con lo previsto en los articulos 10, 11 y 12 del Reglamento para
el Uso y Operacion de la Firma Electréonica Avanzada en el
Instituto Nacional Electoral.

Servidores Publicos

Lic. Mario Alfonso Burciaga Esparza
Director de Recursos Materiales y Servicios
El presente documento esta firmado electrénicamente por el
Director de Recursos Materiales y Servicios adscrito a la
Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional
Electoral, produciendo los mismos efectos que los
presentados con firma autégrafa y, en consecuencia con el
mismo valor probatorio juridico-administrativo que las
disposiciones correspondientes les otorgan a éstos, garantia
de la autoria del firmante, integridad del documento y, por
ende, el contenido del mismo no podra desconocerse ni
admitira prueba en contrario; de conformidad con lo previsto
en los articulos 10, 11 y 12 del Reglamento para el Uso y
Operacién de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto

Nacional Electoral.

El presente formato se emite en cumplimiento al ultimo parrafo del articulo 67 "Criterios de Evaluacion” de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y
Servicios del Instituto Federal Electoral que a la letra dice: "Para efectos de lo dispuesto por la fraccion VI del articulo 45 del Reglamento de Adquisiciones, la evaluaciéon que se realice, debera de ser firmada por los
servidores publicos que la realicen, quienes no podran tener un nivel jerarquico inferior a subdireccién de area de estructura, misma que debera de estar avalada con la firma de la o del titular de la direccion de area que
corresponda en Organos centrales; ........ ". Lo anterior en términos del sexto transitorio de la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales.

Asimismo, se firma con base en el analisis realizado por la Subdireccion de Adquisiciones, en virtud de la documentaciéon que presentaron los referidos licitantes, segtin se hace constar en el expediente de la Licitacion
Publica Nacional Presencial No. LP-INE-030/2025 resguardado en la Subdireccion de Adquisiciones.
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ANEXO 2

Evaluacién Técnica
(conforme a los numerales 4.2. y 5.1. de la convocatoria)

Derivado de la evaluacion a las ofertas técnicas presentadas y de conformidad
con el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES y el numeral 5.1.
“Criterio de evaluacion técnica” de la convocatoria, la evaluacion técnica fue
realizada, verificada y validada para la partida unica, por el area técnica-
requirente, esto es, la Direccion de Seguridad y Control Informatico de la
Unidad Técnica de Servicios de Informatica, a través de los Servidores
Publicos: Lic. Cinthya Guadalupe Velazquez Arguello, Jefa de
Departamento de Auditoria Informatica, por el Mtro. Roberto Cristian
Archer Aguirre, Subdirector de Seguridad Informatica, avalada por la Mtra.
Cecilia Calderon Ortega, Directora de Seguridad y Control Informatico; en
su caracter de Area Técnica, informando el resultado desglosado de las ofertas
técnicas de los licitantes participantes evaluados mediante el Oficio
INE/UTSI/3055/2025, documentos que se adjuntan y forman parte del presente
Anexo 2

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo



Secretaria Ejecutiva

Unidad Técnica de Servicios de Informatica
Oficio INE / UTSI / 3055 / 2025

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
Ciudad de México, 11 de noviembre del 2025

Lic. Maria del Rocio Paz Guerrero
Jefa de Departamento de Licitaciones
Direccion Ejecutiva de Administracion
Presente

En atencion al oficio INE/DEA/DRMS/SA/DLI/188/2025 y en alcance al similar INE/UTSI/3044/2025
relacionado con la Licitacion Publica Nacional Presencial No.LP-INE-030/2025, convocada para la
contratacion de los “Servicios para Fortalecer la Resiliencia Tecnolégica y Operativa del INE” y de
conformidad con lo previsto en los articulos 43 y 44 del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios, articulo 67 de las Politicas,
Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del
Instituto Federal Electoral que se encuentran vigentes y el numeral 5.1 “Criterios de evaluacion técnica” de
la convocatoria del citado procedimiento, anexo al presente el resultado del analisis detallado de las ofertas
técnicas evaluadas a través del mecanismo por puntos y porcentajes, recibidas en el acto de presentacion
y apertura de proposiciones de los participantes que se enlistan, resultando lo siguiente:

Del cumplimiento del Anexo 1 “Especificaciones Técnicas de la convocatoria”

Licitante: Cumplimiento del Anexo 1 “Especificaciones Técnicas” Cumple/ no cumple
1 SCITUM, SA DE CV No Cumple
2 TIC DEFENSE, SA DE CV Cumple

Derivado de la revision a la documentacion presentada por la empresa Scitum, S.A. de C.V.,
correspondiente al numeral 5.1.9 IB.1 “Servicio Integral de Monitoreo y Analisis de Amenazas en
Activos Tecnologicos”, se procedio a verificar el cumplimiento de los requisitos establecidos en el
Anexo Técnico, en el cual se sefiala lo siguiente:

...[‘La prestacion del servicio Integral de Monitoreo y Analisis de Amenazas en Activos Tecnoldgicos
debe

e Para acreditar la calidad, seguridad de la informacion, continuidad de las operaciones y niveles del
servicio, se requiere que el “LICITANTE” cuente con las siguientes certificaciones vigentes: ISO
9001:2015, ISO/IEC 27001:2022, ISO 37001:2016, ISO 22301:2019 e ISO/IEC 20000-1:2018 en
al menos seis (6) de los siguientes procesos:

Forense Digital

Centro de Operaciones de Redes y Seguridad "NOC" y "SOC" con Deteccion, Andlisis y
Respuesta Gestionada "MDR" para la atencion con el Equipo de Respuesta ante
Emergencia Informaticas

Inteligencia de Analisis de Informacién Digital

Analisis de Ciberseguridad en Entornos de Nube

Mesa de Ayuda Especializada en la Atencién y Gestion de Incidentes de Seguridad de la
informacion

Andlisis y Monitoreo Externo de la Informacién para el Alertamiento de Riesgos y Ciber
amenazas

Gobierno de Seguridad y Cumplimiento Normativo

Proteccion Digital de la Identidad Corporativa mediante el Andlisis de Ciber amenazas

“El presente documento esta firmado electrénicamente, produciendo los mismos efectos que los presentados con firma autdgrafa y, en
consecuencia, con el mismo valor probatorio juridico-administrativo que las disposiciones correspondientes les otorgan a éstos, garantia de la
autoria del firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del mismo no podré desconocerse ni admitira prueba e n contrario; de
conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11, 12 y 22 del Reglamento para el Uso y Operacio6n de la Firma Electronica Avanzada en el

Instituto Nacional Electoral.”
Pagina 1 de 3
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Debiendo ser incluido como parte de la propuesta técnica, este requisito es de caracter obligatorio
para considerarse como solvente.”...

Del andlisis efectuado, se constaté que las certificaciones presentadas por el Licitante (ISO 9001:2015,
ISO/IEC 27001:2022, ISO 37001:2016, ISO 22301:2019 e ISO/IEC 20000-1:2018), no acreditan de
manera especifica ni suficiente seis (6) de los procesos requeridos.

Total de Procesos Acreditados Detalle
4 de 6 procesos acreditados parcialmente completos . SOC/NOC (parcial, sin MDR)
. Gobernanza y cumplimiento normativo (27014 / antisoborno /
continuidad)
. Analisis de Ciberseguridad en la Nube (27017)
. Evaluacién de Vulnerabilidades (20000-1)

En consecuencia, aunque la empresa presenté un conjunto de certificaciones internacionales vigentes y
reconocidas, estas no cumplen de manera integral con lo solicitado en los numerales antes citados,
por lo que no se acredita el cumplimiento técnico del requisito relativo a las normas aplicables en
al menos seis (6) procesos establecidos.

Respecto al Numeral 7 “Personal Especializado Requerido”, establece lo siguiente:

...['El "LICITANTE" debe comprobar que cuenta con especialistas calificados para la prestacion del
servicio, mismos que deben participar tanto en la etapa de implementacién como en la etapa de operacion
del servicio.

El "LICITANTE", como parte de su propuesta, debera presentar toda la documentacién que cumpla con
todo lo solicitado en del apartado: Cantidad y Requisitos de la Tabla 14 del personal especializado para
garantizar la continuidad, operaciones, administracion y calidad de los servicios requeridos, con base en
el rol a desempefiar, debiendo ser incluido como parte de la propuesta técnica, este requisito es de
caracter obligatorio para considerarse como solvente™...

Del analisis efectuado, se constaté que los perfiles especializados no cumplen con la totalidad de
certificaciones requeridas en la Tabla 14, de acuerdo con el siguiente detalle:

No. Perfil Certificaciones Faltantes

COBIT 5 Foundation Examination

Lider Auditor ISO/IEC 22301

1 Administrador del proyecto Lider Auditor ISO/IEC 27001

Lider Auditor ISO/IEC 27002

Lider Auditor ISO/IEC 27701

CRISC - Certified in Risk and IS Control

2 Arquitecto de Servicios de Ciberseguridad Certified ISO/IEC 27001 LEAD AUDITOR

Certified ISO/IEC 27032 LEAD CYBERSECURITY MANAGER
CRISC - Certified in Risk and IS Control

3 Lider en Servicios de Ciberseguridad CISA - Certified Information Systems Auditor

CDPSE - Certified Data Privacy Solutions Enginer

Red Team Operator

EC Council-Certified Ethical Hacker Master

CompTIA Security +

Especialista en la Ejecuciéon de Andlisis de Vulnerabilidades | Certified ISO/IEC 27032 Lead Cybersecurity Manager

y Hackeo Etico OPSA-Certified OSSTMM 3.0Professional Security Analyst
Offensive Security Wireless Professional OSWP

GIAC Penetration Tester Certification | GPEN

GIAC Web Application Penetration Tester (GWAPT)

5 Especialista en la implementacion del SGSI Auditor Lider en ISO 22301

OPSA-Certified OSSTMM 3.0Professional Security Analyst
CEH Certified Ethical Hacker (EC-Council)

6 Especialista en las herramientas del SOC CHFI Computer Hacking Forensic Investigator

EC-Council Certified Incident Handler

Lider Auditor ISO/IEC 27002

“El presente documento esta firmado electrénicamente, produciendo los mismos efectos que los presentados con firma autdgrafa y, en
consecuencia, con el mismo valor probatorio juridico-administrativo que las disposiciones correspondientes les otorgan a éstos, garantia de la
autoria del firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del mismo no podré desconocerse ni admitira prueba e n contrario; de
conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11, 12 y 22 del Reglamento para el Uso y Operacio6n de la Firma Electronica Avanzada en el
Instituto Nacional Electoral.”
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Secretaria Ejecutiva
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Oficio INE / UTSI / 3055 / 2025

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

En virtud de lo anterior, y con base en la documentacion revisada, se determina que la empresa Scitum,
S.A. de C.V. no cumple con los requisitos de caracter obligatorio para considerarse como solvente,
establecidos en el Anexo Técnico, por lo que no resulta apta para continuar en el proceso de evaluacion
conforme a los criterios previstos en la convocatoria.

Asimismo, el resultado de la evaluacion técnica determiné que Unicamente el participante TIC DEFENSE,
S.A. de C.V. cumplié con lo establecido en el Anexo 1 “Especificaciones Técnicas”, por lo que es el Unico
susceptible de ser evaluado mediante la tabla de puntos y porcentajes, conforme a los criterios establecidos
en la convocatoria.

Licitante: Rubro Puntuacion que se considerara como suficiente para calificar para efecto Puntos obtenidos en la
. de que se evalué econémicamente tabla de Ponderacion

| 22
1] 18

TIC DEFENSE, SA " £ 2

DE CV
\Y, 6

Puntos Obtenidos 58 puntos

Con fundamento a lo citado anteriormente y derivado del analisis efectuado en la evaluacion técnica por
puntos y porcentajes realizada a la empresa TIC DEFENSE, S.A. de C.V., se determind que obtuvo una
calificacion total de cincuenta y ocho (58) puntos, resultando que se acredita el cumplimiento técnico
requerido conforme a los criterios establecidos en la convocatoria.

Respecto al pronunciamiento del cumplimiento técnico de la informacién sefialada en el Anexo 7 Oferta
Econdmica, en las proposiciones presentadas, se consideran congruentes con lo asentado en la propuesta
técnica de los licitantes.

Finalmente, respecto de la documentacion soporte que se comparte, se proporciona el codigo de integridad
SHA-256 el cual garantiza su inalterabilidad, como se observa a continuacion:

Nombre del archivo Cédigo de Integridad (SAH256)
;'ftjs'_::)edffnse Dictamen de Evaluacion Técnica Pts y | 409789n4CB44F9C0874C5D3EB37EA4AQ40B5A5BD37002B8FCOCT436EODCBAFFD
Evaluacion Técnica Pts y Pctjs_Resilencia.pdf 139129810BFEB646D1A299F 384 19D4A3EB450C3AF5CC84726A62135A30279BFF

Sin mas por el momento aprovecho para enviarle un cordial saludo.
Atentamente

Mtra. Cecilia Calderén Ortega
Directora de Seguridad y Control Informatico

Mtro. Roberto Cristian Archer Aguirre
Subdirector de Seguridad y Control Informatico
Direccién de Seguridad y Control Informatico

Firma como responsable de la
validacion de la informacion:

C.c.e.p. Dra. Claudia Arlett Espino. - Secretaria Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral. - Presente.
Mtro. José Alberto Pérez de Acha. - Encargado de la Unidad Técnica de Servicios Informaticos del Instituto Nacional Electoral. - Presente.

“El presente documento esta firmado electrénicamente, produciendo los mismos efectos que los presentados con firma autdgrafa y, en
consecuencia, con el mismo valor probatorio juridico-administrativo que las disposiciones correspondientes les otorgan a éstos, garantia de la
autoria del firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del mismo no podré desconocerse ni admitira prueba e n contrario; de
conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11, 12 y 22 del Reglamento para el Uso y Operacio6n de la Firma Electronica Avanzada en el
Instituto Nacional Electoral.”
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‘;‘INE uTSI

_ , LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-030/2025
Instituto Nacional Electoral SERVICIOS PARA FORTALECER LA RESILIENCIA TECNOLOGICA Y OPERATIVA DEL INE
DICTAMEN DE EVALUACION TECNICA POR PUNTOS Y PORCENTAJES

La Direccion de Seguridad y Control Informatico de la Unidad Técnica de Servicios de Informatica, presenta el dictamen técnico de las propuestas técnicas presentadas por los
licitantes que participan en la Licitacién Publica Nacional Presencial No. LP-INE-030/2025, para la contratacion del servicio / a adquisicion: Servicios para Fortalecer la Resiliencia
Tecnologica y Operativa del INE, conforme a lo establecido en el numeral 5.1 de la Convocatoria, con fundamento en lo establecido en el articulo 69 de las Politicas Bases y
Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral (POBALINES) y en la “Tabla de evaluacién de puntos y
porcentajes” de la citada convocatoria.

El presente dictamen fue realizado a partir de la informaciéon y documentos proporcionados por los licitantes participantes como se detallan a continuacion:

Los resultados de las empresas que participaron son los siguientes:
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Rubro

Subrubros / sub subrubros

Puntuacion
Maxima a
Obtener

TIC Defense,
S.AdeC.V.

Subrubro |

24

22

los Recursos
Humanos

I.LA. Capacidad de

I.A.1.- EXPERIENCIA DEL PERSONAL

3

3

El LICITANTE debera acreditar la experiencia del personal propuesto, de acuerdo con los requisitos establecidos en el
Anexo Técnico, NUMERAL 7, con el fin de demostrar que dicho personal cuenta con la experiencia requerida, asi como
con el cumplimiento de las obligaciones normativas, de responsabilidad profesional y de seguridad social, mediante la
presentacion de la documentacion probatoria correspondiente a cada uno de los perfiles solicitados, en las cantidades
establecidas, conforme a lo siguiente:

o Acreditar al menos tres afios de experiencia en funciones similares a los perfiles requeridos mediante Curriculum vitae
donde se especifique la experiencia y contar con al menos cinco cartas de recomendacién de integrantes del equipo
propuesto emitidas por empresas anteriores.

. Identificacién oficial vigente (Ejemplo: INE, PASAPORTE, CEDULA)

. Alta ante el IMSS a nombre del LICITANTE.

Personas (perfiles) requeridos:

Un (1) Ingeniero de soporte con experiencia en amenazas cibernéticas

Un (1) Ingeniero de soporte con experiencia en Tecnologia de Anti-Spam

Cuatro (4) Ingenieros de soporte con experiencia en Monitoreo y Analisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC

Tres (3) Ingenieros de soporte con experiencia en las herramientas de la operacion de la infraestructura de ciberseguridad

Dos (2) Ingenieros de soporte con experiencia en servicios de ciberseguridad

I.A.2.- COMPETENCIAY HABILIDADES

El LICITANTE debera acreditar las competencias y habilidades del personal propuesto, de acuerdo con los requisitos

establecidos en el Anexo Técnico, NUMERAL 7, mediante la presentacion de la documentacion probatoria correspondiente
a los siguientes perfiles:

Un (1) Ingeniero de soporte con experiencia en amenazas cibernéticas

Un (1) Ingeniero de soporte con experiencia en Tecnologia de Anti-Spam

Un (1) Ingeniero de soporte con experiencia en Tecnologia Threat Hunting

Cuatro (4) Ingenieros de soporte con experiencia en Monitoreo y Analisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC

Tres (3) Ingenieros de soporte con experiencia en las herramientas de la operacion de la infraestructura de
ciberseguridad.

Dos (2) Ingenieros de soporte con experiencia en servicios de ciberseguridad

Requiriendo lo siguiente:

Titulo profesional o cédula profesional.

Certificados y/o cursos vigentes que acrediten las competencias técnicas requeridas.

I.A.3.- DOMINIO DE HERRAMIENTAS

El LICITANTE debera acreditar carta de ser partner y/o distribuidor especificamente en las soluciones donde se solicita
conforme al Anexo Técnico, asi como el dominio técnico del personal propuesto en las soluciones que seran administradas
establecidos en el Anexo Técnico NUMERAL 7, de los siguientes perfiles:

Un (1) Ingeniero de soporte con experiencia en amenazas cibernéticas

Un (1) Ingeniero de soporte con experiencia en Tecnologia de Anti-Spam

Un (1) Ingeniero de soporte con experiencia en Tecnologia Threat Hunting

Cuatro (4) Ingenieros de soporte con experiencia en Monitoreo y Analisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC

Tres (3) Ingenieros de soporte con experiencia en las herramientas de la operacion de la infraestructura de
ciberseguridad.

uTSI

Pagina 2 de 8



€ INE

Instituto Nacional Electoral

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-030/2025
SERVICIOS PARA FORTALECER LA RESILIENCIA TECNOLOGICA Y OPERATIVA DEL INE
DICTAMEN DE EVALUACION TECNICA POR PUNTOS Y PORCENTAJES

uTSI

Dos (2) Ingenieros de soporte con experiencia en servicios de ciberseguridad

Con el fin de acreditar la participacion de personas con discapacidad, el LICITANTE debera presentar la siguiente
documentacion:

e Copia del aviso de alta al régimen obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS),
correspondiente a los trabajadores con discapacidad, con una antigiiedad minima de seis meses previos a la
fecha de presentacion de la proposicion.

e Relacion de trabajadores con discapacidad, indicando nombre completo, nimero de seguridad social y
antigiiedad laboral.

e Constancia oficial que acredite que dichos trabajadores son personas con discapacidad, conforme a lo establecido
en el articulo 2, fraccion XXI, de la Ley General para la Inclusion de las Personas con Discapacidad.

e Constancia adicional que acredite que el LICITANTE cuenta con personal con discapacidad en una proporcion
igual o superior al 5% de la totalidad de su plantilla laboral.

|.B. CAPACIDAD DE 1.B.1.- CAPACIDAD DE LOS RECURSOS ECONOMICOS. 2
LOS R',ECURSOS Se otorgaran puntos al LICITANTE que demuestre contar con la capacidad econémica suficiente para cumplir con las
ECONOMICOS Y DE obligaciones derivadas del contrato correspondiente a este procedimiento. Para tal efecto, debera presentar la siguiente
EQUIPAMIENTO o
documentacion:
e Declaracion fiscal anual correspondiente al ejercicio fiscal del afio 2024.
e Ultima declaracion fiscal provisional del Impuesto Sobre la Renta del ejercicio fiscal 2025 correspondiente al
ultimo mes inmediato anterior al presente procedimiento.
Dichos documentos deberan acreditar que los ingresos del LICITANTE son equivalentes entre el 10% al 20% del monto
total de su propuesta econémica.
Las declaraciones presentadas deberan contener el sello digital del Servicio de Administracién Tributaria (SAT) o, en
su caso, de la instituciéon bancaria receptora. Si se entregan en formato electrénico, deberan incluir el sello digital de
recibido como comprobante de su validez.
1.B.2.- CAPACIDAD DE LOS RECURSOS DE EQUIPAMIENTO. 8
EI LICITANTE debera demostrar que cuenta con los recursos de equipamiento especializados necesarios para garantizar la
operacion efectiva de los servicios objeto del presente procedimiento, conforme a los siguientes requerimientos:
1. Equipamiento. Contar con un sistema de mesa de ayuda, licenciado o con derechos de autor, basado en al menos
10 practicas de ITIL.
2. Infraestructura. Presentar la relacion detallada de las herramientas que integrara los servicios del Centro de
Operaciones de Ciberseguridad “SOC” del LICITANTE, evidenciando la capacidad para garantizar los niveles de
servicio.
3. Reconocimientos y/o acreditaciones. Se debera demostrar que cuenta con niveles de especializaciéon y de
madurez importantes mediante la evidencia de la acreditacion especializada en el SOC y/o seguridad o
ciberseguridad del LICITANTE por organismos publicos y/o privados.
4.
I.C.- Subrubro IC
PARTICIPACION DE [|C.1.- PARTICIPACION DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD O EMPRESAS QUE CUENTEN CON TRABAJADORES 01
PERSONAL CON CON DISCAPACIDAD. :
DISCAPACIDAD

Subrubro ID
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PARTICIPACION DE A_partado 1.D.1.- Partlclpaclon de MIPYM!E§ que produzcan bienes con innovacion tecnolégica, relacionados 0.9
MIPYMES directamente con la prestacion del servicio objeto de este procedimiento
Con el fin de acreditar la participacion de MIPYMES que produzcan bienes con innovacién tecnoldgica vinculados
directamente con la prestacion del servicio objeto de este procedimiento, el LICITANTE debera presentar la siguiente
documentacion:
e Documento oficial expedido por el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial (IMPI) que acredite el registro,
patente o autorizacion correspondiente, relativo a la innovacion tecnoldgica aplicada a los bienes relacionados con la
prestacion del servicio licitado.
e El documento presentado no debera tener una antigiiedad mayor a cinco afos contados a partir de la fecha de
emision
I.E.- EQUIDAD DE Subrubro IE
GENERO I.E.1.- Practicas de igualdad de género. 1

Con el fin de acreditar la implementacién de politicas y practicas de igualdad de género, el LICITANTE participante debera
presentar la documentacién correspondiente que respalde el cumplimiento de este criterio.

Se otorgara puntaje al LICITANTE que acredite haber aplicado practicas de igualdad de género, mediante certificacion
vigente emitida por autoridades u organismos facultados para tal efecto, conforme a lo previsto en el articulo 34,
fraccion XI, de la Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, y en los términos establecidos en el Decreto
de reforma publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 10 de noviembre de 2014.
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Subrubro IIA 18 18
IlLA.- EXPERIENCIA. |II.A.1. Experienciaen Proyectos Similares 10 10
Se evaluara la experiencia del LICITANTE en la prestacion de “SERVICIOS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION”,
con base en la evidencia documental que acredite su participacion en proyectos de naturaleza similar.
Para tal efecto, el LICITANTE debera presentar contratos, convenios, pedidos u 6rdenes de trabajo celebrados con
entidades publicas y/o privadas, los cuales deberan ser acompafados de un escrito libre en el que se detalle la vigencia
de cada documento y el tiempo devengado.
La evaluacion se realizara conforme a los siguientes lineamientos:
e  El numero de afios que “EL LICITANTE” ha realizado Servicios Administrados de Seguridad de la Informacion de la
misma naturaleza del objeto el presente procedimiento de contratacion.
° Se aceptara la presentacion de contratos y/o pedidos plurianuales y de contratos y/o pedidos en los que se haya
pactado que las obligaciones del proveedor, en los que se hayan concluido o finiquitado obligaciones.
° La documentacién probatoria podra presentarse testada, en relacién a aquella informacién sensible (por ejemplo, el
precio, medidas de seguridad, etc.) y que no sea objeto de la evaluacion.
. No se consideraran en la evaluacion documentacion evidencia de la cual no se desprenda su objeto y vigencia, ni
aquellos cuyo objeto sea diferente al solicitado en el presente procedimiento de contratacion.
. La contabilizacion de experiencia es por tiempo, por lo que se computaran el nimero de meses que haya prestado el
servicio de la siguiente forma:
P HHl!lHH St
No se computaran para eI célculo de experiencia contratos y/o pedidos cuyos meses sean comprendidos en el mismo
periodo fiscal de un ejercicio, es decir, experiencia empalmada.
II.B.- Subrubro IIB
ESPECIALIDAD.
11.B.1 Especialidad certificada del LICITANTE. 8 8

El LICITANTE debera acreditar su especialidad en la prestacién de servicios con caracteristicas y condiciones similares
a las del objeto del presente contrato, mediante la presentacién de copias legibles de contratos de servicios
celebrados con entidades publicas y/o privadas.

Para efectos de la evaluacion:

e Se considerara el numero de contratos presentados y la naturaleza de los servicios ofrecidos en cada uno de
ellos.

® Los contratos deberan estar concluidos a la fecha del acto de presentacién y apertura de proposiciones.

e Se evaluard un minimo de 2 y un maximo de 10 contratos. Contratos adicionales a ese niumero no incrementaran
el puntaje.
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lLA.- ] Subrubro Ill A 12 12
METODOLOGIA lll.A.1- Metodologia para la prestacion del servicio 5 5
El LICITANTE debera presentar un diagrama de arquitectura de la solucién propuesta, asi como un documento
técnico detallado con la metodologia que se utilizara para la toma de la operacion actual, implementacion y puesta en
marcha de los nuevos servicios de seguridad, conforme a los tiempos, formas y especificaciones técnicas establecidas en
el Anexo Técnico.
El documento debera incluir, como minimo, los siguientes elementos:
a) Metodologia para asegurar la implementaciéon y migracion exitosa de los servicios, conforme a lo solicitado en el
Anexo Técnico.
b) Propuesta de continuidad operativa durante el periodo de instalacién, garantizando que ningun usuario de “EL
INSTITUTO?” sufrira interrupciones en el servicio.
c) Estrategias técnicas para preservar la continuidad del servicio y evitar interrupciones para los usuarios finales.
d) Documentacién de la fase de transicion, incluyendo acciones conjuntas con el proveedor actual durante la
implementacion.
e) Plan de analisis y mitigacion de riesgos, considerando que cualquier afectacion a la continuidad de los servicios
sera responsabilidad del LICITANTE adjudicado.
La metodologia debera estar alineada con marcos y buenas practicas reconocidas internacionalmente, incluyendo:
e  NIST Cybersecurity Framework (gestion, deteccion y respuesta a incidentes, analisis forense digital, red team, entre
otros).
e PMBOK para la gestion de proyectos.
e |TIL para la operacion del servicio, incluyendo al menos los siguientes procesos:
* Gestion de incidentes
* Gestion de niveles de servicio
* Gestion de la configuracién
* Gestion de eventos
* Gestion de problemas
» Gestion de requerimientos
» Gestion de mesa de ayuda
1ll.B.- PLAN DE Subrubro lll B
TRABAJO Apartado Il.B.1.- Plan de Trabajo 5 5
El LICITANTE debera incluir en su propuesta un documento detallado del plan de trabajo para la toma de operacién e
implementacion del servicio, el cual debera ajustarse en tiempo y forma a lo establecido en el Anexo Técnico.
El plan de trabajo debera cumplir con los siguientes lineamientos:
a) Estar basado en la metodologia del PMI (Project Management Institute).
b) Estar alineado y reflejar la metodologia presentada por el LICITANTE para la ejecucion del servicio.
c) Estar calendarizado
d) Incluir Hitos
e) Estar orientado a entregables
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f)  Incluir los siguientes elementos:
* Fase de Inicio
* Fase de Planeacion
* Fase de Ejecucion
* Fase de Monitoreo y Control
* Fase de Cierre

Adicionalmente, el plan debera estar firmado autégrafamente por el Project Manager (PM) responsable, mediante carta

bajo protesta de decir verdad, en la cual se manifieste que reviso, avalé y se compromete a administrar el contrato

conforme al contenido del plan propuesto.

lll.C.- ESQUEMA Subrubro lll C

ESTRUCTURAL DE 111.C.1.- Esquema estructural de la organizacion de los recursos humanos (ORGANIGRAMA). 2 2
LA ORGANIZACION | Con el fin de acreditar la organizacion estructural de los recursos humanos asignados al proyecto, el LICITANTE debera

DE RECURSOS incluir en su propuesta un organigrama especifico para la toma de operacion, implementacién y migracién de los servicios.

HUMANOS Dicho organigrama debera ser robusto y reflejar la suficiencia y adecuacion del personal propuesto para garantizar el

cumplimiento de los niveles de servicio y la continuidad operativa para los usuarios finales de “EL INSTITUTO”.

Para tal efecto, el LICITANTE debera presentar la siguiente documentacion:

a) Organigrama que describa la cantidad total de personal asignado a la implementacion y operacion de los servicios,

indicando los roles que correspondan al 100% con los perfiles especializados establecidos en la TABLA 14: ROLES

Y CAPACIDADES DEL PERSONAL TECNICO, asi como cualquier personal adicional que el LICITANTE considere

necesario incorporar.

IV.- CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS. 6 6
IV.AA1.- EI LICITANTE debera acreditar el cumplimiento de los contratos que presté para acreditar la especialidad solicitados en el
Cumplimientodelos | rubro 2 de la presente Tabla.
contratos.

Para efectos de evaluacion, el LICITANTE debera:

e  Anexar, por cada contrato o pedido presentado, el documento que acredite la cancelacion o liberacion de la
garantia de cumplimiento, o en su defecto, una manifestacion expresa de satisfaccion por parte del cliente
contratante, en la que se confirme el cumplimiento satisfactorio de las obligaciones derivadas del contrato.

e  Asegurarse de que todos los documentos para acreditar el cumplimiento de los contratos presentados estén
concluidos a la fecha del acto de presentacion y apertura de proposiciones.

®  No se permitira la duplicidad de copias de un mismo contrato

Puntos acreditables por propuesta técnica 60 PUNTOS | 58.0 PUNTOS
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Elaboro:

Reviso:

Avalé:

LIC. CINTHYA GUADALUPE VELAZQUEZ
ARGUELLO
JEFE DE DEPARTAMENTO DE AUDITORIA
INFORMATICA

MTRO. ROBERTO CRISTIAN ARCHER AGUIRRE
SUBDIRECTOR DE SEGURIDAD INFORMATICA

MTRA. CECILIA CALDERON ORTEGA
DIRECTORA DE SEGURIDAD Y CONTROL

INFORMATICO
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Instituto Nacional Electoral LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-030/2025
SERVICIOS PARA FORTALECER LA RESILIENCIA TECNOLOGICA Y OPERATIVA DEL INE
DICTAMEN DE EVALUACION TECNICA POR PUNTOS Y PORCENTAJES

uTSI

Empresa licitante: TIC Defense, S.A. de C.V.

RUBRO 1.- CAPACIDAD DEL LICITANTE
Sub rubro I.A.- Capacidad de los Recursos Humanos.

Empresa licitante:

UL BEREE, S BB L) Puntos convocatoria 3 Puntos obtenidos 3.00
Sub subrubro |.A.1.-

EXPERIENCIA DEL PERSONAL

El LICITANTE debera acreditar la experiencia del personal propuesto, de acuerdo con los requisitos establecidos en el Anexo Técnico, NUMERAL 7, con el fin de
demostrar que dicho personal cuenta con la experiencia requerida, asi como con el cumplimiento de las obligaciones normativas, de responsabilidad profesional y de

seguridad social, mediante la presentacion de la documentacion probatoria correspondiente a cada uno de los perfiles solicitados, en las cantidades establecidas, conforme
a lo siguiente:

Acreditar al menos tres afios de experiencia en funciones similares a los perfiles requeridos mediante Curriculum vitae donde se especifique la experiencia y contar con
al menos cinco cartas de recomendacion de integrantes del equipo propuesto emitidas por empresas anteriores.

Identificacion oficial vigente (Ejemplo: INE, PASAPORTE, CEDULA)

Alta ante el IMSS a nombre del LICITANTE.

Personas (perfiles) requeridos:

Los puntos a otorgar seran de la siguiente manera:
Como maximo se otorgaran 3 puntos en este subrubro, que cumplan con el perfil y los requisitos establecidos.

I.A.1.- EXPERIENCIA DEL PERSONAL Puntos Obtenidos
Se otorgaran 3 puntos al LICITANTE que acredite la totalidad de las personas que cumplan con la experiencia 3
mediante Curriculum vitae y 6 0 mas cartas de recomendacion de integrantes del equipo propuesto emitidas por
empresas anteriores.
Se otorgaran 2 puntos al LICITANTE que acredite la totalidad de las personas que cumplan con la experiencia
mediante Curriculum vitae y cinco cartas de recomendacién de integrantes del equipo propuesto emitidas por
empresas anteriores.

No se otorgaran puntos al LICITANTE que no acredite la totalidad de las personas con la experiencia
requerida.

Un (1) Ingeniero de soporte con experiencia en amenazas cibernéticas.

Un (1) Ingeniero de soporte con experiencia en Tecnologia de Anti-Spam

Un (1) Ingeniero de soporte con experiencia en Tecnologia Threat Hunting

Cuatro (4) Ingenieros de soporte con experiencia en Monitoreo y Analisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC

Tres (3) Ingenieros de soporte con experiencia en las herramientas de la operacion de la infraestructura de ciberseguridad
Dos (2) Ingenieros de soporte con experiencia en servicios de ciberseguridad

~—~ —

Requiriendo lo siguiente:
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Institute Nacional Electoral LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-030/2025

SERVICIOS PARA FORTALECER LA RESILIENCIA TECNOLOGICA Y OPERATIVA DEL INE
DICTAMEN DE EVALUACION TECNICA POR PUNTOS Y PORCENTAJES

Empresa licitante:

TIC Defense, S.A. de C.V.

Sub subrubro .A.1.-
EXPERIENCIA DEL PERSONAL

Puntos convocatoria 3 Puntos obtenidos 3.00

Titulo profesional o cédula profesional.
Certificados y/o cursos vigentes que acrediten las competencias técnicas requeridas.

A)

B)

C)

D)

A)

B)

C)

D)

A)

MOTIVACION DE LA ASIGNACION DE PUNTOS:

Se determind que la evidencia presentada por la empresa TIC Defense, S.A de C.V. ACREDITA en su totalidad los requerimientos de este rubro Un (1) Ingeniero de
soporte con experiencia en amenazas cibernéticas, solicitado en la convocatoria:

Se determind que la evidencia presentada por la empresa TIC Defense, S.A de C.V. ACREDITA en su totalidad los requerimientos de este rubro Un (1) Ingeniero de
soporte con experiencia en Tecnologia de Anti-Spam, solicitado en la convocatoria:

Se determiné que la evidencia presentada por la empresa TIC Defense, S.A de C.V. ACREDITA en su totalidad los requerimientos de este rubro Un (1) Ingeniero de
soporte con experiencia en Tecnologia Threat Hunting solicitado en la convocatoria:

Acredita, el licitante al presentar que el personal designado para Ingeniero de soporte con experiencia en amenazas cibernéticas tiene la capacidad y experiencia
comprobable para la gestion de este tipo de proyectos, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf., Folio 854-856, Paginas 1709-1713.

Acredita, el licitante que el personal designado para Ingeniero de soporte con experiencia en amenazas cibernéticas presenta informacion completa de al menos
5 cartas de recomendacion, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf”, Folio 860-865, Pagina 1721-1731.

Acredita, el licitante que el personal designado para Ingeniero de soporte con experiencia en amenazas cibernéticas presenta informacion completa de la
Identificacion oficial vigente (Ejemplo: INE, PASAPORTE, CEDULA), archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Folio 859, Pagina 1719.

Acredita, el licitante que el personal designado para Ingeniero de soporte con experiencia en amenazas cibernética presenta informaciéon completa del Alta ante el
IMSS a nombre del LICITANTE, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Folio 857- 858, Paginas 1715y 1717.

Acredita, el licitante al presentar que el personal designado para Ingeniero de soporte con experiencia en Tecnologia de Anti-Spam, tiene la capacidad y experiencia
comprobable para la gestion de este tipo de proyectos, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Folio 867-869 Paginas 1735-1739.

Acredita, el licitante que el personal designado para Ingeniero de soporte con experiencia en Tecnologia de Anti-Spam, presenta informacién completa de al menos
5 cartas de recomendacion, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. — vf.pdf’, Folio 873-878, Paginas 1747-1757.

Acredita, el licitante que el personal designado para Ingeniero de soporte con experiencia en Tecnologia de Anti-Spam, presenta informacion completa de la
Identificacion oficial vigente (Ejemplo: INE, PASAPORTE, CEDULA), archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Folio 872; Pagina 1745.

Acredita, el licitante que el personal designado para Ingeniero de soporte con experiencia en Tecnologia de Anti-Spam, presenta informacion completa del Alta
ante el IMSS a nombre del LICITANTE, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Folio 870-871, Paginas 1741- 1743.

Acredita, el licitante al presentar que el personal designado para Ingeniero de soporte con experiencia en Tecnologia Threat Hunting, tiene la capacidad y
experiencia comprobable para la gestion de este tipo de proyectos, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Folio 880-882 Paginas 1761-1765.
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Instituto Nacional Electoral LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-030/2025

SERVICIOS PARA FORTALECER LA RESILIENCIA TECNOLOGICA Y OPERATIVA DEL INE
DICTAMEN DE EVALUACION TECNICA POR PUNTOS Y PORCENTAJES

Empresa licitante:

TIC Defense, S.A. de C.V.

Sub subrubro .A.1.-
EXPERIENCIA DEL PERSONAL

Puntos convocatoria 3 Puntos obtenidos 3.00

B)

C)

D)

A)

B)

C)

D)

A)

Se determiné que la evidencia presentada por la empresa TIC Defense, S.A de C.V. ACREDITA en su totalidad los requerimientos de este rubro Cuatro (4) Ingenieros de
soporte con experiencia en Monitoreo y Analisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC, solicitado en la convocatoria:

Primer Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Analisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC.

Segundo Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Andlisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC

Acredita, el licitante que el personal designado para Ingeniero de soporte con experiencia en Tecnologia Threat Hunting, presenta informacién completa de al
menos 5 cartas de recomendacion, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. — vf.pdf”, Folio 886-891, Paginas 1773-1783.

Acredita, el licitante que el personal designado para Ingeniero de soporte con experiencia en Tecnologia Threat Hunting, presenta informacion completa de la
Identificacion oficial vigente (Ejemplo: INE, PASAPORTE, CEDULA), archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Folio 885, Pagina 1771.

Acredita, el licitante que el personal designado para Ingeniero de soporte con experiencia en Tecnologia de Threat Hunting, presenta informacion completa del
Alta ante el IMSS a nombre del LICITANTE, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Folio 883-884, Paginas 1767- 1769.

Acredita, el licitante al presentar que el personal designado para Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Analisis de Eventos de Seguridad Informatica
SOC, tiene la capacidad y experiencia comprobable para la gestion de este tipo de proyectos, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Folio 893-895,
Paginas 1787-1791.

Acredita, el licitante que el personal designado para Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Analisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC
presenta informacion completa de al menos 5 cartas de recomendacion, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Folio 899-904, Paginas 1799-1809.

Acredita, el licitante que el personal designado para Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Analisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC
presenta informacion completa de la Identificacion oficial vigente (Ejemplo: INE, PASAPORTE, CEDULA), archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’,
Folio 898 Pagina 1797.

Acredita, el licitante que el personal designado para Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Analisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC
presenta informacion completa del Alta ante el IMSS a nombre del LICITANTE, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Folio 896-897, Paginas 1793-
1795.

Acredita, el licitante al presentar que el personal designado para Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Analisis de Eventos de Seguridad Informatica
SOC, tiene la capacidad y experiencia comprobable para la gestion de este tipo de proyectos, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Folio 905-906,
Paginas 1811-1813.
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Instituto Nacional Electoral LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-030/2025
SERVICIOS PARA FORTALECER LA RESILIENCIA TECNOLOGICA Y OPERATIVA DEL INE
DICTAMEN DE EVALUACION TECNICA POR PUNTOS Y PORCENTAJES

Empresa licitante:

DI DEEIEE, S G S, Puntos convocatoria 3 Puntos obtenidos 3.00
Sub subrubro I.A.1.-

EXPERIENCIA DEL PERSONAL

B) Acredita, el licitante que el personal designado para Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Analisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC
presenta informacion completa de al menos 5 cartas de recomendacion, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Folio 910-915, Paginas 1821-1831.

C) Acredita, el licitante que el personal designado para Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Andlisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC
presenta informacion completa de la Identificacion oficial vigente (Ejemplo: INE, PASAPORTE, CEDULA), archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’,
Folio 909- Pagina 1819.

D) Acredita, el licitante que el personal designado para Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Anadlisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC
presenta informacion completa del Alta ante el IMSS a nombre del LICITANTE, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Folio 907-908, Paginas 1815-
1817.

Tercer Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Analisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC.

A) Acredita, el licitante al presentar que el personal designado para Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Analisis de Eventos de Seguridad Informatica
SOC, tiene la capacidad y experiencia comprobable para la gestion de este tipo de proyectos, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - vf.pdf’, Folio 916-927, Paginas
1833-1855

B) Acredita, el licitante que el personal designado para Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Analisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC
presenta informacion completa de al menos 5 cartas de recomendacion, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Folio 00922-00927, Paginas 1845 -
1855.

C) Acredita, el licitante que el personal designado para Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Andlisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC
presenta informacion completa de la Identificacion oficial vigente (Ejemplo: INE, PASAPORTE, CEDULA), archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’,
Folio 921 Pagina 1843.

D) Acredita, el licitante que el personal designado para Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Analisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC
presenta informacion completa del Alta ante el IMSS a nombre del LICITANTE, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Folio 919-920, Paginas 1839-
1841.

Cuarto Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Analisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC

A) Acredita, el licitante al presentar que el personal designado para Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Analisis de Eventos de Seguridad Informatica
SOC, tiene la capacidad y experiencia comprobable para la gestion de este tipo de proyectos, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Folio 928-930,
Paginas 1855-1857.

B) Acredita, el licitante que el personal designado para Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Analisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC
presenta informacion completa de al menos 5 cartas de recomendacion, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Folio 934-939, Paginas 1869-1879.
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SERVICIOS PARA FORTALECER LA RESILIENCIA TECNOLOGICA Y OPERATIVA DEL INE
DICTAMEN DE EVALUACION TECNICA POR PUNTOS Y PORCENTAJES

Empresa licitante:

UL BEREE, S BB L) Puntos convocatoria 3 Puntos obtenidos 3.00
Sub subrubro I.A.1.-

EXPERIENCIA DEL PERSONAL

C) Acredita, el licitante que el personal designado para Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Andlisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC
presenta informacion completa de la Identificacion oficial vigente (Ejemplo: INE, PASAPORTE, CEDULA), archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’,
Folio 933 Pagina 1867.

D) Acredita, el licitante que el personal designado para Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Analisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC
presenta informacion completa del Alta ante el IMSS a nombre del LICITANTE, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Folio 931-932, Paginas 1864-
1865.

Se determind que la evidencia presentada por la empresa TIC Defense, S.A de C.V. ACREDITA en su totalidad los requerimientos de este rubro Tres (3) Ingenieros de
soporte con experiencia en las herramientas de la operacion de la infraestructura de ciberseguridad, solicitado en la convocatoria:

Primer Ingeniero de soporte con experiencia en las herramientas de la operacion de la infraestructura de ciberseguridad.

A) Acredita, el licitante al presentar que el personal designado para Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Analisis de Eventos de Seguridad Informatica
SOC, tiene la capacidad y experiencia comprobable para la gestion de este tipo de proyectos, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Folio 941-943,
Paginas 1883-1887.

B) Acredita, el licitante que el personal designado para Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Analisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC
presenta informacion completa de al menos 5 cartas de recomendacion, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - vf.pdf’, Folio 947-952, Paginas 1895-1905.

C) Acredita, el licitante que el personal designado para Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Andlisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC
presenta informacion completa de la Identificacion oficial vigente (Ejemplo: INE, PASAPORTE, CEDULA), archivo “TIC Defense, S.A de C.V. — vf.pdf’, Folio 946-
Pagina 1893.

D) Acredita, el licitante que el personal designado para Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Analisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC
presenta informacion completa del Alta ante el IMSS a nombre del LICITANTE, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Folio 944-945, Paginas 1889-
1891.

Segundo Ingeniero de soporte con experiencia en las herramientas de la operacién de la infraestructura de ciberseguridad.
A) Acredita, el licitante al presentar que el personal designado para Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Analisis de Eventos de Seguridad Informatica
SOC, tiene la capacidad y experiencia comprobable para la gestion de este tipo de proyectos, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Folio 953-955,
Paginas 1907-1911.

B) Acredita, el licitante que el personal designado para Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Analisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC
presenta informacion completa de al menos 5 cartas de recomendacion, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Folio 959-964, Paginas 1919-1929.
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SERVICIOS PARA FORTALECER LA RESILIENCIA TECNOLOGICA Y OPERATIVA DEL INE
DICTAMEN DE EVALUACION TECNICA POR PUNTOS Y PORCENTAJES

Empresa licitante:

TIC Defense, S.A. de C.V.

Sub subrubro .A.1.-
EXPERIENCIA DEL PERSONAL

Puntos convocatoria 3 Puntos obtenidos 3.00

C)

D)

A)

B)

C)

D)

A)

B)

C)

Tercer Ingeniero de soporte con experiencia en las herramientas de la operacion de la infraestructura de ciberseguridad.

Se determind que la evidencia presentada por la empresa TIC Defense, S.A de C.V. ACREDITA en su totalidad los requerimientos de este rubro Dos (2) Ingenieros de
soporte con experiencia en servicios de ciberseguridad, solicitado en la convocatoria

Primer Ingeniero de soporte con experiencia en servicios de ciberseguridad.

Acredita, el licitante que el personal designado para Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Andlisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC
presenta informacion completa de la Identificacion oficial vigente (Ejemplo: INE, PASAPORTE, CEDULA), archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’,
Folio 958 Pagina 1917.

Acredita, el licitante que el personal designado para Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Analisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC
presenta informacion completa del Alta ante el IMSS a nombre del LICITANTE, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Folio 956-957, Paginas 1913-
1915.

Acredita, el licitante al presentar que el personal designado para Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Andlisis de Eventos de Seguridad Informatica
SOC, tiene la capacidad y experiencia comprobable para la gestion de este tipo de proyectos, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Folio 965-976,
Paginas 1931-1935.

Acredita, el licitante que el personal designado para Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Anadlisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC
presenta informacion completa de al menos 5 cartas de recomendacion, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf”, Folio 971-976, Pagina 1943-1953.

Acredita, el licitante que el personal designado para Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Andlisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC
presenta informacion completa de la Identificacion oficial vigente (Ejemplo: INE, PASAPORTE, CEDULA), archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’,
Folio 970- Pagina 1941.

Acredita, el licitante que el personal designado para Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Andlisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC
presenta informacion completa del Alta ante el IMSS a nombre del LICITANTE, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Folio 968-969, Paginas 1937-
1939.

Acredita, el licitante al presentar que el personal designado para Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Analisis de Eventos de Seguridad Informatica
SOC, tiene la capacidad y experiencia comprobable para la gestion de este tipo de proyectos, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Folio 978-980,
Paginas 1957-1961.

Acredita, el licitante que el personal designado para Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Analisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC
presenta informacion completa de al menos 5 cartas de recomendacion, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Folio 984-989, Paginas 1969-1979.

Acredita, el licitante que el personal designado para Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Analisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC
presenta informacion completa de la Identificacion oficial vigente (Ejemplo: INE, PASAPORTE, CEDULA), archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’,
Folio 983 Pagina 1967.
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Empresa licitante:
TIC Defense, S.A. de C.V.
Sub subrubro I.A.1.-
EXPERIENCIA DEL PERSONAL
D) Acredita, el licitante que el personal designado para Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Analisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC
presenta informacion completa del Alta ante el IMSS a nombre del LICITANTE, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Folio 981-982, Paginas 1963-
1965.

Puntos convocatoria 3 Puntos obtenidos 3.00

Segundo Ingeniero de soporte con experiencia en servicios de ciberseguridad.

A) Acredita, el licitante al presentar que el personal designado para Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Andlisis de Eventos de Seguridad Informatica
SOC, tiene la capacidad y experiencia comprobable para la gestion de este tipo de proyectos, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Folio 990-992,
Paginas 1981-1985.

B) Acredita, el licitante que el personal designado para Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Analisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC
presenta informacion completa de al menos 5 cartas de recomendacion, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Folio 996-1001, Pagina 1993-2003.

C) Acredita, el licitante que el personal designado para Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Andlisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC
presenta informacion completa de la Identificacion oficial vigente (Ejemplo: INE, PASAPORTE, CEDULA), archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’,
Folio 995 Pagina 1991.

D) Acredita, el licitante que el personal designado para Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Anadlisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC
presenta informacion completa del Alta ante el IMSS a nombre del LICITANTE, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Folio 993-994, Paginas 1987-
1989.

Empresa licitante: TIC
Defense, S.A de

C.V.

Sub subrubro I.A.2.-
COMPETENCIAY
HABILIDADES

Puntos convocatoria 7.00 Puntos obtenidos 7.00

EI LICITANTE debera acreditar las competencias y habilidades del personal propuesto, de acuerdo con los requisitos establecidos en el Anexo Técnico, NUMERAL 7,
mediante la presentacion de la documentacion probatoria correspondiente a los siguientes perfiles:

e Un (1) Ingeniero de soporte con experiencia en amenazas cibernéticas

A) Acredita, el licitante las competencias y habilidades del personal propuesto, de acuerdo con la presentacion de Titulo y/o cedula profesional para Ingeniero de
soporte con experiencia en amenazas cibernéticas, tiene la habilidad y experiencia comprobable para la gestion de este tipo de proyectos, archivo “TIC Defense,
S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Folio 1020, Pagina 2041.
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Empresa licitante: TIC
Defense, S.A de

C.V. . .
Sub subrubro .A.2.- Puntos convocatoria 7.00 Puntos obtenidos 7.00
COMPETENCIAY
HABILIDADES
B) Acredita el licitante las competencias y habilidades del personal propuesto de acuerdo con la presentacion de Certificados y/o cursos vigentes que acrediten las

competencias técnicas requeridas para Ingeniero de soporte con experiencia en amenazas cibernéticas

tiene la habilidad y experiencia comprobable para la gestion de este tipo de proyectos, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Google Sec Ops (sin
vigencia), Google Threat Intelligence (sin vigencia), OSCP 7 abril 2021 (sin vigencia), OSSTMM 3.0 Professional Security Analyst May 2021 (Sin vigencia), Folio 1023, 1024, 1025
y 1027, Paginas 2047,2049, 2051, 2055.

Un (1) Ingeniero de soporte con experiencia en Tecnologia de Anti-Spam

Acredita, el licitante las competencias y habilidades del personal propuesto, de acuerdo con la presentacion de Titulo y/o cedula profesional para Ingeniero de
soporte con experiencia en Tecnologia de Anti-Spam , tiene la habilidad y experiencia comprobable para la gestion de este tipo de proyectos, archivo “TIC Defense,
S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Folio 1033-1034, Paginas 2067, 2069.

Acredita el licitante las competencias y habilidades del personal propuesto de acuerdo con la presentacion de Certificados y/o cursos vigentes que acrediten las
competencias técnicas requeridas para Ingeniero de soporte con experiencia en Tecnologia de Anti-Spam

tiene la habilidad y experiencia comprobable para la gestion de este tipo de proyectos, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Harmony Email And
Collaboration - March 05, 2025 (sin vigencia), TIC Defense, S.A de C.V. Folio 1035, 1036, Pag 2071, 2073

EC-Council Certified Incident Handler 3 may 2024 a 31 may 2027; TIC Defense, S.A de C.V.. Folio 1037-1038 Pag 2074, 2077

Auditor Lider ISO/IEC 27002:2022 (24 feb 24) TIC Defense, S.A de C.V.. Folio 1039-1040 Pag 2079, 2081

Un (1) Ingeniero de soporte con experiencia en Tecnologia Threat Hunting

Acredita, el licitante las competencias y habilidades del personal propuesto, de acuerdo con la presentacion de Titulo y/o cedula profesional para Ingeniero de
soporte con experiencia en Tecnologia Threat Hunting , tiene la habilidad y experiencia comprobable para la gestiéon de este tipo de proyectos, archivo “TIC
Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Folio 1045, 1046 y 1047; Paginas 2091, 2093, 2095.

Acredita el licitante las competencias y habilidades del personal propuesto de acuerdo con la presentaciéon de Certificados y/o cursos vigentes que acrediten las
competencias técnicas requeridas para Ingeniero de soporte con experiencia en Tecnologia Threat Hunting,

tiene la habilidad y experiencia comprobable para la gestion de este tipo de proyectos, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, SentineOne: Singularity
Complete (6 may 2024 al 6 may 2028), TIC Defense, S.A de C.V.. Folio 1048-1049; Pag 2097, 2099

Auditor Lider ISO/IEC 27002:2022 (24 feb 24), TIC Defense, S.A de C.V.. Folio 1050 Pag 2101

Cuatro (4) Ingenieros de soporte con experiencia en Monitoreo y Andlisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC

Primer Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Andlisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC.
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Empresa licitante: TIC

Defense, S.A de

C.V.

Sub subrubro I.A.2.-

COMPETENCIAY

HABILIDADES

A) Acredita, el licitante las competencias y habilidades del personal propuesto, de acuerdo con la presentacion de Titulo y/o cedula profesional para Ingeniero de

soporte con experiencia en Monitoreo y Andlisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC , tiene la habilidad y experiencia comprobable para la gestion de este
tipo de proyectos, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Folio 1045, 1055; Pagina 2111.

Puntos convocatoria 7.00 Puntos obtenidos 7.00

B) Acredita el licitante las competencias y habilidades del personal propuesto de acuerdo con la presentacion de Certificados y/o cursos vigentes que acrediten las
competencias técnicas requeridas para Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Analisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC, tiene la habilidad
y experiencia comprobable para la gestion de este tipo de proyectos, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Google Sec Ops (sin vigencia), TIC
Defense, S.A de C.V.; Folio 1056 Pag 2113; EC-Council Certified Incident Handler 3 abril 2019 a 1 may 2026; TIC Defense, S.A de C.V.; Folio 1057-1058, Pag
2115, 2117; Auditor Lider ISO/IEC 27002:2022 (24 feb 24), TIC Defense, S.A de C.V.; Folio 1059, Pag 2119.

Segundo Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Analisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC.

A) Acredita, el licitante las competencias y habilidades del personal propuesto, de acuerdo con la presentacion de Titulo y/o cedula profesional para Ingeniero de
soporte con experiencia en Monitoreo y Analisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC , tiene la habilidad y experiencia comprobable para la gestion de este
tipo de proyectos, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Folio 1045, 1062, 1063, 1964; Paginas 2125, 2127, 2129.

B) Acredita el licitante las competencias y habilidades del personal propuesto de acuerdo con la presentacion de Certificados y/o cursos vigentes que acrediten las
competencias técnicas requeridas para Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Analisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC, tiene la habilidad
y experiencia comprobable para la gestion de este tipo de proyectos, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’,Google Sec Ops (sin vigencia), TIC
Defense, S.A de C.V.; Folio 1065 Pag 2131; CompTIA Security+ (16 sep 24 al 16 sep 27), Folio 1066, 1067, Pag 2133, 2135; Auditor Lider ISO/IEC 27002:2022
(24 feb 24) TIC Defense, S.A de C.V.; Folio 1068; Pag 2137

Tercer Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Analisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC.

A) Acredita, el licitante las competencias y habilidades del personal propuesto, de acuerdo con la presentacion de Titulo y/o cedula profesional para Ingeniero de
soporte con experiencia en Monitoreo y Analisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC , tiene la habilidad y experiencia comprobable para la gestion de este
tipo de proyectos, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Folio 1073, 1075 Paginas 2147-2151.

B) Acredita el licitante las competencias y habilidades del personal propuesto de acuerdo con la presentacion de Certificados y/o cursos vigentes que acrediten las
competencias técnicas requeridas para Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Andlisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC, tiene la habilidad
y experiencia comprobable para la gestion de este tipo de proyectos, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Google Sec Ops (sin vigencia), TIC
Defense, S.A de C.V.; Folio 1076, Pag 2153; EC-Council Certified Incident Handler .3 may 2024 a 31 may 2027; TIC Defense, S.A de C.V., Folio 1077-1078; Pag
2155, 2157; Auditor Lider ISO/IEC 27002:2022 (24 feb 24), TIC Defense, S.A de C.V.; Folio 1079; Pag 2159.

Cuarto Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Analisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC.
A) Acredita, el licitante las competencias y habilidades del personal propuesto, de acuerdo con la presentacion de Titulo y/o cedula profesional para Ingeniero de

soporte con experiencia en Monitoreo y Andlisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC , tiene la habilidad y experiencia comprobable para la gestion de este
tipo de proyectos, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Folio 1083, Pagina 2167.
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Empresa licitante: TIC
Defense, S.A de

C.V. . .
Sub subrubro .A.2.- Puntos convocatoria 7.00 Puntos obtenidos 7.00
COMPETENCIAY
HABILIDADES
B) Acredita el licitante las competencias y habilidades del personal propuesto de acuerdo con la presentacion de Certificados y/o cursos vigentes que acrediten las

competencias técnicas requeridas para Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Analisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC, tiene la habilidad
y experiencia comprobable para la gestion de este tipo de proyectos, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Google Sec Ops (sin vigencia), TIC Defense,
S.A de C.V., Folio 1084, Pag 2169; CompTIA Security+ 22 jun 24 al 22 jun 27), TIC Defense, S.A de C.V., Folio 1085-1086, Pag 2171, 2173, Auditor Lider ISO/IEC 27002:2022 (24 feb
24), TIC Defense, S.A de C.V. - Folio 1087, Pag 2176

Tres (3) Ingenieros de soporte con experiencia en las herramientas de la operacion de la infraestructura de ciberseguridad
Primer Ingeniero de soporte con experiencia en las herramientas de la operacion de la infraestructura de ciberseguridad.

Acredita, el licitante las competencias y habilidades del personal propuesto, de acuerdo con la presentacion de Titulo y/o cedula profesional para Ingeniero de
soporte con experiencia en las herramientas de la operacion de la infraestructura de ciberseguridad, tiene la habilidad y experiencia comprobable para la gestion
de este tipo de proyectos, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Folio 1092-1094, Paginas 2185-2189.

Acredita el licitante las competencias y habilidades del personal propuesto de acuerdo con la presentaciéon de Certificados y/o cursos vigentes que acrediten las
competencias técnicas requeridas para Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Analisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC, tiene la habilidad
y experiencia comprobable para la gestiéon de este tipo de proyectos, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’,Harmony Email And Collaboration -
January 16, 2025 (sin vigencia), Harmony SASE, March 26, 2025 (sin vigencia), TIC Defense, S.A de C.V., Folio 1095 al 1099, Pag 2091 al 2199, SentiOne:
Singularity Complete (7 Marzo 2024 al 7 marzo 2028), TIC Defense, S.A de C.V., Folio 1102 al 1103, Pag 2205 al 2207, Auditor Lider ISO/IEC 27002:2022 (24 feb
2024), TIC Defense, S.A de C.V., Folio 1110, Pag 2221.

Segundo Ingeniero de soporte con experiencia en las herramientas de la operacion de la infraestructura de ciberseguridad

Acredita, el licitante las competencias y habilidades del personal propuesto, de acuerdo con la presentacion de Titulo y/o cedula profesional para Ingeniero de
soporte con experiencia en las herramientas de la operacion de la infraestructura de ciberseguridad.

tiene la habilidad y experiencia comprobable para la gestién de este tipo de proyectos, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Folio 1115-1116,
Paginas 2231-2233.

Acredita el licitante las competencias y habilidades del personal propuesto de acuerdo con la presentacion de Certificados y/o cursos vigentes que acrediten las
competencias técnicas requeridas para Ingenieros de soporte con experiencia en las herramientas de la operacion de la infraestructura de ciberseguridad, tiene la
habilidad y experiencia comprobable para la gestion de este tipo de proyectos, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Harmony Email And Collaboration
- January 16, 2025 (sin vigencia), TIC Defense, S.A de C.V. - Folio 1117, Pag 2235, SentiOne: Singularity Complete (13 nov 2024 al 13 nov 2028), TIC Defense, S.A de C.V., Folio
1124 al 1125, Pag 2249 al 2251 Auditor Lider ISO/IEC 27002:2022 (24 feb 2024), TIC Defense, S.A de C.V. - Folio 1131, Pag 2265

Tercer Ingeniero de soporte con experiencia en las herramientas de la operacioén de la infraestructura de ciberseguridad
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Empresa licitante: TIC
Defense, S.A de

gu\llo subrubro 1.A.2.- Puntos convocatoria 7.00 Puntos obtenidos 7.00
COMPETENCIAY
HABILIDADES

A) Acredita, el licitante las competencias y habilidades del personal propuesto, de acuerdo con la presentacion de Titulo y/o cedula profesional para Ingeniero de

Requiriendo lo siguiente:

soporte con experiencia en las herramientas de la operacion de la infraestructura de ciberseguridad , tiene la habilidad y experiencia comprobable para la gestion
de este tipo de proyectos, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf”, Folio 1135-1136, Paginas 2273-2275.

Acredita el licitante las competencias y habilidades del personal propuesto de acuerdo con la presentacion de Certificados y/o cursos vigentes que acrediten las
competencias técnicas requeridas para Ingenieros de soporte con experiencia en las herramientas de la operacion de la infraestructura de ciberseguridad, tiene la
habilidad y experiencia comprobable para la gestion de este tipo de proyectos, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Harmony Email And Collaboration
- January 15, 2025 (sin vigencia), Enero 27, 2025 (sin vigencia), TIC Defense, S.A de C.V., Folio 1137, 1138, Pag 2277, 2279, SentiOne: Singularity Complete (21 junio 2024 al 21 jun
2028), TIC Defense, S.A de C.V., Folio 1144 al 1145, Pag 2291 al 2293, Auditor Lider ISO/IEC 27002:2022 (24 feb 2024), TIC Defense, S.A de C.V., Folio 1152, Pag 2307

Dos (2) Ingenieros de soporte con experiencia en servicios de ciberseguridad
Primer Ingeniero de soporte con experiencia en servicios de ciberseguridad

Acredita, el licitante las competencias y habilidades del personal propuesto, de acuerdo con la presentacion de Titulo y/o cedula profesional para Ingeniero de
soporte con experiencia en servicios de ciberseguridad, tiene la habilidad y experiencia comprobable para la gestion de este tipo de proyectos, archivo “TIC
Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Folio 1156-1157, Paginas 2315-2317.

Acredita el licitante las competencias y habilidades del personal propuesto de acuerdo con la presentacion de Certificados y/o cursos vigentes que acrediten las
competencias técnicas requeridas para Ingenieros de soporte con experiencia en las herramientas de la operacion de la infraestructura de ciberseguridad, tiene la
habilidad y experiencia comprobable para la gestion de este tipo de proyectos, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Harmony Email And Collaboration
- January 15, 2025 (sin vigencia), Enero 27, 2025 (sin vigencia), TIC Defense, S.A de C.V., Folio 1161, 1162, Pag 2325, 2327, SentiOne: Singularity Complete, (27 junio 2024 al 27 jun
2028), TIC Defense, S.A de C.V., Folio 1168 al 1169, Pag 2339 al 2243, Auditor Lider ISO/IEC 27002:2022 (24 feb 2024), TIC Defense, S.A de C.V., Folio 1176, Pag 2355.

Segundo Ingeniero de soporte con experiencia en servicios de ciberseguridad

Acredita, el licitante las competencias y habilidades del personal propuesto, de acuerdo con la presentacion de Titulo y/o cedula profesional para Ingeniero de
soporte con experiencia en servicios de ciberseguridad, tiene la habilidad y experiencia comprobable para la gestidon de este tipo de proyectos, archivo “TIC
Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Folio 1180-1181, Paginas 2363-2365.

Acredita el licitante las competencias y habilidades del personal propuesto de acuerdo con la presentacion de Certificados y/o cursos vigentes que acrediten las
competencias técnicas requeridas para Ingenieros de soporte con experiencia en las herramientas de la operacién de la infraestructura de ciberseguridad, tiene la
habilidad y experiencia comprobable para la gestién de este tipo de proyectos, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Harmony Email And Collaboration
- January 15, 2025 (sin vigencia), Enero 15, 2025 (sin vigencia), TIC Defense, S.A de C.V.. Folio 1161, 1162, Pag 2325, 2327, SentiOne: Singularity Complete, (15 junio 2024 al 15 jun
2028), TIC Defense, S.A de C.V.. Folio 1189 al 1190, Pag 2381 al 2383, CompTIA Security+(6 ene 23 al 1 jun 26), TIC Defense, S.A de C.V.. Folio 1197, 1198, Pag 2397, 2399, Auditor
Lider ISO/IEC 27002:2022 (24 feb 2024), TIC Defense, S.A de C.V.. Folio 1199, Pag 2401
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Empresa licitante: TIC
Defense, S.A de

C.V.

Sub subrubro I.A.2.-
COMPETENCIAY
HABILIDADES

Puntos convocatoria

7.00

Puntos obtenidos

7.00

e Titulo o cédula profesionales.

e Certificados y/o cursos vigentes que acrediten las competencias técnicas requeridas.

Se determiné que la evidencia presentada por la empresa TIC Defense, S.A de C.V. ACREDITA en su totalidad los requerimientos de este rubro.

Como maximo se otorgaran 7 puntos por este apartado. La asignacion del puntaje se realizara conforme a los siguientes criterios, siempre y cuando las 12 personas cuenten
con titulo y/o cédula de manera obligatoria.

e Se otorgaran 7 puntos al LICITANTE que acredite a las 12 personas que cumplan con las certificaciones y al menos 3 afios de experiencia mediante el
cumplimiento con curriculum y certificaciones, segun aplique conforme al perfil.
e Se otorgaran 5 puntos al LICITANTE que acredite 12 personas que cumplan con las certificaciones y al menos 2 aios de experiencia mediante el cumplimiento
con curriculum y certificaciones, segun aplique conforme al perfil.
e Se otorgara 3 puntos al LICITANTE que acredite 12 personas que cumplan con las certificaciones y al menos 1 aios de experiencia mediante el cumplimiento
con curriculum y certificaciones, segun aplique conforme al perfil.

Empresa licitante: TIC Defense, S.A
de C.V.
Sub subrubro I.A.3.- DOMINIO DE

HERRAMIENTAS.

Puntos convocatoria

2.00

Puntos obtenidos

2.00

e Un (1) Ingeniero de soporte con experiencia en amenazas cibernéticas

e Un (1) Ingeniero de soporte con experiencia en Tecnologia de Anti-Spam

Acredita el licitante carta de ser partner y/o distribuidor, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - de acuerdo con Folio 1205-1207; Paginas 2413-2417.

El LICITANTE debera acreditar carta de ser partner y/o distribuidor especificamente en las soluciones donde se solicita conforme al Anexo Técnico, asi como el dominio
técnico del personal propuesto en las soluciones que seran administradas establecidos en el Anexo Técnico NUMERAL 7, de los siguientes perfiles:

A) Acredita, el licitante las competencias y habilidades del personal propuesto, de acuerdo con el dominio técnico del personal propuesto en las soluciones para
Ingeniero de soporte con experiencia en amenazas cibernéticas, tiene la habilidad y experiencia comprobable para la gestion de este tipo de proyectos, archivo
“TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Curriculum TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf, Folio 1209 al 1214, Pag 2421 al 2431, Diplomas y/o Constancias TIC Defense,
S.A de C.V. - Técnica vf.pdf Folio 1215 al 1219, Pag 2433 al 2441.
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A)

A)

A)

Acredita, el licitante las competencias y habilidades del personal propuesto, de acuerdo con el dominio técnico del personal propuesto en las soluciones para
Ingeniero de soporte con experiencia en Tecnologia de Anti-Spam, tiene la habilidad y experiencia comprobable para la gestion de este tipo de proyectos, archivo

“TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Curriculum
TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf, Folio 1221 al 1225, Pag 2445 al 2453, Diplomas y/o Constancias, TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf Folio 1226 al 1230, Pag 2455
al 2463.

Un (1) Ingeniero de soporte con experiencia en Tecnologia Threat Hunting

Acredita, el licitante las competencias y habilidades del personal propuesto, de acuerdo con el dominio técnico del personal propuesto en las soluciones para
Ingeniero de soporte con experiencia en Tecnologia Threat Hunting, tiene la habilidad y experiencia comprobable para la gestion de este tipo de proyectos, archivo
“TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Curriculum TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf, Folio 1232 al 1237, Pag 2467 al 2477, Diplomas y/o Constancias, TIC Defense,
S.A de C.V. - Técnica vf.pdf Folio 1238 al 1240, Pag 2479 al 2483.

Cuatro (4) Ingenieros de soporte con experiencia en Monitoreo y Analisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC
Primer Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Andlisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC

Acredita, el licitante las competencias y habilidades del personal propuesto, de acuerdo con el dominio técnico del personal propuesto en las soluciones para Ingeniero de soporte con
experiencia en Monitoreo y Analisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC, tiene la habilidad y experiencia comprobable para la gestiéon de este tipo de proyectos, archivo “TIC
Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf”, Curriculum TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf Folio 1242 al 1247 Pag 2487 al 2497 Diplomas y/o Constancias TIC Defense, S.A de C.V.
- Técnica vf.pdf Folio 1248 al 1251 Pag 2499 al 2505

Segundo Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Analisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC

Acredita, el licitante las competencias y habilidades del personal propuesto, de acuerdo con el dominio técnico del personal propuesto en las soluciones para
Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Analisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC, tiene la habilidad y experiencia comprobable para la
gestion de este tipo de proyectos, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’,Curriculum TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf Folio 1252 al 1256 Pag 2507 al
2515 Diplomas y/o Constancias TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf Folio 1257 al 1260 Pag 2517 al 2523.

Tercer Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Analisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC

Acredita, el licitante las competencias y habilidades del personal propuesto, de acuerdo con el dominio técnico del personal propuesto en las soluciones para
Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Analisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC, tiene la habilidad y experiencia comprobable para la
gestion de este tipo de proyectos, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Curriculum TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf Folio 1261 al 1266 Pag 2525 al
235 Diplomas y/o Constancias TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf Folio 1267 al 1270 Pag 2537 al 2543.

Cuarto Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Analisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC
Acredita, el licitante las competencias y habilidades del personal propuesto, de acuerdo con el dominio técnico del personal propuesto en las soluciones para
Ingeniero de soporte con experiencia en Monitoreo y Analisis de Eventos de Seguridad Informatica SOC, tiene la habilidad y experiencia comprobable para la

gestion de este tipo de proyectos, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Curriculum TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf Folio 1271 al 1274 Pag 2545 al
2551 Diplomas y/o Constancias TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf Folio 1275 al 1278 Pag 2553 al 2559.

Tres (3) Ingenieros de soporte con experiencia en las herramientas de la operacion de la infraestructura de ciberseguridad.

Primer Ingeniero de soporte con experiencia en las herramientas de la operacion de la infraestructura de ciberseguridad.
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A)

A)

A)

A)

A)

Acredita, el licitante las competencias y habilidades del personal propuesto, de acuerdo con el dominio técnico del personal propuesto en las soluciones para
Ingeniero de soporte con experiencia en las herramientas de la operacion de la infraestructura de ciberseguridad, tiene la habilidad y experiencia comprobable para
la gestion de este tipo de proyectos, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Curriculum TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf Folio 1280 al 1285 Pag 2563
al 2573 Diplomas y/o Constancias TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf Folio 1286 al 1301 Pag 2575 al 2605.

Segundo Ingeniero de soporte con experiencia en las herramientas de la operacion de la infraestructura de ciberseguridad.

Acredita, el licitante las competencias y habilidades del personal propuesto, de acuerdo con el dominio técnico del personal propuesto en las soluciones para
Ingeniero de soporte con experiencia en las herramientas de la operacion de la infraestructura de ciberseguridad, tiene la habilidad y experiencia comprobable para
la gestion de este tipo de proyectos, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Curriculum TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf Folio 1302 al 1306 Pag 2607
al 2615 Diplomas y/o Constancias TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf Folio 1307 al 1322 Pag 2617 al 2647.

Tercer Ingeniero de soporte con experiencia en las herramientas de la operacion de la infraestructura de ciberseguridad.

Acredita, el licitante las competencias y habilidades del personal propuesto, de acuerdo con el dominio técnico del personal propuesto en las soluciones para
Ingeniero de soporte con experiencia en las herramientas de la operacion de la infraestructura de ciberseguridad, tiene la habilidad y experiencia comprobable para
la gestion de este tipo de proyectos, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Curriculum TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf Folio 1323 al 1327 Pag 2649
al 2657 Diplomas y/o Constancias TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf Folio 1328 al 1343 Pag 2659 al 2689.

Dos (2) Ingenieros de soporte con experiencia en servicios de ciberseguridad
Primer Ingeniero de soporte con experiencia en servicios de ciberseguridad.

Acredita, el licitante las competencias y habilidades del personal propuesto, de acuerdo con el dominio técnico del personal propuesto en las soluciones para
Ingeniero de soporte con experiencia en servicios de ciberseguridad, tiene la habilidad y experiencia comprobable para la gestion de este tipo de proyectos, archivo
“TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Curriculum TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf Folio 1345 al 1352 Pag 2693 al 2707 Diplomas y/o Constancias TIC Defense,
S.A de C.V. - Técnica vf.pdf Folio 1353 al 1368 Pag 2709 al 2739

Segundo Ingeniero de soporte con experiencia en servicios de ciberseguridad.

Acredita, el licitante las competencias y habilidades del personal propuesto, de acuerdo con el dominio técnico del personal propuesto en las soluciones para
Ingeniero de soporte con experiencia en servicios de ciberseguridad, tiene la habilidad y experiencia comprobable para la gestion de este tipo de proyectos, archivo
“TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Curriculum TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf Folio 1369 al 1373 Pag 2741 al 2749 Diplomas y/o Constancias TIC Defense,
S.A de C.V. - Técnica vf.pdf Folio 1374 al 1391 Pag 2751 al 2785.

Como maximo se otorgaran 2 puntos por este apartado. La asignacion del puntaje se realizara conforme al cumplimiento integral de los requisitos establecidos.
Se otorgaran 2 puntos al LICITANTE que presente la totalidad de la informacién requerida, conforme a lo siguiente:

I.A.3.- DOMINIO DE HERRAMIENTAS. Puntos Obtenidos
Se otorgaran 2 puntos al LICITANTE que acredite carta de ser partner y/o distribuidor especificamente en las 2
soluciones donde se solicita conforme al Anexo Técnico y comprobar que las 12 personas cumplen con el dominio
técnico de las herramientas y servicios requeridos por cada perfil mediante el cotejo con el curriculum, diplomas
y/o constancias, segun aplique conforme al perfil.
Se otorgara 1 punto al LICITANTE que solo acredite a las 12 personas que cumplen con el dominio técnico de las
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herramientas y servicios requeridos por cada perfil mediante el cotejo con el curriculum, diplomas y/o constancias,

segun aplique conforme al perfil.
No se otorgaran puntos en este apartado al LICITANTE que no cumpla con todos los requisitos anteriores en su

totalidad.

MOTIVACION DE LA ASIGNACION DE PUNTOS:

Se determind que la evidencia presentada por la empresa TIC Defense, S.A de C.V. ACREDITA en su totalidad los requerimientos de este rubro que acredite con carta
de ser partner y/o distribuidor especificamente en las soluciones donde se solicita conforme al Anexo Técnico, y comprobar que las 12 personas cumplen con el
dominio técnico de las herramientas y servicios requeridos por cada perfil mediante el cotejo con el curriculum, diplomas y/o constancias, segun aplique conforme al
perfil, solicitado en la convocatoria

A) Acredita, el licitante con carta de ser partner y/o distribuidor especificamente en las soluciones donde se solicita conforme al Anexo Técnico, comprobable para la
gestion de este tipo de proyectos, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica IA1-1A2-IA3-00001-00129.PDF”, de acuerdo con lo siguiente:

B) Acredita, el licitante que las 12 personas cumplen con el dominio técnico de las herramientas y servicios requeridos por cada perfil mediante el cotejo con
el curriculum, diplomas y/o constancias, segun aplique conforme al perfil, solicitado en la convocatoria, de acuerdo con lo siguiente:

Se determiné que la evidencia presentada por la empresa TIC Defense, S.A de C.V. ACREDITA en su totalidad los requerimientos de este rubro.

Subrubro I.B Capacidad de los recursos econémicos y equipamiento.

Empresa licitante: TIC Defense, S.A de C.V. Puntos 2.00 Puntos 2.00
Sub subrubro 1.B.1.- CAPACIDAD DE LOS RECURSOS ECONOMICOS convocatoria ) obtenidos )

Se otorgaran puntos al LICITANTE que demuestre contar con la capacidad econémica suficiente para cumplir con las obligaciones derivadas del contrato correspondiente
a este procedimiento. Para tal efecto, debera presentar la siguiente documentacion:

e Declaracion fiscal anual correspondiente al ejercicio fiscal del afio 2024.
o Ultima declaracién fiscal provisional del Impuesto Sobre la Renta del ejercicio fiscal 2025 correspondiente al tltimo mes inmediato anterior al presente
procedimiento.

Dichos documentos deberan acreditar que los ingresos del LICITANTE son equivalentes entre el 10% al 20% del monto total de su propuesta econémica.

Las declaraciones presentadas deberan contener el sello digital del Servicio de Administracion Tributaria (SAT) o, en su caso, de la institucion bancaria receptora.
Si se entregan en formato electronico, deberan incluir el sello digital de recibido como comprobante de su validez.

Como maximo se otorgaran 2 puntos por este subrubro, siempre que el LICITANTE acredite que sus ingresos son equivalentes entre el 10% al 20% del monto total de
su propuesta econémica.
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1.B.1.- CAPACIDAD DE LOS RECURSOS ECONOMICOS

Puntos Obtenidos

Se otorgaran 2 puntos al LICITANTE que acredite que sus ingresos son equivalentes al 20% o superior con el 2.0
ejercicio fiscal del afio 2024 o con la ultima declaracion fiscal provisional del Impuesto Sobre la Renta del ejercicio
fiscal 2025 correspondiente al ultimo mes inmediato anterior al presente procedimiento.
Se otorgaran 1.5 puntos al LICITANTE que acredite que sus ingresos son equivalentes al 15% al 19.99%con el
ejercicio fiscal del afio 2024 o con la ultima declaracion fiscal provisional del Impuesto Sobre la Renta del ejercicio
fiscal 2025 correspondiente al Ultimo mes inmediato anterior al presente procedimiento.
Se otorgaran 1 punto al LICITANTE que acredite que sus ingresos son equivalentes al 10% al 14.99% con el
ejercicio fiscal del afio 2024 o con la ultima declaracion fiscal provisional del Impuesto Sobre la Renta del ejercicio
fiscal 2025 correspondiente al ultimo mes inmediato anterior al presente procedimiento.
No se otorgaran puntos al LICITANTE que acredite que sus ingresos son equivalentes menos al 10%
MOTIVACION DE LA ASIGNACION DE PUNTOS:
De acuerdo con la siguiente tabla se asignan 2 puntos a TIC Defense, S.A. de C.V.
Nomore e 1 ampres s e ] oo 6 6% i Wort] 1o | s
1 Seitum, S.A. de C.V. 3,546,435 384.00| T1.618,112.00 14,323,622.40( 10,742,716.80| 7,161,811.20
2 TIC Defense, S.A. de CV. 70,217 893.00| 230,805,960.00 46,179,192.00( 34,634,394.00( 23,089,59.00

Empresa licitante: _ TIC Defense,
S.A de C.V.

Sub subrubro [|.B.2.- CAPACIDAD
DE LOS RECURSOS DE
EQUIPAMIENTO.

Puntos convocatoria

8.00

Puntos obtenidos

8.00

1. Equipamiento. Contar con un sistema de mesa de ayuda, licenciado o con derechos de autor, basado en al menos 10 practicas de ITIL.

ElI LICITANTE debera demostrar que cuenta con los recursos de equipamiento especializados necesarios para garantizar la operacion efectiva de los servicios objeto del
presente procedimiento, conforme a los siguientes requerimientos:

2. Infraestructura. Presentar la relacién detallada de las herramientas que integrara los servicios del Centro de Operaciones de Ciberseguridad “SOC” del
LICITANTE, evidenciando la capacidad para garantizar los niveles de servicio.
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Como maximo se otorgaran 8 puntos por este subrubro.

1.B.2.- CAPACIDAD DE LOS RECURSOS DE EQUIPAMIENTO.

Puntos Obtenidos

Se otorgaran 8 puntos al LICITANTE que acredite al menos en su mesa de ayuda 13 o mas practicas basadas
en ITIL mediante carta y/o factura del fabricante comprobable y el cumplimiento de los puntos 2 Infraestructura y
3 Reconocimientos y/o acreditaciones.

Se otorgaran 6 puntos al LICITANTE que acredite al menos en su mesa de ayuda 12 practicas basada en ITIL
mediante carta y/o factura del fabricante comprobable y el cumplimiento de los puntos 2 Infraestructura y 3
Reconocimientos y/o acreditaciones.

Se otorgaran 4 puntos al LICITANTE que acredite al menos en su mesa de ayuda 11 practicas basada en ITIL
mediante carta y/o factura del fabricante comprobable y el cumplimiento de los puntos 2 Infraestructura y 3
Reconocimientos y/o acreditaciones.

Se otorgaran 2 puntos al LICITANTE que acredite al menos en su mesa de ayuda 10 practicas basada en ITIL
mediante carta y/o factura del fabricante comprobable y el cumplimiento de los puntos 2 Infraestructura y 3
Reconocimientos y/o acreditaciones.

No se otorgaran puntos al LICITANTE que acredite menos 10 practicas basada en ITIL de su mesa de ayuda
mediante carta y/o factura del fabricante comprobable y el no cumplimiento de los puntos 2 Infraestructuray 3
Reconocimientos y/o acreditaciones.

8.0

MOTIVACION DE LA ASIGNACION DE PUNTOS:
Se determind que la evidencia presentada por la empresa TIC Defense, S.A de C.V. ACREDITA en su totalidad los requerimientos de este rubro solicitado en la convocatoria,
al presentar informacion completa de al menos en su mesa de ayuda 13 practicas basada en ITIL mediante carta y/o factura del fabricante comprobable vy el
cumplimiento de los puntos 2 Infraestructura y 3 Reconocimientos y/o acreditaciones, archivo “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Folio 01463 al 1473, pagina 2929
—al 2949 y Numero de Certificado por CREST (International) Ltd TDE171130E30.

Reconocimientos y/o acreditaciones. Se debera demostrar que cuenta con niveles de especializacion y de madurez importantes mediante la evidencia de la
acreditacion especializada en el SOC y/o seguridad o ciberseguridad del LICITANTE por organismos publicos y/o privados.

Subrubro I.C PARTICIPACION DE PERSONAL CON DISCAPACIDAD

Empresa licitante: TIC Defense, S.A de C.V.
Rubro I.C.1.- PARTICIPACION DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD O EMPRESAS
QUE CUENTEN CON TRABAJADORES CON DISCAPACIDAD.

Puntos 0.1

Puntos
convocatoria obtenidos

0.00

Con el fin de acreditar la participacion de personas con discapacidad, el LICITANTE debera presentar la siguiente documentacion:

una antigiedad minima de seis meses previos a la fecha de presentacion de la proposicion.

General para la Inclusion de las Personas con Discapacidad.

e Relacién de trabajadores con discapacidad, indicando nombre completo, numero de seguridad social y antigiiedad laboral.
e Constancia oficial que acredite que dichos trabajadores son personas con discapacidad, conforme a lo establecido en el articulo 2, fraccion XXI, de la Ley

e Copia del aviso de alta al régimen obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), correspondiente a los trabajadores con discapacidad, con
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Empresa licitante: TIC Defepse, S.A de C.V. Puntos Puntos
Rubro I.C.1.- PARTICIPACION DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD O EMPRESAS convocatoria 0.1 obtenidos 0.00
QUE CUENTEN CON TRABAJADORES CON DISCAPACIDAD.

e Constancia adicional que acredite que el LICITANTE cuenta con personal con discapacidad en una proporcion igual o superior al 5% de la totalidad de su
plantilla laboral.

Como maximo se otorgara 0.1 puntos por este subrubro.

I.C.1.- PARTICIPACION DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD O EMPRESAS QUE CUENTEN CON Puntos Obtenidos
TRABAJADORES CON DISCAPACIDAD.
Se otorgaran 0.1 puntos al LICITANTE que presente en su totalidad la documentacién requerida que acredite el 0

cumplimiento de este rubro.
No se otorgaran puntos al LICITANTE que omite presentar, de forma parcial o total, la documentacion solicitada.

MOTIVACION DE LA ASIGNACION DE PUNTOS:

Se determind que la evidencia presentada por la empresa TIC Defense, S.A de C.V. NO ACREDITA en su totalidad los requerimientos de este rubro solicitados en la
convocatoria.

No se asignan puntos toda vez que el licitante presenta escrito en la que indica que no cuenta con personal con discapacidad en la plantilla de empleados, archivo
Documento TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf, folio 01474, Pagina 2951.

Subrubro I.D.- PARTICIPACION DE MIPYMES.

Empresa licitante: TIC Defense, S.A de C.V.
Rubro I.D.1.- Participacion de MIPYMES que produzcan bienes con innovacion Puntos Puntos

L . - - . : . 0.9 . 0.00
tecnoldgica, relacionados directamente con la prestacion del servicio objeto de este convocatoria obtenidos
procedimiento

Con el fin de acreditar la participacion de MIPYMES que produzcan bienes con innovacion tecnoldgica vinculados directamente con la prestacion del servicio objeto de
este procedimiento, el LICITANTE debera presentar la siguiente documentacion:

e Documento oficial expedido por el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial (IMPI) que acredite el registro, patente o autorizacion correspondiente,
relativo a la innovacién tecnoldgica aplicada a los bienes relacionados con la prestacion del servicio licitado.

e El documento presentado no debera tener una antigiiedad mayor a cinco afos contados a partir de la fecha de emision.

Como maximo se otorgaran 0.9 puntos por este subrubro.
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Empresa licitante: TIC Defense, S.A de C.V.

Rubro I.D.1.- Participacion de MIPYMES que produzcan bienes con innovacion Puntos Puntos
. . . P . . . . 0.9 . 0.00
tecnologica, relacionados directamente con la prestacion del servicio objeto de este convocatoria obtenidos
procedimiento
1.D.1.- Participacion de MIPYMES que produzcan bienes con innovacion tecnolégica, relacionados Puntos Obtenidos
directamente con la prestacion del servicio objeto de este procedimiento
Se otorgaran 0.9 puntos al LICITANTE que presente la documentacion oficial emitida por el IMPI que acredite el 0

cumplimiento de este rubro.
No se otorgaran puntos al LICITANTE que omite presentar, de forma parcial o total, la documentacion solicitada.

MOTIVACION DE LA ASIGNACION DE PUNTOS:

No se asignan puntos toda vez que el licitante presenta escrito en la que indica que no cuenta con el Documento oficial expedido por el Instituto Mexicano de la Propiedad
Industrial (IMPI), archivo Documento TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf, folio 01475, Pagina 2953.

Subrubro I.E.- EQUIDAD DE GENERO

Empresa licitante: TIC Defense, S.A de C.V. Puntos 1.00 Puntos 0.00
Sub Subrubro I.E.1.- Practicas de igualdad de género. convocatoria ) obtenidos )

Con el fin de acreditar la implementacion de politicas y practicas de igualdad de género, el LICITANTE participante debera presentar la documentacion correspondiente
que respalde el cumplimiento de este criterio.

Se otorgara puntaje al LICITANTE que acredite haber aplicado practicas de igualdad de género, mediante certificaciéon vigente emitida por autoridades u organismos
facultados para tal efecto, conforme a lo previsto en el articulo 34, fraccién Xl, de la Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, y en los términos
establecidos en el Decreto de reforma publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 10 de noviembre de 2014.

. . PUNTOS
I.E.1.- PRACTICAS DE IGUALDAD DE GENERO. OBTENIDOS
Se otorgara 1 punto al LICITANTE que presente la certificacion oficial que acredite la aplicacion de politicas y 0

practicas de igualdad de género, emitida por las autoridades o entidades competentes.
No se otorgaran puntos al LICITANTE que omite presentar el certificado correspondiente.

MOTIVACION DE LA ASIGNACION DE PUNTOS:

Se determind que la evidencia presentada por la empresa TIC Defense, S.A de C.V.., NO ACREDITA en su totalidad los requerimientos de éste rubro solicitado en la
convocatoria:
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Empresa licitante: TIC Defense, S.A de C.V.
Sub Subrubro I.E.1.- Practicas de igualdad de género.

Puntos
obtenidos

Puntos

. 1.00
convocatoria

0.00

de igualdad de género, archivo Documento TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf, folio 01476, Pagina 2955.

No se asignan puntos toda vez que el licitante presenta escrito en el que declara que no cuenta con la certificacion oficial que acredite la aplicacion de politicas y practicas

RUBRO Il. EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE.
Subrubro IIA

Empresa licitante: TIC
Defense, S.A de C.V.
Subrubro II.A.1. Experiencia
en Proyectos Similares

Puntos convocatoria 10.00 Puntos obtenidos

10.00

acredite su participacion en proyectos de naturaleza similar.

deberan ser acompariados de un escrito libre en el que se detalle la vigencia de cada documento y el tiempo devengado.

La evaluacion se realizara conforme a los siguientes lineamientos:
procedimiento de contratacion.
que se hayan concluido o finiquitado obligaciones.
objeto de la evaluacion.

el presente procedimiento de contratacion.

Se evaluara la experiencia del LICITANTE en la prestacion de “SERVICIOS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION”, con base en la evidencia documental que

Para tal efecto, el LICITANTE debera presentar contratos, convenios, pedidos u 6rdenes de trabajo celebrados con entidades publicas y/o privadas, los cuales

e El nimero de afios que “EL LICITANTE” ha realizado Servicios Administrados de Seguridad de la Informacién de la misma naturaleza del objeto el presente
e Se aceptara la presentacion de contratos y/o pedidos plurianuales y de contratos y/o pedidos en los que se haya pactado que las obligaciones del proveedor, en los
e Ladocumentacion probatoria podra presentarse testada, en relacion a aquella informacion sensible (por ejemplo, el precio, medidas de seguridad, etc.) y que no sea
e No se consideraran en la evaluacion documentacion evidencia de la cual no se desprenda su objeto y vigencia, ni aquellos cuyo objeto sea diferente al solicitado en

e La contabilizacién de experiencia es por tiempo, por lo que se computaran el nimero de meses que haya prestado el servicio de la siguiente forma:

EJEMPLO DE VERIFICACIONDE PUNTUACION

2018 ()

Contrato/Meses 1 2 3 4 5 [ 7 8 9 | 1|11 |12] 1 2 3 4 5 ] 7 8 9 |10 [ 11 |[12]| 1 2 3 4 5 6

Contrato 1

Contrato 2

Contrato 3

()

Meses para Puntuacion F AR A AR R R R | 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 119 [ [ [

Para efectos de acreditar este subrubro “EL LICITANTE” debera acreditar experiencia en la prestacion del servicio objeto de la presente contratacion con instituciones
publicas de caracter federal, estatal o municipal y/o empresas privadas, siendo cuando menos de 2 (dos) afios de experiencia para la asignacion de puntos, para tal efecto
se considerara el o los contratos o pedidos celebrados con entes gubernamentales y/o empresas privadas durante el periodo del 2018 al 2025, a nombre de “EL
LICITANTE”, debidamente formalizados, con sus anexos completos y firmados por todas las partes involucradas. Los puntos se otorgaran de la siguiente manera:

I
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IlLA.1. EXPERIENCIA EN PROYECTOS SIMILARES PUNTOS OBTENIDOS

Se otorgaran 10 puntos al LICITANTE que acredite cinco afios de experiencia. 10

Se otorgaran 8 puntos al LICITANTE que acredite cuatro afios de experiencia.

Se otorgaran 6 puntos al LICITANTE que acredite tres afios de experiencia.

Se otorgaran 4 puntos al LICITANTE que acredite dos afios de experiencia.

No se otorgaran puntos al LICITANTE que acredite menos de un afio de experiencia.
MOTIVACION DE LA ASIGNACION DE PUNTOS:

Se determin6 que la evidencia presentada por la empresa TIC Defense, S.A de C.V.., ACREDITA en su totalidad los requerimientos de éste rubro solicitados en la
convocatoria,
al presentar informacion completa que acredita al menos cinco afios de experiencia en proyectos similares, archivo: TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf Folio 1478,
Pagina 2959

IT ERA, S.A.de C.V.
CPS-18-2018

1 afio 5 meses

1 de marzo de 2018-

15 de agosto de 2019

Folio 01480 - 01510

Pagina 2963 - 3023
SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES
SRE-DRM-AD-22/19

2 anos 8 meses

16 de agosto de 2019 -

15 de abril de 2022

Folio 1511 - 01776

Pagina 3025 - 3555
ACSELCO, S.A.DEC.V.
CPS-15-2020

10 meses

15 de abril de 2022

15 de marzo de 2023

Folio 01777 - 01806

Pagina 3557 - 3615
INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO
LPNE-DAF-SRMS-293/2023
10 meses

24 de noviembre de 2023

30 de septiembre de 2024
Folio 01807 - 01897

Pagina 3617 - 3797
Experiencia 5 afios 10 meses
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| VIGENCIA Afios previos | . EXPERIENCIA
Se considera
i a la fecha de para la
No. # CONTRATO RAZON SOCIAL Desde Hasta Tgtal presentacion asignacion de | Desde Hasta Total
afos y apertura de Meses
. puntos
proposiciones

1 |CPS-18-2018 ITERA, S.A.de C.V. 01/03/118 | 15/08/19 | 1 4 S| 01/03/18 | 15008119 | 17
SECRETARIA DE

p |SRE-DRM-AD-22/19 RELACIONES EXTERIORES | 16/08/19 | 15/04/22 | 3 3 S| 16/08/19 | 1504122 | 32

3 |CPS-15-2020 ACSELCO, S.A.DEC.V. 15/04/22 | 150323 | 1 2 S| 15/04/22 | 15/03/23 | 10
INSTITUTO DE SEGURIDAD
LPNE-DAF-SRMS- Y SERVICIOS SOCIALES DE

4 |293/2023 LOS TRABAJADORES DEL | 24/11/23 | 30/09/24 1 1 Sl 24/11/23 | 30/09/24 10

ESTADO
Total de meses acreditados 69
Subrubro 11.B.- ESPECIALIDAD.
Empresa licitante: Defense, S.A de C.V. Puntos 8.00 Puntos 8.00
Subrubro 11.B.1 Especialidad certificada del LICITANTE. convocatoria ) obtenidos )

EI LICITANTE debera acreditar su especialidad en la prestacion de servicios con caracteristicas y condiciones similares a las del objeto del presente contrato, mediante
la presentacion de copias legibles de contratos de servicios celebrados con entidades publicas y/o privadas.
Para efectos de la evaluacion:

e Se considerara el numero de contratos presentados y la naturaleza de los servicios ofrecidos en cada uno de ellos.
e Los contratos deberan estar concluidos a la fecha del acto de presentacion y apertura de proposiciones.

e Se evaluara un minimo de 2 y un maximo de 10 contratos. Contratos adicionales a ese numero no incrementaran el puntaje.
o No se otorgaran puntos al LICITANTE que presente menos de 2 contratos concluidos que acrediten su especialidad.

I.B.1 ESPECIALIDAD CERTIFICADA DEL LICITANTE.

Como maximo se otorgaran 8 puntos al LICITANTE que acredite 10 contratos relacionados con servicios especializados.
Se otorgaran 4 puntos al LICITANTE que acredite de 5 a 9 contratos relacionados con servicios especializados.
Se otorgaran 2 puntos al LICITANTE que acredite de 2 a 4 contratos relacionados con servicios especializados.
No se otorgaran puntos al LICITANTE que presente menos de 2 contratos concluidos que acrediten su especialidad.

PUNTOS
OBTENIDOS
8

MOTIVACION DE LA ASIGNACION DE PUNTOS:
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10.

11.

12.

13.

14.

1.

Se determiné que la evidencia presentada por la empresa TIC Defense, S.A de C.V. ACREDITA en su totalidad los requerimientos de éste rubro solicitados en la
convocatoria:

Acredita, presenta Contrato celebrado con IT ERA, S.A. de C.V. N° CM/2018 archivo: “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf, Folio 01480 - 01510,Pagina
2963 - 3023. Este contrato se considerara para acreditar especialidad.

. Acredita, presenta Contrato celebrado con SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES, SRE-DRM-AD-22/19, archivo: “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica

vf.pdf’, Folio 1511 - 01776 Péagina 3025 - 3555 . Este contrato se considerara para acreditar especialidad.

Acredita, presenta Contrato celebrado con ACSELCO, S.A. DE C.V CPS-15-2020, archivo: “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Folio 01777- 01806,
Pagina 3557 - 3615. Este contrato se considerara para acreditar especialidad.

Acredita, presenta Contrato celebrado con el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), N° CS/08/VGI/2020, archivo: “TIC Defense, S.A de C.V. -
Técnica vf.pdf’, Folio 01777 - 01806, Pagina 3557 - 3615. Este contrato se considerara para acreditar especialidad.

Acredita, presenta Contrato celebrado con el INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO, LPNE-DAF-
SRMS-293/2023, archivo: “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf, Folio 01807 - 01897, Pagina 3617 - 3797. Este contrato se considerara para acreditar
especialidad.

. Acredita, presenta Contrato celebrado con la SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO (S.H.C.P) ADN-41-161/2019, archivo: “TIC Defense, S.A de

C.V. - Técnica vf.pdf’, Folio 02206 a 02340, Pagina 4417 a 4685. Este contrato se considerara para acreditar especialidad.

. Acredita, presenta Contrato celebrado con la AEROPUERTO INTERNACIONAL DE LA CIUDAD DE MEXICO, S.A. DE C.V. 096-024-AICM-1S, archivo: “TIC

Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Folio 02341 a 02358, Pagina 4687 a 4721. Este contrato se considerara para acreditar especialidad.

Acredita, presenta Contrato celebrado con la NISAN MEXICANA, S.A. DE C.V. 972A76BE-CFFF-435D-B863-604621EE1C8D, archivo: “TIC Defense, S.A de
C.V. - Técnica vf.pdf’, Folio 02359 a 02412, Pagina 4723 a 4829. Este contrato se considerara para acreditar especialidad.

Acredita, presenta Contrato celebrado con la BANCO NACIONAL DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS S.N.N. - BANOBRAS DAGA/023/2020, archivo: “TIC
Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Folio 02413 a 02593, Pagina 4831 a 5191. Este contrato se considerara para acreditar especialidad.

Acredita, presenta Contrato celebrado con la CREEL, GARCIA- CUELLAR.AIZA Y ENRIQUEZ, S.C. CPS-02-2021, archivo: “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica
vf.pdf’, Folio 02724 a 02735, Pagina 5255 a 5277. Este contrato se considerara para acreditar especialidad.

Acredita, presenta Contrato celebrado con la MURGUIA CONSULTORES, AGENTE DE SEGUROS Y DE FIANZAS, S.A. DE C.V CPS-03-2021, archivo: “TIC
Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Folio 02736 a 02744, Pagina 5279 a 5295. Este contrato se considerara para acreditar especialidad.

Acredita, presenta Contrato celebrado con la GRUPO KC AGENTE DE SEGUROS CPS-06-2022 CPS-06-2022, archivo: “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica
vf.pdf’, Folio 02745 a 02753, Pagina 5297 a 5313. Este contrato se considerara para acreditar especialidad.

Acredita, presenta Contrato celebrado con la CREEL, GARCIA- CUELLAR.AIZA Y ENRIQUEZ, S.C. CPS-06-2022, archivo: “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica
vf.pdf’, Folio 02754 a 02765, Pagina 5315 a 5337. Este contrato se considerara para acreditar especialidad.

Acredita, presenta Contrato celebrado con la MURGUIA CONSULTORES, AGENTE DE SEGUROS Y DE FIANZAS, S.A. DE C.V. CPS-08-2022, archivo: “TIC
Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Folio 02766 a 02774, Pagina 5339 a 5355. Este contrato se considerara para acreditar especialidad.
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15. Acredita, presenta Contrato celebrado con la SOCIEDAD HIPOTECARIA FEDERAL, S.N.C. SHFDARM/DSIC/077/2023, archivo: “TIC Defense, S.A de C.V. -
Técnica vf.pdf’, Folio 02594 a 02714, Pagina 5193 a 5235. Este contrato se considerara para acreditar especialidad.

16. Acredita, presenta Contrato celebrado con la GRUPO KC AGENTE DE SEGUROS CPS-01-2021, archivo: “TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’, Folio
02715 a 02723, Pagina 5237 a 5253. Este contrato se considerara para acreditar especialidad.

RUBRO lll. PROPUESTA DE TRABAJO
Subrubro lll.LA.- METODOLOGIA
Empresa licitante: TIC Defense, S.A de C.V. Puntos Puntos

Sub subrubro Ill.A.1- Metodologia, vision a utilizar en la prestacion del servicio convocatoria 5.00 obtenidos 5.00

El LICITANTE debera presentar un diagrama de arquitectura de la soluciéon propuesta, asi como un documento técnico detallado con la metodologia que se
utilizara para la toma de la operacion actual, implementacion y puesta en marcha de los nuevos servicios de seguridad, conforme a los tiempos, formas y especificaciones
técnicas establecidas en el Anexo Técnico.

El documento deberd incluir, como minimo, los siguientes elementos:

a) Metodologia para asegurar la implementacion y migracién exitosa de los servicios, conforme a lo solicitado en el Anexo Técnico.

b) Propuesta de continuidad operativa durante el periodo de instalacion, garantizando que ningun usuario de “EL INSTITUTO” sufrira interrupciones en el servicio.
c) Estrategias técnicas para preservar la continuidad del servicio y evitar interrupciones para los usuarios finales.

d) Documentacion de la fase de transicién, incluyendo acciones conjuntas con el proveedor actual durante la implementacion.

e) Plan de analisis y mitigacion de riesgos, considerando que cualquier afectacion a la continuidad de los servicios sera responsabilidad del LICITANTE adjudicado.

La metodologia debera estar alineada con marcos y buenas practicas reconocidas internacionalmente, incluyendo:

e NIST Cybersecurity Framework (gestion, deteccién y respuesta a incidentes, analisis forense digital, red team, entre otros).
e PMBOK para la gestion de proyectos.
e ITIL para la operacion del servicio, incluyendo al menos los siguientes procesos:

* Gestion de incidentes

*» Gestion de niveles de servicio

» Gestion de la configuracion

* Gestion de eventos

» Gestion de problemas

» Gestion de requerimientos

» Gestidon de mesa de ayuda

ll.A.1- METODOLOGIA, VISION A UTILIZAR EN LA PRESTACION DEL SERVICIO PUNTOS
OBTENIDOS
Se otorgaran 5 puntos al LICITANTE que entregue la arquitectura de las soluciones y el documento completo de la metodologia, con 5
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todos los elementos requeridos.

plenamente con los requerimientos técnicos establecidos.

plenamente con los requerimientos técnicos establecidos.

correspondiente.

Se otorgaran 3 puntos al LICITANTE que entregue el documento completo de metodologia, con al menos el inciso b, ¢ y d, que cumpla

Se otorgara 1 punto al LICITANTE que entregue el documento completo de metodologia, con al menos el inciso b, y ¢, que cumpla

No se otorgaran puntos al LICITANTE que no entregue la documentacion solicitada, no cumpla con alguno de los elementos obligatorios o
no indique expresamente a qué estandar o mejor practica de la industria se apega su propuesta, incluyendo su fuente de consulta

MOTIVACION DE LA ASIGNACION DE PUNTOS:

convocatoria:

02781 al 02801, Pagina 5369 al 5409.

al 02819, Pagina 5365 al 5369

- 5455

Se asignan 5 puntos por presentar la documentacion sefialada anteriormente.

Se determind que la evidencia presentada por la empresa TIC Defense, S.A de C.V.., ACREDITA en su totalidad los requerimientos de éste rubro solicitados en la

Acredita, el licitante presenta Diagrama de arquitectura de la solucién propuesta, archivo: TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf, Folio 02779, Pagina 5365

a) Acredita, el licitante presenta Metodologia para asegurar la implementaciéon y migracion exitosa, archivo: TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf, Folio

b) Acredita, el licitante presenta Propuesta de continuidad operativa, archivo: TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf Folio 02802, Pagina 5411

c) Acredita, el licitante presenta Estrategias técnicas para preservar la continuidad del servicio, archivo: TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf, Folio 02802

d) Acredita, el licitante presenta Documentacién de la fase de transicion, archivo: TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf, Folio 02819. Pagina 5445

e) Acredita, el licitante presenta Plan de analisis y mitigacion de riesgos, archivo: TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf, Folio 02819 al 02824. Paginas 5445

Subrubro lll.B.- PLAN DE TRABAJO

Empresa licitante: TIC Defense, S.A. de C.V.
Sub subrubro lll.B.1.- Plan de Trabajo

Puntos
convocatoria

5.00

Puntos
obtenidos

5.00

y forma a lo establecido en el Anexo Técnico.

El plan de trabajo debera cumplir con los siguientes lineamientos:
a) Estar basado en la metodologia del PMI (Project Management Institute).
c) Estar calendarizado

d) Incluir Hitos
e) Estar orientado a entregables

b) Estar alineado y reflejar la metodologia presentada por el LICITANTE para la ejecucion del servicio.

EI LICITANTE debera incluir en su propuesta un documento detallado del plan de trabajo para la toma de operacion e implementacion del servicio, el cual debera ajustarse en tiempo
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f) Incluir los siguientes elementos:

» Fase de Inicio

* Fase de Planeacion

* Fase de Ejecucion

* Fase de Monitoreo y Control
* Fase de Cierre

Adicionalmente, el plan debera estar firmado autégrafamente por el Project Manager (PM) responsable, mediante carta bajo protesta de decir verdad, en la cual se manifieste que
reviso, avald y se compromete a administrar el contrato conforme al contenido del plan propuesto.

lll.B.1. PLAN DE TRABAJO PUNTOS
OBTENIDOS
Se otorgaran 5 puntos al LICITANTE que entregue el plan de trabajo, con todos los elementos requeridos, inciso: 5

a, b, c, d, ey f, asi como firmado autégrafamente por el Project Manager (PM) responsable.

Se otorgaran 3 puntos al LICITANTE que entregue el documento completo de metodologia, con al menos el inciso
b, c y d, que cumpla Se otorgaran 3 puntos al LICITANTE que entregue el plan de trabajo, con al menos los
siguientes elementos: b, c, d, e y f, asi como firmado autégrafamente por el Project Manager (PM) responsable.

MOTIVACION DE LA ASIGNACION DE PUNTOS:
Se determind que la evidencia presentada por la empresa TIC Defense, S.A. de C.V., ACREDITA en su totalidad los requerimientos de este rubro solicitados en la
convocatoria:

a) Acredita, el licitante presenta documento detallado del plan de trabajo para la toma de operacién e implementacion del servicio de acuerdo a lo solicitado,
archivo: TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf. Folio 02828 al 02902. Paginas 5463 al 5611

b) Acredita, el licitante presenta documento Firmado autégrafamente por el Project Manager (PM) responsable, archivo: TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf.
Folio 02827. Pagina 5461.

Se asignan 5 puntos por presentar la documentacion sefialada los incisos a) y b).

Subrubro lll C.- ESQUEMA ESTRUCTURAL DE LA ORGANIZACION DE RECURSOS HUMANOS
Empresa licitante: TIC Defense, S.A. de C.V.
Puntos Puntos

Sub subrubro lll.C.1. Esquema estructural de la organizacion de los recursos convocatoria 2.00 obtenidos 2.00
humanos (ORGANIGRAMA)

Con el fin de acreditar la organizacion estructural de los recursos humanos asignados al proyecto, el LICITANTE debera incluir en su propuesta un organigrama
especifico para la toma de operacién, implementacién y migracion de los servicios. Dicho organigrama debera ser robusto y reflejar la suficiencia y adecuacion del
personal propuesto para garantizar el cumplimiento de los niveles de servicio y la continuidad operativa para los usuarios finales de “EL INSTITUTO”.
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Para tal efecto, el LICITANTE debera presentar la siguiente documentacion:

a) Organigrama que describa la cantidad total de personal asignado a la implementacion y operacion de los servicios, indicando los roles que correspondan al
100% con los perfiles especializados establecidos en la TABLA 14: ROLES Y CAPACIDADES DEL PERSONAL TECNICO, asi como cualquier personal
adicional que el LICITANTE considere necesario incorporar.

1I.C.1. ESQUEMA ESTRUCTURAL DE LA ORGANIZACION DE LOS RECURSOS HUMANOS (ORGANIGRAMA) PUNTOS
OBTENIDOS
Se otorgaran 2 puntos al LICITANTE que entregue el documento de esquema estructural con todas las 2

especificaciones indicadas.

No se otorgaran puntos a quien no entregue el documento del esquema estructural de la organizacion de los recursos
humanos.

MOTIVACION DE LA ASIGNACION DE PUNTOS:

Se determind que la evidencia presentada por la empresa TIC Defense, S.A. de C.V.., ACREDITA en su totalidad los requerimientos de éste rubro solicitados en la
convocatoria:

a) Acredita, el licitante presenta organigrama especifico para la toma de operacion, implementacion y migracion de los servicios de acuerdo a lo solicitado, archivo:
TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf, Folio 02906 al 02902. Paginas 5621 al 5611.

b) Acredita, el licitante presenta roles y capacidades del personal técnico de acuerdo a lo solicitado, archivo: TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf, Folio
02907 al 02909. Pagina 5623 al 5627.
c)

Se asignan 2 puntos por cumplir en su totalidad lo sefialado en los incisos a) y b) de este subrubro.

RUBRO IV. CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS.

Empresa licitante: TIC Defense, S.A. de C.V. Puntos Puntos

Subrubro IV.A.1.- Cumplimiento de los contratos. convocatoria 6.00 obtenidos 6.00

ElI LICITANTE debera acreditar el cumplimiento de los contratos que presté para acreditar la especialidad solicitados en el rubro 2 de la presente Tabla.

Para efectos de evaluacion, el LICITANTE debera:

e Anexar, por cada contrato o pedido presentado, el documento que acredite la cancelacién o liberacion de la garantia de cumplimiento, o en su defecto, una

manifestacion expresa de satisfaccion por parte del cliente contratante, en la que se confirme el cumplimiento satisfactorio de las obligaciones derivadas del
contrato.

e Asegurarse de que todos los documentos para acreditar el cumplimiento de los contratos presentados estén concluidos a la fecha del acto de presentacion
y apertura de proposiciones.

e No se permitira la duplicidad de copias de un mismo contrato
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Instituto Nacional Electoral LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-030/2025

SERVICIOS PARA FORTALECER LA RESILIENCIA TECNOLOGICA Y OPERATIVA DEL INE
DICTAMEN DE EVALUACION TECNICA POR PUNTOS Y PORCENTAJES

Empresa licitante: TIC Defense, S.A. de C.V. Puntos 6.00 Puntos 6.00
Subrubro IV.A.1.- Cumplimiento de los contratos. convocatoria ) obtenidos )
IV.A.1.- CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS PUNTOS OBTENIDOS
Como maximo se otorgaran 6 puntos al LICITANTE que acredite el cumplimiento de 10 contratos 6

Se otorgaran 3 puntos al LICITANTE que acredite el cumplimiento de 5 a 9 contratos.

Se otorgara 1 punto al LICITANTE que acredite el cumplimiento de 2 a 4 contratos

No se otorgaran puntos al LICITANTE que no acredite el cumplimiento de al menos 2 contratos y/o pedidos.

MOTIVACION DE LA ASIGNACION DE PUNTOS:

Se determiné que la evidencia presentada por la empresa TIC Defense, S.A. de C.V. ACREDITA en su totalidad los requerimientos de éste rubro solicitados en la
convocatoria:

1.

. Acredita, presenta Contrato celebrado con ACSELCO, S.A. DE C.V., N° CPS-15-2020, archivo: "TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’. Folio 02915.

. Acredita, presenta Contrato celebrado con INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO, N LPNE-DAF-

. Acredita, presenta Contrato celebrado con NISAN MEXICANA, S.A. DE C.V., N° 972A76BE-CFFF-435D-B863-604621EE1C8D, archivo: "TIC Defense, S.A de

. Acredita, presenta Contrato celebrado con BANCO NACIONAL DE OBRAS Y SERVISIOS PUBLICOS S.N.N. - BANOBRAS, N° DAGA/023/2020, archivo: "TIC

Acredita, presenta Contrato celebrado con IT ERA, S.A. de C.V., N° CPS-18-2018, archivo: "TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’. Folio 02911. Pagina
5631. Este contrato se considerara para acreditar cumplimiento de contratos.

Acredita, presenta Contrato celebrado con SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES, N° SRE-DRM-AD-22/19, archivo: "TIC Defense, S.A de C.V. -
Técnica vf.pdf’. Folio 02912 a 02914. Pagina 5633 a 5637. Este contrato se considerara para acreditar cumplimiento de contratos.

Pagina 5639. Este contrato se considerara para acreditar cumplimiento de contratos.

SRMS-293/2023, archivo: "TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’. Folio 02916. Pagina 5641. Este contrato se considerara para acreditar cumplimiento de
contratos.

Acredita, presenta Contrato celebrado con SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO (S.H.C.P), N° ADN-41-161/2019, archivo: "TIC Defense, S.A
de C.V. - Técnica vf.pdf’. Folio 0297. Pagina 5643. Este contrato se considerara para acreditar cumplimiento de contratos.

Acredita, presenta Contrato celebrado con AEROPUERTO INTERNACIONAL DE LA CIUDAD DE MEXICO, S.A. DE C.V., N° 096-024-AICM-1S, archivo: "TIC
Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’. Folio 02918 y 02919. Pagina 5645 y 5647. Este contrato se considerara para acreditar cumplimiento de contratos.

C.V. - Técnica vf.pdf”. Folio 02920.Pagina 5649. Este contrato se considerara para acreditar cumplimiento de contratos.

Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’. Folio 02921. Pagina 5651. Este contrato se considerara para acreditar cumplimiento de contratos.

Acredita, presenta Contrato celebrado con GRUPO KC AGENTE DE SEGUROS, N° CPS-01-2021, archivo: "TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’. Folio
02925. Pagina 5659. Este contrato se considerara para acreditar cumplimiento de contratos.
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SERVICIOS PARA FORTALECER LA RESILIENCIA TECNOLOGICA Y OPERATIVA DEL INE
DICTAMEN DE EVALUACION TECNICA POR PUNTOS Y PORCENTAJES

Empresa licitante: TIC Defense, S.A. de C.V. Puntos 6.00 Puntos 6.00
Subrubro IV.A.1.- Cumplimiento de los contratos. ) convocatoria ) obtenidos )
10. Acredita, presenta Contrato celebrado con CREEL, GARCIA- CUELLAR.AIZA Y ENRIQUEZ, S.C., N° CPS-02-2021, archivo: "TIC Defense, S.A de C.V. -

Técnica vf.pdf’. Folio 02926. Pagina 5661. Este contrato se considerara para acreditar cumplimiento de contratos.

11. Acredita, presenta Contrato celebrado con MURGUIA CONSULTORES, AGENTE DE SEGUROS Y DE FIANZAS, S.A. DE C.V., N° CPS-03-2021, archivo: "TIC
Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf”. Folio 02927. Pagina 5663. Este contrato se considerara para acreditar cumplimiento de contratos.

12. Acredita, presenta Contrato celebrado con GRUPO KC AGENTE DE SEGUROS, N° CPS-06-2022, archivo: "TIC Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf’. Folio
02928. Pagina 5665. Este contrato se considerara para acreditar cumplimiento de contratos.

13. Acredita, presenta Contrato celebrado con CREEL, GARCIA- CUELLAR.AIZA Y ENRIQUEZ, S.C., N° CPS-07-2022, archivo: "TIC Defense, S.A de C.V. -
Técnica vf.pdf’. Folio 02929. Pagina 5667. Este contrato se considerara para acreditar cumplimiento de contratos.

14. Acredita, presenta Contrato celebrado con MURGUIA CONSULTORES, AGENTE DE SEGUROS Y DE FIANZAS, S.A. DE C.V., N° CPS-08-2022, archivo: "TIC
Defense, S.A de C.V. - Técnica vf.pdf". Folio 02930. Pagina 5669. Este contrato se considerara para acreditar cumplimiento de contratos.

15. Acredita, presenta Contrato celebrado con SOCIEDAD HIPOTECARIA FEDERAL, S.N.C., - N° SHFDARM/DSIC/077/2023, archivo: "TIC Defense, S.A de C.V.
- Técnica vf.pdf’. Folio 02922 a 02924. Pagina 5193 a 5657. Este contrato se considerara para acreditar cumplimiento de contratos.

Se asignan 6 puntos toda vez que el licitante acredita para cumplimiento 15 contratos

Total de puntos y porcentajes asignados a la oferta técnica 58.00 puntos
Puntaje que se considerara como suficiente para calificar para efecto de que se evaliie econémicamente 45.00 puntos

Servidores Publicos que realizaron la evaluacion

Elaboré: Reviso: Avalé:
LIC. CINTHYA GUADALUPE VELAZQUEZ MTRO. ROBERTO CRISTIAN ARCHER AGUIRRE MTRA. CECILIA CALDERON ORTEGA
ARGUELLO SUBDIRECTOR DE SEGURIDAD INFORMATICA DIRECTORA DE SEGURIDAD Y CONTROL
JEFE DE DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INFORMATICO
INFORMATICA
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= I N E DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Instituto Nacional Electoral SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

A DMINISTRACION

ANEXO CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL
NUMERO LP-INE-030/2025, CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DE LOS “SERVICIOS PARA
FORTALECER LA RESILIENCIA TECNOLOGICA Y OPERATIVA DEL INE”

ANEXO

Evaluacion Econémica
(conforme a los numerales 4.3. y 5.2. de la convocatoria)

Derivado del contenido de la oferta econdmica solicitada en el numeral 4.3. de la
convocatoria, y de conformidad con lo dispuesto en el tercer parrafo del articulo
67 de las POBALINES, asi como lo establecido en el numeral 5.2. “Criterio de
evaluacion econdémica” de la convocatoria, la evaluacién econémica fue
realizada para la partida unica, por la Mtra. Mariana Nosti Villanueva,
Subdirectora de Adquisiciones, avalada por el Lic. Mario Alfonso Burciaga
Esparza, Director de Recursos Materiales y Servicios; llevando a cabo la
verificacion de los precios ofertados, informando el resultado desglosado,
documentos que se adjuntan y forman parte del presente Anexo.

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo
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A DMINISTIRACION

ANEXO CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL
NUMERO LP-INE-030/2025, CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DE LOS “SERVICIOS PARA

FORTALECER LA RESILIENCIA TECNOLOGICA Y OPERATIVA DEL INE”

ANEXO 3

Analisis de Precios No Aceptables

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo
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Direccion Ejecutiva de Administraciéon
I N E Direccién de Recursos Materiales y Servicios
Instituto Nacional Electoral Subdireccion de Adquisiciones

Licitacion Publica Nacional Presencial
numero LP-INE-030/2025
Servicios para Fortalecer la Resiliencia Tecnolégica y Operativa del INE

Analisis de Precios no Aceptables de la propuesta presentada que cumple legal y técnicamente con base en la Investigacion de Mercado

IA.1 SERVICIO ADMINISTRADO DE PROTECCION ANTISPAM Y SEGURIDAD
1 | PARAEL CORRED ELECTRONICO INSTITUGIONAL $989,350.00 12 $11,872,200.00 $952,568.10
, |/AZ SERVICIO DE BLINDAJE FRENTE A ATAQUES MASIVOS DE TRAFICO T - $10.775.400.00 $789.910.00
3 |IA4. SERVICIO DE DEFENSA Y CONTROL DE APLICACIONES WEB. $965,700.00 12 $11,588,400.00 $1,062,270.00
IA.5. SERVICIO ADMINISTRADO DE MONITOREO DE TRAFICO DE RED CON
4 |CAPACIDADES DE ANALISIS DE COMPORTAMIENTO. $1,923,580.00 12 $23,082,960.00 $2,007,500.00
IB.1. SERVICIO INTEGRAL DE MONITOREO Y ANALISIS DE AMENAZAS EN
5 ACTIVOS TECNOLOGICOS. $8,585,000.00 12 $103,020,000.00 $5,850,547.45
6  |IB.2. ESTRATEGIA DE RESPUESTA A INCIDENTES DE SEGURIDAD. $1,210,000.00 12 $14,520,000.00 $1,966,318.75
. |IB3 SERVICIO ESPECIALIZADO DE INVESTIGACION DE AMENAZAS $157.600.00 0 6189120000 6115544110
DIGITALES.
A1 SISTEMA DE GESTION DE GOBERNANZA DE SEGURIDAD DE LA
8 | |NFORMACION. $850,000.00 12 $10,200,000.00 $935,000.00
9 |IIB.1 SERVICIO ADMINISTRADO DE ANALISIS DE VULNERABILIDADES. $1,500,900.00 12 $18,010,800.00 $1,705,495.00
jo |IA1 SERVICIO ADMINISTRADO DE CONCIENTIZACION A USUARIOS §715,000.00 - $6.580,000.00 6900.350.00
SUBTOTAL1 | $213,543,960.00
| | Precio No Aceptable IVA $34,167,033.60
TOTAL $247,710,993.60

1IA.2 SERVICIO INTEGRAL DE PRUEBAS CONTROLADAS DE RESILIENCIA
TECNOLOGICA.

$432,000.00 $69,120.00 $501,120.00 $972,400.00
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. Direccion Ejecutiva de Administracion
— I N E Direccion de Recursos Materiales y Servicios
Instituto Nacional Electoral Subdireccion de Adquisiciones

Licitacion Publica Nacional Presencial
numero LP-INE-030/2025
Servicios para Fortalecer la Resiliencia Tecnolégica y Operativa del INE

Analisis de Precios no Aceptables de la propuesta presentada que cumple legal y técnicamente con base en la Investigaciéon de Mercado

TIC Defense, S.A. de C.V. Precios Aceptables
CANTIDAD CANTIDAD T
CONCEPTO / BIEN MiNIMA MAXIMA PRECIO Mediana de la
NUMERO| Y/O SERVICIO / Um:&%ADE MENSUAL DE | MENSUAL DE UNITARIO | CANTIDAD DE | MINIMO ANTES | IMPORTE MAXIMO | | U o cie e
COMPONENTE SERVICIOS SERVICIOS | MENSUAL POR | M“ESESDE L=V ANTESIPEIVA Mercado (Precio
A) (B) SERVICIO SUBTOTAL SUBTOTAL L
SERVICIO (D) () F) Unitario antes de IVA
(c) +10%)
IA.3. SERVICIO
ESPECIALIZADO
DE DEPURACION Y |SERVICIO Y
1 CATEGORIZACION |LICENGIAMIENTO 15,000 20,000 $12.00 12 $2,160,000.00 $2,880,000.00 $100.65
DE TRAFICO EN
INTERNET.
IA.6 SERVICIO
ADMINISTRADO DE
PROTECCION DE
ACTIVOS PARA SERVICIO Y
2 AMENAZAS LICENGIAMIENTO 15,000 20,000 $51.00 12 $9,180,000.00 $12,240,000.00 $79.20
AVANZADAS CON
TECNOLOGIA
THREAT HUNTING
IB.4. DETECCION Y
RESPUESTA A SERVICIO Y
3 AVENAZAS DE LICENGIAMIENTO 15,000 20,000 $31.00 12 $5,580,000.00 $7,440,000.00 $32.18
IDENTIDAD (ITDR)
SUBTOTAL (3) | $16,920,000.00 $22,560,000.00
IVA $2,707,200.00 $3,609,600.00
TOTAL $19,627,200.00 $26,169,600.00

Subtotal 1 + Subtotal 2+ Subtotal 3, correspondiente al importe minimo antes de I.V.A. $230,895,960.00

Precio Aceptable

Mediana de la Investigacion de Mercado (Subtotal 1 + Subtotal 2 + Subtotal 3 antes de
IVA) (Minimo) $227,830,402.00
Precio Aceptable (Mediana de la Investigacion de Mercado) (Minimo) + 10% $250,613,442.20
Politicas, Bases y Lil i en Materia de isici i de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral
Articulo 68.

El clculo de los precios no aceptables se realizara cuando se utilicen los criterios de evaluacion de puntos y porcentajes y binario, el calculo de los precios convenientes solo se realizara cuando se utilice el criterio de evaluacion binario y al efecto se atendera lo siguiente:

1. El célculo de los precios no aceptables se llevara a cabo por las Areas compradoras, cuando se requiera acreditar que un precio ofertado es inaceptable para efectos de adjudicacion del Contrato porque resulta superior al porcentaje del diez por ciento a que hace referencia la fraccion XLI del articulo 2)
del Reglamento de Adquisiciones, asi como para efectos de lo dispuesto en el parrafo segundo del articulo 43, fraccion Iil del articulo 44 o primer y segundo parrafos del articulo 47 del Reglamento de Adquisiciones.

Para calcular cuando un precio no es aceptable, los responsables de evaluar la oferta econémica aplicaran cualquiera de las siguientes opciones:

II. Cuando se considere como referencia el precio que se observa como mediana en la investigacion de mercado, ésta se obtendra de la siguiente manera:
a. Se consideraran todos los precios obtenidos de la investigacién de mercado y se ordenaran de manera consecutiva del menor al mayor.

b. En caso de que la serie de precios obtenidos resulte impar, el valor central seré la mediana, y

c. Sila serie de precios obtenidos es un ntimero par, se obtendra el promedio de los dos valores centrales y el resultado sera la mediana.

Alas i de las en las anteriores se les sumaré el porcentaje previsto en la fraccion XLI del articulo 2 del Reglamento de Adquisiciones o, en su caso, el porcentaje sefialado en el segundo pérrafo del articulo 47 del Reglamento de Adquisiciones.
Cuando algun precio ofertado sea superior al resultado de esta ultima operacién, éste sera considerado como no aceptable.

Articulo 79. Para efectos de proceder a la evaluacion de la oferta econémica, se debera excluir del precio ofertado por el licitante el Impuesto al Valor Agregado y sélo se considerara el precio neto ofertado.

mrpg - ram 2de2
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Determinacion de la puntuacion que

corresponde a la oferta econéomica
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DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NUMERO LP-INE-030/2025

SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

“SERVICIOS PARA FORTALECER LA RESILIENCIA TECNOLOGICA Y OPERATIVA DEL INE”

Evaluacion economica de la oferta técnica que obtuvo un puntaje mayor en la evaluacion por puntos y porcentajes
(numeral 5.1 de la convocatoria)

Concepto

TIC Defense, S.A. de C.V.

MPemb = Monto de la oferta econémica mas baja

230,895,960.00

Valor numérico maximo de la oferta econémica

40.00

MPi = Monto de la i-ésima oferta econdmica

230,895,960.00

POE (Puntuacion que corresponde a la oferta
economica) MPemb x 40/MPi

40.00

Nota: El importe considerado para la presente evaluacion corresponde a la suma del (Subtotal 1 + Subtotal 2+ Subtotal 3), correspondiente al importe minimo

antes del Impuesto al Valor Agregado.
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Resultado final
de la puntuacion obtenida
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DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NUMERO LP-INE-030/2025
“SERVICIOS PARA FORTALECER LA RESILIENCIA TECNOLOGICA Y OPERATIVA DEL INE”

SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

Resultado final de la puntuacién que obtuvo la proposiciéon que cumplié legal y técnicamente por lo que resulté susceptible de evaluarse econémicamente

Concepto

TIC Defense, S.A. de C.V.

para toda j=1,2,...,n

TOT = total de puntuacién asignada a la oferta técnica 58.00
POE = Puntuacioén asignada a la oferta econémica 40.00
PTJ (Puntuacion total de la proposiciéon) = TOT + POE 98.00

Pagina 1
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ANEXO CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NUMERO
LP-INE-030/2025, CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DE LOS “SERVICIOS PARA FORTALECER LA
RESILIENCIA TECNOLOGICA Y OPERATIVA DEL INE”

ANEXO A

Precios adjudicados de conformidad
con el Analisis de Precios
No Aceptables efectuado en términos
del articulo 68 de las POBALINES

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo



Direccién Ejecutiva de . "
I N E Di de y Servicios

Instituto Nacional Electoral Subdireccion de Adquisiciones

L Publica
ntmero LP-| INE-03012025
Servicios para Fortalecer la T y Op del INE

Anexo A
Precios adjudicados de conformidad con el Analisis de Precios No Aceptables efectuado
en términos del articulo 68 de las POBALINES

IA.1 SERVICIO ADMINISTRADO DE PROTECCION ANTISPAM Y SEGURIDAD PARA EL CORREO
ELECTRONICO INSTITUCIONAL. $989,350.00 $11,872,200.00 $952,568.10 $11,430,817.20 $952,568.10
2 IA.2. SERVICIO DE BLINDAJE FRENTE A ATAQUES MASIVOS DE TRAFICO DIGITAL. $898,200.00 12 $10,778,400.00 $789,910.00 12 $9,478,920.00 $789,910.00
3 IA.4. SERVICIO DE DEFENSA Y CONTROL DE APLICACIONES WEB. $965,700.00 12 $11,688,400.00 $965,700.00 12 $11,588,400.00 $1,062,270.00
IA5. SERVICIO ADMINISTRADO DE MONITOREO DE TRAFICO DE RED CON CAPACIDADES DE|
4 ANALISIS DE COMPORTAMIENTO. $1,923,580.00 12 $23,082,960.00 $1,923,580.00 12 $23,082,960.00 $2,007,500.00
IB.1. SERVICIO INTEGRAL DE MONITOREO Y ANALISIS DE AMENAZAS EN ACTIVOS|
5 $8,585,000.00 12 $103,020,000.00 $5,850,547.45 12 $70,206,569.40 $5,850,547.45
TECNOLOGICOS.
6 IB.2. ESTRATEGIA DE RESPUESTA A INCIDENTES DE SEGURIDAD. $1,210,000.00 12 $14,520,000.00 $1,210,000.00 12 $14,520,000.00 $1,966,318.75
7 1B.3 SERVICIO ESPECIALIZADO DE INVESTIGACION DE AMENAZAS DIGITALES. $157,600.00 12 $1,891,200.00 $157,600.00 12 $1,891,200.00 $1,155,441.10
8 1IA.1 SISTEMA DE GESTION DE GOBERNANZA DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION. $850,000.00 12 $10,200,000.00 $850,000.00 12 $10,200,000.00 $935,000.00
9 11B.1 SERVICIO ADMINISTRADO DE ANALISIS DE VULNERABILIDADES. $1,500,900.00 12 $18,010,800.00 $1,600,900.00 12 $18,010,800.00 $1,705,495.00
10 1IIA.1 SERVICIO ADMINISTRADO DE CONCIENTIZACION A USUARIOS FINALES. $715,000.00 12 $8,580,000.00 $715,000.00 12 $8,580,000.00 $900,350.00
SUBTOTAL 1 $213,543,960.00 SUBTOTAL 1 | $178,989,666.60
IVA $34,167,033.60 IVA $28,638,346.66
TOTAL $247,710,993.60 TOTAL $207,628,013.26

1 1IA.2 SERVICIO INTEGRAL DE PRUEBAS CONTROLADAS DE RESILIENCIA TECNOLOGICA. $432,000.00 $69,120.00 $501,120.00 $432,000.00 $69,120.00 $501,120.00 $972,400.00

IA.3. SERVICIO
ESPECIALIZADO DE

1 DEPURACION Y
CATEGORIZACION DE
TRAFICO EN INTERNET.

SERVICIO Y
LICENCIAMIENTO 15,000 20,000 $12.00 12 $2,160,000.00 $2,880,000.00 $12.00 12 $2,160,000.00 $2,880,000.00 $100.65

IA.6 SERVICIO
ADMINISTRADO DE
PROTECCION DE
ACTIVOS PARA SERVICIO Y
AMENAZAS LICENCIAMIENTO 15,000 20,000 $51.00 12 $9,180,000.00 $12,240,000.00 $51.00 12 $9,180,000.00 $12,240,000.00 $79.20
AVANZADAS CON
TECNOLOGIA THREAT
HUNTING

1B.4. DETECCION Y
RESPUESTAA SERVICIO Y

AMENAZAS DE LICENCIAMIENTO
IDENTIDAD (ITDR)

15,000 20,000 $31.00 12 $5,580,000.00 $7,440,000.00 $31.00 12 $5,580,000.00 $7,440,000.00 $32.18

SUBTOTAL (3) | $16,920,000.00 $22,660,000.00 SUBTOTAL (3) | $16,920,000.00 [ $22,560,000.00

IVA $2,707,200.00 $3,609,600.00 IVA $2,707,200.00 $3,609,600.00

TOTAL $19,627,200.00 $26,169,600.00 TOTAL $19,627,200.00 |  $26,169,600.00

Subtotal 1+ Subtotal 2+ Subtotal 3, correspondiente al importe minimo antes de LV.A. $230,895,960.00 $196,341,666.60

Notas:
Unicamente, para efectos de evaluacion, se considerara la suma de (Subtotal 1 + Subtotal 2+ Subtotal 3), correspondiente al importe minimo antes de I.V.A.
Se verificara que los precios sea aceptable.

En caso de que el Subtotal 1 + Subtotal 2+ Subtotal 3, correspondiente al importe minimo antes de |.V.A. resulte aceptable y el mas bajo, pero alguno o algunos ds los conceptos resune(n) ser precios no aceptables, dicho (s) concepto (s) que se encuentren en ese supuesto, se adjudicaran hasta por el preciof
aceptable que resulte de la evaluacion econémica efectuada en términos de lo dispuesto en el Articulo 68 de las Politicas Bases y Lit en materia de de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral.

qt la i6n de la oferta 6 los Licitantes aceptan dicha consideracion.

Servidores Publicos

El presente esta firmado i por la i de isici de la Direccion de Recursos Materiales y|El presente documento esta firmado electronicamente por el Director de Recursos Materiales y Servicios de la Direccion
Servicios de la Direccién Ejecutiva de Admlnlstraclon del Instituto Nacional Electoral, produciendo los mismos efectos que los|Ejecutiva de Administracién del Instituto Nacional Electoral, produciendo los mismos efectos que Ios presentados con firma
con firma y, en con el mismo valor probatorio juridico: ini ivo que las di autégrafa y, en ia con el mismo valor pi io juridico: ini ivo que las les|

correspondlentes les otorgan a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del mismo|otorgan a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del mismo no podra
no podra desconocerse ni admitira prueba en contrario; de conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11 y 12 del Reglamento para|desconocerse ni admitira prueba en contrano de conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11y 12 del Reglamento para|
el Usoy O ion de la Firma en el Instituto Nacional Electoral. elUsoy O ion de la Firma en el Instituto Nacional Electoral.

Nota: El presente formato se emite en cumplimiento al Gltimo parrafo del articulo 67 "Criterios de Evaluacion” de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral que a Ia|
letra dice: "Para efectos de lo dispuesto por la fraccion VI del articulo 45 del de isici la ion que se realice, debera de ser firmada por los servidores publicos que la realicen, quienes no podran tener un nivel jerarquico inferior al
subdireccién de area de estructura, misma que debera de estar avalada con la firma de la o del titular de la direccion de area que corresponda en Organos centrales; ". Lo anterior en términos del sexto transitorio de la Ley General de Instituciones y|
Procedimientos Electorales.
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CYBERSECURITY. Lichtacién Piblica Naclonal Presenclal Procedimiento No. LP-INE-030/2025
“SERVICIOS PARA FORTALECER LA RESILIENCIA TECNOLOGICA Y OPERATIVA DEL INE"

Institute Nacional Electoral

ANEXO 7
OFERTA ECONOMICA

Ciudad de México, a 05 de noviembre de 2025

C. DIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
PRESENTE

PROPUESTA ECONOMICA
SERVICIOS PARA FORTALECER LA RESILIENCIA TECNOLOGICA Y OPERATIVA DEL INE
POR 12 MESES

Marcelo Mondragén Sotelo, en mi cardcter de Representante Legal de TIC DEFENSE, S.A. DE
C.V., presento la oferta econdmica considerando todo lo solicitado en el Anexo 1.-
Especificaciones Técnicas.

CANTIDAD
R oM
PRECIO MENSUAL DE MESES DE SUBTOTAL

NUMERO CONCEPTO / BIEN Y/O SERVICIO / COMPONENTE POR SERVICIO ANTES DE IVA
(A) SERVICIO (©)

i IA.1 SERVICIO ADMINISTRADO DE PROTECCION ANTISPAM Y $989,350.00 12 $11,872,200.00
SEGURIDAD PARA EL CORREQ ELECTRONICO INSTITUCIONAL.

" 1A.2. SERVICIO DE BLINDAJE FRENTE A ATAQUES MASIVOS DE | $898,200.00 - $10.778,400.00
TRAFICO DIGITAL,

3 IA.4. SERVICIO DE DEFENSA Y CONTROL DE APLICACIONES $965,700.00 - $11,588,400.00
WEB.

¥ 1A.5. SERVICIO ADMINISTRADO DE MONITOREO DE TRAFICO DE | $1,923,580.00 19 $23.082,960.00
RED CON CAPACIDADES DE ANALISIS DE COMPORTAMIENTO.

. IB.1. SERVICIO INTEGRAL DE MONITOREO Y ANALISIS DE $8,585,000.00 12 $103,020,000.00
AMENAZAS EN ACTIVOS TECNOLOGICOS.

6 IB.2. ESTRATEGIA DE RESPUESTA A INCIDENTES DE SEGURIDAD. | $1,210.000.00 12 $14.520,000.00

- B.3 SERVICIO ESPECIALIZADO DE INVESTIGACION DE $157,600.00 - $1,891,200.00
AMENAZAS DIGITALES.

5 IA.1 SISTEMA DE GESTION DE GOBERNANZA DE SEGURIDAD DE | $850,000.00 o $10,200,000.00
LA INFORMACION.

5 1IB.1 SERVICIO ADMINISTRADO DE ANALISIS DE $1,500,900.00 5 $18,010,800.00
VULNERABILIDADES.

o A1 SERVICIO ADMINISTRADO DE CONCIENTIZACION A $715,000.00 - $8,580,000.00
USUARIOS FINALES.

VA $34,167,033.60
TOTAL $247,710,993.60

MONTO TOTAL CON LETRA: DOSCIENTOS CUARENTA Y SIETE MILLONES SETECIENTOS DIEZ MIL NOVECIENTOS NOVENTA pa
Y TRES CON SESENTA CENTAVOS 60/100 M.N. %1

MONTO TOTAL CON NUMERO (A x B = C): $247,710,993.60

IA
/A"

. 00001
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CYBERSECURITY.

A4

NUMERO

Costo por Evento

TIC DEFENSE, 5.A. DE C.V.

RFC: TDE171130E30

én Piblica Naclonal Pr

fo No. LP-INE-030/2025

“SERVICIOS PARA FORTALECER LA RESILIENCIA TECNOLOGICA Y OPERATIVA DEL INE”
Instituto Naclonal Electoral

CONCEPTO / BIEN Y/O SERVICIO / COMPONENTE

RESILIENCIA TECNOLOGICA.

l1A.2 SERVICIO INTEGRAL DE PRUEBAS CONTROLADAS DE

PRECIO

UNITARIO
ANTES DE IVA

(A)

SUBTOTAL 2

$432.000.00

IVA IMPORTE
(B)

$69,120.00

MONTO TOTAL
CON IVA
(C)

$501,120.00

MONTO UNITARIO CON LETRA: CUATROCIENTOS TREINTA Y DOS MIL PESOS

MONTO TOTAL CON NUMERO (A x * 0.16 = B, A + B = C): QUINIENTOS UN MIL QIENTO VEINTE PESOS 00/100 M.N.

Cla::‘:“aib Chjrilliﬂig U‘;RIE.E:"IOO CANTIDAD |1N'I:PORTE IMPORTE
; CONCEPTO / BIEN UNIDAD DE MENSUAL MENSUAL MENSU‘AL DE MESES MINIMO MAXIMO
NUMERO Y/O SERVICIO / MEDIDA DE DE POR DE ANTES DE IVA ANTES DE IVA
COMPONENTE SERVICIOS SERVICIOS SERVICIO SER(\S)CIO bUS[TEOJYAL SUBJFO)TAL
(A) 3 (C)
1A.3. SERVICIO
ESPECIALII(:;\DO DE
DEPURACIONY | SERVICIO Y $12.00 $2,160,000.00 | $2.880,000.00
! CATEGORIZACION | LICENCIAMIENTO 15,000 20,000 12
DE TRAFICO EN
INTERNET.
IA.6 SERVICIO
ADMINISTRADO DE
PROTECCION DE
ACTIVOS PARA | SERVICIO Y $51.00 $9.180,000.00 | $12.240,000.00
2| AMENAZAS LICENCIAMIENTO | 15000 | 20,000 12
AVANZADAS CON
TECNOLOGIA
THREAT HUNTING
IB.4. DETECCION Y
RESPUESTA A SERVICIO Y
3 | AMENAZASDE | UCENCIAMENTO| 15000 | 20000 | o5 55 12| $5580,000.00 | $7.440,000.00
IDENTIDAD (ITDR)
SUBTOTAL | $16,920,000.00 | $22,560,000.00
(3)
VA | $2.707,200,00 | $3,609,600.00
TOTAL | $19,627,200.00 | $26,169,600.00
MONTO MINIMO TOTAL CON LETRA: D VEINTISIETE MIL DOSCIENTOS PESOS 00/100

M.N.

MONTO MINIMO TOTAL CON NUMEROS ((A x C) x D = E): $19,627,200.00

MONTO MAXIMO TOTAL CON LETRA: VEINTISEIS MILLONES CIENTO SESENTA Y NUEVE MIL SEISCIENTOS PESOS 00/100

M.N.
MONTO MAXIMO TOTAL CON NUMEROS ((B x C) x D = F): $26,169,600.00

Los montos se expresan en moneda nacional con dos decimales.

SUBTOTAL 1 + SUBTOTAL 2+ SUBTOTAL 3, CORRESPONDIENTE AL IMPORTE MINIMO ANTES DE I.V.A., CON
NUMERO: $230,895,960.00

SUBTOTAL 1 + SUBTOTAL 2+ SUBTOTAL 3, CORRESPONDIENTE AL IMPORTE MINIMO ANTES DE I.V.A., CON
LETRA: DOSCIENTOS TREINTA MILLONES OCHOCIENTOS NOVENTA Y CINCO MIL NOVECIENTOS SESENTA
PESOS 00/100 M.N

. Sénecl 134 Plso 3. Col. Polanco Chapultepec,

- ——— -

. 55 2601 4450

e www ticdefense.com
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Institute Nacional Electoral

SUBTOTAL 1 + SUBTOTAL 2+ SUBTOTAL 3, CORRESPONDIENTE AL IMPORTE MAXIMO ANTES DE I.V.A., CON
LETRA: DOSCIENTOS TREINTA Y SEIS MILLONES QUINIENTOS TREINTA Y CINCO MIL NOVECIENTOS SESENTA
PESOS 00/100 M.N.

SUBTOTAL 1 + SUBTOTAL 2+ SUBTOTAL 3, CORRESPONDIENTE AL IMPORTE MAXIMO ANTES DE L.V.A., CON
NUMERO: = $236,535,960.00

Notas:
Unicamente, para efectos de evaluacién, se considerard la suma de (Subtotal 1 + Subtotal 2+ Subtotal
3), correspondiente al importe minimo antes de LLV.A.

Se verificard que los precios sean aceptables.

En caso de que el Subtotal 1 + Subtotal 2+ Subtotal 3, correspondiente al importe minimo antes de I.V.A.
resulte aceptable y el mas bajo; pero alguno o algunos de los conceptos resulte(n) ser precios no
aceptables, dicho (s) concepto (s) que se encuentren en ese supuesto, se adjudicaran hasta por el
precio aceptable que resulte de la evaluacién econémica efectuada en términos de lo dispuesto en el
Articulo é8 de las Politicas Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes
Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral.

Entendiéndose que, con la presentacion de la oferta econdémica, “Tic Defense S.A. de C.V." acepta
dicha consideracion.

“Tic Defense S.A. de C.V." cotiza todos los conceptos que se incluyen y considera que los precios que
cotiza seran considerados fijos, esto es, no podrd modificarlos bajo ninguna circunstancia, hasta el Gltimo
dia de vigencia del contrato que, en su caso se formalice.

Los precios que se ofertan no se cotizan en condiciones de practicas desleales de comercio o de

competencia econémica, sino que deberdn corresponder al mercado de acuerdo con la Ley Federal
de Competencia Econdmica y la normativa en la materia.

Aftentamente

Marcelo Mondragén Sotelo
Representante Legal
TIC DEFENSE, S.A. DE C.V.

>
; 00003
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Del. Miguel Hidalao, C.P, IS60. COMX.
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