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El presente documento se emite en el marco de los articulos 41 base V, Apartado Ay
134 parrafo primero de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y de
conformidad con el Reglamento del Instituto Nacional Electoral en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios y las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y

Servicios del Instituto Federal Electoral.
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En la Sala de Juntas de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios, ubicada en
Periférico Sur Numero 4124, Edificio Zafiro Il, sexto piso, Colonia Jardines del
Pedregal, en Alvaro Obregén, Cédigo Postal 01900, en la Ciudad de México, se lleva
a cabo la emision del fallo de la Licitacién Publica Nacional Presencial Numero LP-INE-

061/2023 para tratar los asuntos del siguiente:

ORDEN DEL DIA

1. Declaratoria oficial del acto de fallo.

2. Verificacion de Proveedores y Contratistas Sancionados por parte del Organo
Interno de Control del Instituto Nacional Electoral y por parte de la Secretaria
de la Funcién Publica e Informe del contenido de los documentos que
contienen el analisis de la documentacién distinta a la oferta técnica y la oferta
econdmica, de la evaluacién técnica y de la evaluacién econdémica de las
proposiciones presentadas y emision del fallo.

3. Firma del acta correspondiente al acto de fallo.
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DECLARATORIA OFICIAL DEL ACTO

En acatamiento a lo previsto en la normatividad vigente en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios y de conformidad con la convocatoria de
esta Licitacion, el suscrito, Lic. Luis Armando Martinez Reyes, Subdirector de
Adquisiciones, adscrito a la Direccion de Recursos Materiales y Servicios, de la
Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional Electoral, siendo las 13:00
horas del dia 21 de diciembre de 2023, declaro formalmente abiertos los trabajos para
iniciar el acto de emision del fallo de la Licitacion Publica Nacional Presencial
Numero LP-INE-061/2023, convocada para la “Renovaciéon de garantia y soporte

técnico al equipo de almacenamiento DELL EMC modelo Unity 300”.
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ACTA

En la Sala de Juntas de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios, ubicada en
Periférico Sur Numero 4124, Edificio Zafiro Il, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, en
Alvaro Obregén, Cédigo Postal 01900, en la Ciudad de México, y en observancia al primer
punto del orden del dia, siendo las 13:00 horas del dia 21 de diciembre de 2023, se dio
inicio con la declaratoria oficial del acto de emisién del fallo y se continué con el desarrollo del
mismo, de conformidad con lo previsto en el articulo 45 del Reglamento del Instituto Nacional
Electoral en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios vigente
(en lo sucesivo el REGLAMENTO) y el numeral 6.3. inciso a) de la convocatoria a la licitacion
indicada al rubro, asistiendo el servidor publico cuyo nombre y firma aparece al final del acta,
para llevar a cabo el presente acto de emision del fallo de la Licitacién Publica Nacional
Presencial Numero LP-INE-061/2023.

De conformidad con el articulo 44 primer parrafo de las Politicas, Bases y Lineamientos en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal
Electoral vigente, (en lo sucesivo las POBALINES) este acto es presidido por el Lic. Luis
Armando Martinez Reyes, Subdirector de Adquisiciones, adscrito a la Direccién de Recursos
Materiales y Servicios de la Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional
Electoral.

Asimismo, con fundamento en el articulo 45 de las POBALINES, se sefiala que el presente
fallo es emitido por el Lic. Luis Armando Martinez Reyes, Subdirector de Adquisiciones,
adscrito a la Direccion de Recursos Materiales y Servicios de la Direccién Ejecutiva de
Administracién del Instituto Nacional Electoral.

En la presente acta se hace constar que de manera presencial se recibieron 2 (dos)
proposiciones, a nombre de los siguientes licitantes:

No. LICITANTES
1 Focus On Services, S.A. de C.V.
2 GNR Apoyo Estratégico, S.A. de C.V.

Continuando con el segundo punto del orden del dia, se verificd que los licitantes que se
enlistan a continuacién, no se encuentran inhabilitados por parte del Organo Interno de
Control del Instituto Nacional Electoral, ni se encuentran inhabilitados o sancionados de
acuerdo con el Directorio de Proveedores y Contratistas Sancionados, que da a conocer la
Secretaria de la Funcion Publica a través de la pagina
https://directoriosancionados.apps.funcionpublica.gob.mx; a la fecha en que se emite el
presente documento. De la verificacion realizada, se obtuvo que dichos licitantes no se
encuentran inhabilitados.

No. LICITANTES Inhabilitado / Sancionado
1 Focus On Services, S.A. de C.V. NO
2 GNR Apoyo Estratégico, S.A. de C.V. NO
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Asimismo, se dio lectura a los documentos que contienen el resultado del analisis de la
documentacion distinta a la oferta técnica y la oferta econémica, asi como de la evaluacién
técnica y de la evaluacion econdémica de las proposiciones presentadas por los licitantes
participantes, en los siguientes términos:

Analisis de la documentacion solicitada en el numeral 4.1. Documentacion distinta a la
oferta técnica y la oferta econémica de la convocatoria

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES y el segundo parrafo del
numeral 5. de la convocatoria, el andlisis cualitativo de la documentacion distinta a la oferta
técnica y la oferta econémica fue realizado por el Lic. Luis Armando Martinez Reyes,
Subdirector de Adquisiciones y por el Lic. Octavio Ernesto Alejo Nava, Director de
Recursos Materiales y Servicios, adscritos a la Direccion Ejecutiva de Administracién del
Instituto Nacional Electoral, verificando que los licitantes que se enlistan a continuacién, Si
CUMPLIERON con los requisitos administrativos y legales solicitados en el numeral 4.1. de
la convocatoria; lo anterior, tal y como se detalla en el Anexo 1 denominado “Analisis de la
Documentacion distinta a la oferta técnica y la oferta econémica (conforme a los
numerales 4.1. y 5. segundo parrafo de la convocatoria)”, y que forma parte integral de la
presente acta.

Licitantes que Si CUMPLIERON con los requisitos administrativos y legales solicitados en
el numeral 4.1. de la convocatoria

REQUISITOS LEGALES
2 =lellbdiu=s ADMINISTRATIVOS
1 Focus On Services, S.A. de C.V. CUMPLE
2 GNR Apoyo Estratégico, S.A. de C.V. CUMPLE

Evaluacion técnica

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES y el numeral 5.1.
“Criterio de evaluacion técnica” de la convocatoria, la evaluacion técnica fue realizada,
verificada y validada para la partida tnica, por el Area Técnica - Requirente, esto es, la
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada de la Direccion Ejecutiva del
Registro Federal de Electores, a través de los Servidores Publicos: Ing. Francisco Javier
Valencia Martinez, Encargado del Despacho de la Direccion de Infraestructura y
Tecnologia Aplicada; por el Lic. Giovanni Rivera Diaz, Subdirector de Infraestructura y
Servicios y por el Lic. Reynaldo Quezada Victoria, Jefe de Departamento de
Administracion de Infraestructura de Centros de Datos; quienes en términos de la fracciéon
IV del articulo 2 del REGLAMENTO vy el articulo 33 de las POBALINES, elaboraron las
especificaciones técnicas del servicio, materia del presente procedimiento de contratacién, asi
como la evaluacion a las ofertas técnicas de las proposiciones presentadas por los licitantes
participantes; informando mediante Oficio Num. CPT/DITA/0659/2023, el resultado desglosado
de las ofertas técnicas de los licitantes participantes evaluados a través del mecanismo de
evaluacion binario, mismo que se detalla en el Anexo 2 denominado “Evaluacién técnica
(conforme a los numerales 4.2. y 5.1. de la convocatoria)”, en donde se expresan las
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razones técnicas que sustentan tal determinacion y que forma parte integral de la presente
acta.

Ofertas que S| CUMPLIERON TECNICAMENTE

De conformidad con la fraccién Il del articulo 45 del REGLAMENTO, asi como el numeral 5.1.
de la convocatoria, en la presente acta se hace constar que el Area Técnica reviso, verifico
y validé, que las proposiciones presentadas por los licitantes que se enlistan a continuacion,
Si_ CUMPLIERON TECNICAMENTE con lo solicitado en el Anexo 1 “Especificaciones
Técnicas” de la convocatoria, para la partida Unica, respectivamente, tal y como se detalla
en el Anexo 2 denominado “Evaluacion Técnica (conforme a los numerales 4.2. y 5.1. de
la convocatoria)’, en donde se expresan las razones técnicas que sustentan tal
determinacion, mismo que forma parte integral de la presente acta.

Ofertas que S| CUMPLIERON TECNICAMENTE para la partida unica, respectivamente ---

ANEXO 1
No. LICITANTES ESPECIFICACIONES
TECNICAS
1 Focus On Services, S.A. de C.V. CUMPLE
2 GNR Apoyo Estratégico, S.A. de C.V. CUMPLE

Evaluacion econdmica

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES y el numeral 5.2.
“Criterio de evaluacion econémica” de la convocatoria, la evaluacion econdmica fue
realizada para la partida unica, por el Lic. Luis Armando Martinez Reyes, Subdirector de
Adquisiciones y por el Lic. Octavio Ernesto Alejo Nava, Director de Recursos Materiales y
Servicios, adscritos a la Direccion Ejecutiva de Administracién del Instituto Nacional
Electoral, verificando el resultado desglosado de la evaluacion econdmica de los licitantes
que resultaron susceptibles de evaluarse econdmicamente a través del mecanismo de
evaluacion binario, mismo que se detalla en el Anexo denominado “Evaluaciéon Econémica
(conforme a los numerales 4.3. y 5.2. de la convocatoria)”, en donde se expresan las
razones economicas que sustentan tal determinacion y que forma parte integral de la
presente acta.

Precios Aceptables

Como resultado del analisis de precios realizado, respecto de las ofertas econdmicas de los
licitantes que resultaron susceptibles de evaluarse econdémicamente y que se enlistan a
continuacion, se verificé, que el Monto Total ofertado en Délares Americanos antes del
Impuesto al Valor Agregado (Subtotal), para la partida unica, resultaron ser Precios
Aceptables, respectivamente, de conformidad con el articulo 68 fraccion Il de las POBALINES,
lo anterior, tal y como se detalla en el Anexo 3 denominado “Analisis de Precios No
Aceptables”, mismo que forma parte integral de la presente acta.
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Ofertas econdémicas cuyo Monto Total ofertado en Délares Americanos antes del
Impuesto al Valor Agregado (Subtotal) para la partida unica, resultaron ser Precios
Aceptables, respectivamente

No. LICITANTES EVALUACION ECONOMICA
1 GNR Apoyo Estratégico, S.A. de C.V. PRECIO ACEPTABLE
2 Focus On Services, S.A. de C.V. PRECIO ACEPTABLE

Precios Convenientes

Como resultado del analisis de precios realizado, respecto de las ofertas econdémicas de los
licitantes que resultaron susceptibles de evaluarse econdmicamente y que se enlistan a
continuacion; se verificd, que el Monto Total ofertado en Délares Americanos antes del
Impuesto al Valor Agregado (Subtotal), para la partida Unica, resultaron ser Precios
Convenientes, respectivamente, lo anterior, de conformidad con lo preceptuado en el articulo
68 fraccion IV de las POBALINES, tal y como se detalla en el Anexo 4 denominado “Analisis de
Precios Convenientes”, mismo que forma parte integral de la presente acta.

Ofertas econémicas cuyo Monto Total ofertado en Délares Americanos antes del
Impuesto al Valor Agregado (Subtotal) para la partida unica, resultaron ser Precios
Convenientes respectivamente

No. LICITANTES EVALUACION ECONOMICA
1 GNR Apoyo Estratégico, S.A. de C.V. PRECIO CONVENIENTE
2 Focus On Services, S.A. de C.V. PRECIO CONVENIENTE

Oferta no adjudicada por no haber ofertado el precio mas bajo

Con fundamento en el numeral 5.2. de la convocatoria, se indica que no se adjudicé el
contrato para la partida unica, al licitante que se lista a continuacién; en virtud de no_haber
ofertado el precio mas bajo, lo anterior, tal como se detalla en el Anexo 5 denominado
“Evaluacion Econémica (conforme a los numerales 4.3. y 5.2. de la convocatoria)”, en
donde se detallan los valores econdémicos que sustentan tal determinacién, mismo que forma
parte integral de la presente acta.

Oferta no adjudicada para la partida tunica por no haber ofertado el precio mas bajo ------

No. LICITANTE EVALUACION ECONOMICA
1 Focus On Services, S.A. de C.V. OFERTA NO ADJUDICADA

Adjudicacion del contrato

De conformidad con la fraccion |l del articulo 44 y la fraccion IV del articulo 45 del
REGLAMENTO, asi como lo sefalado en el numeral 5.3. de la convocatoria, el Instituto
Nacional Electoral adjudica el contrato para la partida Unica, ejercicios fiscales 2024,
2025 y 2026 al licitante GNR Apoyo Estratégico, S.A. de C.V., por un Monto Total en
Doélares Americanos antes del Impuesto al Valor Agregado (Subtotal) de USD
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119,230.0000 (Ciento diecinueve mil doscientos treinta délares americanos 0000/10000
USD), considerando los Precios Unitarios ofertados en Dolares Americanos antes del
Impuesto al Valor Agregado, para cada una de las descripciones que conforman la partida
Unica, como se sefalan a continuacion y que se encuentran detallados en el Anexo 5
denominado “Evaluacién Econdémica (conforme a los numerales 4.3. y 5.2. de la
convocatoria)”, y en el Anexo 6 denominado “Oferta Econdmica presentada por el
Licitante que resulté adjudicado”, y que forman parte integral de la presente acta.-------------

Descripcion del Ejercicio Periodo de Precio unitario

Tipo de Soporte

Cantidad

servicio Fiscal Vigencia antes de I.V.A.
ProSupport 1 de enero de
Misién Critica | 2024 | 2024 al 31 de 1 USD 39,880.0000
diciembre del ’
R i6n d (PSMC) 2024
enovaciéon de
gerantia 'y | Prosuppert Tose o o
soporte técnico | Misidn Critica 2025 diciembre  del 1 USD 39,880.0000
a equipo de (PSMC) 2025
aDlg:IatEeGgmbe:i:; PrqSuppprt 1 de enero de
300 Mision Critica 2026 al 31 de 1 USD 23,120.0000
’ (PSMC) 2026 julio del 2026
Post Standard 1 de agosto de
Support (PSS) 2026 al 31 de 1 UsD 16,350.0000
diciembre 2026
Subtotal | USD 119,230.0000

La erogacion de los recursos para los ejercicios fiscales 2024, 2025 y 2026 estara sujeta a la
disponibilidad presupuestal que apruebe la Camara de Diputados y el presupuesto que
apruebe el Consejo General del Instituto, por lo que sus efectos estaran condicionados a la
existencia de los recursos presupuestarios respectivos, sin que la no realizacién de la referida
condicion suspensiva origine responsabilidad alguna para las partes, cualquier pacto en
contrario se considerara nulo.

Lo anterior, en virtud de que la oferta presentada para la partida tnica por el licitante GNR
Apoyo Estratégico, S.A. de C.V., resultd solvente, porque cumple con los requisitos
administrativos, legales, técnicos y econdmicos establecidos en la convocatoria a la licitacion,
sus anexos, asi como lo sefnalado en la junta de aclaraciones del presente procedimiento de
contratacion, garantizando el cumplimiento de las obligaciones respectivas, considerando que la
vigencia del contrato sera como se senald en el numeral 1.3. de la convocatoria. (pagina 13 de
60).

Derivado de la emision del fallo y en atencion a lo sefialado en la fraccion V del articulo 45 del
REGLAMENTO vy el articulo 117 de las POBALINES, con la finalidad de elaborar el contrato,
se requiere al representante legal del licitante adjudicado GNR Apoyo Estratégico, S.A.
de C.V., para la partida unica, enviar a mas tardar al dia habil siguiente de la presente
notificacion, a los correos electronicos: lucia.galvan@ine.mx y alonso.rodriguez@ine.mx; la
documentacién sefialada en el numeral 7.1. denominado “Para la suscripcion del contrato
para personas fisicas y morales”, numeral 7.1.1 denominado “Documentacion que

9
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debera entregar el licitante que resulte adjudicado” de la convocatoria del presente
procedimiento de contratacion, con excepcion de lo solicitado en los apartados B. y C. de
dicho numeral, documentos que deberan presentarse por la misma via, a mas tardar previo a
la firma del contrato.

Ademas, el licitante adjudicado por conducto de su representante legal, debera presentar en
la fecha en que se lleve cabo la firma autégrafa del contrato, en las instalaciones del
Departamento de Contratos, de la Subdireccion de Contratos, ubicadas en Periférico Sur
Numero 4124, Edificio Zafiro I, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, en Alvaro Obregén,
Cddigo Postal 01900, en la Ciudad de México, la documentacion original, para su cotejo.-------

Asimismo, el dia 4 de enero de 2024, a partir de las 10:00 horas, se llevara a cabo el
inicio de la firma electronica del contrato por parte de los servidores publicos sefalados en la
fraccion VI del articulo 117 de las POBALINES, debiendo presentarse el representante legal

del licitante adjudicado, el dia 5 de enero de 2024, a las 14:00 horas, a firmar
autografamente el contrato, en las instalaciones del Departamento de Contratos, de la
Subdireccion de Contratos, ubicadas en Periférico Sur Niumero 4124, Edificio Zafiro Il, sexto
piso, Colonia Jardines del Pedregal, en Alvaro Obregén, Cédigo Postal 01900, en la Ciudad
de México.

Para el caso de optar por firmar el instrumento contractual de manera electrénica, el licitante
adjudicado debera realizar el procedimiento senalado en el inciso h) del numeral 7.1.1
denominado “Procedimiento y requisitos que debe cubrir el licitante que resulte
adjudicado para el caso de optar por firmar el instrumento contractual de manera
electronica” de la convocatoria, atendiendo el formato del Anexo 10 denominado “Solicitud
de Expedicion de Certificado Digital de Usuarios Externos”, y la documentacién sefialada

en el numeral de referencia de la convocatoria, debera ser enviada a mas tardar a las 18:00
horas del dia 29 de diciembre de 2023, en caso de no enviar la documentacion

el dia y hora antes sefalado; se debera presentar el dia 5 de enero de 2024, a las
14:00 horas, a firmar autdgrafamente el contrato, en las instalaciones del Departamento de
Contratos, de la Subdireccion de Contratos, ubicadas en Periférico Sur nimero 4124, Edificio
Zafiro II, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, en Alvaro Obregén, Cédigo Postal 01900,
en la Ciudad de México.

Haciendo énfasis de que queda prohibida la Subcontratacion de Personal, en términos de lo
previsto en el articulo 12 de la Ley Federal del Trabajo.

De conformidad con lo preceptuado en la fraccion Il y penultimo parrafo del articulo 57 y articulo
58 del REGLAMENTO, asi como los articulos 125 y 127 de las POBALINES, el licitante
adjudicado para la partida unica, debera enviar a los correos electronicos:
lucia.galvan@ine.mx, alonso.rodriguez@ine.mx y alejandro.garciav@ine.mx; la garantia de
cumplimiento del contrato, por la cantidad correspondiente al 15% (quince por ciento) del
monto total del contrato del ejercicio fiscal 2024, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, el dia

15 de enero de 2024; debiendo renovarse por los ejercicios fiscales subsecuentes 2025
y 2026 por la cantidad correspondiente al 15% (quince por ciento) del monto a erogar en

10
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cada ejercicio fiscal sin incluir el Impuesto al Valor Agregado; mismas que seran en Délares
Americanos y a nombre del Instituto Nacional Electoral.

A continuacién y conforme al tercer punto del orden del dia y en acatamiento a lo previsto en
los articulos 45 y 46 del REGLAMENTO, se firma electronicamente la presente acta, sin que
la falta de firma de los licitantes reste validez o efectos a la misma, quedando de conformidad
con lo que en ella se asentd, contando previamente con la evaluacion, verificacion y
validacion por parte del Area Técnica, de la evaluacion técnica que realizé a las proposiciones
presentadas, tomando en consideracion los requisitos solicitados en la convocatoria, sus
anexos, asi como las respuestas otorgadas a los cuestionamientos realizados por los
licitantes en la junta de aclaraciones del presente procedimiento de contratacion.------------------

En cumplimiento a lo previsto en el cuarto parrafo del articulo 45 y articulo 46 del
REGLAMENTO, se enviara a los licitantes por correo electrénico, un aviso, informandoles que
la presente acta estara a su disposicion en la pagina del Instituto Nacional Electoral en la
direccion electronica https://portal.ine.mx/licitaciones y se fijara una copia de la misma en los
estrados de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios, sita en Periférico Sur Numero
4124, Edificio Zafiro Il, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, en Alvaro Obregon, Cdédigo
Postal 01900, en la Ciudad de México, siendo de la exclusiva responsabilidad de los licitantes
acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de la misma. Este procedimiento sustituye
a la notificacion personal.

La emision del presente fallo, no implica responsabilidad alguna para el Subdirector de
Adquisiciones, respecto de la evaluacién técnica realizada, verificada y validada para la
partida unica, por el area técnica — requirente, esto es, la Direcciéon de Infraestructura y
Tecnologia Aplicada de la Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores, a través
de los Servidores Publicos: Ing. Francisco Javier Valencia Martinez, Encargado del
Despacho de la Direcciéon de Infraestructura y Tecnologia Aplicada; por el Lic. Giovanni
Rivera Diaz, Subdirector de Infraestructura y Servicios y por el Lic. Reynaldo Quezada
Victoria, Jefe de Departamento de Administracion de Infraestructura de Centros de
Datos; y que fuera remitida mediante Oficio Nam. CPT/DITA/0659/2023, en el que se detall6 el
resultado desglosado de las ofertas técnicas de los licitantes participantes evaluados a través del
mecanismo de evaluacién binario, mismo que se detalla en el Anexo 2 denominado
“Evaluacion técnica (conforme a los numerales 4.2. y 5.1. de la convocatoria)”, en donde
se expresan las razones técnicas que sustentan tal determinacion; ya que conforme a lo
establecido en la fraccién IV del articulo 2 del REGLAMENTO vy el articulo 33 de las
POBALINES, el area técnica - requirente, determiné las especificaciones técnicas del servicio
a contratar, de acuerdo con su naturaleza, por lo que el area técnica - requirente es la unica
responsable de la evaluacion efectuada a las ofertas técnicas como lo dispone el tercer
parrafo del articulo 67 de las POBALINES.

En caso de advertir alguna irregularidad durante la sustanciacion del presente procedimiento
de contratacion, se les hace una atenta invitacion a hacerlo del conocimiento del Organo
Interno de Control de este Instituto, a través del Sistema Electronico de Denuncias Publicas
DenuncialNE, accesible a la siguiente direccion electrénica: https://denuncias-oic.ine.mx/. -----
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Finalmente, no habiendo otro punto que tratar, se dio por terminado el acto de fallo a las 21:40
horas del mismo dia de su inicio.

Por el Instituto Nacional Electoral:

LIC. LUIS ARMANDO MARTINEZ REYES
SUBDIRECTOR DE ADQUISICIONES

El presente documento esta firmado electronicamente por el Subdirector de Adquisiciones, adscrito a la Direccion de
Recursos Materiales y Servicios, de la Direcciéon Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional Electoral, produciendo los
mismos efectos que los presentados con firma autégrafa y, en consecuencia con el mismo valor probatorio juridico-
administrativo que las disposiciones correspondientes les otorgan a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del
documento y, por ende, el contenido del mismo no podra desconocerse ni admitira prueba en contrario; de conformidad con lo
previsto en los articulos 10, 11 y 12 del Reglamento para el Uso y Operacién de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto
Nacional Electoral.

FIN DEL ACTA
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ANEXO 1

Analisis de la documentacion distinta a

la oferta técnicay la oferta econdmica
(conforme a los numerales 4.1. y 5. segundo parrafo de la convocatoria)

Derivado del andlisis de la documentacion solicitada en el numeral 4.1.
Documentacion distinta a la oferta técnica y la oferta econdmica de la
convocatoria y de conformidad con lo dispuesto en el tercer parrafo del articulo 67
de las POBALINES, asi como lo establecido en el segundo parrafo del numeral 5.
de la convocatoria, el analisis cualitativo de la documentacion distinta a la oferta
técnica y la oferta econémica fue realizado por el Lic. Luis Armando Martinez
Reyes, Subdirector de Adquisiciones y avalado por el Lic. Octavio Ernesto
Alejo Nava, Director de Recursos Materiales y Servicios; llevando a cabo la
verificacion de los requisitos administrativos y legales solicitados en el
numeral 4.1. de la convocatoria, informando el resultado desglosado,
documento que se adjunta y forma parte del presente Anexo 1 ---------------=--------

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo
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ANALISIS DE LA DOCUMENTACION DISTINTA A LA OFERTA TECNICA Y LA OFERTA ECONOMICA
(conforme los numerales 4.1. y 5. segundo parrafo de la convocatoria)

21 de diciembre de 2023
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Acreditacion de corriente en el . .. Estratificacion
. . en alguno de los supuestos Manifestacion .
existencia legal e s pago de : L. de micro,
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GRANDE
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Lic. Luis Armando Martinez Reyes
Subdirector de Adquisiciones

El presente documento esta firmado electronicamente
por el Subdirector de Adquisiciones, adscrito a la
Direccion de Recursos Materiales y Servicios, de la
Direccion Ejecutiva de Administraciéon del Instituto
Nacional Electoral, produciendo los mismos efectos
que los presentados con firma autégrafa y, en
consecuencia con el mismo valor probatorio juridico-
administrativo que las disposiciones
correspondientes les otorgan a éstos, garantia de la
autoria del firmante, integridad del documento y, por
ende, el contenido del mismo no podra desconocerse
ni admitira prueba en contrario; de conformidad con
lo previsto en los articulos 10, 11 y 12 del Reglamento
para el Uso y Operacion de la Firma Electrénica
Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.

Servidores Publicos
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Lic. Octavio Ernesto Alejo Nava
Director de Recursos Materiales y Servicios
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conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11y
12 del Reglamento para el Uso y Operacion de la
Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional

Electoral.
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ANALISIS DE LA DOCUMENTACION DISTINTA A LA OFERTA TECNICA Y LA OFERTA ECONOMICA
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Direccién Ejecutiva de Administracion
Direccion de Recursos Materiales y Servicios

Subdireccion de Adquisiciones

21 de diciembre de 2023

El presente formato se emite en cumplimiento al ultimo parrafo del articulo 67 “Criterios de Evaluacion” de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de
Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral que a la letra dice: "Para efectos de lo dispuesto por la fracciéon VI del articulo 45 del Reglamento de Adquisiciones, la evaluacion que se
realice, debera de ser firmada por los servidores publicos que la realicen, quienes no podran tener un nivel jerarquico inferior a subdirecciéon de area de estructura, misma que debera de estar
avalada con la firma de la o del titular de la direccion de area que corresponda en Organos centrales; ........ ". Lo anterior en términos del sexto transitorio de la Ley General de Instituciones y

Procedimientos Electorales.

Asimismo, se firma con base en el analisis realizado por la Subdirecciéon de Adquisiciones, en virtud de la documentaciéon que presentaron los referidos licitantes, segin se hace constar en el
expediente de la Licitacion Publica Nacional Presencial No. LP-INE-061/2023 resguardado en la Subdireccion de Adquisiciones.
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ANEXO 2

Evaluacion Técnica
(conforme alos numerales 4.2. y 5.1. de la convocatoria)

Derivado de la evaluacion a las ofertas técnicas presentadas y de conformidad
con el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES y el numeral 5.1.
“Criterio de evaluacion técnica” de la convocatoria, la evaluacion técnica fue
realizada, verificada y validada para la partida unica, por el area técnica-
reguirente, esto es, la Direccion de Infraestructuray Tecnologia Aplicada de
la Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores, a través de los
Servidores Publicos: Ing. Francisco Javier Valencia Martinez, Encargado
del Despacho de la Direccion de Infraestructuray Tecnologia Aplicada; por
el Lic. Giovanni Rivera Diaz, Subdirector de Infraestructura y Servicios y
por el Lic. Reynaldo Quezada Victoria, Jefe de Departamento de
Administraciéon de Infraestructura de Centros de Datos; en su caracter de
Area Técnica, informando el resultado desglosado de las ofertas técnicas de los
licitantes participantes evaluados a través del mecanismo de evaluacion binario,
mediante el Oficio NOm. CPT/DITA/0659/2023, documentos que se adJuntan y
forman parte del presente Anexo 2 --------------=---------

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo



Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores
I N E Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
Instituto Nacional Electoral Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Oficio Num. CPT/DITA/0659/2023
Ciudad de México, 19 de diciembre de 2023

Asunto: Licitacion Publica Nacional Presencial LP-
INE-061/2023. Criterio de evaluacion binario.

Lic. Luis Armando Martinez Reyes
Subdirector de Adquisiciones
Presente

De conformidad con el oficio No. INE/DEA/DRMS/SA/DLI/159/2023 con relacién a la Licitacion Publica
Nacional Presencial No. LP-INE-061/2023, para la “Renovacién de garantia y soporte técnico al equipo
de almacenamiento DELL EMC modelo Unity 300” y de conformidad con lo previsto en los articulos 43 y
45 del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en materia de Adquisiciones Arrendamientos de Bienes
Muebles y Servicios (REGLAMENTO), articulo 67 de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de
Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral (POBALINES),
mismas que se encuentran vigentes en términos de lo dispuesto por el articulo sexto transitorio de la Ley
General de Instituciones y Procedimientos Electorales y numeral 5.1 “Criterios de evaluacién técnica” de la
convocatoria del citado procedimiento, anexo al presente el resultado del andlisis detallado de las ofertas
técnicas evaluadas a través del mecanismo de evaluacion Binario, recibidas en el acto de presentacion y
apertura de proposiciones de los participantes que se enlistan, resultando lo siguiente:

Cumplimiento del Anexo 1

Licitante “Especificaciones Técnicas”
Cumple / no cumple

Focus On Services, S.A. de C.V. Unica Cumple

GNR Apoyo Estratégico, S.A. de C.V. Unica Cumple

Adicionalmente, se informa la congruencia de la descripcién sefialada en el Anexo 7 “Oferta Econdmica” de
los Licitantes con lo asentado en las propuestas técnicas mediante la siguiente tabla:

Congruencia de la descripcion senalada en el Anexo 7

Licitante . <.
“Oferta Econémica” y las propuestas técnicas
Focus On Services, S.A. de C.V. Congruente
GNR Apoyo Estratégico, S.A. de C.V. Congruente

Sin mas por el momento y agradeciendo su fina atencion, reciba un cordial saludo.

Atentamente

Ing. Francisco Javier Valencia Martinez
Encargado de Despacho de la Direccién de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Firma como responsable de la Integracién de la Lic. Reynaldo Quezada Victoria
informacién: Jefe de Departamento de Administraciéon de Infraestructura de Centros de Datos
Firma como responsable de la Autorizacién de la | Lic. Giovanni Rivera Diaz
informacién: Subdirector de Infraestructura y Servicios
C.ce. Lic. Alejandro Sosa Duran. — Director Ejecutivo del Registro Federal de Electores. - Presente.

Mtro. Alejandro Andrade Jaimes.- Coordinador de Procesos Tecnoldgicos. — Presente

Ing. Francisco Javier Valencia Martinez - Encargado de Despacho de la Direccién de Infraestructura y Tecnologia Aplicada. - Presente.
Mtro. Osvaldo Antonio Acufia Serrano. - Director de Administracion y Gestion. - Presente

Lic. Giovanni Rivera Diaz. - Subdirector de Infraestructura y Servicios. - Presente

Lic. Laura Campos Ochoa. - Jefa de Departamento de Vinculacioén Interinstitucional: - Presente

Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacién de la Firma Electrénica
Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.
1
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Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Licitaciéon Publica Nacional Presencial No. LP-INE-061/2023

Renovacion de garantia y soporte técnico al equipo de almacenamiento DELL EMC modelo Unity 300

EVALUACION TECNICA

Nombre del licitante: Focus On Services, S.A. de C.V.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo 1. Especificaciones técnicas Junta_ i3 Cumple il (o Foja PRSI
aclaraciones que No Cumple legal
TIPO DE REQUERIMIENTO
El “Instituto” requiere la renovacion de garantia y soporte técnico al equipo Dell EMC modelo
Unity 300, con el "Fabricante Dell México S.A. de C.V.", conforme a lo establecido en la siguiente
tabla:
Descripcion Numero de Serie y Tipo de Soporte rnﬁg:‘;a:; ) Propuesta
P Service Tag Técnico Servici Si técnica
ervicio Foja 1.
P_rpSuppo_rt 1 de enero de
Renovacioén de garantia y soporte técnico al Mision Critica
. . PSIAP174800117 2024
equipo de almacenamiento marca Dell EMC APMO00175029030 (PSMC)
modelo Unity 300. Post Standard 1 agosto de
Support (PSS) 2026
Tabla 1. Requerimiento para renovacion de garantia y soporte técnico
El “Licitante” debe incluir como parte de su propuesta técnica la documentacién (como fichas
técnicas, folletos, paginas de referencia (URL) o manuales del fabricante) que acredite el P:‘?p“,eSta
cumplimiento de la totalidad de los requerimientos indicados en este documento, en idioma espafiol si Fo.a:?n'scaG 7
0 inglés, en caso de presentarse en idioma distinto, debe entregarse traduccion simple al espafol. 8 Jg 10 11. 12,
Asi mismo debe incluir el documento que lo acredite como distribuidor autorizado, emitido por el 13,14, 15.
“Fabricante Dell México S.A. de C.V.”.
LUGAR DE PRESTACION DE GARANTIA Y SOPORTE TECNICO
El servicio de garantia y soporte técnico debe realizarse en el inmueble del “Instituto” indicado en la
siguiente tabla: Propuesta
Si técnica
Inmueble \ Ubicacién Foja 1

Centro de Computo Primario (CCP) - Carretera a San Juan Tilcuautla Km. 5.4, Col.
Hacienda La Concepcion, Municipio de San Agustin Tlaxiaca, C.P. 42160, Pachuca,
Hidalgo.

CECYRD

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacién de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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A I N E Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
-

Coordinacién de Procesos Tecnoldgicos
Instituto Nacional Electoral Direccioén de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Licitacion Publica Nacional Presencial No. LP-INE-061/2023
Renovacion de garantia y soporte técnico al equipo de almacenamiento DELL EMC modelo Unity 300

EVALUACION TECNICA

Nombre del licitante: Focus On Services, S.A. de C.V.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo 1. Especificaciones técnicas Junta_ i3 Cumple il (o Foja PRSI
aclaraciones que No Cumple legal
Tabla 2. Inmueble y ubicacion
NIVEL DE SOPORTE DEL SERVICIO
El “Fabricante Dell México S.A. de C.V.”, debe proporcionar los servicios de soporte relacionado
con el hardware o software del equipo de almacenamiento mencionado en el numeral “2. Tipo de
requerimiento” del Anexo 1. Especificaciones técnicas de la convocatoria, debe constar de forma
enunciativa mas no limitativa de lo siguiente:
ProSupport Mision Critica (PSMC)
e Asistencia las 24 (veinticuatro) horas del dia, los 7 (siete) dias de la semana, por teléfono o
mediante interfaz web.
e El tiempo de respuesta en sitio, para el inmueble del “Instituto” sefialado en la “Tabla 2. Propuesta
Inmueble y ubicacion” del numeral "2.1. Lugar de prestacion de garantia y soporte técnico" ) técnica
del Anexo 1. Especificaciones técnicas de la convocatoria, debe ser conforme se indica a Si Fojas 1, 2, 5, 6,
continuacion: 7,8,9,10.
Inmueble Nivel de servicio \ Horario de atencion
CECYRD 4 HRS 24x7
Tabla 3. Tiempo de respuesta en sitio ProSupport Misién Critica
e Lo anterior, conforme a lo definido por el “Fabricante Dell México S.A. de C.V.”, para el
servicio de soporte técnico ProSupport Mision Critica (PSMC), al equipo Dell EMC modelo
Unity 300, mismo que podra ser consultado en la siguiente direccién electronica:
https://www.delltechnologies.com/asset/es-mx/services/support/briefs-summaries/h16453-
dellemc-prosupport-mc-option.pdf

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacién de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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A I N E Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
-

Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
Instituto Nacional Electoral Direccioén de Infraestructura y Tecnologia Aplicada
Licitacion Publica Nacional Presencial No. LP-INE-061/2023
Renovacion de garantia y soporte técnico al equipo de almacenamiento DELL EMC modelo Unity 300

EVALUACION TECNICA

Nombre del licitante: Focus On Services, S.A. de C.V.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo 1. Especificaciones técnicas Junta_ i3 Cumple il (o Foja PRSI
aclaraciones que No Cumple legal
NIVEL DE SOPORTE DEL SERVICIO
El “Fabricante Dell México S.A. de C.V.”, debe proporcionar los servicios de soporte relacionado
con el hardware o software del equipo de almacenamiento mencionado en el numeral “2. Tipo de
requerimiento” del Anexo 1. Especificaciones técnicas de la convocatoria, debe constar de forma
enunciativa mas no limitativa de lo siguiente:
Post Standard Support (PSS)
e Asistencia las 24 (veinticuatro) horas del dia, los 7 (siete) dias de la semana, por teléfono o
mediante interfaz web.
e El tiempo de respuesta en sitio, para el inmueble del “Instituto” sefialado en la “Tabla 2. Propuesta
Inmueble y ubicacion” del numeral "2.1. Lugar de prestacion de garantia y soporte técnico" Si técnica
del Anexo 1. Especificaciones técnicas de la convocatoria, debe ser conforme se indica a Fojas 2, 11, 12,
continuacion: 13, 14.
Inmueble Nivel de servicio = Horario de atencién
CECYRD 4 HRS 24x7
Tabla 4. Tiempo de respuesta en sitio Post Standard Support
e Lo anterior, conforme a lo definido por el “Fabricante Dell México S.A. de C.V.”, para el
servicio de soporte técnico Post Standard Support (PSS), al equipo Dell EMC modelo Unity
300, mismo que podra ser consultado en la siguiente direccion electronica:
https://i.dell.com/sites/csdocuments/legal docs/es/ar/post-standard-support-es-xl.pdf
El “Proveedor” y el “Fabricante Dell México S.A. de C.V.”, deben considerar que, en caso de Propuesta
reemplazo de los discos internos del equipo, éstos no seran devueltos y permaneceran bajo Si técnica
resguardo del “Instituto”. Foja 2.

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacién de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Licitaciéon Publica Nacional Presencial No. LP-INE-061/2023

Renovacion de garantia y soporte técnico al equipo de almacenamiento DELL EMC modelo Unity 300

EVALUACION TECNICA

Nombre del licitante: Focus On Services, S.A. de C.V.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo 1. Especificaciones técnicas Junta_ i3 Cumple il (o Foja PRSI
aclaraciones que No Cumple legal
VIGENCIA DE LA RENOVACION DE GARANTIA Y SOPORTE TECNICO
La vigencia y activacion de la renovacién de garantia y soporte técnico para el equipo de
almacenamiento marca DELL EMC modelo Unity 300, debe realizarse conforme a lo indicado en la
siguiente tabla:
. Ejercicio . . - Fecha de
Tipo de Soporte fiscal Vigencia del servicio activacion ' Propuesta
ProSupport Mision Critica 2024 Del 01 de enero de 2024 al 31 de 01 de enero de Si tecnica
(PSMC) diciembre del 2024 2024 Foja 2.
ProSupport Misién Critica 2025 Del 01 de enero de 2025 al 31 de 01 de enero de
(PSMC) diciembre del 2025 2025
ProSupport Misién Critica Del 01 de enero al 31 de julio del 2026 01 de enero de
(PSMC) 2026 2026
Post Standard Support Del 01 de agosto de 2026 al 31 de 01 de agosto de
(PSS) diciembre del 2026 2026
Tabla 5. Vigencia y activacion del servicio de soporte técnico.
ENTREGABLES
El “Proveedor”, debe presentar el siguiente entregable:
Documento 1
Documento por parte del “Fabricante Dell México S.A. de C.V.”, que avale la vigencia de la Propuesta
renovacion de garantia y soporte técnico del equipo de almacenamiento Unity referido en la “Tabla 1. Si técnica
Requerimiento para renovacién de garantia y soporte técnico” del numeral “2. Tipo de requerimiento” Foja 3.

del Anexo 1. Especificaciones técnicas de la convocatoria, el cual, debe estar firmado por el
“Fabricante Dell México S.A. de C.V.” e incluir al menos la siguiente informacion:

e Estar a nombre del Instituto Nacional Electoral.
e Marca y modelo.

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacién de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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£ INE

Instituto Nacional Electoral

Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Licitaciéon Publica Nacional Presencial No. LP-INE-061/2023

Renovacion de garantia y soporte técnico al equipo de almacenamiento DELL EMC modelo Unity 300

EVALUACION TECNICA

Nombre del licitante: Focus On Services, S.A. de C.V.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo 1. Especificaciones técnicas Junta_ i3 Cumple il (o Foja PRSI
aclaraciones que No Cumple legal
e Numero de serie.
¢ Tipo de soporte y vigencia del servicio del 01 de enero de 2024 al 31 de diciembre de 2024.
Forma de entrega.
Documento en formato PDF, via correo electronico a la cuenta del Administrador del Contrato
javier.valenciam@ine.mx y con copia para giovanni.rivera@ine.mx; con firma autoégrafa y rubricado
en cada pagina por el representante o apoderado legal del “Proveedor”.
Fecha maxima de entrega.
A mas tardar 20 (veinte) dias naturales contados a partir del 01 de enero de 2024.
ENTREGABLES
El “Proveedor”, debe presentar el siguiente entregable:
Documento 2
Documento por parte del “Proveedor” que contenga el procedimiento para levantar casos de
soporte, mediante el acceso al sitio web del “Fabricante Dell México S.A. de C.V.” y/o via telefénica,
y que debe incluir al menos:
e Direccion electronica del sitio de soporte. . Propuesta
. S « . ’ Si técnica
e Teléfono de atencion sin costo para el “Instituto”. Foja 3.

¢ Procedimiento de escalacion.

Forma de entrega.

Documento en formato PDF, via correo electronico a la cuenta del Administrador del Contrato
javier.valenciam@ine.mx y con copia para giovanni.rivera@ine.mx; con firma autégrafa y rubricado
en cada pagina por el representante o apoderado legal del “Proveedor”.

Fecha maxima de entrega.
A mas tardar 20 (veinte) dias naturales contados a partir del 01 de enero de 2024.

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacién de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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£ INE

Instituto Nacional Electoral

Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Licitaciéon Publica Nacional Presencial No. LP-INE-061/2023

Renovacion de garantia y soporte técnico al equipo de almacenamiento DELL EMC modelo Unity 300

EVALUACION TECNICA

Nombre del licitante: Focus On Services, S.A. de C.V.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo 1. Especificaciones técnicas Junta_ i3 Cumple il (o Foja PRSI
aclaraciones que No Cumple legal
ENTREGABLES
El “Proveedor”, debe presentar el siguiente entregable:
Documento 3
Documento por parte del “Fabricante Dell México S.A. de C.V.”, que avale la vigencia de la
renovacion de garantia y soporte técnico del equipo de almacenamiento Unity referido en la “Tabla 1.
Requerimiento para renovacién de garantia y soporte técnico” del numeral “2. Tipo de requerimiento”
del Anexo 1. Especificaciones técnicas de la convocatoria, el cual, debe estar firmado por el
“Fabricante Dell México S.A. de C.V.” e incluir al menos la siguiente informacion:
Propuesta
e Estar a nombre del Instituto Nacional Electoral. Si técnica
e Marca y modelo. Foja 3.
e NUumero de serie.
e Tipo de soporte y vigencia del servicio del 01 de enero de 2025 al 31 de diciembre de 2025.
Forma de entrega.
Documento en formato PDF, via correo electronico a la cuenta del Administrador del Contrato
javier.valenciam@ine.mx y con copia para giovanni.rivera@ine.mx; con firma autégrafa y rubricado
en cada péagina por el representante o apoderado legal del “Proveedor”.
Fecha maxima de entrega.
A mas tardar 20 (veinte) dias naturales contados a partir del 01 de enero de 2025.
ENTREGABLES
El “Proveedor”, debe presentar el siguiente entregable: Propuesta
Si técnica
Documento 4 Foja 3.

Documento por parte del “Fabricante Dell México S.A. de C.V.”, que avale la vigencia de la
renovacion de garantia y soporte técnico del equipo de almacenamiento Unity referido en la “Tabla 1.

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacién de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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£ INE

Instituto Nacional Electoral

Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Licitaciéon Publica Nacional Presencial No. LP-INE-061/2023

Renovacion de garantia y soporte técnico al equipo de almacenamiento DELL EMC modelo Unity 300

EVALUACION TECNICA

Nombre del licitante: Focus On Services, S.A. de C.V.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo 1. Especificaciones técnicas

Junta de
aclaraciones

Cumple

Razones por las
que No Cumple

Foja

Fundamento
legal

Requerimiento para renovacion de garantia y soporte técnico” del numeral “2. Tipo de requerimiento”
del Anexo 1. Especificaciones técnicas de la convocatoria, el cual, debe estar firmado por el
“Fabricante Dell México S.A. de C.V.” e incluir al menos la siguiente informacion:

e Estar a nombre del Instituto Nacional Electoral.
e Marca y modelo.
e Numero de serie.
e Para el aifo 2026, se proporcionaran dos tipos de soporte en dos periodos de tiempo diferentes,
conforme a lo siguiente:
OTipo de soporte ProSupport Misién Critica (PSMC) con vigencia del servicio a partir del 01 de
enero de 2026 al 31 de julio de 2026.
OTipo de soporte Post Standard Support (PSS) con vigencia del servicio a partir del 01 de agosto
de 2026 al 31 de diciembre de 2026.

Forma de entrega.

Documento en formato PDF, via correo electronico a la cuenta del Administrador del Contrato
javier.valenciam@ine.mx y con copia para giovanni.rivera@ine.mx; con firma autografa y rubricado
en cada pagina por el representante o apoderado legal del “Proveedor”.

Fecha maxima de entrega.
A mas tardar 20 (veinte) dias naturales contados a partir del 01 de enero de 2026.

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacién de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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£ INE

Instituto Nacional Electoral

Renovacion de garantia y soporte técnico al equipo de almacenamiento DELL EMC modelo Unity 300

Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores

Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos

Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Licitaciéon Publica Nacional Presencial No. LP-INE-061/2023

EVALUACION TECNICA

Fecha de elaboracion del documento: 19 de diciembre de 2023

Servidores publicos que realizan la evaluacion

Firma como responsable de Integracion
de la informacion:

Lic. Reynaldo Quezada Victoria
Jefe de Departamento de Administracion de Infraestructura de Centros de Datos

Firma como responsable de Autorizacion
de la informacion:

Lic. Giovanni Rivera Diaz
Subdirector de Infraestructura y Servicios

Firma como responsable de Visto Bueno
de la informacion:

Ing. Francisco Javier Valencia Martinez
Encargado del Despacho de la Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacién de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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A I N E Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
-

Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
Instituto Nacional Electoral Direccioén de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Licitacion Publica Nacional Presencial No. LP-INE-061/2023
Renovacion de garantia y soporte técnico al equipo de almacenamiento DELL EMC modelo Unity 300

EVALUACION TECNICA

Nombre del licitante: GNR Apoyo Estratégico, S.A. de C.V.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo 1. Especificaciones técnicas Junta_ i3 Cumple il (o Foja PRSI
aclaraciones que No Cumple legal
TIPO DE REQUERIMIENTO
El “Instituto” requiere la renovacion de garantia y soporte técnico al equipo Dell EMC modelo
Unity 300, con el "Fabricante Dell México S.A. de C.V.", conforme a lo establecido en la siguiente
tabla:
Numero de Serie y Tipo de Soporte Ll scni
Descripcion . A Inicio del Si Oferta técnica
Service Tag Técnico . . Foia 1
Servicio ja 1.
P_rpSuppo_rt 1 de enero de
Renovacioén de garantia y soporte técnico al Mision Critica
. . PSIAP174800117 2024
equipo de almacenamiento marca Dell EMC APMO00175029030 (PSMC)
modelo Unity 300. Post Standard 1 agosto de
Support (PSS) 2026
Tabla 1. Requerimiento para renovacion de garantia y soporte técnico
El “Licitante” debe incluir como parte de su propuesta técnica la documentacién (como fichas
técnicas, folletos, paginas de referencia (URL) o manuales del fabricante) que acredite el Oferta técnica
cumplimiento de la totalidad de los requerimientos indicados en este documento, en idioma espafiol si Fojas 1, 2, 6, 7,
0 inglés, en caso de presentarse en idioma distinto, debe entregarse traduccion simple al espafol. 8,9,10, 11,12,
Asi mismo debe incluir el documento que lo acredite como distribuidor autorizado, emitido por el 13,14, 15, 16.
“Fabricante Dell México S.A. de C.V.”.
LUGAR DE PRESTACION DE GARANTIA Y SOPORTE TECNICO
El servicio de garantia y soporte técnico debe realizarse en el inmueble del “Instituto” indicado en la
siguiente tabla: o
Inmueble \ Ubicacion Si Oferthj;e;:mca
Centro de Computo Primario (CCP) - Carretera a San Juan Tilcuautla Km. 5.4, Col. '
CECYRD Hacienda La Concepcion, Municipio de San Agustin Tlaxiaca, C.P. 42160, Pachuca,
Hidalgo.
Tabla 2. Inmueble y ubicacion

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacién de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Licitaciéon Publica Nacional Presencial No. LP-INE-061/2023

Renovacion de garantia y soporte técnico al equipo de almacenamiento DELL EMC modelo Unity 300

EVALUACION TECNICA

Nombre del licitante: GNR Apoyo Estratégico, S.A. de C.V.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo 1. Especificaciones técnicas Junta_ i3 Cumple il (o Foja PRSI
aclaraciones que No Cumple legal
NIVEL DE SOPORTE DEL SERVICIO
El “Fabricante Dell México S.A. de C.V.”, debe proporcionar los servicios de soporte relacionado
con el hardware o software del equipo de almacenamiento mencionado en el numeral “2. Tipo de
requerimiento” del Anexo 1. Especificaciones técnicas de la convocatoria, debe constar de forma
enunciativa mas no limitativa de lo siguiente:
ProSupport Mision Critica (PSMC)

e Asistencia las 24 (veinticuatro) horas del dia, los 7 (siete) dias de la semana, por teléfono o
mediante interfaz web.

e El tiempo de respuesta en sitio, para el inmueble del “Instituto” sefalado en la “Tabla 2. _
Inmueble y ubicacion” del numeral "2.1. Lugar de prestacion de garantia y soporte técnico" ) Oferta técnica
del Anexo 1. Especificaciones técnicas de la convocatoria, debe ser conforme se indica a Si Fojas 2y dela
continuacion: 6ala11.

Inmueble Nivel de servicio = Horario de atencién
CECYRD 4 HRS 24x7
Tabla 3. Tiempo de respuesta en sitio ProSupport Mision Critica

e Lo anterior, conforme a lo definido por el “Fabricante Dell México S.A. de C.V.”, para el
servicio de soporte técnico ProSupport Mision Critica (PSMC), al equipo Dell EMC modelo
Unity 300, mismo que podra ser consultado en la siguiente direccién electronica:
https://www.delltechnologies.com/asset/es-mx/services/support/briefs-summaries/h16453-
dellemc-prosupport-mc-option.pdf

NIVEL DE SOPORTE DEL SERVICIO , Oferta técnica
Si Fojas 3y dela

12 ala 15.

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacién de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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A I N E Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
-

Coordinacién de Procesos Tecnoldgicos
Instituto Nacional Electoral Direccioén de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Licitacion Publica Nacional Presencial No. LP-INE-061/2023
Renovacion de garantia y soporte técnico al equipo de almacenamiento DELL EMC modelo Unity 300

EVALUACION TECNICA

Nombre del licitante: GNR Apoyo Estratégico, S.A. de C.V.

Junta de
aclaraciones

Razones por las Fundamento

Descripcion de lo solicitado en el Anexo 1. Especificaciones técnicas Foja
que No Cumple legal

Cumple

El “Fabricante Dell México S.A. de C.V.”, debe proporcionar los servicios de soporte relacionado
con el hardware o software del equipo de almacenamiento mencionado en el numeral “2. Tipo de
requerimiento” del Anexo 1. Especificaciones técnicas de la convocatoria, debe constar de forma
enunciativa mas no limitativa de lo siguiente:

Post Standard Support (PSS)

e Asistencia las 24 (veinticuatro) horas del dia, los 7 (siete) dias de la semana, por teléfono o
mediante interfaz web.

e El tiempo de respuesta en sitio, para el inmueble del “Instituto” sefalado en la “Tabla 2.
Inmueble y ubicacion” del numeral "2.1. Lugar de prestacion de garantia y soporte técnico"
del Anexo 1. Especificaciones técnicas de la convocatoria, debe ser conforme se indica a
continuacion:

Inmueble Nivel de servicio \ Horario de atencion
CECYRD 4 HRS 24x7

Tabla 4. Tiempo de respuesta en sitio Post Standard Support
e Lo anterior, conforme a lo definido por el “Fabricante Dell México S.A. de C.V.”, para el
servicio de soporte técnico Post Standard Support (PSS), al equipo Dell EMC modelo Unity
300, mismo que podra ser consultado en la siguiente direccion electrénica:

https://i.dell.com/sites/csdocuments/legal docs/es/ar/post-standard-support-es-xl.pdf

El “Proveedor” y el “Fabricante Dell México S.A. de C.V.”, deben considerar que, en caso de o

. . . . ; . . . Oferta técnica
reemplazo de los discos internos del equipo, éstos no seran devueltos y permaneceran bajo Si Foja 3
resguardo del “Instituto”. '

VIGENCIA DE LA RENOVACION DE GARANTIA Y SOPORTE TECNICO si Oferta técnica
Foja 3.

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacién de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Licitaciéon Publica Nacional Presencial No. LP-INE-061/2023

Renovacion de garantia y soporte técnico al equipo de almacenamiento DELL EMC modelo Unity 300

EVALUACION TECNICA

Nombre del licitante: GNR Apoyo Estratégico, S.A. de C.V.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo 1. Especificaciones técnicas Junta_ i3 Cumple il (o Foja PRSI
aclaraciones que No Cumple legal
La vigencia y activacion de la renovacion de garantia y soporte técnico para el equipo de
almacenamiento marca DELL EMC modelo Unity 300, debe realizarse conforme a lo indicado en la
siguiente tabla:
Tipo de Soporte Eje.l"CICIO Vigencia del servicio Fef:ha .d'e
fiscal activacion
ProSupport Misién Critica 2024 Del 01 de enero de 2024 al 31 de 01 de enero de
(PSMC) diciembre del 2024 2024
ProSupport Misién Critica 2025 Del 01 de enero de 2025 al 31 de 01 de enero de
(PSMC) diciembre del 2025 2025
ProSupport Misién Critica Del 01 de enero al 31 de julio del 2026 01 de enero de
(PSMC) 2026 2026
Post Standard Support Del 01 de agosto de 2026 al 31 de 01 de agosto de
(PSS) diciembre del 2026 2026
Tabla 5. Vigencia y activacion del servicio de soporte técnico.
ENTREGABLES
El “Proveedor”, debe presentar el siguiente entregable:
Documento 1
Documento por parte del “Fabricante Dell México S.A. de C.V.”, que avale la vigencia de la
renovacion de garantia y soporte técnico del equipo de almacenamiento Unity referido en la “Tabla 1. o
Requerimiento para renovacion de garantia y soporte técnico” del numeral “2. Tipo de requerimiento” Si Oferta técnica

del Anexo 1. Especificaciones técnicas de la convocatoria, el cual, debe estar firmado por el
“Fabricante Dell México S.A. de C.V.” e incluir al menos la siguiente informacion:

e Estar a nombre del Instituto Nacional Electoral.

e Marca y modelo.

e Numero de serie.

e Tipo de soporte y vigencia del servicio del 01 de enero de 2024 al 31 de diciembre de 2024.

Foja 4.

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacién de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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£ INE

Instituto Nacional Electoral

Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Licitaciéon Publica Nacional Presencial No. LP-INE-061/2023

Renovacion de garantia y soporte técnico al equipo de almacenamiento DELL EMC modelo Unity 300

EVALUACION TECNICA

Nombre del licitante: GNR Apoyo Estratégico, S.A. de C.V.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo 1. Especificaciones técnicas Junta_ i3 Cumple il (o Foja PRSI
aclaraciones que No Cumple legal
Forma de entrega.
Documento en formato PDF, via correo electronico a la cuenta del Administrador del Contrato
javier.valenciam@ine.mx y con copia para giovanni.rivera@ine.mx; con firma autografa y rubricado
en cada péagina por el representante o apoderado legal del “Proveedor”.
Fecha maxima de entrega.
A mas tardar 20 (veinte) dias naturales contados a partir del 01 de enero de 2024.
ENTREGABLES
El “Proveedor”, debe presentar el siguiente entregable:
Documento 2
Documento por parte del “Proveedor” que contenga el procedimiento para levantar casos de
soporte, mediante el acceso al sitio web del “Fabricante Dell México S.A. de C.V.” y/o via telefénica,
y que debe incluir al menos:
¢ Direccion electronica del sitio de soporte. si Oferta técnica

e Teléfono de atencidn sin costo para el “Instituto”.
e Procedimiento de escalacion.

Forma de entrega.

Documento en formato PDF, via correo electronico a la cuenta del Administrador del Contrato
javier.valenciam@ine.mx y con copia para giovanni.rivera@ine.mx; con firma autégrafa y rubricado
en cada pagina por el representante o apoderado legal del “Proveedor”.

Fecha maxima de entrega.
A mas tardar 20 (veinte) dias naturales contados a partir del 01 de enero de 2024.

Foja 4.

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacién de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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£ INE

Instituto Nacional Electoral

Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Licitaciéon Publica Nacional Presencial No. LP-INE-061/2023

Renovacion de garantia y soporte técnico al equipo de almacenamiento DELL EMC modelo Unity 300

EVALUACION TECNICA

Nombre del licitante: GNR Apoyo Estratégico, S.A. de C.V.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo 1. Especificaciones técnicas Junta_ i3 Cumple il (o Foja PRSI
aclaraciones que No Cumple legal
ENTREGABLES
El “Proveedor”, debe presentar el siguiente entregable:
Documento 3
Documento por parte del “Fabricante Dell México S.A. de C.V.”, que avale la vigencia de la
renovacion de garantia y soporte técnico del equipo de almacenamiento Unity referido en la “Tabla 1.
Requerimiento para renovacién de garantia y soporte técnico” del numeral “2. Tipo de requerimiento”
del Anexo 1. Especificaciones técnicas de la convocatoria, el cual, debe estar firmado por el
“Fabricante Dell México S.A. de C.V.” e incluir al menos la siguiente informacion:
« Estar a nombre del Instituto Nacional Electoral. Si OferFt?)_;éznica
e Marca y modelo. jas
e NUumero de serie.
e Tipo de soporte y vigencia del servicio del 01 de enero de 2025 al 31 de diciembre de 2025.
Forma de entrega.
Documento en formato PDF, via correo electronico a la cuenta del Administrador del Contrato
javier.valenciam@ine.mx y con copia para giovanni.rivera@ine.mx; con firma autégrafa y rubricado
en cada péagina por el representante o apoderado legal del “Proveedor”.
Fecha maxima de entrega.
A mas tardar 20 (veinte) dias naturales contados a partir del 01 de enero de 2025.
ENTREGABLES
El “Proveedor”, debe presentar el siguiente entregable: N Oferta técnica

Documento 4
Documento por parte del “Fabricante Dell México S.A. de C.V.”, que avale la vigencia de la
renovacion de garantia y soporte técnico del equipo de almacenamiento Unity referido en la “Tabla 1.

Fojas 4, 5.

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacién de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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£ INE

Instituto Nacional Electoral

Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Licitaciéon Publica Nacional Presencial No. LP-INE-061/2023

Renovacion de garantia y soporte técnico al equipo de almacenamiento DELL EMC modelo Unity 300

EVALUACION TECNICA

Nombre del licitante: GNR Apoyo Estratégico, S.A. de C.V.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo 1. Especificaciones técnicas

Junta de
aclaraciones

Cumple

Razones por las
que No Cumple

Foja

Fundamento
legal

Requerimiento para renovacion de garantia y soporte técnico” del numeral “2. Tipo de requerimiento”
del Anexo 1. Especificaciones técnicas de la convocatoria, el cual, debe estar firmado por el
“Fabricante Dell México S.A. de C.V.” e incluir al menos la siguiente informacion:

e Estar a nombre del Instituto Nacional Electoral.
e Marca y modelo.
e Numero de serie.
e Para el aifo 2026, se proporcionaran dos tipos de soporte en dos periodos de tiempo diferentes,
conforme a lo siguiente:
OTipo de soporte ProSupport Misién Critica (PSMC) con vigencia del servicio a partir del 01 de
enero de 2026 al 31 de julio de 2026.
OTipo de soporte Post Standard Support (PSS) con vigencia del servicio a partir del 01 de agosto
de 2026 al 31 de diciembre de 2026.

Forma de entrega.

Documento en formato PDF, via correo electronico a la cuenta del Administrador del Contrato
javier.valenciam@ine.mx y con copia para giovanni.rivera@ine.mx; con firma autografa y rubricado
en cada pagina por el representante o apoderado legal del “Proveedor”.

Fecha maxima de entrega.
A mas tardar 20 (veinte) dias naturales contados a partir del 01 de enero de 2026.

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacién de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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£ INE

Instituto Nacional Electoral

Renovacion de garantia y soporte técnico al equipo de almacenamiento DELL EMC modelo Unity 300

Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores

Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos

Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Licitaciéon Publica Nacional Presencial No. LP-INE-061/2023

EVALUACION TECNICA

Fecha de elaboracion del documento: 19 de diciembre de 2023

Servidores publicos que realizan la evaluacion

Firma como responsable de Integracion
de la informacion:

Lic. Reynaldo Quezada Victoria
Jefe de Departamento de Administracion de Infraestructura de Centros de Datos

Firma como responsable de Autorizacion
de la informacion:

Lic. Giovanni Rivera Diaz
Subdirector de Infraestructura y Servicios

Firma como responsable de Visto Bueno
de la informacion:

Ing. Francisco Javier Valencia Martinez
Encargado del Despacho de la Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacién de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

‘; I N E DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

Instituto Nacional Electoral
A DMINISTRACION

ANEXO CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA LICITACION PU'BLICA NACIONAL PRESENCIAL
NUMERO LP-INE-061/2023, CONVOCADA PARA LA “RENOVACION DE GARANTIA Y SOPORTE
TECNICO AL EQUIPO DE ALMACENAMIENTO DELL EMC MODELO UNITY 300~

ANEXO

Evaluacion Economica
(conforme a los numerales 4.3. y 5.2. de la convocatoria)

Derivado del contenido de la oferta econdmica solicitada en el numeral 4.3. de la
convocatoria, y de conformidad con lo dispuesto en el tercer parrafo del articulo
67 de las POBALINES, asi como lo establecido en el numeral 5.2. “Criterio de
evaluacion econdémica” de la convocatoria, la evaluacion econdmica fue
realizada para la partida unica por el Lic. Luis Armando Martinez Reyes,
Subdirector de Adquisiciones y avalada por el Lic. Octavio Ernesto Alejo
Nava, Director de Recursos Materiales y Servicios; llevando a cabo la
verificacion de los precios ofertados, informando el resultado desglosado,
documentos que se adjuntan y forman parte del presente Anexo.

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo



DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

; I N E DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

Instituto Nacional Electoral
A DMINISTRACION

ANEXO CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA LICITACION PU'BLICA NACIONAL PRESENCIAL
NUMERO LP-INE-061/2023, CONVOCADA PARA LA “RENOVACION DE GARANTIA Y SOPORTE

TECNICO AL EQUIPO DE ALMACENAMIENTO DELL EMC MODELO UNITY 300”

ANEXO 3

Analisis de Precios No Aceptables

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo
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DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
_‘ I N E DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

Institute Nacional Electoral
21 de diciembre de 2023

Licitacién Publica i P ial
Numero LP-INE-061/2023
"Renovacién de garantia y soporte técnico al equipo de all i DELL EMC modelo Unity 300"
Analisis de Precios no A bles de la Ir igacién de Mercado

GNR Apoyo Estratégico, | Focus On Services S.A. | LaRed C ivo [LARSON T Profesionales en

S.A. deC.V. de C.V. S.A.deC.V. de C.V. °°’"p“‘a(°:“\’,"' SA.DE Precio aceptable
. A - Periodo de o -V Mediana de la Investigacion
Tipo de Soporte A 5 Cantidad = s
Vigencia de Mercado (Precio unitario
Precio unitario antes de  Precio unitario antes de Precio unitario antes de Precio unitario antes de Precio unitario antes de antes de IVA + 10%

LV.A.

Descripcion del

servicio

1 de enero de
2024 al 31 de

ProSupport Mision Critica (PSMC) 2024 2024 2131 deo 1 USD 40,205.0000 USD 41,420.1201 USD 44,153.9314 USD 55,834.3143 USD 69,030.4545 USD 48,569.3200
2024
1 de enero de
Renovacion de garantia| gy 000rt Mision Critica (PSMC) 2025 2025 al 31 de 1 USD 40,205.0000 USD 41,420.1201 USD 44,153.9314 USD 55,834.3143 USD 60,795.5485 USD 48,569.3200
y soporte técnico a diciembre del

equipo de 2025
almacenamiento Dell
EMC Unity 300.

1 de enero de

ProSupport Mision Critica (PSMC) 2026 al 31 de julio 1 USD 23,452.0000 USD 24,161.7618 USD 22,076.9910 USD 32,570.0166 USD 35,329.0786 USD 26,577.9400
del 2026
2026
1 de agosto de
Post Standard Support (PSS) 2026 al 31 de 1 USD 16,753.0000 USD 15,002.4024 USD 22,076.9910 USD 35,495.7903 USD 16,709.3453 USD 18,428.3000
diciembre 2026
SUBTOTAL| USD 120,615.0000 USD 122,004.4044 USD 132,461.8448 USD 179,734.4355 USD 181,864.4269
LV.A. USD 19,298.4000 USD 19,520.7047 USD 21,193.8952 USD 28,757.5097 USD 29,098.3083
Total USD 139,913.4000 USD 141,525.1091 USD 153,655.7400 USD 208,491.9452 USD 210,962.7352
Mediana de la Investigacion de Mercado (Monto Total antes de IVA (Subtotal)) USD 132,461.8448
Precio i dela 6n de +10%) (Monto Total
antes de IVA (Subtotal)) USD 145,708,023

Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral
Articulo 68.

El calculo de los precios no aceptables se realizara cuando se utilicen los criterios de evaluacion de puntos y porcentajes y binario, el calculo de los precios convenientes sélo se realizara cuando se utilice el criterio de evaluacion binario y al efecto se atendera lo siguiente:

1. El calculo de los precios no aceptables se llevara a cabo por las Areas compradoras, cuando se requiera acreditar que un precio ofertado es inaceptable para efectos de adjudicacién del Contrato porque resulta superior al porcentaje del diez por ciento a que hace referencia la fraccion XLI del
articulo 2 del Reglamento de Adquisiciones, asi como para efectos de lo dispuesto en el parrafo segundo del articulo 43, fraccion IIl del articulo 44 o primer y segundo parrafos del articulo 47 del Reglamento de Adquisiciones.

Para calcular cuando un precio no es aceptable, los responsables de evaluar la oferta econémica aplicaran cualquiera de las siguientes opciones:

I1.Cuando se considere como referencia el precio que se observa como mediana en la investigacion de mercado, ésta se obtendra de la siguiente manera:
a. Se consideraran todos los precios obtenidos de la investigacion de mercado y se ordenaran de manera consecutiva del menor al mayor.

b. En caso de que la serie de precios obtenidos resulte impar, el valor central sera la mediana,y

c. Si la serie de precios obtenidos es un numero par, se obtendra el promedio de los dos valores centrales y el resultado sera la mediana.

A las cantidades de las ¢ i en las fracciones anteriores se les sumara el porcentaje previsto en la fraccién XLI del articulo 2 del Reglamento de Adquisiciones o, en su caso, el porcentaje sefialado en el segundo parrafo del articulo 47 del Reglamento de
Adquisiciones. Cuando algin precio ofertado sea superior al resultado de esta dltima ion, éste sera i como no

Articulo 79. Para efectos de proceder a la evaluacion de la oferta econémica, se debera excluir del precio ofertado por el licitante el Impuesto al Valor Agregado y sélo se considerara el precio neto ofertado.




DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

! I N E DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
v

SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES
Instituto Nacional Electoral
21 de diciembre de 2023

Licitacion Publica Nacional Presencial
Numero LP-INE-061/2023
"Renovacion de garantia y soporte técnico al equipo de almacenamiento DELL EMC modelo Unity 300"
Analisis de Precios no Aceptables de las ofertas presentadas que cumplen legal y técnicamente con base en la Investigacion de Mercado

GNR Apoyo Estratégico, |[Focus On Services, S.A. de Precio aceptable
S.A.deC.V. C.V. Mediana de la
Cantidad Investigacion de

Precio unitario antes de  Precio unitario antes de Mercado (Precio unitario
LV.A. LV.A. antes de IVA + 10%

Descripcion del Periodo de

Tipo de Soporte Ejercicio Fiscal Vigencia

1 de enero de
ProSupport Misién Critica (PSMC) 2024 2024 al 31 de 1 USD 39,880.0000 USD 44,641.7235 USD 48,569.3200
diciembre del 2024

1 de enero de

Re”""a‘j’f” t”',e garantla ProSupport Misién Critica (PSMC) 2025 2025 al 31 de 1 USD 39,880.0000 USD 44,641.7235 USD 48,569.3200
y soporte tecnico a diciembre del 2025
equipo de
almacenamiento Dell
EMC Unity 300 1 de enero de
Mty 509 ProSupport Mision Critica (PSMC) 2026 al 31 de julio 1 USD 23,120.0000 USD 26,041.0054 USD 26,577.9400
del 2026
2026

1 de agosto de
Post Standard Support (PSS) 2026 al 31 de 1 USD 16,350.0000 USD 16,169.2657 USD 18,428.3000
diciembre 2026

SUBTOTAL USD 119,230.0000 USD 131,493.7181
LV.A USD 19,076.8000 USD 21,038.9949
Total USD 138,306.8000 USD 152,532.7130
Precio aceptable Precio aceptable
Mediana de la Investigacion de Mercado (Monto Total antes de IVA (Subtotal)) USD 132,461.8448

Precio aceptable (Mediana de la Investigacion de Mercado +10%) (Monto Total

antes de IVA (Subtotal)) USD 145,708.0293

Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de A isici Arr i de Bienes y Servicios del Instituto Federal Electoral
Articulo 68.

El calculo de los precios no aceptables se realizara cuando se utilicen los criterios de evaluacion de puntos y porcentajes y binario, el calculo de los precios convenientes solo se realizara cuando se utilice el criterio de
evaluacion binario y al efecto se atendera lo siguiente:

1. El célculo de los precios no aceptables se llevara a cabo por las Areas compradoras, cuando se requiera acreditar que un precio ofertado es inaceptable para efectos de adjudicacion del Contrato porque resulta
superior al porcentaje del diez por ciento a que hace referencia la fraccion XLI del articulo 2 del Reglamento de Adquisiciones, asi como para efectos de lo dispuesto en el parrafo segundo del articulo 43, fraccion 1l del
articulo 44 o primer y segundo parrafos del articulo 47 del Reglamento de Adquisiciones.

Para calcular cuando un precio no es aceptable, los responsables de evaluar la oferta econdmica aplicaran cualquiera de las siguientes opciones:

Il.Cuando se considere como referencia el precio que se observa como mediana en la investigacion de mercado, ésta se obtendra de la siguiente manera:
a. Se consideraran todos los precios obtenidos de la investigacion de mercado y se ordenaran de manera consecutiva del menor al mayor.

b. En caso de que la serie de precios obtenidos resulte impar, el valor central sera la mediana,y

c. Si la serie de precios obtenidos es un nimero par, se obtendra el promedio de los dos valores centrales y el resultado sera la mediana.

A las cantidades resultantes de las operaciones efectuadas en las fracciones anteriores se les sumara el porcentaje previsto en la fraccion XLI del articulo 2 del Reglamento de Adquisiciones o, en su caso, el porcentaje
sefialado en el segundo parrafo del articulo 47 del Reglamento de Adquisiciones. Cuando algun precio ofertado sea superior al resultado de esta Ultima operacion, éste sera considerado como no aceptable.

Articulo 79. Para efectos de proceder a la evaluacion de la oferta econoémica, se debera excluir del precio ofertado por el licitante el Impuesto al Valor Agregado y solo se considerara el precio neto ofertado.

LAMR-MRPG-ERS



‘ I N E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
. 4

DIRECCION DE RECURSOS MAT,ERIALES Y SERVICIOS
Instituto Nacional Electoral SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

A DMINISTRACION

ANEXO CORRESPONDIENTE AL FALLODE LA LICITACIQN PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NUMERO
LP-INE-061/2023, CONVOCADA PARA LA “RENOVACION DE GARANTIA Y SOPORTE TECNICO AL
EQUIPO DE ALMACENAMIENTO DELL EMC MODELO UNITY 300”

ANEXO 4

Analisis de Precios Convenientes

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo
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DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
A I N E DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
v SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

Instituto Nacional Electoral
21 de diciembre de 2023

Licitacion Publica Nacional Presencial
Numero LP-INE-061/2023
"Renovacion de garantia y soporte técnico al equipo de almacenamiento DELL EMC modelo Unity 300"
Analisis de Precios Convenientes

GNR Apoyo Estratégico, | Focus On Services, S.A.
S.A.de C.V. de C.V.

Descrlp(fu.)n de Tipo de Soporte Ejercicio Fiscal Peflodo.de Cantidad
servicio Vlgencla
Precio unitario antes de  Precio unitario antes de

LV.A. LV.A.

1 de enero de
ProSupport Mision Critica (PSMC) 2024 2024 al 31 de 1 USD 39,880.0000 USD 44,641.7235
diciembre del 2024

1 de enero de

Renovacion de garantia ProSupport Misién Critica (PSMC) 2025 2025 al 31 de 1 USD 39,880.0000 USD 44,641.7235
y soporte técnico a diciembre del 2025
equipo de
almacenarr!iento Dell 1 de enero de
EMC Unity 300. ProSupport Mision Critica (PSMC) 2026 al 31 de julio 1 USD 23,120.0000 USD 26,041.0054
del 2026
2026

1 de agosto de
Post Standard Support (PSS) 2026 al 31 de 1 USD 16,350.0000 USD 16,169.2657
diciembre 2026

SUBTOTAL USD 119,230.0000 USD 131,493.7181
LV.A. USD 19,076.8000 USD 21,038.9949
Total USD 138,306.8000 USD 152,532.7130
Precio preponderante Precio preponderante
Precio conveniente Precio conveniente
Promedio de los precios preponderantes (Monto Total antes de IVA (Subtotal)) USD 125,361.8591

Precio Conveniente (Promedio de los precios preponderantes - 40 %) (Monto

Total antes de IVA (Subtotal)) USD 75,217.12

Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral
Articulo 68.

IV. El célculo del precio conveniente tnicamente se llevara a cabo por las Areas compradoras cuando se requiera acreditar que un precio ofertado se desecha porque se encuentra por
debajo del precio determinado conforme a la fraccion XL del articulo 2 del Reglamento de Adquisiciones.

Para calcular cuando un precio es conveniente, los responsables de realizar la evaluacioén de la oferta econémica aplicaran la siguiente operacion:

a. Los precios preponderantes de las proposiciones aceptadas en una licitacién publica, son aquéllos que se ubican dentro del rango que permita advertir que existe consistencia entre
ellos, en virtud de que la diferencia entre los mismos es relativamente pequefia.

b. De los precios preponderantes determinados, se obtendra el promedio de los mismos. En el caso de advertirse la existencia de dos 0 mas grupos de precios preponderantes, se debera
tomar el promedio de los dos que contengan los precios méas bajos.

c. Al promedio sefialado en la fraccion anterior se le restara el porcentaje del cuarenta por ciento, y

d. Los precios cuyo monto sea igual o superior al obtenido de la operacion realizada conforme a este apartado seran considerados precios convenientes.

Articulo 79. Para efectos de proceder a la evaluacion de la oferta econdémica, se debera excluir del precio ofertado por el licitante el Impuesto al Valor Agregado y sélo se considerara el
precio neto ofertado.
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DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
A I N E DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
v SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

Instituto Nacional Electoral
21 de diciembre de 2023

Licitacion Publica Nacional Presencial
Nimero LP-INE-061/2023
"Renovacién de garantia y soporte técnico al equipo de almacenamiento DELL EMC modelo Unity 300"
Evaluacion Econémica

Focus On Services, S.A.
de C.V.

GNR Apoyo Estratégico,
S.A.deC.V.

Descripcion del Periodo de

.. Tipo de Soporte Ejercicio Fiscal . . Cantidad
servicio Vigencia o L.
Precio unitario antes de Precio unitario antes de
LV.A. LV.A.

1 de enero de

ProSupport Mision Critica (PSMC) 2024 iﬁ:ﬂ"i‘gf’; ddee| 1 USD 39,880.0000 USD 44,641.7235
2024

1 de enero de

Renovacion de garantia| b o 00t Mision Critica (PSMC) 2025 2025 al 31 de 1 USD 39,880.0000 USD 44,641.7235
y soporte técnico a diciembre del
equipo de 2025

almacenamiento Dell 1 de enero de

EMC Unity 300. ProSupport Mision Critica (PSMC) 2026 al 31 de julio 1 USD 23,120.0000 USD 26,041.0054
del 2026
2026

1 de agosto de
Post Standard Support (PSS) 2026 al 31 de 1 USD 16,350.0000 USD 16,169.2657

diciembre 2026
SUBTOTAL|  USD 119,230.0000 USD 131,493.7181
LV.A. USD 19,076.8000 USD 21,038.9949
Total|  USD 138,306.8000 USD 152,532.7130

1) Las ofertas se encuentran firmadas: Si cumplen.
2) Los importes se encuentran en letra: Si cumplen
3) Las cantidades ofertadas cumplen con lo sefialado en la convocatoria: Si cumplen.

Servidores Publicos

El presente documento estd firmado electronicamente por el Subdirector de
Adquisiciones adscrito a la Direccion de Recursos Materiales y Servicios de la
Direccién Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional Electoral, produciendo los
mismos efectos que los presentados con firma autégrafa y, en consecuencia con el
mismo valor probatorio juridico-administrativo que las disposiciones correspondientes
les otorgan a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del documento y, por
ende, el contenido del mismo no podra desconocerse ni admitira prueba en contrario;
de conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11 y 12 del Reglamento para el Uso
y Operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.

El presente documento esta firmado electrénicamente por el Director de Recursos Materiales y
Servicios adscrito a la Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional Electoral,
produciendo los mismos efectos que los presentados con firma autégrafa y, en consecuencia
con el mismo valor probatorio juridico-administrativo que las disposiciones correspondientes
les otorgan a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del documento y, por ende,
el contenido del mismo no podra desconocerse ni admitira prueba en contrario; de conformidad
con lo previsto en los articulos 10, 11 y 12 del Reglamento para el Uso y Operacion de la Firma
Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.

Nota: El presente formato se emite en cumplimiento al ultimo parrafo del articulo 67 "Criterios de Evaluacion”" de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral que a la letra dice: "Para efectos de lo dispuesto por la fracciéon VI del articulo 45 del Reglamento de
Adquisiciones, la evaluacion que se realice, debera de ser firmada por los servidores publicos que la realicen, quienes no podran tener un nivel jerarquico inferior a subdireccioén de area
de estructura, misma que debera de estar avalada con la firma de la o del titular de la direccion de area que corresponda en Organos centrales; ........ ". Lo anterior en términos del
sexto transitorio de la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales.
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Direccion de Recursos Materiales y Servicios
Licitacion Publica Nacional Presencial No. LP-INE-061/2023

Ciudad de México, a 14 de diciembre de 2023

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Licitacion Publica Nacional Presencial No. LP-INE-061/2023

“Renovacion de garantia y soporte técnico al equipo de
almacenamiento DELL EMC modelo Unity 300”

Oferta economica

GNR Apoyo Estratégico, S.A. de C.V.f\'

;
.
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RFC GAE-941027-176

+52 (55) 1253 0730

GNR APOYO ESTRATEGICO, S.A. de C.V.
contacto@gnr.com.mx

Av. Prol. Paseo de la Reforma 1236 p. 5
Desarrollo Santa Fe, 05348, CDMX.
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ANEXO 7
Oferta econémica

Ciudad de México, a 14 de diciembre de 2023.

Ejercicio ; . ; - Precio unitario
Fiscal Periodo de Vigencia  Cantidad R da A

Descripcion del

Seiviile Tipo de Soporte

ProSupport Mision 1 de enero de 2024 al 31

= § ) Critica (PSMC) 2024 | e dicierbre del 2024 ! $139.880.0000
enovacion e —

; ProSupport Mision 2025 1 de enero de 2025 al 31
garanfia, Y opone | Critica (PSMC) de diciembre del 2025 ! R BRE.0000
almacenamiento ProS_gpport Mision 1 d? s de 2026 al 31 1 $ 23,120.0000

: Critica (PSMC) de julio del 2026
Dell EMC Unity 300. 2026
Post Standard Support 1 de agosto de 2026 al 1 $ 16.350.0000
(PSS) 31 de diciembre 2026 e

Subtotal | $119,230.0000

LLV.A. | $ 19,076.80000

Total | $138,306.8000

Monto Total antes de IVA (Subtotal) con letra: Ciento Diecinueve Mil Doscientos Treinta
dolares americanos 0000/10000

Notas:
Para efectos de evaluacion econémica se tomara en cuenta el Monto Total antes de IVA/
(Subtotal).

Se verificara que los precios ofertados sean precios aceptables y convenientes.

En el caso de que el Monto Total antes de IVA (Subtotal) resulte aceptable y el mas bajo; per
alguno o algunos de los conceptos de dicha partida resulte(n) ser un precio no aceptable, dicho(s)
concepto(s) que se encuentren en ese supuesto, se adjudicaran hasta por el precio aceptable
que resulte de la evaluaciéon econémica efectuada en términos de lo dispuesto por el articulo 68
de las POBALINES.

Entendiéndose que, con la presentacion de la propuesta econdémica por parte de los
LICITANTES, aceptan esta consideracion. “7

GNR A@oyoEstra sgico S.A. de C.V.
Federico Ramos Larics
Representante legal

Av. Prol. Paseo de la Reforma 1236 p. 5, +52 (55) 1253 0730 REC GAE-941027-176

GNR APOYO ESTRATEGICO, S.A.de C.V. WWW.gNnr.com.mx
Col. Desarrollo Santa Fe, 05348, CDMX. '
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