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ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA INVITACION A CUANDO
MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA NO. IA3-INE-004/2021, PARA LA

CONTRATACION DE CUATRO ESTUDIOS CUANTITATIVOS PARA EVALUAR LA IMAGEN DEL
INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL.

A través del sistema electronico CompralNE, se lleva a cabo el acto de junta de
aclaraciones de la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica No.
IA3-INE-004/2021, para tratar los asuntos del siguiente:

ORDEN DEL DIA

1. Declaratoria oficial del acto de junta de aclaraciones a la convocatoria de
Invitacion.

2. Solicitudes de aclaracion presentadas por los LICITANTES.

3. Firma del acta correspondiente a la junta de aclaraciones.
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DECLARATORIA OFICIAL DEL ACTO

En acatamiento a lo previsto en la normatividad vigente, en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios y de conformidad con la convocatoria de
esta Invitacion, la suscrita Mtra. Alma Olivia Campos Aquino, en mi caracter de
Subdirectora de Adquisiciones, adscrita a la Direccién de Recursos Materiales y Servicios
de la Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional Electoral, siendo las 9:00
horas del dia 21 de mayo de 2021, declaro formalmente abiertos los trabajos para iniciar
el acto de junta de aclaraciones de la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional
Electrénica No. 1A3-INE-004/2021, convocada para la “Contratacion de cuatro estudios

cuantitativos para evaluar la imagen del Instituto Nacional Electoral”.
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ACTA
En observancia al primer punto del orden del dia, siendo las 9:00 horas del dia 21 de
marzo de 2021, se dio inicio al acto de junta de aclaraciones con la declaratoria oficial
del acto y se continud con el desarrollo del mismo de conformidad con lo previsto en el
articulo 40 del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios vigente (en lo sucesivo el
REGLAMENTO). Se convoco, de manera electronica a los servidores publicos que
participaron en calidad de area requirente, de la Direccion Juridica y asesorados por un
representante del Organo Interno de Control del Instituto, en el dia y hora previstos en
el numeral 6.1.1 de la convocatoria, para llevar a cabo el presente acto de junta de
aclaraciones de la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electronica No.
IA3-INE-004/2021.

De conformidad con el articulo 44 primer parrafo de las Politicas, Bases y Lineamientos
en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del
Instituto Federal Electoral (en lo sucesivo, las POBALINES) mismas que se encuentran
vigentes en términos de lo dispuesto en el articulo Sexto Transitorio del Decreto de la
Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales, publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 23 de mayo de 2014, este acto fue presidido por la Mtra. Alma Olivia
Campos Aquino, Subdirectora de Adquisiciones, del Instituto Nacional Electoral.-----------

Continuando con el segundo punto del orden del dia, se hizo del conocimiento que de
conformidad con lo establecido en el numeral 6.1.2 de la convocatoria “Solicitud de
Aclaraciones”, inciso b), se recibieron solicitudes de aclaracion a los aspectos
contenidos en la convocatoria a través del sistema electronico CompralNE por parte de
los licitantes que se enlistan a continuacion, tal y como se aprecia en la pantalla emitida
por el mismo sistema:

. . . Ndmero de
. . Escrito de interés en
No. Licitante . . preguntas en
participar fi
iempo
Bufete de Proyectos, Informacion y .
| Analisis, S.A de C.V. Sipresenta 6
2 | Datos y Café, S.C. Si presenta 3
3 | Berumen y Asociados S.A. de C.V. Si presenta 0
4 | Grupo de Asesores Unidos, S.C. No presenta 0
9
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»

Convocatoria/Solicitud de Cotizacion : 1831 - IA3-INE-004-2021 - Contratacion de cuatro estudios cuantitativos

; : ; Enc
para evaluar la imagen del Instituto Nacional Electoral
= Proyecto:4038- IA3-INE-004-2021 - Contratacién de cuatro estudios cuantitativos
Ruta de la Tarea: Invitacion a cuando menos 3 personas con junta de aclaraciones /Junta de aclaraciones
Fecha de Cierre: 28/05/2021 12:00:00 p.m
&
Crear Publicar ~Configuracion de la Evaluacion  Completar
Crear Mensaje | Mensajes Recibidos = Mensajes Enviados ~ Borradore
il Mensajes Recibidos
g Crear
X . . Leido por la
Emisor Fecha Asunto Leido por elusuario (200 FoY Respuesta
20/05/2021 08:3: 837 20/05/2021 08:37 20/05/202108:3
1 DATOSY CAFESC 20/05/2021 0834P.  ReRe:Junta de aclaraciones preguntas B 2 20210837, 2 DA/2021:0838 D
20/05/202 20/05/2021 06:46 20/05/2021 06:46 20/05/2021 065
2 DATOSYCAFESC 2z 106714P. ji5ta de aclaraciones preguntas a 5/202106:46,p. WC 5/2021.06:46.p. 2 05/2021:06:53 p
;  BUFETE DE PROYECTOS INFORMACION Y 19/05/202109:50a  ReResSolicitud de aclaraciones a los aspectos contenidos enla 19/05/202109:52a.  19/05/202109:52a  19/05/202109:54a
ANALISIS m convacatoria m m m
) 8554 /0512021 0855 & 9/05/2021 09:1
4 GRUPO DE ASESORES UNIDOS 19/05/202108498.  AcLARACIONES 2 S50 DONRITIVESHR;  A9MSAMN0IIMe
SUFETE DE PROVECTOS INFORM ¥ /05/2021 1156 19/05/2021 12018 9/05/202112:01a /05/2021 12
5 ?UFA>TE —"?‘ FEOYECTOSINEDRMACION ‘,ﬁ 0 0zt P Solicitud de aclaraciones a los aspectos contenidos en la convocatoria 202} 201 1 2021 1201 19/05/202: 12062,
ANALISIS m m m m
6  Berumeny Asociados, SA de CV /052021 T123P- panitestacion de interes TRNANRD: T8NNSR TARIIZOTA
18/05/2021 1213 8/05/2021 0957 8/05/2021 0957 10572
S DRVl 180520211213 0 ones 18/05/202109:57p.  18/05/202109:57p.  18/05/20211005p
Q m m m m
Total 7 Pigina1de
5

Se adjunta a la presente acta el Anexo 1 Solicitudes de aclaracién mismo que
contiene las solicitudes de aclaracion presentadas por los licitantes y las respuestas
otorgadas por parte del area técnica-requirente.

Lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en la fraccién IV del articulo 2 del
REGLAMENTO.

Por lo anterior y por tratarse de un procedimiento electronico y de conformidad con el
ultimo parrafo del articulo 40 del REGLAMENTO vy la fraccion Il del articulo 62 de las
POBALINES, se informa a los licitantes Bufete de Proyectos, Informacion vy
Analisis, S.A de C.V. vy Datos y Café, S.C. que podran formular reprequntas con
relacion a las respuestas remitidas en este acto, respecto de las solicitudes de
aclaracién _gue les sean propias, debiendo enviarlas _a través del sistema
electronico _CompralNE, a méas tardar a las 16:00 horas de este mismo dia,
reanudandose el acto a las 16:30 horas de este dia 21 de mayo de 2021, a través
del sistema electréonico CompralNE, en ese sentido la convocante por este medio
informara, en su caso, el numero de repreguntas recibidas y si se continua con el acto
de junta de aclaraciones o se concluye y se da a conocer la fecha en que se llevara a
cabo el acto de presentacion y apertura de proposiciones.

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 39 del REGLAMENTO vy la fraccion V
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del numeral 6.1.3 de la convocatoria, esta acta formara parte integrante de la misma
convocatoria, asi como el Anexo 1 Solicitudes de Aclaracion de tal forma que los
licitantes deberan considerar su contenido para la debida integracién de sus
proposiciones.

A continuacion conforme al tercer punto del orden del dia y en acatamiento a lo previsto
en el articulo 46 del REGLAMENTO, se firma electronicamente la presente acta sin que
la falta de firma de los licitantes reste validez o efectos a la misma.

Para efectos de la notificacion y en términos del articulo 46 del REGLAMENTO a partir
de esta fecha esta acta estara a su disposicion en la pagina del Instituto Nacional
Electoral, en la direccidon electronica http://www.ine.mx/licitaciones/ y en la pagina del
Sistema Electronico denominado CompralNE, en la direccidon electronica
http://compras.ine.mx/, consulta de procedimientos vigentes, en el expediente
correspondiente a la presente contratacion, en la tarea de junta de aclaraciones y la
oportunidad, y considerando que acorde a lo establecido en el Acuerdo
INE/JGE34/2020, con motivo de la Pandemia del COVID-19, las actividades se realizan
desde los hogares, una vez concluida la misma y dentro de los 30 dias naturales
posteriores, se fijara una copia de la misma, en los estrados de la Direccién de
Recursos Materiales y Servicios, sita en Periférico Sur 4124, sexto piso, Colonia
Jardines del Pedregal, en la Alcaldia Alvaro Obregén, cédigo postal 01900, en la
Ciudad de México.

Finalmente, se dio por terminada la presente siendo las 9:30 horas.

Por el Instituto Nacional Electoral:

Nombre Area que representa
Mtra. Alma Olivia Campos Aquino
Subdirectora de Adquisiciones

El presente documento esta firmado electronicamente por la Subdirectora de
Adquisiciones, adscrita a la Direccion de Recursos Materiales y Servicios de
la Direccion Ejecutiva de Administracién del Instituto Nacional Electoral,
produciendo los mismos efectos que los presentados con firma autdgrafa v,
en consecuencia con el mismo valor probatorio juridico-administrativo que
las disposiciones correspondientes les otorgan a éstos, garantia de la autoria
del firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del mismo
no podra desconocerse ni admitira prueba en contrario; de conformidad con
lo previsto en los articulos 10, 11 y 12 del Reglamento para el Uso y
Operaciéon de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional
Electoral.

Direccion de
Recursos Materiales
y Servicios

FIN DEL ACTA
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Nombre del LICITANTE: Bufete de Proyectos, Informacién y Analisis, S.A de C.V.

NUm. de Pagina de la Ref. (Namero, Prequnta Respuesta Area que corresponde
pregunta | convocatoria inciso, etc.) 9
1 28. 4.1 Cumplimiento de|Dado que en algunas |En el apartado 4.1 de la Tabla de

contratos.

ocasiones se garantiza el

evaluacién de Puntos vy

Documentos que | cumplimiento de un contrato | Porcentajes se menciona:
debera presentar para | con la entrega de un cheque | “Documentos que debera
acreditar el | certificado, en lugar de una|presentar para acreditar el
cumplimiento de | fianza. ¢ sera aceptado como | cumplimiento de contratos:
contratos: acreditacion del cumplimiento

Liberacién de garantia
Liberaciones de pago.
Cartas de satisfaccion
del servicio; o,

Carta de cumplimiento
de la totalidad de las
obligaciones
contractuales
tiempo y forma.

en

la presentacion del cheque de
garantia devuelto y
reintegrado a la cuenta
bancaria en la cual se origind?

e Liberacion de garantia,

e Liberaciones de pago

e Cartas de satisfaccion del
servicio; o,

e Carta de cumplimiento de la
totalidad de las obligaciones
contractuales en tiempo y
forma.”

En este sentido, no se acreditara
el cumplimiento de contratos a
través del mecanismo al que se
hace referencia en la pregunta,
dado que éste no contiene
informacién con el alcance
suficiente  para verificar el
cumplimiento del mismo.

Coordinacion Nacional
de Comunicacion Social

Pagina 1 de 12

CONTAMO

4 INE

Instituto Nacional Electoral

TODAS |
TODOS
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Nombre del LICITANTE: Bufete de Proyectos, Informacién y Analisis, S.A de C.V.

NUm. de Pagina de la Ref. (Namero, Respuesta Area que corresponde
. L Pregunta
pregunta | convocatoria inciso, etc.)
2 47 Levantamiento en Lo descrito en el inciso d) |En lo referido al inciso d) del

vivienda. Inciso d) La |implica que ¢pudiera darse el | numeral 2.2.4.2 del Anexo 1
CNCS puede solicitar | caso, tedricamente, que de | “Especificaciones Técnicas” de la
hasta 4 versiones |Cada version de cuestionario | convocatoria, como se expresa

distintas del | terminaran levantandose 400 | op, |5 pregunta, es posible que de
cuestionarios a nivel nacional

cuestionario que 2 , | cada version del cuestionario se

contemplen pare] ca_da version: De ser asi levanten 400 entrevistas cara a

variaciones de ".el Instituto estaria espe,rando cara, aunque en el Anexo

; distribuciones por género, . o

contenido en cada edad, y otras variables m,enC|onado no se especmcg un

una. EL | sociodemogréficas similares? | numero de entrevistas

PROVEEDOR determinado para cada version.

garantizara las En relacion con la segunda parte | coordinacion  Nacional
distintas versiones del de la pregunta, el inciso|4e Comunicacion Social
cuestionario sean mencionado especifica que “EL

aplicadas de forma PROVEEDOR garantizara las

aleatoria dentro de distintas versiones del

cada unidad de cuestionario seran aplicadas de

muestreo. forma aleatoria dentro de cada

unidad primaria de muestreo”, a
fin de que no exista otro criterio de
asignacion entre las versiones,
mas que la aleatoriedad. Dado
que la asignacion seria aleatoria
dentro de cada UPM, se
esperaria que las distribuciones

Pagina 2 de 12 C O N TAM O }888? | ;ﬁ!ﬁmg
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Num. de Pagina de la Ref. (Nimero,
pregunta | convocatoria inciso, etc.)

Pregunta Respuesta Area que corresponde

de distintas variables sean
similares, mas no se requiere la
puesta en marcha de
mecanismos adicionales para
garantizarlo. En Ultima instancia,
se busca que el método de
muestreo entre las distintas
versiones de cuestionario sea
idéntico.

3 47 Levantamiento en Sélo para confirma, | En relacion con los que se
vivienda. Inciso i) EL|aunque pueda parecer obvio, | menciona en el inciso i) del
PROVEEDOR se | /para ser resp(_)ndiente numeral 2.2.4.2 del Anexo 1
asegurara de que la | calificado no se necesita tener | “Especificaciones Técnicas” de la
poblacién susceptible | credencial de elector vigente? | cony ocatoria se aclara que no es

de ser entrevistada| Y é',é(;sn gg?eﬁ?ga.gt; dsosansqsé necesario para el informante o _
considere la totalidad | PY Vi » S101 contar con credencial de elector | Coordinacion Nacional

de la  poblacion no? vigente.  Simplemente  debe | d& Comunicacion Social
mexicana residente en declarar que tiene 18 o mas anos.

viviendas particulares Se aclara también que, quienes

del pais y mayor de declaren tener 18 afos al

18 afos, momento de la entrevista, si

independientemente seran informantes elegibles.

de si se encuentra o

Pagina 3 de 12 C O NTAM O }888? | ;ﬁ!ﬁmg
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NUm. de Pagina de la Ref. (Namero, Respuesta Area que corresponde
. L Pregunta
pregunta | convocatoria inciso, etc.)
no inscrita en el
padroén electoral.
4 49 Levantamiento En el mismo ser)tido que |[En lo referido al inciso u) del
telefénico de | nuestra pregunta numero 2, |numeral 2.2.4.2 del Anexo 1

reemplazo. Inciso u)|¢pudiera darse el caso de que | “Especificaciones Técnicas” de la
La CNCS puede|con hasta 10 versiones de |convocatoria, como se expresa
solicitar hasta 10 | cuestionario, se termine el| gy |5 pregunta, es posible que de

versiones distintas del | /€vantamiento con 10 cada version del cuestionario del
levantamientos de 240 casos

cuestionario que cada uno? De ser asi s el INE levantamiento  telefénico  de
con_ter_nplen espera que cada version tenga reemp!azo se rganllcen 240
variaciones del entrevistas via telefénica, aunque

distribuciones de género, edad

contenido cada una. el Anexo mencionado no se

EL  PROVEEDOR )slociodeni)ctgr?é\ficas Si%ﬁg?:?_f especifica un nimero de | Coordinacion Nacional
garantizard que las entrevistas determinado  para | de Comunicacion Social
distintas versiones del cada version.

cuestionario seran En relacion con la segunda parte

aplicadas de forma de la pregunta, el inciso

aleatoria dentro de mencionado especifica que “EL

cada unidad de PROVEEDOR garantizara las

muestreo. distintas versiones del

cuestionario seran aplicadas de
forma aleatoria dentro de cada
unidad primaria de muestreo”, lo
anterior con el propésito de que

Pagina 4 de 12 CO NTAMO }888? | ;ﬁ!ﬁmg
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Nombre del LICITANTE: Bufete de Proyectos, Informacién y Analisis, S.A de C.V.

NUm. de Pagina de la Ref. (Namero, Pregunta Respuesta Area que corresponde
pregunta | convocatoria inciso, etc.)
no exista otro criterio de
asignaciéon entre las versiones,
mas que la aleatoriedad. Dado
que la asignacion seria aleatoria
dentro de cada UPM, se
esperaria que las distribuciones
de distintas variables sean
similares, mas no se requiere la
adopcion de mecanismos
adicionales para garantizarlo. En
ultima instancia, se busca que el
método de muestreo entre las
distintas versiones de
cuestionario sea idéntico.
5 49 Inciso aa) EL ¢Los que tengan 18 afios |En relacion con lo que se
PROVEEDOR se | cuentan como respondientes? | menciona en el inciso i) del
asegurara de que la numeral 2.2.4.2 del Anexo 1
poblacion susceptible “Especificaciones Técnicas”, se
de ser entrevistada aclara que quienes declaren tener | Coordinacion  Nacional
considere la totalidad 18 afos al momento de la|de Comunicacion Social
de la poblacién entrevista si seran informantes
nacionalidad elegibles.
mexicana con
teléfonos celulares y
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NUm. de Pagina de la Ref. (Namero, p Respuesta Area que corresponde
. . regunta

pregunta | convocatoria inciso, etc.)
mayor de 18 afos,
independientemente
de si se encuentra o
no inscrita en el
padroén electoral.

6 51 Prueba piloto para el Dado que a priori no se|Respecto al inciso c) del numeral

levantamiento en|conoce los NSE de los|224.3 del Anexo 1

vivienda. Inciso c) Las
entrevistas dentro de
las secciones
correspondientes

deberan asignarse
conforme a la
siguiente clasificacion,
segun el nivel
socioeconémico que
corresponda a la

residentes de una unidad de
muestreo, si  acaso por
evidencias previas de trabajo
de campo, particularmente a
nivel de secciones electorales,
el INE aceptara que la
seleccion de las secciones se
haga de manera propositiva a
partir de la experiencia del
PROVEEDOR?

“Especificaciones Técnicas” de la
convocatoria se aclara que la
clasificacion de las secciones
para la prueba piloto debera
realizarse con la informacion
disponible de la poblacion
residente. Ello, con la finalidad de
que la seleccién de secciones
corresponda al nivel
socioeconoémico correspondiente,

mayoria de los tal y como se establece en la tabla
residentes de la del inciso referido. De esta forma
seccion. se busca garantizar que exista

diversidad en las caracteristicas
sociodemograficas sobre las
secciones en las que se realizara
la prueba piloto. Se aclara

Coordinacion Nacional
de Comunicacion Social
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pregunta | convocatoria inciso, etc.)

Pregunta Respuesta Area que corresponde

también, en atencibn a la
pregunta realizada, que EL
LICITANTE puede proponer la
metodologia mediante la cual
determinara el nivel
socioeconémico de las secciones
electoral, con base en la
informacioén disponible
previamente, con la finalidad de
satisfacer los criterios
establecidos en el inciso en
cuestion.

Nombre del LICITANTE: Datos y Café SC

Num. de Pagina de la | Ref. (Niumero, inciso,
pregunta | convocatoria etc.)

Pregunta Respuesta Area que corresponde

¢ Qué tipo de comprobantes se | Al respecto, el apartado L ]
1 22 113 requieren para demostrar 113 de la Tabla de|Coordinacion Nacional
aptitudes? evaluacion de Puntos y|de Comunicacion Social
Porcentajes sefiala que
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Num. de Pagina de la Ref. (Numero, inciso,
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Pregunta Respuesta Area que corresponde

¢,Con la descripcion de las|“Para acreditar el dominio de
aptitudes en los curriculum se | aptitudes de este rubro, la
considera suficiente? informacién contenida en el
CV debera estar soportada
con los documentos y/o
evidencias indicadas en el
numeral 1.1.1 de la Tabla de
evaluacion de Puntos vy
Porcentajes.” A su vez, el
subrubro 1.1.1 especifica
que la presentacion del
curriculum vitae
correspondiente se debe
acompafar de “recibos de
noémina, alta del IMSS o
ISSSTTE, contratos, datos
de contacto ylo
documentacion  probatoria
de la informacion contenida
con la firma de quien lo
emite, en donde senale su
experiencia profesional
indicando fecha, empresa y
descripcién  del  servicio
prestado en los proyectos en
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Pregunta Respuesta Area que corresponde

los que ha participado”. Ello,
con la finalidad de que EL
INSTITUTO pueda verificar
la veracidad de la
informacién presentada en el
CV y acorde a los requisitos
sefialados para la
acreditacion de la capacidad
de los recursos humanos. Es
asi que la sola descripcion
de las aptitudes en los
curriculums no se considera
suficiente para la
acreditacion del dominio de
aptitudes.

¢ Se pueden considerar cartas|En el apartado 2.1
de recomendacion de empresas | “Experiencia y Especialidad

privadas, con las que se haya | del licitante” de la Tabla de
trabajado en muchos casos no | gygluacion de Puntos y

2 24 2.1 existen contratos? Porcentajes se sefala lo
siguiente:

“‘Documentos que debera
presentar para acreditar la
experiencia y especialidad:

Coordinacion Nacional
de Comunicacion Social
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e Copia legible de los
contratos o versiones
publicas de éstos,
celebrados con el sector
publico o privado que
incluyan el o los anexos
que permitan verificar el
alcance de la contratacion
y se encuentren
debidamente firmados por
todas las personas que en
ellos intervienen.”

En este sentido, no se

podran considerar cartas de

recomendacion de empresas
privadas para acreditar el
rubro en cuestion. Ello, dado
que la carta de
recomendacion no es un
documento cuya informacion
permita verificar la
naturaleza de la contratacion
ni los anos de experiencia,
evaluados en el rubro 2.1.
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Nombre del LICITANTE: Datos y Café SC

NUm. de
pregunta

Pagina de la
convocatoria

Ref. (Numero, inciso,
etc.)

Pregunta

Respuesta

Area que corresponde

24

2.1

¢Se pueden considerar
contratos en los que se haya
evaluado Imagen y
Posicionamiento de
Instituciones que el motivo de la
Invitacion que no  sean
estrictamente  de  caracter
politico  electoral,  ejemplo
estudios Post test Publicitarios
en los que se evallua la imagen
de la institucion?

El apartado 2.1 de la Tabla
de evaluacion de Puntos y
Porcentajes sefiala que
‘“PARA ACREDITAR LA
EXPERIENCIA Y
ESPECIALIDAD en |la
prestacién de servicios de la
misma naturaleza a los
solicitados, EL LICITANTE
debera presentar un maximo
de 3 (tres) contratos
celebrados con el sector
publico o privado... [...]
Seran considerados de la
misma naturaleza aquéllos
que versen sobre estudios
cuantitativos, es dedcir,
encuestas en vivienda (cara
a cara) y/o telefonicas sobre
temas politico-electorales,
participacion ciudadana y/o
evaluacién de instituciones

publicas.”
No obstante, es posible
presentar estudios

Coordinacion Nacional
de Comunicacion Social
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pregunta | convocatoria etc.) Pregunta

cuantitativos relativos a la
evaluacion de instituciones
publicas, aunque no versen
necesariamente sobre
aspectos politico-
electorales. No obstante, la
metodologia de estudio debe
centrarse en encuestas en
vivienda o telefénicas ya que
estas son las consideradas
en el objeto de Ia
contratacion.
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