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Para reflexionar y dialogar

42



43



Hoy más que nunca nuestro país necesita que los ciudadanos estemos unidos, que 
dialoguemos sobre nuestros deseos y preocupaciones, que busquemos respuestas, 
expresemos respetuosamente nuestras diferencias en busca de acuerdos y de un bien 
común para que juntos modifiquemos nuestro presente y construyamos un mejor futuro. 

Dialogar para ponernos de acuerdo es algo que se aprende en la vida diaria, desde que 
somos niños, en nuestra convivencia familiar y en nuestro entorno cercano. Por ello, 
con esta sección queremos ofrecer algunos elementos de análisis que pueden motivar 
y facilitar la reflexión y el diálogo sobre este importante tema que atañe a nuestra vida 
ciudadana. A través de la literatura hacemos una comparación a pequeña escala de lo que 
esto significa.

La Estrategia Nacional de 
Cultura Cívica 2017-2023 
(ENCCÍVICA) del Instituto 
Nacional Electoral para guiar 
las acciones de educación 
ciudadana que ayudarán 
a fortalecer nuestra vida 
democrática, plantea diversas 
líneas de acción que se 
pueden observar en la historia 
de Caro va a saltar:

Caro tiene la oportunidad 
de conocer los valores de 
la democracia, dialogar, 

Diálogo y construcción de acuerdos
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participar, ser tolerantes, escuchar las diferencias y aceptarlas… lo cual le sirve para 
emprender acciones en su escuela que considera deben mejorar. Una de sus clases 
favoritas es Formación Cívica y Ética, en la que los alumnos tienen que pensar en 
“situaciones problemáticas” e imaginar cuál sería la forma ética de resolverlas. 
A partir de esto, se anima a escribir su queja al colegio por haber interrumpido 
la comida vegetariana en la cafetería escolar.

El poder político ciudadano debe entenderse como una práctica colectiva que involucra 
una serie de mecanismos que permiten la discusión, la deliberación y el intercambio 
de opiniones.

Los derechos políticos no se restringen al ejercicio del sufragio, sino también se refieren 
a aquellas prerrogativas que posee todo individuo en nuestro país para expresarse, 
asociarse pacíficamente, realizar una petición a las autoridades. 

La participación en los problemas de la 
comunidad nos fortalece como 
ciudadanos. No se trata sólo 
de quejarnos y reclamar, sino de 
colaborar en los asuntos que nos 
atañen a todos. 

Caro involucró a sus amigos, 
a los directivos de la escuela 
y a su papá en acciones en 
las que de alguna manera 
toda la comunidad escolar se 
vería beneficiada, como la 
alimentación, la movilidad o la 
recreación.
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El diálogo abierto y democrático facilita construir puentes de entendimiento entre 
actores sociales y políticos a partir de la identificación de agendas comunes, es decir, de 
lo que nos une a pesar de nuestras diferencias.

Este planteamiento permea toda la historia de Caro y da lugar a los momentos 
centrales de la narración. Por ejemplo, cuando la chica recuerda el proceso de 
separación de sus papás en el que todos la pasaron muy mal, pero que finalmente 
lograron ponerse de acuerdo y se hacen presentes las palabras de su mamá:  “las 
cosas se resuelven y se resuelven muy bien, si se llega a un acuerdo que sea 
beneficioso para ambas partes”. También cuando se elige el nombre del grupo de 
compañeros que quería mejorar cosas en la escuela, o el tipo de fiesta que se 
podría realizar en el colegio o la participación de todos en el festejo. Todos los 
integrantes de la comunidad educativa se sintieron involucrados, se informaron, 
partieron de sus propias posibilidades de participación, expresaron sus ideas 
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y ejercitaron su creatividad, no sólo para resolver una 
situación tan importante como la falta de rampas para 
personas con necesidades especiales, sino también 
para organizar un evento en el que todos se sintieran 
incluidos y contentos.

En la búsqueda de soluciones y construcción de acuerdos, 
se aprende lo que es la tolerancia, la empatía y el respeto. 

El grupo de “Los siete mosqueteros” fue a la Dirección 
y propuso hacer una votación para conocer la opinión 
de sus compañeros sobre la realización de una fiesta de 
disfraces para Halloween.  Caro expresó que no querían 
imponer nada sino que todos expresaran su opinión. 

Finalmente, esta historia tuvo un buen final y se creó 
la pauta para futuras acciones colectivas en busca del 
bien común. 

El referéndum funcionó muy bien, los alumnos se 
involucraron y votaron, aunque no eligieron la opción 
que Caro quería: tres de los cinco salones de tercero 
dijeron que no querían fiesta de Halloween. 

¿Has pensado cuáles son los principales problemas 
o situaciones de mejora en tu comunidad? Te invitamos 
a dialogar con tus amigos, a expresar tus ideas, escuchar 
las de ellos, y pensar de qué manera pueden sumar 
esfuerzos, hacer sinergia y lograr un cambio benéfico 
para todos.
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