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ACTA CORRESPONDIENTE A LA REANUDACION DE JUNTA DE ACLARACIONES DE LA
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA No. LP-INE-061/2020, PARA LA CONTRATACION
DE SERVICIOS ADMINISTRADOS DE COMPUTO.

A través del sistema electronico CompralNE, se lleva a cabo el acto de reanudacion de
junta de aclaraciones de la Licitacion Publica Nacional Electrénica No. LP-INE-061/2020,

para tratar los asuntos del siguiente:

ORDEN DEL DIA

1. Declaratoria oficial del acto de junta de aclaraciones a la convocatoria de la
Licitacion.

2. Solicitudes de aclaracion presentadas por los LICITANTES.

3. Firma electronica del acta correspondiente a la junta de aclaraciones.
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DECLARATORIA OFICIAL DEL ACTO

En acatamiento a lo previsto en la normatividad vigente en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios y de conformidad con la convocatoria de
esta Licitacion, la suscrita Mtra. Alma Olivia Campos Aquino, en mi caracter de jefa del
Departamento de Licitaciones e Invitaciones, adscrita a la Direccion Ejecutiva de
Administracion del Instituto Nacional Electoral, siendo las 9:30 horas del dia 22 de
diciembre de 2020, declaro formalmente abiertos los trabajos para iniciar el acto de
reanudacion de junta de aclaraciones de la Licitacion Publica Nacional Electronica No. LP-
INE-061/2020, convocada para la contratacion de “Servicios Administrados de

Cémputo”.
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ACTA
En observancia al primer punto del orden del dia, siendo las 9:30 horas del dia 22 de
diciembre de 2020, se dio inicio al acto de reanudacién de junta de aclaraciones con la
declaratoria oficial del acto y se continué con el desarrollo del mismo de conformidad
con lo previsto en el articulo 40 del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios vigente (en lo
sucesivo el REGLAMENTO). Se convocd, de manera electrénica a los servidores
publicos que participaron en calidad de area requirente, de la Direccién Juridica y
asesorados por un representante del Organo Interno de Control del Instituto y la testigo
social en el dia y hora previstos, para llevar a cabo el presente acto de reanudacion de
junta de aclaraciones de la Licitacion Publica Nacional Electrénica No. LP-INE-
061/2020.

De conformidad con el articulo 44 primer parrafo de las Politicas, Bases y Lineamientos
en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del
Instituto Federal Electoral (en lo sucesivo, las POBALINES) mismas que se encuentran
vigentes en términos de lo dispuesto en el articulo Sexto Transitorio del Decreto de la
Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales, publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 23 de mayo de 2014, este acto fue presidido por la Mtra. Alma Olivia
Campos Aquino, del Instituto Nacional Electoral.

Continuando con el segundo punto del orden del dia, se hizo del conocimiento que de
conformidad con lo establecido en el inciso b), numeral 6.1.2 de la convocatoria
“Solicitud de Aclaraciones”, se recibieron solicitudes de aclaracion a los aspectos
contenidos en la convocatoria a través del sistema electronico CompralNE, por parte de
los licitantes que se enlistan a continuacién, tal y como se aprecia en las pantallas
emitidas por el sistema electronico CompralNE:
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Escrito de interés en Numero de
participar Preguntas
1 ALTUM TECNOLOGIC S.ADE CV Si 26

DISTRIBUIDORA Y COMERCIALIZADORA S 65
BOSSANOVA, S.A.DE C.V.
Focus On Services, S.A. de C.V. Si 36

No. Licitantes

Grupo Logisa, S.A de C.V. Si 10
IECISA MEXICO, S.A. DE C.V. Si 192
MAINBIT, S.A. DE C.V. Si 224
OFIEQUIPOS PC, S.A. DE C.V. Si 0

SOLUCIONES TECNOLOGICAS Si 93
ESPECIALIZADAS, S.A DE C.V.
Synnex de México, S.A. de C.V. Si 14

11 | TEC PLUSS SA DE CV Si 69

TECNOPROGRAMACION HUMANA
12 | ESPECIALIZADA EN SISTEMAS Si 164
OPERATIVOS, S.A. DE C.V.
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En el acto se dan a conocer modificaciones por parte del area técnica-requirente,
mismas que se adjuntan a la presente acta como Anexo 1 Modificaciones ----------------

Asimismo se adjunta a la presente acta el Anexo 2 Solicitud de Aclaraciones, mismo
que contiene las solicitudes de aclaracion presentadas y las respuestas otorgadas por
parte del area técnica-requirente.

Lo anterior de conformidad con lo dispuesto en la fraccion IV del articulo 2 del
REGLAMENTO vy los articulos 33 y 69 de las POBALINES.

En ese sentido y por tratarse de un procedimiento electrénico y de conformidad con el
ultimo parrafo del articulo 40 del REGLAMENTO vy la fraccion Il del articulo 62 de las
POBALINES, se informa a los licitantes que presentaron solicitudes de aclaracion,
gue podran formular repreguntas con relacion a las respuestas remitidas en _este
acto y unicamente de las gue les sean propias, asi como a las modificaciones a
través del sistema electronico CompralNE, hasta las 16:30 horas del dia 23 de
diciembre de 2020, reanudandose el acto a las 18:00 horas de ese mismo dia a
través del sistema electronico CompralNE, en ese sentido la convocante por este
medio informara el numero de repreguntas recibidas y en su caso si se continua con el
acto de junta de aclaraciones o se da a conocer la fecha en que se llevara a cabo el
acto de presentacién y apertura de proposiciones.

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 39 del REGLAMENTO vy la fraccién V
del numeral 6.1.3. de la convocatoria, esta acta formara parte integrante de la misma
convocatoria, asi como el Anexo 1 Modificaciones y el Anexo 2 Solicitud de
Aclaraciones, de tal forma que los licitantes deberan considerar su contenido para la
debida integracién de sus proposiciones.

A continuacion conforme al tercer punto del orden del dia y en acatamiento a lo previsto
en el articulo 46 del REGLAMENTO, se firma electronicamente la presente acta sin que
la falta de firma de los licitantes reste validez o efectos a la misma.

Para efectos de la notificacién y en términos del articulo 46 del REGLAMENTO a partir
de esta fecha esta acta estara a su disposicion en la pagina del Instituto Nacional
Electoral, en la direccién electronica http://www.ine.mx/licitaciones/ y en la pagina del
Sistema Electronico denominado CompralNE, en la direccidn electronica
http://compras.ine.mx/, consulta de procedimientos vigentes, en el expediente
correspondiente a la presente contratacidén, en la tarea de junta de aclaraciones y la
oportunidad, y considerando que acorde a lo establecido en el Acuerdo
INE/JGE34/2020, con motivo de la Pandemia del COVID-19, las actividades se realizan
desde los hogares, una vez concluida la misma y dentro de los 30 dias naturales
posteriores, se fijara una copia de la misma, en los estrados de la Direccién de
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Recursos Materiales y Servicios, sita en Periférico Sur 4124, sexto piso, Colonia
Jardines del Pedregal, en la Alcaldia Alvaro Obregédn, cdédigo postal 01900, en la
Ciudad de México.

Finalmente, se dio por terminada la presente siendo las 15:30 horas.

Por el Instituto Nacional Electoral:

Nombre Area que representa

Mtra. Alma Olivia Campos Aquino
El presente documento esta firmado electronicamente por la Jefa del
Departamento de Licitaciones e Invitaciones, de la Subdireccién de
Adquisiciones, de la Direccién de Recursos Materiales y Servicios de la

Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional Electoral, Direccion de

. ) : . Recursos
produciendo los mismos efectos que los presentados con firma autégrafa y, en Materiales y
consecuencia con el mismo valor probatorio juridico-administrativo que las Servicios

disposiciones correspondientes les otorgan a éstos, garantia de la autoria del
firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del mismo no
podra desconocerse ni admitira prueba en contrario; de conformidad con lo
previsto en los articulos 10, 11 y 12 del Reglamento para el Uso y Operacion
de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.

- FIN DEL ACTA ---




FIRMADO POR: CAMPOS AQUINO ALMA OLIVIA
AC: Autoridad Certificadora del Instituto
Nacional Electoral
ID: 354128
HASH:
65FFF68F3648A037161B70DB3E7662E91F9902A
D50C586FE4C11C5A163A60574
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Anexo 1
Modificaciones
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ANEXO 1
MODIFICACIONES

Modificacién No. 1

Ajuste en las cantidades que debe entreqgar para la validacion del numeral 1.4.1 Plazo para la
prestacion del servicio
Referencia: Pagina. 14

DICE:

El PROVEEDOR adjudicado debera entregar al Supervisor de Contrato del INSTITUTO los equipos para la
validacion de las caracteristicas ofertadas, asi como, su correcta operacion e iniciar; en los perfiles que
correspondan; con la generacion de la "Imagen Maestra" de cada Perfil, para tal efecto, debe proporcionar
al menos un-equipo por cada Perfil ofertado.

DEBE DECIR:

El PROVEEDOR adjudicado debera entregar al Supervisor de Contrato del INSTITUTO los equipos para la
validacion de las caracteristicas ofertadas, asi como, su correcta operacién e iniciar; en los perfiles que
correspondan; con la generacion de la "Imagen Maestra" de cada Perfil, para tal efecto, debe proporcionar
al menos dos equipos por cada Perfil ofertado.

Modificacion No. 2

Ajuste en las horas para la entrega y validacion de imagen en el numeral 1.4.1 Plazo para la
prestacion del servicio
Referencia: Pagina. 14

DICE:

1. El PROVEEDOR entrega los equipos para validacién, a mas tardar 24 horas naturales posteriores
a la notificacién del fallo.

2. EI INSTITUTO realizara la validacion de los perfiles proporcionados contra lo solicitado en el Anexo
1 “Especificaciones técnicas”, generando un "Dictamen de validacion" donde se asentara la aceptacion o no
de los bienes ofertados, este dictamen se entregara a mas tardar 48-horas naturales posteriores a la
notificacién del fallo.

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma
Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”

Lo anterior, en concordancia con el punto décimo, parrafo noveno del Acuerdo INE/JGE34/2020 por el que se determinan medidas Paglna 1de7
preventivas y de actuacion, con motivo de la pandemia del COVID-19, en el que se aprueba que el personal del Instituto pueda realizar

solicitudes y aprobaciones en medio electronico. En los casos en los que sea posible, se podra utilizar la firma electronica emitida por el

INE o la emitida por el SAT y se podra formalizar la entrega del documento firmado a través del correo electronico.
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3. En caso de que en el “Dictamen de validacién” no sean aceptados los equipos proporcionados en

la primera entrega, el PROVEEDOR podra sustituir los equipos no aceptados, a mas tardar 72-horas
naturales posteriores a la notificacion del fallo.

4. El INSTITUTO realizara la validacion de los perfiles proporcionados en la segunda entrega
mencionados en el inciso anterior contra lo solicitado en el Anexo 1 “Especificaciones técnicas”, generando
un "Dictamen de validacion" donde se asentara la aceptacion o no de los bienes ofertados, este dictamen
se entregara a mas tardar 96 horas naturales posteriores a la notificaciéon del fallo.

En caso de estar aceptada la totalidad de los equipos correspondientes a cada perfil, se procedera a la
generacion de la "Imagen Maestra", inmediatamente posterior a la emision del "Dictamen de validacion".

5. En caso de que no estén aceptados la totalidad de los equipos 96-horas naturales posteriores a la
notificacién del fallo, se iniciara la rescision del contrato.

DEBE DECIR:

1. EI PROVEEDOR entrega los equipos para validacion, a mas tardar 120 horas naturales posteriores a la
notificacién del fallo.

2. EI INSTITUTO realizara la validacion de los perfiles proporcionados contra lo solicitado en el Anexo 1
“Especificaciones técnicas”, generando un "Dictamen de validacién" donde se asentara la aceptacion o no
de los bienes ofertados, este dictamen se entregard a mas tardar 144 horas naturales posteriores a la
notificacién del fallo.

3. En caso de que en el “Dictamen de validacion” no sean aceptados los equipos proporcionados en la
primera entrega, el PROVEEDOR podra sustituir los equipos no aceptados, a mas tardar 168 horas naturales
posteriores a la notificacion del fallo.

4. EI INSTITUTO realizara la validacion de los perfiles proporcionados en la segunda entrega mencionados
en el inciso anterior contra lo solicitado en el Anexo 1 “Especificaciones técnicas”, generando un "Dictamen
de validacién" donde se asentara la aceptacion o no de los bienes ofertados, este dictamen se entregara a
mas tardar 192 horas naturales posteriores a la notificacion del fallo.

En caso de estar aceptada la totalidad de los equipos correspondientes a cada perfil, se procedera a la
generacion de la "Imagen Maestra", inmediatamente posterior a la emision del "Dictamen de validaciéon".

5. En caso de que no estén aceptados la totalidad de los equipos 192 horas naturales posteriores a la
notificacién del fallo, se iniciara la rescision del contrato.

Modificacion No.3

Ajuste en el periodo de la firma de los contratos para acreditar el subrubro 2.1 Experiencia del
Licitante y Especialidad del Licitante.

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma
Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”

Lo anterior, en concordancia con el punto décimo, parrafo noveno del Acuerdo INE/JGE34/2020 por el que se determinan medidas Paglna 2de7
preventivas y de actuacion, con motivo de la pandemia del COVID-19, en el que se aprueba que el personal del Instituto pueda realizar

solicitudes y aprobaciones en medio electronico. En los casos en los que sea posible, se podra utilizar la firma electronica emitida por el

INE o la emitida por el SAT y se podra formalizar la entrega del documento firmado a través del correo electronico.



# I N E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

lhititto Naclonal Bactoral DIRECCION DE RECURSOS MAT’ERlALES Y SERVICIOS
ADMINISTRACION SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACI(:)N PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA No.
LP-INE-061/2020, PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS ADMINISTRADOS DE
COMPUTO.

ANEXO 1
MODIFICACIONES

Referencia: Pagina. 32
DICE:

El Licitante debera de acreditar su experiencia y especialidad en la prestacién de servicios de la misma
naturaleza que los solicitados en la presente convocatoria, para lo cual debera presentar copia simple y
legible de contratos, y en su caso, sus anexos 0 sus convenios modlflcatorlos celebrados con el sector
publico o privado,

pubheaeren—de—la—presente—eeweeateﬂa con los que acredlte Ia prestaC|on de servicios con S|m|Iares

caracteristicas y condiciones requeridas en la presente contratacion.

DEBE DECIR:

El Licitante debera de acreditar su experiencia y especialidad en la prestacién de servicios de la misma
naturaleza que los solicitados en la presente convocatoria, para lo cual debera presentar copia simple y
legible de contratos, y en su caso, sus anexos 0 sus convenios modificatorios con los que acredite la
prestacion _de servicios con_similares caracteristicas y condiciones requeridas en la_presente
contratacién, celebrados con el sector publico o privado, cuya vigencia sea de 10 (diez) afios anteriores
a_la fecha de publicacion de la presente convocatoria, para lo cual el licitante podra presentar
contratos que hayan sido suscritos con una antigiiedad mayor a 10 (diez) anos, de ser el caso,
solamente se cuantificaran los anos comprendidos dentro del periodo de 10 (diez) afios seialado,
ello con independencia de la fecha de firma de dichos contratos.

Modificacion No.4

Se incorpora la vigencia de las certificaciones en razéon de que el Instituto requiere verificar la
actualidad de esas certificaciones.
Referencia: Pagina. 35

DICE:
Concepto Puntos a obtener
La herramienta empleada para operar la mesa de servicio esta incluida en el cuadrante magico de Gartner: 12
Magic Quadrant for IT Service Support Management Tools (cuadrante), publicado en agosto de 2019. '
La herramienta empleada para operar la mesa de servicio tiene la certificacion PinkVERIFY™ 2011, con por
lo menos 11 procesos, misma que sera validada en la pagina https://www.pinkelephant.com/en- 12
ca/PinkVERIFY/PinkVERIFYToolsets. No se consideraran para asignacion de puntos herramientas que '
cumplan con menos de 11 procesos.
ISO 9001:2015. 12
ISO/IEC 20000-1:2011. 12
ISO/IEC 27002:2013 0 NMX-I-27001-NYCE-2015. 12
“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma
Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
Pagina3de7

Lo anterior, en concordancia con el punto décimo, parrafo noveno del Acuerdo INE/JGE34/2020 por el que se determinan medidas
preventivas y de actuacion, con motivo de la pandemia del COVID-19, en el que se aprueba que el personal del Instituto pueda realizar
solicitudes y aprobaciones en medio electronico. En los casos en los que sea posible, se podra utilizar la firma electronica emitida por el
INE o la emitida por el SAT y se podra formalizar la entrega del documento firmado a través del correo electronico.



; I N E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

lhititto Naclonal Bactoral DIRECCION DE RECURSOS MAT’ERlALES Y SERVICIOS
ADMINISTRACION SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACI(:)N PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA No.
LP-INE-061/2020, PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS ADMINISTRADOS DE

COMPUTO.
ANEXO 1
MODIFICACIONES
DEBE DECIR:
Concepto Puntos a obtener

La herramienta empleada para operar la mesa de servicio esté incluida en el cuadrante magico de Gartner: 12
Magic Quadrant for IT Service Support Management Tools (cuadrante), publicado en agosto de 2019. '
La herramienta empleada para operar la mesa de servicio tiene la certificacion PinkVERIFY™ 2011, con por
lo menos 11 procesos, misma que serd validada en la pégina https://www.pinkelephant.com/en- 12
ca/PinkVERIFY/PinkVERIFYToolsets. No se consideraran para asignacion de puntos herramientas que '
cumplan con menos de 11 procesos.
ISO 9001:2015.* 1.2
ISO/IEC 20000-1:2011.* 12
ISO/IEC 27002:2013 0 NMX-I-27001-NYCE-2015.* 1.2
*Las certificaciones ISO deben ser vigentes a la publicacién de la convocatoria.

Modificaciéon No.5

Se eliminan dos de los tres ultimos parrafos del subrubro 2.1 Experiencia del Licitante (mayor tiempo
prestando servicios similares a los requeridos en el procedimiento de contrataciéon de gue se trate)
y Especialidad del Licitante (mayor niumero de contratos o documentos con los cuales el LICITANTE
puede acreditar que ha prestado servicios con las caracteristicas especificas y en condiciones
similares a las establecidas en la Convocatoria)

Referencia: Pagina 34

DICE:

Al licitante que acredite el mayor niumero de supuestos por concepto, se le asignara el mayor nimero de
puntos, a partir de este maximo asignado, se efectuara un reparto proporcional de puntuacion entre el resto
de los licitantes (regla de tres).

DEBE DECIR:

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma
Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”

Lo anterior, en concordancia con el punto décimo, parrafo noveno del Acuerdo INE/JGE34/2020 por el que se determinan medidas Paglna 4de7
preventivas y de actuacion, con motivo de la pandemia del COVID-19, en el que se aprueba que el personal del Instituto pueda realizar

solicitudes y aprobaciones en medio electronico. En los casos en los que sea posible, se podra utilizar la firma electronica emitida por el

INE o la emitida por el SAT y se podra formalizar la entrega del documento firmado a través del correo electronico.



# I N E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

lhititto Naclonal Bactoral DIRECCION DE RECURSOS MAT'ERlALES Y SERVICIOS
ADMINISTRACION SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACI(:)N PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA No.
LP-INE-061/2020, PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS ADMINISTRADOS DE
COMPUTO.

ANEXO 1
MODIFICACIONES

Al licitante que acredite el mayor niumero de supuestos por concepto, se le asignara el mayor niumero de
puntos, a partir de este maximo asignado, se efectuara un reparto proporcional de puntuacién entre el
resto de los licitantes (regla de tres).

Modificacion No. 6

Correccioén en el % de penalizacién
Referencia: Pagina 45

DICE:
Cambio de recurso humano

0.03% (cero punto wre por ciento) sobre el precio mensual del total del servicio integral por cada dia natural
de atraso que transcurra a partir del plazo pactado

DEBE DECIR:
Cambio de recurso humano

0.03% (cero punto cero tres por ciento) sobre el precio mensual del total del servicio integral por cada dia
natural de atraso que transcurra a partir del plazo pactado

Modificacion No. 7

Cambio de redaccion en la ultima columna del Apéndice Reporte de entregas e instalacion
Referencia: Pagina 105

DICE:

Verificacion de geolocalizacion
DEBE DECIR:

Verificacién de ubicacién

Modificacion No. 8

Correccion de numeracion
Referencia: Pagina 101

DICE:

Los planes de trabajo individuales corresponden a los siguientes servicios:

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma
Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”

Lo anterior, en concordancia con el punto décimo, parrafo noveno del Acuerdo INE/JGE34/2020 por el que se determinan medidas Paglna Sde7
preventivas y de actuacion, con motivo de la pandemia del COVID-19, en el que se aprueba que el personal del Instituto pueda realizar

solicitudes y aprobaciones en medio electronico. En los casos en los que sea posible, se podra utilizar la firma electronica emitida por el

INE o la emitida por el SAT y se podra formalizar la entrega del documento firmado a través del correo electronico.



# I N E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

lhititto Naclonal Bactoral DIRECCION DE RECURSOS MAT’ERlALES Y SERVICIOS
ADMINISTRACION SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACI(:)N PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA No.
LP-INE-061/2020, PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS ADMINISTRADOS DE

COMPUTO.
ANEXO 1
MODIFICACIONES
1. Mesa de servicio
2. Gestion para la autenticacion de usuarios y computadoras; gestiéon de infraestructura y software

o Servicio de gestion para la autenticacion de usuarios y computadoras

o Servicio de gestion de infraestructura y software

4. Gestion de Activos, Configuracion y Cambios
5. Gestion de Evidencia Documental

6. Gestion del Servicio general de distribucién
"DEBE DECIR:

Los planes de trabajo individuales corresponden a los siguientes servicios:

1. Mesa de servicio
2. Gestion para la autenticacion de usuarios y computadoras; gestion de infraestructura y software
o Servicio de gestidn para la autenticacion de usuarios y computadoras

o Servicio de gestion de infraestructura y software

3. Gestion de Activos, Configuracion y Cambios
4. Gestion de Evidencia Documental
5. Gestion del Servicio general de distribucion

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma
Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”

Lo anterior, en concordancia con el punto décimo, parrafo noveno del Acuerdo INE/JGE34/2020 por el que se determinan medidas Paglna 6de7
preventivas y de actuacion, con motivo de la pandemia del COVID-19, en el que se aprueba que el personal del Instituto pueda realizar

solicitudes y aprobaciones en medio electronico. En los casos en los que sea posible, se podra utilizar la firma electronica emitida por el

INE o la emitida por el SAT y se podra formalizar la entrega del documento firmado a través del correo electronico.
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JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACI(:)N PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA No.
LP-INE-061/2020, PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS ADMINISTRADOS DE

cOMPUTO.

Modificacién No. 9

Se elimina “Base con ajuste de inclinacién” en el archivo SAC-ACT-Apendice Perfiles (1).docx con

ANEXO 1
MODIFICACIONES

respecto al Perfil B, componente Monitor.

Referencia: Pagina 107

DICE:

Cumpla con TCO, Energy Star y Epeat. Base-con-ajuste-de-inclinacién

DEBE DECIR:

Cumpla con TCO, Energy Star y Epeat.

Fecha y firmas de formalizacion
Fecha: Ciudad de México, 22 de diciembre de 2020.

Firma de visto bueno de la
informacion:

Ing. Jorge Humberto Torres Antufiano
Coordinador General
Unidad Técnica de Servicios de Informatica

Firma como responsable de la
validacion de la informacion:

Ing. José Antonio Camacho Gémez
Director de Operaciones
Unidad Técnica de Servicios de Informatica

Firma como responsable de la
validacion de la informacion:

Lic. Jorge Alberto Gutiérrez Garcia
Director de Proyectos e Innovacion Tecnoldgica
Unidad Técnica de Servicios de Informatica

Firma como responsable de la
revision de la informacion:

Lic. Rodrigo Garcia Ruy Sanchez
Coordinador de Atencion a Usuarios
Unidad Técnica de Servicios de Informatica

Firma como responsable de la
revision de la informacion:

Ing. Héctor Trejo Ramirez
Subdirector de Soporte Técnico y Administracion de Servicios de Computo
Unidad Técnica de Servicios de Informatica

Firma como responsable de la
revision de la informacion:

Ing. Francisco Javier Valencia Martinez
Subdirector de Soporte Técnico e Infraestructura de MAC
Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores

Firma como responsable de la
elaboracién del documento:

Ing. Gildardo Mendoza Matias
Jefe de Departamento de Administracion de Infraestructura Tecnologica
Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores

Firma como responsable de la
elaboracién del documento:

Lic. Arturo Tonatiuh Torres Muiiiz
Jefe de Departamento de Administracion de Servicios de Cémputo
Unidad Técnica de Servicios de Informatica

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma
Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”

Lo anterior, en concordancia con el punto décimo, parrafo noveno del Acuerdo INE/JGE34/2020 por el que se determinan medidas Paglna 7de7
preventivas y de actuacion, con motivo de la pandemia del COVID-19, en el que se aprueba que el personal del Instituto pueda realizar

solicitudes y aprobaciones en medio electronico. En los casos en los que sea posible, se podra utilizar la firma electronica emitida por el

INE o la emitida por el SAT y se podra formalizar la entrega del documento firmado a través del correo electronico.
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DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS, SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

Junta de Aclaraciones de la Licitacién Publica Nacional Electrénica No. LP-INE-061/2020, para la Contratacién de Servicios Administrados de Cémputo

Anexo 2.- Solicitud de Aclaraciones

- . L X Referencia
. Pregunta R t

Licitante Nim. de pregunta  Pagina de la convocatoria ) regunt espuesta
‘Apéndice Servicios, numeral 4.3, Mantenimiento En caso de que, al momento de atender un incidente de falla, con Ia finalidad e eficientar los procesos de atencion y ofrecer al Es correcta su apreciacion, personal del "Licitante” que resulte ganador, puede hacer uso del conirol remolo para acceder al equipo y de esta manera atienda el incidente de falla
correctivolpreventivo del servicio Instituto un mejor tiempo de respuesta ¢seré posible tomar control remoto del equipo para ofrecer una solucion inmediata al suario? | relacionado, siempre y cuando se apeguen alos lineamientos de sequridad del Instituto y cubra los niveles de servicios solicitados por el Instituto,

ALTUM 2

TECNOLOGIC, SA 1 -

P (Del apéndice servicios)

‘Anexo 1 de bases de licitacion, numeral 4.5 Recursos Humanos | Respecto al personal solicitado en este numeral, ¢debemos entender que el Instituto proporcionaré los espacios deniro de sus Es correcta su apreciacion, el Insiitulo proporcionara los espacios dentro de sus instalaciones para el ejercicio e las funciones soliiladas respecto al personal solicitado en el
instalaciones para el ejercicio de las funciones solicitadas? De no ser asi, se brindard un medio de acceso seguro por parte del | numeral 4.5 Recursos Humanos. Sin embargo, dada la situacion pandémica por la que acontece el mundo, causada por el virus COVID-19, el Insfituto brindaré como alternativa
instituto? al "Licitante" que resilte ganador, un medio de conexidn de acceso sequro para el personal solicitado y en apego alas funciones segn correspondan

ALTUM
TECNOLOGIC, SA 2 De 59265
DEC.V.
‘Apéndice Perfils: Todos: cable de red Solicitamos a la convocante nos indique si el cable UTP que solicita de 3 metros. Cuando indica “de fabrica’ se refiere a que este | El cable de red UTP puede ser de un fabricante diferente al el equipo ofertado, adicionalmente, el cable UTP solicitado en el concepto "de fabrica’ se refiere a que el cable UTP
puede ser de un fabricante diferente al del equipo ofertado. ¢ Es correcta nuestra apreciacion? debe ser fabricado con las caracteristicas requeridas por el Instituto y funcionamiento con el perfi solicitado, este no debe ser “hecho” por el icitante.
ALTUM
TECNOLOGIC, SA 3 Sin numero
Perfil PA, PB y PB+ Pantalla Le informamos a la convocanie que a nivel mundial existe un gran desabasto de pantallas para equipos portaties por o cual 16 No se acepta su propuesta, el requerimiento del Instituto es una resolucion de 1920 X 1080
e CNgIL.[)UG'\f . N 13220 solicitamos nos permita ofertar equipos con pantalla HD. ¢ Se acepta nuestra peticion?
DECL.V.

Perfil PA Entendemos que para considerar Ias mismas condiciones de un procesador Intel vs AMD, el equivalente del procesador de Intel | No es correcto.

frecuencia 1.6 MHz debera ser AMD Ryzen$ 4500U. ;Es correcio?
La caractetstica especifcad y soicitada se considera como minima para el componente Procesador del Perfi PA del Apéndice Perfles del Anexo 1 Espesificaciones Técnicas
de la Convocatoria, por lo anterior, el equipo que oferte el licitante debera cumplir con dichas caracterfsticas minimas o superiores, de la marcao
ALTUM procesador.
TECNOLOGIC, SA 5 1320

Perfl PAy PB+ Docking Solicitamos a la convecante nos permita ofertar un Docking con 5 puerios USB con 1a siguiente distribucion: 3 USB fipo A y dos USB| No se acepta su propuesta.

tipo C, dado que esto son de Glima generacién ¢ Se acepta?
Los 5 puerlos USB 2.0 o superior deberén ser del tipo A, derivado de que los dispositivos que se conectan al docking son puertos USB tipo A, conforme a [0 solicitado en el
componente Puertos del Docking Station de los Perfiles PAy PB+ del Apéndice Perfles del Anexo 1 écnicas de la C
ALTUM
TECNOLOGIC, SA 6 13220
DECL.V.

Perfl SAy SB Bahias Hot Swap Entendemos que al igual que los discos las bahias deberan ser compalibles con [0s discos que se oferten Hot swap o Hot plug. JES | Es correcta su apreciacion. Las bahias deberan ser compatibles con los SSD Hot swap o Hot plug, solicitados en el componente Disco Duro de los Perfile SA y SB del Apéndice

correcto? Perfles del Anexo 1 Tecnicas de la C
ALTUM
TECNOLOGIC, SA 7 21a25

Perfl SAy SB Puertos de comunicacion Defvac s ForTackn esentada  a Gavocanteen 12 Gferentes eraclones Qe s reazaon, s 1zo mern que s (5 acapl o Gropuesi, o 1o oul s ickantes podin pesentr Ja ey dsoria ir  cuando o servida i oon o merce 4 puerios USB 0 A eiericos r

diferentes marcas de servidores cuentan con un puerto USB en a parte frontal, por lo que le solicitamos acepte u ] s de de los Perfiles SA y SB del Apéndice Perfiles del Anexo 1 Especificaciones Técnicas de la Convocatoria, sin que sea un requisito|
ALTUM puerios ya Sea fontales & posteriores con f inalid e no Imiar 1 pericipacion de s princpales faricantos &l mercado obligatorio para o e Lictanin
TECNOLOGIC, SA s 21a2s nacional ; Se acepta nuestra peticion’

6.4 Gestion para la autenticacion de usuarios y computadoras; | EI “Instiulo” requiere implementar el servicio de Microsoft System Center Configuration Manager con Ia capacidad de generacion e | Se requiere Ia version de System Center Configuration Manager o también llamada Microsoft Endpoint Configuration Manager en su version 2006 Current Branch.

gestion de infraestructura y software. reportes de inventario de hardware, software y despliegue de actualizaciones para los perfiles con sistema operativo Microsoft
Windows, suite de oficina de Microsoft Office 365, software institucional dentro y fuera de las instalaciones del “Instituto”. ¢ Qué
version de System center Configuration manager se requerira?

ALTUM
TECNOLOGIC, SA 9 83
DECL.V.
‘Apéndice Servicios, numeral 1.1, Diagrama conceplual de 1a red | ;Qu lipo de conexion existe enre Ias zonas, a ravés de LAN 2 LAN, via troncal 0 VPN, Site (o Site? Se encueniran conectados con 30 Mbps minimo y es a través de un enlace MPLS en 6rganos desconcentrados y en Oficinas centrales se rata de enfaces LAN 2 LAN que van
del Instituto desde los 10 Mbps hasta 500Mbps
ALTUM s
TECNOLOGIC, SA 10
DE o (Del apéndice de servicios)

‘Apartado 2.1 -mplementacion del servicio 2.1.1 Se requiere que a propuesta ia “OnPremise’ con que cuenta el Instiuto’, es decir, s

Consideraciones generales convierta en hibrida a partir de adicionar 2 nodos en la nube por parte del “Proveedor”. Lo anterior para asegurar que en todo
momento se cuente con un esquema de alta disponibilidad en la nube.

TECNOL oG SA " De7ag Es correcta su apreciacion, el Licitante adicionara dos nodos en la nube ( esto incluye la instalacion, configuracion y puesta en operacion) para complementar la infraestructura
e o (Del apéndice de servicios) con que cuenta el Instituto.
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1.2 Infraestructura de Directorio Activo con la que cuenta el
Instituto

En el apartado en comento se estipula que "Debe considerarse la replicacion entre sitios, coexistencia y puesta en operacion del
servicio"; sin embargo, en el punto 1.2, Infraestructura de Directorio Activo con la que cuenta el Instituto, indican que cuentan con
servidores virtuales con rol de Controlador de Dominio (DC) en Tialpan. La pregunta concreta es, ¢ Solo estamos considerando 4
servidores Tlalpan + 2 servidores "Cloud” para realizarla hibrida, o se tienen que crear 4 servidores Domain controllers On-Premise
en sitio Acoxpa, tal como se muestra en el punto 2.1.2 servicios de instalacin y configuracion (véase numeral 1.1 Diagrama
conceptual de la Red del Instituto).

[l Instituto cuenta con cuatro controladores de dominio en el sitio de Tlalpan y otros cuatro controladores en Acoxpa, por lo que el Licitante debera implementar los dos servidores
en la nube para realizar esta infraestructura hibrida.

TECNOLOGIC, S.A
DEC.V.

ALTUM
TECNOLOGIC, S.A 12 (el apénDdiec: G servicios)
DEC..
2.1.2 Servicios e instalacion y configuracion En este apartado se estipula considerar que el “Instituto” proporcionara horas que considere, de servicios de Soporte Premier con el | El Insituio proporcionara horas de servicios de Soporte Premier con el fabricante Microsoft, que considere necesarias para llevar a cabo las recomendaciones basadas en las
fabricante Microsoft, para llevar a cabo las recomendaciones basadas en las mejores practicas. ¢ El soporte Premier de Microsoft que| mejores practicas, cumpliendo con las siguientes actividades:
se utilizara ser4 el del instituto o podemos utilizar el del participante? - Validacion del plan de trabajo y las fechas de - finalizacion de etapas de la implementacion.
- Verificacién del cumplimiento de las pruebas.
- Verificacion de la infraestructura al término de la implementacion de la plataforma en la nube.
Lo anterior, de conformidad con el Apéndice de Servicios y al numeral 2.1.2.
De manera enunciativa mas no limitativa el Proveedor puede hacer uso de su Soporte Premier, en caso de que asi lo estime necesario para cumplir con los niveles de servicios|
ALTUM s solicitados y sin que esto represente costos adicionales al Instituto.
TECNOLOGIC, S.A 13 Desa
DEoy (Del apéndice de servicios)
2.1.3 Requenimientos para los componentes en la nube En este apartado, el “Proveedor” debe considerar que el promedio de consumo de ancho de banda de un controlador de dominio, | Es correcta su ol promedio de 0 Gomo la suma de los datos de subida y los Gatos de bajada en promedio durante un mes.
dentro de la red institucional es de 2 MBytes por segundo, esto equivale a5 TB de manera mensual. Los 5 tb calculados son por
controlador de dominio. Se solicita aclarar si es de subida y bajada, o tnicamente subida, o bajada.
El “Proveedor” debe realzar o andisis de distibucion de cargas. cunfgurando e sito “primario Tlalpan' y “secundario Acoxpa’
como primer punto de contacto, dej: Gltimo punto de el sitio en la nube. En este punto.
tenemos que tomar en cuenta las cargas de subida y bajada para hacer a estwmado‘ 4es correcta nuestra apreciacion?
De8a10
14
TECNSE%?}C‘ SA (Del apéndice de servicios)
2.2.1 Configuracion del servicio de gestion para la de En relacién con | necesarios para a verificacion del estado de salud e las réplicas, | Considerando que las réplicas estan sincronizadas, se requiere que a ravés de mecanismos automalizados permitan su verificacion y se genere un estado de salud por I
autenticacion de usuarios y computadoras por parte el considerando que estas deben estar sincronizadas con el sitio principal (Tialpan). ;Con que periodicidad debe generarse? menos cada hora de todas las replicas que integran el servicio de gestion para la autenticacion de usuarios y computadoras.
ALTUM “Proveedor’.
TECNOLOGIC, SA 15 De t3a 14
DECV. (Del apéndice de servicios)
3-Servicio de gestion de infraestructura y software En ol apartado se menciona que el Proveedor’ debe implementar un servicio de gestion con System Center Configuration Manager | Se requiere Ia version de System Center Configuration Manager o también llamada Microsoft Endpoint Configuration Manager en su version 2006 Current Branch.
(también llamado Endpoint Configuration Manager). ; Qué version esté esperando el Instituto que se implemente?
ALTUM
De16a17
TECNOLOGIC, 5.4 1 (Del apéndice de servicios)
3.1.2 Requerimientos para los componentes en la nube del 'Se menciona que el “Proveedor” debe considerar que el promedio mensual de despliegues, dentro e fa red institucional, es de 1.5 | E nimero de "endpoint” son el numero de perfiles con sistema operativo Windows mencionados en esta convocatoria. Tomando en cuenta 10s perfiles minimos y maximos serian,
servicio de gestién de infraestructura y software. GB por Perfl con sistema operativo Windows, mientras que el promedio méximo es de 4GB para dicho Perfil al mes. ;cuantos los siguientes
endpoint's se estan contemplando? -Perfil B minimo: 3,878, méximo: 7,056
-Perfil PB minimo :2,312, méximo: 4,205
-Perfil PB+ minimo :1,637, méximo : 2,978
C gLToUGMc s 7 e 242 -Peril SB minimo: 24, méximo:43
TES Nm';- p \; 2 SA 1 (Del apéndice de servicios) -Perfil ETB minimo:47, maximo: 85
Es preciso que el Licitante debe dimensionar el servicio en funcién los perfiles requeridos dentro de los limites minimos y maximos establecidos.
3.1.2 Requerimientos para los componentes en la nube del En este numeral se menciona que el ‘Proveedor” debe realizar una prueba de respaldo y recuperacion conforme o solicitado en el | Sobre 2 nodos. Esta prueba de respaldo debe generarse para el servidor con rol e Sitio Primario y para el servidor con ol de Base de Datos, dichos respaldos deben ser|
servicio de gestién de infraestructura y software. numeral 4.4 “Gestion de respaldos y recuperacion” ¢ Sobre cuantos nodos se tiene programada la prueba almacenados en la infraestructura dedicada para ello y probar su recuperacion a partir de esta,
18 o242
(Del apéndice de servicios)
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4.4 Gestion de respaldos y recuperacion. En esle numeral se menciona que el “Proveedor” debe llevar a cabo pruebas de recuperacion, en a elapa de implementacion, de | En la elapa de implementacion, de cuando menos una vez en un (1) conirolador de dominio de los equipos del servicio de gestion para la autenticacion de usuarios y
cuando menos una vez en un (1) controlador de dominio de los equipos del servicio de gestion parala de usuarios y Sitio primario y servidor de base de datos del servicio de gestion de infraestructura y software.
computadoras; sitio primario y servidor de base de datos del servicio de gestion de infraestructura y software. Debe tomar un
respakdo previtani ganerado. yrestaurao n o seidorpa vldar s carecto uncionaientoncuyendola bsse o dtos | Para etapa de operacin, o Proveedor debereliza respeidsdo e nfsesnuctur de o sevicos de gesin pra  autenticcien de susros y computadors, getion de
del controlador, para probar y garantizar que el respaldo se puede restaurar. Estas pruebas seran validadas por personal del infraestruclura y software, por lo menos una vez por semana en modo fll-backup; y respaldos (de manera mas no limitatival
“Inslituto”. ¢ Con que periodicidad se llevarén a cabo? ¢anual? ¢semestral? Se solicita aclarar. software, configuraciones y datos).
TECNOLOGIC, 5.4 ° (Del apénziiz Ge senicos)
DECL.V.
Tabla de Evaluacion, 3.1 Melodologia, vision a utiizar en la Bases de licitacion, Tabla de Evaluacion, 3.1 Melodologia, vision a ullizar en 1a prestacion del servicio, podria la convocante aceplar | Se acepla su propuesla, sin que esio sea un requisito para los demas Licitantes, 1o anterior en concordancia a lo publicado en el Diario Oficial de Ia Federacion, publicado el
prestacion del servicio I erifacin SO 27001:2013 Sistema de Gesié de Segurtdad da nfoumacioAdvanced kfmaln Securty Management,en psssdo 14 de bl d 2015, en donde se india qus [a Nama Medcana NAFK--27OUT-NYCE-2015 concid totaiments con Ia Norma kiemacionsl SOIEC 270012013
virtud de que esta norma define el sistema de gestién de seguridad de la informacion (SGSI) y es la que se cerlifica, ;se acepla | "Information Technolog; Security
nuestra solicitud?
hitp:/idof.gob.mxinota_detal 1410412015
ALTUM
TECNOLOGIC, SA 20 35
DEC.V.
1.4.1 Plazo para la prestacion del servicio Numeral 1,41, bases de licitacion, ‘Plazo para Ia prestacion del servicio", sub inciso 1, “EI PROVEEDOR entrega 105 equipos para | No se acepta su propuesta, Ia generacion de Ia imagen maestra permite al Institulo conocer el comportamiento y estabiidad e los equipos ofertados con el software institucional,
validacion, a mas tardar 24 horas naturales posteriores a la notificacion del fallo” evitando errores en el despliegue masivo de los mismos para cada uno de los perfiles solicitados. E! realizar una imagen maesira en una maguina virtual, se estaria emulando el
comportamiento de software y hardware de un perfil de equipo y cuando la imagen sea desplegada de manera masiva sobre el equipo fisico ocasionaria problemas del
En virtud de que los fabricantes de equipo de computo tardan de 6 a 8 semanas en fabricar y entregar un equipo con estas izacién de e
caracteristicas y aunado, a las complicaciones logisticas generadas por la presente crisis sanitaria por la pandemia del Covid19, y
con la finalidad de que este requerimiento permita la participacion de las empresas e incluso, el instituto no se quede sin la Adicionalmente se aclara que el periodo para la entrega de los equipos muestra referidos en el numeral, "1.4.1 Plazo para la prestacién del servicio" sera de 5 dias naturales|
posibilidad de recibir ofertantes; solicitamos a la convocante acepte que fa generacion de imagen maesira, sea realizada en una | posteriores a la notificacion del fallo,
maguina virtual y dicho procedimiento sea avalado por el mismo fabricante de los equipos ofertados, ; se acepla nuesra solicitud?
En este sentido, se reitera que el proveedor deber, atender a o establecido en el numeral "1.4.1 Plazo para la prestacion del servicio", especialmente en lo correspondiente alos
momentos para la validacion, lo anterior en razon de que el servicio requerido afecta directamente en la continuidad de la operacion de todo el Insituto, por lo que es
indispensable tener Ia certeza, de que el proveedor adjudicado podré cumplir con la entrega de los bienes en los periodos requeridos y que estos bienes operen adecuadamente,
de manera que la presentacion de los equipos para validacion con la oportunidad debida mostrara que efectivamente el proveedor pueda asumir compromisos respecto del
nGmero de bienes minimos requeridos para la muestra, en comparacién con los al menos 4,800 para la primera instalacion, para mayor claridad se reiteran los momentos a que
se ha hecho referencia, con la adecuacion respectiva ala entrega de estos bienes:
Para efecto de esta validacion se identifican los siguientes momentos:
1. EI PROVEEDOR entrega los equipos para validacién, a ms tardar 120 horas naturales posteriores a la nolificacion del fallo.
ALTUM 2. EI INSTITUTO realizar la validacion de los perfiles proporcionados conira lo solicitado en el Anexo 1 “Especificaciones técnicas”, generando un "Dictamen de validacion”
TECNOLOGIC, SA 2 e donde se asentaré la aceptacién o no de los bienes ofertados, este dictamen se entregara a mas tardar 144 horas naturales posteriores a la notificacion del fallo.
g 3.En caso de que en el "Dictamen de validacion” no sean aceptados los equipos proporcionados en la primera entrega, el PROVEEDOR podré susfitui los equipos no aceptados,
2 mis tardar 168 horas naturales posteriores a la nolificacion del fallo
4. EI INSTITUTO realizard la validacién de los perfles proporcionados en la segunda entrega mencionados en el inciso anterior contra lo solicitado en el Anexo 1
“Especificaciones técnicas’, generando un "Dictamen de validacion" donde se asentard la aceptacion o no de los bienes ofertados, este dictamen se entregara a més tardar 192
horas naturales posteriores a a notificacion del fallo.
En caso de estar aceptada la totalidad de los equipos correspondientes a cada perfl, e procedera a la generacion de la "Imagen Maestra, inmediatamente posterior a la emision
el "Dictamen de validacion’.
5. En caso de que no estén aceptados la totalidad de los equipos 192 horas naturales posteriores a la notificacion del fallo, se iniciaré la rescision del contrato.
141 Plazo para la prestacion del servicio Numeral 1,41, bases de licilacion, ‘Plazo para la prestacion del servicio", "EI PROVEEDOR prestara Ios servicios y as elapas de | No se acepta su propuesta, toda vez que las fechas requeridas fueron delerminadas con [a informacion que, se identificd en Ia Investigacin de Mercado, de manera que, para
distribucion e instalacion de los “Perfiles” de conformidad con lo indicado en los numerales *5.1. Primera Instalacion’, 5.2. Segunda | ra. Instalacion se puede contar con los equipos en un periodo aproximadamente de 45 dias respecto del volumen requerido, de manera que para la 2da los proveedores contaran
Instalacion” y *5.3. Tercera Instalacién” del Anexo 1 “Especificaciones técnicas” y de conformidad con lo siguiente:” con base ala | al menos 28 dias adicionales a los 45 dias y para la 3ra. instalacion contaran con al menos 198 dias. (los dias se entenderan como naturales)
pregunta anterior y atendiendo los problemas de logistica globales, solicitamos a la convocante extienda los plazos de entrega
cuando menos 90 dias nalurales o bien, reagendar la primera instalacion y sumarla con la segunda instalacién, ;se acepla nuesira | Asi mismo, es de establecer que las necesidades Insfitucionales, requieren contar con los equipos al menos en los periodos sefialados.
solicitud?
TECNOLOGIC, SA 2 14
DECL.V.
741 Plazo para la prestacion del servicio Bases de lictacion, Anexo 1, Numeral 5.1, "Primera instalacion” “Segunda Instalacion” “Tercera Instalacior”, La distribucion e los | Se anexa la distribucion referencial de fas 3 instalaciones en formato par.
perfiles con la ubicacion requerida y las cantidades de perfles que integran la primera instalacion, se entregaran al proveedor a mas
tardar a los 5 (cinco) dias habiles posteriores al fallo.”; ¢podria la convocante proporcionar a los liitantes en este evento, las Siendo importante sefialar, que la distribucion de los perfiles con la ubicacién requerida y la cantidad de perfiles que integran cada una de las instalaciones se entregara al
ALTUM distribuciones de las 3 instalaciones? esto con la finalidad de estimar correctamente la oferta econémica y Ia logistica proveedor a mas tardar a los 5 (cinco) dias habiles posteriores al fallo.
TECNOLOGIC, SA 23 14 correspondiente para esta actividad y favorecer asi, Ia igualdad de condiciones para todos los participantes.
DEC.V.
78 Condiciones de pago Numeral 1,41, bases de licitacion, “Condiciones de pago’, “Los precios a pagar corresponderan Gnicamente por [os Servicios Es correcta su apreciacion, el pago correspondera por ol olal de 105 servicios prestados y aceplados
prestados y no asi por la diferencia que se genere enire la oferta y el monto minimo del contrato.” ¢podia la convocante precisar que
ALTUM de solicitar cantidades adicionales que rebasen el monto minimo del contrato, el pago procedera por el total de servicios prestados y
TECNOLOGIC, SA 2 17 A
e aceptados?

Pag. 3 de 105



4 INE

I bituste Macional Elecioral

DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS, SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

Junta de Aclaraciones de la
Anexo 2.- Solicitud de Aclaraciones

itacién Pablica Nacional Electrénica No. LP-INE-061/2020, para la Contratacién de Servicios Administrados de Cémputo

Licitante Nim. de pregunta

Pagina de la convocatoria

Referencia
(Numero, inciso, etc.)

Pregunta

Respuesta

‘Apéndices del Anexo 1 Especificaciones técnicas

Bases de licitacion, Apéndices del Anexo 1 Especificaciones técnicas; los apéndices son de referencia y se podran presentar en
formato libre conteniendo la informacién que se solicita, ¢podria la convocante confirmar si es correcta nuestra apreciacion?

Es correcta su apreciacion, sin embargo, los formatos apoyaran a la Tabla de evaluacion por puntos y porcentajes de la convocatoria, para facilitar el calculo de los puntajes, es|
preciso mencionar, que esta consideracién aplica solamente para los APENDICES “Tabla de evaluacion por puntos y porcentajes”

TECNOLOGIC, SA 25 108ala115
DEC.V.
Anexo 11 Bases de licitacion, Anexo 11 Comprobante de recepcion de documentos ¢podria la convocante indicar como se entregara por el| Se aclara al licitante que en el Anexo 11 Constancia de recepcion de documentos, en su apartado denominado: “Notas:” indica claramente que: EI presente formato tiene como
licitante y el instituto cmo y cuando remitiria el sello de recepcion de la proposicion? objetivo sefialar y relacionar todos los documentos requeridos en el presente procedimiento, pudiendo agregar aquella documentacion que no s encuentre prevista en la relacion.
Dicho formato se presentaré firmado por el LICITANTE y servira como constancia de recepcién e la documentacion que entregue.
En consecuencia, dicho Anexo 11 se entregara por el licitante firmado en el sobre legal y la de esta manera, le servird al licitante|
ATUM como constancia de recepcion de este documento
Ademas, se precisa que la no del te di o no serd causa de
TECNOLOGIC, SA 2 133 precisa qu P "
DECV.

1.9 Generacion de imagenes maestras Debemos entender que solo se generara una imagen maestra por perfl ¢Es correcto? ESs correcta su apreciacion, solo se generara una imagen maestra por perfil y adicionalmente conforme a lo indicado en el numeral 6.7.1.1"Consideraciones para la generacion de|
imégenes’" en donde se indique que "El “nstituto” le podra solicitar al “Proveedor’, realizar en cualquier momento, nuevas imagenes maesiras con el fin de llevar a cabo la
administracion y mantenimiento de las misma

Distribuidora y
Comercializadora 4 %0
Bossanova, SA. de
C.V.
Apéndices El reporte de Pruebas de Funcionalidad menciona el apartado "Verificacion de LPodriala especificar el
detalle de las pruebas que requiere para ese rubro?
Se precisa que en el apéndice existe un error en la etiqueta dice: "Verificacion de geolocalizacion” y debe decir *Verificacion de ubicacion", asi mismo se describe que las|
prusbas a realizar darén la evidencia respecto de la ubicacién del equipo con base a lo por las para el numeral 6.4 Gestion para lal
Distribuidora y de usuarios y gestion de y software.
Comercializadora X . - .
Bossanova, SA de 2 105 En este sentido, se menciona que con base en la integracion del Active Directory y el System Center (numeral 6.4 Gestion para la autenticacién de usuarios y computadoras), el
oV Insiituto requiere verificar que con base en las pruebas de funcionalidad ejecutadas por el licitante ganador, se acrediten los rubros establecidos en el apéndice, entre ofros, la
ubicacion del equipo., con base en el listado de y delos bienes i
‘Apéndice: Geslion para la autentificacion de usuarios y El'esquema requerido por el modelo alta disponibilidad que requiere el instituto, es basado en el esquema de replicacion de Active| Es correcta su apreciacion, se busca una replicacion de Active Directory en un modelo de alta disponibilidad.
computadoras; gestion de infraestructura y software Directory Tradicional, 4Es correcta nuestra apreciacion?
Distribuidora y
Comercializadora N B
Bossanova, SA. de
‘Apéndice Gestion para Ia autenticacion de usuarios y En el servicio de Azure AD Conect se estara instalando en el controlador de dominio para hacer Ia replicacion y tener la alta| El Instituto ya cuenta con el servicio de Azure AD Conect, el Licitante solo debera generar la conexion desde los dos nodos en la nube hacia el AD Conect Institucional.
Distribuidora y y software / ¢Es correcta nuestra apreciacion?
Comerdializadora Consideracions Genorales
Bossanova, SA. de 4 7
C.V.
‘Apéndice Geslion para la autenticacion de usuarios y En el caso del servidor con el software de AD Connect ¢se requiere los mismos Niveles de servicio On premise? No es correcta su apreciacion, toda vez que el servidor con el software de AD Conect lo administra el Instituto, por lo que, el Licitante que resulte ganador tnicamente debera
Distribuidora y computadoras; gestion de infraestructura y software / generar la conexion desde los dos nodos en la nube hacia el AD Conect Institucional.
Comercializadora 5 7 Consideraciones Generales
Bossanova, SA. de
‘Apéndice Geslion para la autenticacion de usuarios y Se hace mencion que el SCCM gestionaria la infraestructura puesta en la nube, esto es: ¢Solo se requiere gestionar los dos|No es correcta su apreciacion, para la infraestructura puesta en a nube el Proveedor debera gestionar por medio del Servicio de gestion de infraestructura y software al menos 3,
software /3.1.3 de dominio?, 4Es correcta nuestra apreciacion? servidores conforme a los numerales 2.1.3 "Requerimientos para los componentes en la nube" y 3.1.2 "Requerimientos para los componentes en la nube del servicio de gestion
Servicio de gestion de infraestructura y software de infraestructura y software”.
Distribuidora y
Comercializadora 6 6
Bossanova, SA. de
C.V.
‘Apéndice Geslion para la autenticacion de usuarios y Las pruebas de implementacion del servicio, respecto a sistema operalivo y adminisiracion, las pruebas se ejecutaran desde el sitio| Es correcta su apreciacion, las pruebas se ejecutaran desde el sitio Central del Instituto y de acorde a lo referido en el numeral 3.1.3 "Pruebas de la implementacion del servicio”
computadoras; gestion de infraestructura y software /3.1.3 | central el INE, 4Es correcta nuestra apreciacion?
Servicio de gestion de infraestructura y software
Distribuidora y
Comercializadora , 6

Bossanova, SA. de
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Dalos de la Convocaloria y Glosario En la convocaloria se establece: Respuesa a la primer regunte
1.Como éirea convocante para esta contratacién son los fitulares de la Direcci6n de Recursos Materiales y Servicios y de la Subdireccion de Adquisiciones.
Convocante: Instituto Nacional Electoral
Area Compradora: Direccion de Recursos Materiales y Servicios Respuesta a la segunda pregunta:
255 ol e do | Diociin Ejscutvsda Adriisacitn,de i irsoci da Racsos Mol y Sanicony I Subiccinda Contston
GLOSARIO Respuesta a la tercera pregun!
3.En el caso de la presente conlralacmn o existe drea Coordinadora.
Para los efectos de la presente liitacion, se entendera por: Respuesta a la cuarta pregun
) - Para a presenta conraiacion no exist un érea coordinadora, por o que queda sin efect s cusstionamiento No, 4
1. Administrador del contrato: Titular del Area Requirente, en términos del articulo 68 del Reglamento, en 6rganos centrales, Asi mismo se precisa que de conformidad con a fraccién IV articulo 2 del Reglamento:
delegacionales o subdelegacionales o servidor piblico designado, para administrar y vigilar que se cumpla lo estipulado en los
contratos que se celebren; EI drea técnica: Serd responsable de responder a las preguntas que realicen los licitantes en las juntas de aclaraciones, evaluar la oferta técnica de las proposiciones
I Cualquier unidad en organos centrales, ° que, traténdose por éstos y, tratandose de bienes, deberd inspeccionar su recepcion o la prestacion de los servicios.
do proyeston vinculados enre Unidades Responsables, nge como Area Requirente y se acompana para llevar a cabo la
dquision, arrendamieno e ienes muebles o prestacion e sencios,ce Area o Areas Técnicas;
. Area Uni que solicite bienes muebles o la prestacion
de servicios;
V. Area técnica: Cualquier &ea que elabora as especifcaciones tericas de s biens a acuii o arendar o e s senvicios y
que se deberan considerar en el Ser de responder a as preguntas que realcen los
licitantes en las juntas de aclaraciones, evaluarla oferta técnica de X por éstos y, de bienes,
deberd inspeccionar su recepcion o la prestacion de los servicios;
V. CFDI: Comprobante Fiscal Digital por Internet;
VL. Convocante: la unidad o érea facuitada para emilr la convocatoria a la licitacién publica y las invitaciones a cuando menos tres
personas; asi como de realizar solicitudes de cotizacion en adjudicaciones directas. En organos centrales seran los ftulares de la
Direccion de Recursos Materiales y Servicios y de la Subdireccion de Adquisiciones;
Distribuidora y

Comercializadora
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En el REGLAMENTO dice:

Articulo 2.- Para los efectos del presente Reglamento, se entenderd por:

IX. Convocante: Ia unidad o 4rea facultada para emiti la convocatoria a la licitacion piblica y las invitaciones a cuando menos tres
personas; asi como de realizar solicitudes de cotizacién en adjudicaciones mreccas En érganos centrales serén los fitulares de la
Direccion de Recursos Materiales y Servicios y de la y en 6rganos y
subdelegacionales, es el Vocal Ejecutivo;

X. Contratante: la unidad o 4rea facultada en el Instituto para llevar a cabo la formalizacion de contratos o pedidos contratos a efecto
de adquirir o arrendar bienes muebles o contratar Ia prestacion de servicios que requiera el Instituto. En 6rganos centrales es el
titular de la Direccion Ejecutiva de Administracion, de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios y la Subdireccion de
Contratne v n draanns dslanarinnales v sihdalanarinnalas ac ol Varal Fierfivn:

A este respecto, solicitamos al Instituto, se aclare:

1.Quién es la unidad o 4rea facultada para esta licitacién que funge como Convocante segin el REGLAMENTO.

2. Quién es la unidad o area facultada para esta licitacion que funge como Area contratante debido a que en la convocatoria no g
hace referencia a ella.

3. Quién es la unidad o area facultada para esta licitacion que funge como Area coordinadora e debido a que en la convocatoria s6
se hace referencia en el Glosario.

4. En caso de existir el Area coordinadora para esta liitacion, solicitamos aclarar cual es su responsabilidad en el acompafiamien
al Area técnica o Areas técnicas, en particular, haciendo referencia para el proceso de atencion a las solicitudes de aclaracion de|
caracter técnico y el de evaluacion de las ofertas y puntos y porcentajes de cardcter técnico.

5
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Referencia

ici Gm. agi i Pregunta R t
Licitante Nim. de pregunta  Pagina de Ia convocatoria T oo ) regunt espuesta
Marco juridico-legal del d Enla e establece: Respuesta a la primer pregunta:
E1 presente documento se emite en el marco de la reforma a la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos en materia| 1. Es el Reglamento del Instituto Nacional Electoral en materia de adquisiciones, arendamientos de bienes muebles y servicios, publicado el dia 22 de julio de 2020, en el Diar}
politico-electoral, en particular los articulos 41 fraccién V, Apartado Ay 134 pérrafo primero de la Constitucion Politica de los Estados| Oficial de la Federacion, vigente a partir de su publicacién conforme al ACUERDO INE/CG167/2020, del Consejo General del Instituto Nacional Electoral por el que se aprueba el
Unidos Mexicanos, y de conformidad con el articulo Sexto Transitorio del Decreto de la Ley General de Instituciones y|Reglamento del Instituto Nacional Electoral en materia de adquisiciones, arrendamientos de bienes muebles y servicios, a propuesta de la Junta General Ejecutiva.
Procedimientos Electorales, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 23 de mayo de 2014. Respuesta a la segunda pregunta:
2.Son las Politicas, bases y en materia de de bienes muebles y servicios del Instituto Federal Electoral vigente, conforme a lo previstol
n el articulo sexto transitorio de la Ley General de Insituciones y Procedimientos Electorales.
Respuesta a Iatercera pregunta:
3."Son aquellos de orden piblico y de observancia general, y s6lo de forma supletoria la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico, el Cédigo Civil
Federal, la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, el Codigo Federal de Procedimientos Civiles, la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, su
GLOSARIO Reglamento, Cédigo Fiscal de la Federacion".
Para los efectos de la presente Hmlamdn se entendera por:
XV. POBALINES: Politicas, Bases n materia de de Bienes Musbles y Servicios. | Se adjunta la siguiente liga para mayor informacion https:/norma.ine.mx/
Documento normativo que tiene por omsm establecer e integrar de forma sistematizada, los criterios, directrices, condiciones y|
acciones, que deben ser observados por los servidores publicos el Instituto Nacional Electoral previo, durante y posteriormente a la
e los de del articulo 134 Constitucional y a lo dispuesto por el
REGLAVENTO!
XVIIL Reglamento: EI Reglamento del Instituto Nacional Electoral en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles|
" Servirine
INTRODUCCION
El INSTITUTO, por conducto de la Direccién Ejecutiva de Administracién, a través de la Subdireccién de Adquisiciones de la
Direcci6n de Recursos Materiales y Servicios, sita en Periférico Sur 4124, Torre Zafiro Il, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal,
Alvaro Obregén, Cédigo Postal 01900, en la Ciudad de México, realizara la contratacién con personas fisicas y/o morales cuyas|
estén con el objeto del presente de en a lo|
establecido en los articulos 134 parrafo tercero de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; articulos 29 y 59|
incisos @), b) y h) y sexto transitorio de Ia Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales; articulos 23, 31 fraccion I, 32
fraccion Il, 35 fraccion |, 43 tercer parrafo y 56 del REGLAMENTO; y las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de|
Adquisiciones, Arrendamiento de bienes muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral, en lo sucesivo las POBALINES, as|
como las leyes y ordenamientos relativos y aplicables vigentes.
E1 INSTITUTO informa que podrén participar en el presente procedimiento de Licitacion Pdblica Nacional Electrénica, las personas
que no se encuentren en alguno de los supuestos que se establecen en los articulos 59 y 78 del REGLAMENTO; asi como de|
Distrbuidoray manera supletoria el articulo 49 fraccion X de la Ley General de Responsabilidades Adminisirativas.
Comercializadora N 3
Bossanova, SA. de
C.V.
EI REGLAMENTO dice:
DOF: 221072020
ACUERDO del Consejo General del Instituto Nacional Electoral por el que se aprueba el Reglamento del Instituto Nacional
Electoral en materia de adquisiciones, arrendamientos de bienes muebles y servicios, a propuesta de la Junta General,
Ejecutiva.
TRANSITORIOS
PRIMERO.-E! presente Reglamento entraré en vigor a partir del dia de su publicacién en el Diario Oficial de Ia Federacion.
SEGUNDO.- EI Insituto, de ser necesario, actualizara sus politicas, bases y lineamientos y demés disposiciones de carécter|
administrativo para ajustarlos al contenido del presente reglamento,
TERGERD.. Lon procadinisnoe d conimiackn qun en sncustion sn i 8 I focha de arrec an vior del pesern
Reglamento, continuarén hasta su conclusion en los términos y las enel instituto Federal
Electoral en materia de Adquisiciones, Arendamientos de Bienes Muebles y Servicios vigente a a fecha del inicio prfirmend
A este respecto, solicitamos al Instituto, aclare lo siguiente con la finalidad de contar con la certeza sobre el marco juridico-legal
aplicable del procedimiento de contratacin que sustenta su legalidad.
1.Cuél es el REGLAMENTO aplicable al presente procedimiento de contratacion, si el vigente es el emitido el presente afio,
2. Cudles son las POBALINES aplicables al presente procedimiento de contratacién acorde a lo que dicen los articulos Transitoric
del Reglamento publicado este afio.
3.Cusles son las leyes y ordenamientos relativos aplicables vigentes a los que se hace referencia en el apartado de Introduccién.
Calendario del Procedimiento Enla convocatoria s establece: De conformidad con el tercer parrafo del articulo 40 del Reglamento: Al concluir cada junta de aclaraciones podra senalarse la fecha y hora para Ia celebracion e ulteriores
juntas, considerando que entre la Gltima de éstas y el acto de presentacion y apertura de proposiciones deberd existir un plazo de al menos seis dias naturales. De resultar
ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES: necesario, la fecha sefialada en la convocatoria para realizar el acto de presentacion y apertura de proposiciones podré diferirse.
(A i No- 1 Al término de la junta de aclaraciones se daré a conocer la fecha del acto de presentacion y apertura de proposiciones y en este acto referido, se dara a conocer la fecha de fallo,
DIA:23 MES:diciembre ANO:2020 HORA:11:00 los plazos establecidos para la prestacion del servicio no se moveran en caso de que se lleven en tiempo.
Las proposicones se prosentardn a ravés de CompralNE, generando los sobres que resguardan a confidencialdad de la
infrmaris
A esta respecto, ol articulo 40 del REGLAMENTO dice:
Al concluir cada junta de aclaraciones podra sefialarse Ia fecha y hora para la celebracién de ulteriores juntas, considerando que|
Distribuidora y entre la Gltima de éstas y el acto de presentacion y apertura de proposiciones debera existir un plazo de al menos seis dias|
Comercializadora 10 4 naturales. De resultar necesario, la fecha sefalada en la convocatoria para realizar el acto de presentacion y apertura de|
Bossanova, S.A. de oroposiciones oodra diferirse.
Solicitamos al Instituto actarar que, en caso de que, el dia 16 de diciembre no se concluya la junta de aclaraciones, o sea necesario|
Ia celebracién de ulteriores juntas, el acto de presentacion y apertura de proposiciones se diferira para dar cumplimiento con el
articulo 38 del REGLAMENTO.
En caso de ser afimmativa su respuesta, solicitamos al Instituto confirmar que en consecuencia se diferiria el acto de fallo y por ende
los plazos para la prestacion del servicio. (Numeral 1.4.1 de la Convocatoria y los indicados en el Anexo 1 Especificaciones técnicas|
y sus Apéndices).
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icf Gm. agi i Pregunta R t
Licitante Nim. de pregunta  Pagina de la convocatoria T ) regunt espuesta
En la publicacion del Resumen de convocatoria en el Diario Oficial de la Federacion se establece el que fallo se nofificara el 30 de| De conformidad con el tercer parrafo del articulo 40 del Reglamento: Al concluir cada junta de aclaraciones podra senalarse la fecha y hora para la celebracion de ulteriores
diciembre por escrito: juntas, considerando que entre la Gltima de éstas y el acto de presentacion y apertura e proposiciones debera existir un plazo de al menos seis dias naturales, en ese sentido la
fecha sefialada en la convocatoria para realizar el acto de presentacion y apertura de proposiciones se diferira, al término de la junta de aclaraciones se daré a conocer la fecha
del acto de presentacion y apertura de proposiciones y en este acto referido, se dara a conocer la nueva fecha del acto de fallo y por ende los plazos establecidos para la
prestacion del servicio seran modificados.
Namero de licitacién: LP-INE-061 /2020
Caracter de la licitacién: Nacional Electronica
Descripcion de la licitacién: Servicios administrados de computo
Fecha de publicacién en INE: 7 de diciembre de 2020
Junta de aclaraciones: 16 de diciembre de 2020, 9:30 horas
Presentacién y apertura de proposiciones: 23 de diciembre de 2020, 11:00 horas.
Fallo: 30 de diciembre de 2020, se notificara por escrito.
La convocatoria se encuentra disponible para la obtencién y consulta en CompralNE en la direccion: www.ine.mx | servicios INE |
CompralNE. El acto de Junta de y el acto de y Apertura de se llevara a cabo en
CompralNE en las horas y fechas citadas en la convocatoria.
CIUDAD DE MEXICO, A 10 DE DICIEMBRE DE 2020
¥ en la Convocatoria de la licitacion se establece:
ACTO DE FALLO:
DIiA: 30 MES: diciembre ANO: 2020
De conformidad con el sexto parrafo del articulo 45 del REGLAMENTO, el Instituto dara a conocer el fallo a través de CompralNE.
1.3.Vigencia del contrato
La vigencia del contrato serd a partir de la fecha de notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2024.
Para efecto de lo anterior, con fundamento en el articulo 55 del REGLAMENTO con la notificacion del Fallo seran exigibles los
derechos y obligaciones establecidos en el modelo de contrato de este procedimiento de contratacion y obligara al INSTITUTO y al
PROVEEDOR a firmar el contrato en Ia fecha, hora, lugar y forma prevista en el propio fallo o bien, dentro de los 15 (quince) dias
Distribuidora y Calendario del Procedimiento naturales posteriores al de la citada notificacion. Asimismo, con la notificacion del fallo el INSTITUTO podra solicitar la prestacion de|

Comercializadora

Bossanova, SA. de " abr-38
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procedimiento
6.3. Acto de Fallo

6. Actos que se efectuaran durante el desarrollo del

los servicios de acuerdo con lo establecido en la presente convocatoria.

6. ACTOS QUE SE EFECTUARAN DURANTE EL DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO
De las actas de los Actos que se efectie
De conformidad con el articulo 46 del REGLAMENTO, las actas de la(s) Junta(s) de Aclaraciones que se realicen, del Acto de
Presentacion y Apertura de Proposiciones y el Fallo, se difundiran en CompralNE para efectos de su notificacion a los liitantes.
Dicho procedimiento sustitiuira a la notificacion nersonal.

6.3. Acto de Fallo

a) De conformidad con lo estipulado en el quinto parrafo del articulo 45 del REGLAMENTO, el 30 de diciembre de 2020, se
notificara a cada uno de los licitantes, levantandose el acta respectiva y se difundira el contenido del fallo en CompralNE a més
tardar el dia habil siguiente en que se emita.

) Con fundamento en el aticulo 42 fraccién I del REGLAMEENTO, la fecha y hora para dar a conocer e Fallo quedara comprendvda
dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes a la ida para el Acto de y Apertura de

diferirse, siempre que el nuevo plazo fijado no exceda de 20 (veinte) dias naturales contados a partir del plazo establecvdo
originalmente.

Aeste respecto. el articulo 45 del REGLAMENTO dice:

Cuandola licitaci6n sea presencial o mixta, se dara a conocer el fallo de la misma en junta publica a la que libremente podran asistir
los licitantes que hubieran presentado copia del mismo y acta respectiva. Asimismo, el
contenido del fallo se difundira a través de CompralNE a mas tardar el dia habil siguiente en que se emita. A los licitantes que no
hayan asistido a la junta publica, se les enviara por correo electrdnico n aviso informandoles que el acta del fallo se encuentra a su
disposicion en CompralNE.

En sustitucion de esa junta, el Instituto podré optar por notificar el fallo de la licitacion por escrito a cada uno de los licitantes dentro
de los cinco dias naturales siguientes a su emision, debiendo dejar constancia de la notificacion realizada a cada uno de los
licitantes en el expediente de contratacion.

En las licitaciones electronicas y para el caso de los licitantes que enviaron sus proposiciones por ese medio en las licitaciones
mixtas, el fallo, para efectos de su nofificacion, se dara a conocer a través de CompralNE el mismo dia en que se celebre

la junta pablica. A los licitantes se les enviara por correo electrénico un aviso informandoles que el acta del fallo se encuentra a su
disposicion en CompralNE.

Con la noificacidn del fallo por el que se adjudica el contrat, as obligaciones derivadas de éste serén exigibles, sin perjuicio de la

A conclir cada junta de aciaraciones podrd seftalarss Ia fecha y hora para la celebracion de ulerores juntas, considerando que|
entre Ia dlima de éstas y el acto de presentacion y apertura de proposiciones debera existir un plazo de al menos seis dias
naturales. De resultar necesario, la fecha sefialada en la convocatoria para realizar el acto de presentacion y apertura de
oroposiciones oodra diferirse.

Solicitamos al Instituto aclarar cuél sera el medio y plazo por el que se daré a conocer el fallo; asi como, el medio y plazo por el cual
se notificaré el fallo a los licitantes con la finalidad de contar con la certeza legal y juridica del acto y de Ia fecha de inicio del servicio,
misma que servira para exigir los derechos y obligaciones del contrato,
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Publicacién, obtencion de la ¥ registro de Enla se establece: Para su primer cuestionamiento:
Obtencién de la convocatori 1.Para cualquier duda acerca del Regisiro inico de Proveedores se pusde comunicar al call center de CompralNE 55 56284999 opcion No. 1
Con fundament o el artculo 37 dl REGLAMENTO, se informa que la obtencion de la presente convocatoria es gratuita. O bien para cualquier duda para su registro o presentacion de su propuesta en CompralNE puede enviar un Ia cuenta: m
De conformidad con el articulo 58 de las POBALINES, a partir e la fecha de publicacion de la convocatoria hasta el sexto dia natural | Para su segundo cuestionamiento:
previo a a fecha sefsada para o Acto de Presentacin y Apertura de Proposicones se pone a disposicén de os LICITANTES dif 2. E1 Anexo 10 Registro de de la se expide para dar cumplimiento al articulo 207 de las POBALINES, no se considera un requisil
texto de la convocatoria en la pagina web del INSTITUTO a través del siguiente vinculo: htty oatravés, ero los licitantes en participar en los de /e no se encuentren en el RUP deberan inscribirse en el momento de registrarse|
Sistema ComoralNE. para participar cuando se trate de licitacion publica.
Registro de participacién: Para su tercer cuestionamiento
De conformidad con lo establecido en el articulo 207 de las POBALINES, losflas en participar en el de|3.Para cualquier dud: del R Gnico de se puede comunicar al call center de CompralNE 55 56284999 opcion No. 1
contratacién que no se encuentren en el Registro Unico de Proveedores, deberan inscribirse a través de CompralNE. O bien para cualquier duda para su registro o presentacion de su propuesta en CompralNE pued un alacuenta: m
Para su cuarto cuestionamiento
Los LICITANTES podran obtener el comprobante de registro de participacion enviando su solicitud a los correos electrénicos:|4. No es mofivo de obtener el de registro de enviando su solicitud a los correos electronicos: roberto.medina@ine.mx
robert mx, ary m ary.rodriguez@ine.mx ya que asi se establece en la convocatoria en el apartado de PUBLICACION, OBTENCION DE LA CONVOCATORIA Y REGISTRO DE PARTICIPACION.
Para su quinto cuestionamiento
Los LICITANTES deberén llenar y firmar el formulario del Anexo 10 de esta dol hivo adjunto. No es correcta su apreciacion ya que de conformidad con el articulo 58 de las POBALINES, a partir de la fecha de publicacion de la convocatoria hasta el sexto dia natural previol
a Ia fecha sefialada para el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones se pone a disposicion de los LICITANTES el texto de la convocatoria en la pagina web del
La Convocante dentro de un plazo maximo de 24 (veinticuatro) horas, enviara la confirmacion de registro. Dicha confirmacion servira | INSTITUTO a través del siguiente vinculo: http:/iwww.ine.mxlicitaciones y a través del Sistema CompralNE tal y como esta publicada dicha convocatoria.
al LICITANTE como comprobante de registro.
Cuando los LICITANTES decidan participar en Propuesta Conjunta, bastaré que el LICITANTE que se designe como representante
comiin en el Convenio de Participacion Conjunta, solicite y obtenga el registro de participacion.
La inscripeion previa en el Registro Unico de Proveedores permitira agilizar el procedimiento de registro de participacion, obtencion
y revision de la documentacion legal para que, en su caso, se formalice el contrato,
En caso de que el LICITANTE no se encuentre dado de alta en el Registro Unico de Proveedores del Instituto, el LICITANTE
realizara su inscripcion en CompralNE, de acuerdo con lo siguiente:
El alta o actualizacion del Registro Unico de Proveedores del Insituto, se realiza mediante el sistema CompralNE, al cual se puede
tener acceso desde la pagina del Instituto: www.ine.mx, Servicios INE. CompraNE; o bien, desde la liga: https://compras.ine.mx, |
Accesoa | Registrate ahora. El se encuentra en esta misma pagina y seccion, en el apartado *Requisitos
para registrarse’ y debera verificar que su cuenta se encuentre activa, de no ser asi, solicitar su activacion al correo electrénico:
compras@ine.mx.
Del acceso y uso de CompralNE para los licitantes, proveedores y contratistas
14. Una vez que el interesado licitante, nacional o extranjero, haya capturado Ios datos como
en el formulario de registro a que alude el primer parrafo del numeral anterior, CompralNE le haré llegar via correo electronico dentro
de los 5 (cinco) dias naturales posteriores, una comraseﬁa inicial de usuario registrado, Ia cual deberd modificar de manera)
inmediata con la finalidad de la ela que remita a través de CompralNE.
15. Para la presentacion y firma de proposiciones a través de CompralNE, los licitantes nacionales deberan utiizar la Firma
Electronica Avanzada que emite el Servicio de Administracion Tributaria para el cumplimiento e obligaciones fiscales o en su caso,
laque emite el INE.
En el caso de los interesados licitantes extranjeros, para la presentacion y fima de sus proposiciones a través de CompralNE,
deberan utiizar los medios de Identificacion Electrénica que otorgue o reconozca el INE, de conformidad con las disposiciones
emitidas para tal efecto.
CompralNE emitira un aviso de la recepcion de las proposiciones a que se refieren los pérrafos anteriores.
En la pagina hitps://compras.ine.mx, se encuentra:
Kegistro unico ae proveeaores y contraustas aer INE
Es el registro de los proveedores y contratistas que cumplen con los requisitos del Instituto para participar en sus procedimientos de
Distribuidoray compra

Comercializadora
Bossanova, SA. de
C.V.

04:25 p.m. CST - Central America Time

INE
Instituto Nacional Electoral
e n
L.}
-

En el archivo de Consulta del padron de proveedores del INE que forma parte del Registro Unico de proveedores y contratistas del
INE publicado en COMPRAINE. se observa aue la fecha de corte es del dos de marzo de 2020.

Instituto Nacional Electoral

RUP - Registro Unico de Proveedores
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. . - 5 Referencia
X Pregunta Respuesta
Licitante Nim. de pregunta  Pagina de la convocatoria T ) g P
En cuanto a estos aspectos, considerando que la licitacion es electronica, soncnamns al Insituto se aclare lo siguiente con la
finalidad de contar con certeza juridica, legal y salvaguarda de los derechos del licitante:
1. Cudl es el medio o ara verificar si mi <o encuenta én e Registro Unico de proveedores y contratisty
del INE, s el alta en el sistema se realiz6 posterior al mes de marzo.
2. Es correcto entender que el Registro de Participacion (Anexo 10 de la Convocatoria no es obligatorio que lo enviemos por corre
electrénico i mi representada se encuentra registrada en CompralNE, considerando:
a. Para entrar al sistema, el primer paso que so debe realizar es el alta de la empresa en dicho sistema, capturando y subiendo la|
legal dela empresa y un operador de COMPRAINE manda la confirmacién

b para scopder a procedimiento electrénico se debe manifestar interés en el mismo sistema.
c.La entrega de la proposicion se realiza mediante el acceso al sistema COMPRAINE.
3. Cudles el medio o para verificar si mi se encuentra en el Registro Unico de proveedores y contratiste
del INE, si el alta en el sistema se realiz6 posterior al mes de marzo.
4. Confimar qua 1o e moilo de dasechamlentn i ol Compmbznle ds Registro de participacion se envia a los correq
rob dia antes del Acto y el
Campmnam de recepcion que entregue el Insituto por correo al licitante, se rembe posterior a la fecha y hora establecida para el
actoy la proposicion ya fue remitida en el sistema COMPRAINE.
5. Confirmar que el plazo; “hasta el sexto dia natural previo a la fecha sefialada para el Acto de Presentacion y Apertura
Proposiciones queda sin efecto debido a que en la misma Convocatoria se establece que: "se pone a disposicion del liitante ef

de la convocatoria en la pagina web del INSTITUTO a través del siguiente vinculo: hitp:/fwww.ine.mxlicitaciones o a través del
Sistema CompralNE" y el sistema COMPRAINE permite obtener la convocatoria piiblica hasta el momento en el que ya no se
encuentra vigente porque ya transcurri el dia y hora del acto.

Material de ayuda a PROVEEDORES En la convocatoria se establece: Se precisa al licitante que la informacion contenida en la convocatoria y en el Sistema Electronico CompralNE, en el expediente para la presente contratacion, es la misma solo|
Material de ayuda a PROVEEDORE: que la version en CompralNE contiene actualizacién en imagenes, pero la informacién de la funcionalidad es la misma,
El video de ayuda para registro se encuentra en la liga: | Guia_Firma_CompralNE_v0.3.pdf
in ntratistas. himl
Para mayor dirigida a los del Instituto, visite la liga:
in i htmi
O bien, para cualquier duda para su registro o presentacion de su propuesta en CompralNE puede enviar un correo electrdnico a la
cuenta: compras@ine.mx
Asimismo, como archivos adjuntos a la presente convocatoria, se publican las siguientes Guias de Operacion:
- GuiaRapida_CompralNE_FirmaElectronica_V1
- CompralNE_Proveedores_Contratistas_vO 1_26_02_2018
- httos://bit Iv/39YdeGM (videos de avuda para la actualizacion del Java v la firma electronica de los sobres.)
En el exoediente del procedimiento de contratacion. se encuentra:
04:34 p.m. CST - Central America Time
INE
Instituto Nacional Electoral
— 1

Ang

En el portal in ontratistas.html, se encuentra:
Distribuidora y
Comercializadora
13 6 INE
Bossangv% SA de CompralNE

Instituto Nacional Electoral
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Referencia

Licitante Nim. de pregunta  Pagina de la convocatoria ) Pregunta Respuesta
INE CompralNE
Instituto Nacional Electoral
En s esks sspecias, consdande e s cteciin s slectinicy, solciamos al st 30 tlars 1o siisrta con b
finalidad de contar con certeza juridica, legal y salvaguarda de los derechos del lcitant
£Cusl o5 1a varsicn dol material de afds due aplicard l pesente procedimienta g contratacion debido  que e contenido de los
videos que se encuentran contenidos en las dos ligas que se sefialan como fuente de la informacion son diferentes, en particular el
material relativo al proceso de enirega y firma de proposiciones?
Criterio de evaluacion En la Convocatoria se establece: De conformidad con el numeral 5.3 Criterios para la adjudicacion el contrato
De conformidad con o establecido en el articulo 44 fraccion | del REGLAMENTO y 72 de las POBALINES, una vez hecha la evaluacion de las proposiciones, conforme
sefialado en los numerales 5, 5.1 y 5.2 de la convocatoria y de acuerdo con el resultado que se obtenga de la evaluacion por puntos y porcentaies, se determinard la proposicion
que sers susceptible de ser adjudicada conforme a o siguiente:
2)EI contrato de prestacion de servicios se adjudicard al LICITANTE, cuya proposicion haya resultado solvente.
Se entenderé por proposicién solvente aquella que cumpla con los requisitos legales, técnicos y economicos establecidos en la convocatoria a la Licitacion, sus anexos y en su
caso, modificaciones derivadas de la(s) Junta(s) de Aclaraciones y por tanto garantiza el cumplimiento de las obligaciones respectivas y que al mismo tiempo haya obtenido el
mejor resultado en la evaluacion combinada de puntos y porcentajes.
CRITERIO DE EVALUACION ' X . Asimismo se sefiala que los interesados que satisfagan los términos de la convocatoria tendrén derecho a presentar sus proposiciones en el dia, fecha y hora establecidos para tal
Con fundamento en el tercer parrafo del articulo 43 del REGLAMENTO, asi como lo establecido en el numeral 5 de estal crecio y “para elio deberan tener cuidado en su preparacion, ya que de la redaccion, confeccion y presentacion de la oferta, depende que sea aceptada; por lo tanto los
convocatoria, para la evaluacin de las proposiciones, el INSTITUTO utilizaré el criterio de puntos y porcentajes. En todos 0s ¢asos| | \oiTANTES en el presente procedimiento de contratacion, aceptan sin reserva de ningdn tipo, todos y cada uno de los términos y condiciones previstos y solicitados en la|
T e B e O o e O, oS onIcion®| convocatoria y sus anexos, o bien, las modificaciones que resulten de la(s) Junta(s) de Aclaraciones que se celebre(n), ya que son Ias condiciones o lausulas necesarias paral
que tengan la finalidad de facilitar la delas y agilizar la de los actos del {| regular tanto el procedimiento de licitacion como el contrato, por lo que en términos del principio de igualdad, el cumplimiento de los requisitos establecidos, asi como las|
como cualquier otro requisito cuyo incumplimiento, por si mismo, o deficiencia en su contenido no afecte la solvencia de las| o orogativas que se otorguen a los LICITANTES en la convocatoria, sus anexos o lo derivado de la(s) Junta(s) de Aclaraciones, aplicaré a todos los LICITANTES por igual y se
proposiciones, no serén objeto de evaluacién y se tendrén por no establecidas. La inobservancia por parte de los LICITANTES|Pe0eNee B2 28 SOBERE B8 ol 0 F o B0 @ S, o
respecto a dichas condiciones o requisitos no sera mofivo para desechar sus proposiciones. Entre los requisitos cuyol
incumplimiento no afecta la solvencia de la proposicion, se consideraran: el proponer un plazo de entrega menor al solicitado, en
cuyo caso, de resular adjudicado y de convenir al rea requirente pudiera aceplarse; el omilir aspectos que puedan ser cubiertos|
con informacién contenida en la propia oferta técnica o econémica; el no observar los formatos establecidos, si se proporciona de|
manera clara la informacién requerida. En ningin caso el INSTITUTO olos LICITANTES podran suplir o corregir las deficiencias de|
Ias proposiciones presentadas.
4.2 Contenido de la oferta técnica (Sobre técnicol
Los documentos mencionados en este numeral son indispensables para evaluar la proposicion técnica presentada y en
consecuencia. su incumplimiento afecta su solvencia v molivaria su desechamiento
5.3.Criterios para la adjudicacién del contrato
De conformidad con o establecido en el articulo 44 fraccion | del REGLAMENTO, una vez hecha la evaluacion de las proposiciones,
conforme a lo sefialado en los numerales 5, 5.1 y 5.2 de esta convocatoria y de acuerdo con el resultado que se obtenga de Ia
por puntos y se a que sera susceplible de ser adjudicada conforme a lo siguiente:
a) El contrato de prestacion de servicios se adjudicaré al LICITANTE, cuya proposicién haya resultado solvente.
Se entendera por proposicion solvente aquella que cumpla con los requisitos legales, técnicos y economicos establecidos en la|
convocatoria a la Licitacién, sus anexos y en su caso, modificaciones derivadas de la(s) Junta(s) de Aclaraciones y por tantol
Distribuidora y garantiza el cumplimiento de las obligaciones respectivas y que al mismo tiempo haya obtenido el mejor resultado en la evaluacion
Comercializadora 14 8 combinada de puntos y porcentajes.
Bossanova, S.A. de
14. CAUSAS PARA DESECHAR LAS PROPOSICIONES; DECLARACION DE LICITACION DESIERTA Y CANCELACION DE
LICITACION
14.1. Causas para desechar las proposiciones.
En cumplimiento al articulo 36 fraccion XV del REGLAMENTO y el articulo 56 fraccién IV de las POBALINES, se podré desechar la
proposicién de un LICITANTE en los siguientes supuestos:
1) Por no cumplir con cualquiera de los requisitos esta ia, sus anexos, sus que deriven de
1a(9) Junta(9) 6o Actracionss, que alece 1a sovencia da 1a roposioon, considerands o slabledido an el pencitmo y tmo parafg
del articuln 43 del RFGI AMFNTO
En el REGLAMENTO dice:
Articulo 36.- La convocatoria a la licitacion piblica, en la cual se establecerdn las bases en que se desarrollard el procedimiento y|
en las cuales se describiran los reauisitos de particinacion. debera contener:
XV. Sefialamiento de las causas expresas de desechamiento, que afecten directamente la solvencia de las proposiciones, entre las|
que se incluiré Ia comprobacién de que algun licitante ha acordado con olro u olros elevar el costo de los trabajos, o cualquier olro|
acuerdo que tenga como fin obtener una ventaija sobre los demas licitantes, y
Articulo 43.
Para la evaluacion de las proposiciones, el Instituto uizara el criterio indicado en la convocatoria.
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Licitante

Nim. de pregunta

Pagina de la convocatoria

Referencia
(Numero, inciso, etc.)

Pregunta

Las condiciones que tengan la finalidad de facilitar la 6n de las i y agilizar la de los actos de la
licitacién, asi como cualquier otro requisito cuyo incumplimiento, por si mismo, o deficiencia en su contenido no afecte Ia solvencia
de las proposiciones, no seran objeto de evaluacion, y se tendran por no establecidas. La inobservancia por parte de los licitantes
respecto a dichas

condiciones o requisitos no sera motivo para desechar sus proposiciones.

Entre los requisitos cuyo incumplimiento no afecta la solvencia de la proposicion, se consideraran: el proponer un plazo de entrega
menor al solicitado, en cuyo caso, de resultar adjudicado y de convenir al 4rea requirente pudiera aceptarse; el omitir aspectos que
puedan ser cubiertos con informacion contenida en la propia propuesta técnica o economica; el no observar los formatos
establecidos, si se proporciona de

manera clara la informacion requerida; y el no observar requisitos que carezcan de fundamento legal o cualquier ofro que no tenga
como propdsito determinar omeuvameme Ia solvencia de la proposicion presentada. En ningin caso el Insituto o los licitantes
oodrén suolir o correair las
A este respecto, solicitamos al Instituto se e acire o siguiente con la finalidad de contar con certeza juridica, legal y salvaguarda de|
los derechos del licitante:

Confirmar que la determinacion de los aspectos que afectan la solvencia de la proposicion se realizara en cumplimiento a todos y
cada uno de las condiciones y requisitos que dice el REGLAMENTO para este efecto, y se unifique el texto por el que se entendera
solvente una proposicion, y las causas que se podrén considerar para determinar una proposicion no solvente respecto de todas las
referencias en la Convocatoria, Anexos y Apéndices para la presente licitacion.

Respuesta

Distribuidora y
Comercializadora
Bossanova, SA. de

Forma de adjudicacion

En la convocatoria se establece:

\CION DE PROPOSICIONES
enlos actos del
y Apertura de

3.PAR EN EL PRC

TOY P!

3.1. Condici parala
La(s) Junta(s) de el Acto de
ravés de CompralNE

y el Acto de Fallo, se realizarén de manera|

FORMA DE ADJUDICACION

En caso de empate, la adjudicacion se efectuara conforme lo establecido en el articulo 44 del REGLAMENTO y articulo 83 de la|
POBALINES.

5.3 Criterios para la adjudicacion del contrato

b) Con fundamento en el segundo parrafo del articulo 44 del REGLAMENTO y el primer parrafo del articulo 83 de las POBALINES,
en caso de empate entre dos o mas LICITANTES en una misma o mas partidas o conceptos, se dara preferencia a as personas que
integren el sector de MIPYMES, y se adjudicara el contrato en primer término a las micro empresas, a continuacion se considerara a
las pequefias empresas y en caso de no contarse con alguna de las anteriores, se adjudicard a la que tenga en cardcter de mediana
empresa.

) Con fundamento en el tiimo parrafo del articulo 44 del REGLAMENTO y el segundo parrafo del articulo 83 de las POBALINES,
de subsistir el empate, la adjudicacion se efectuara a favor del LICITANTE que resulte ganador del sorteo de insaculacion que
realice la convocante, el cual se efectuaré en el Acto de Fallo del procedimiento y consistira en depositar en una uma o recipiente
transparente, las boletas con el nombre de cada LICITANTE empatado, acto seguido se extraera en primer lugar la boleta del
LICITANTE ganador y posteriormente las demés boletas de los licitantes que resultaron empatados en esa partida o concepto, con lo
cual se determinaran los subsecuentes lugares que ocuparan tales proposiciones. En caso de existir mas partidas o conceptos
empatados se llevara a cabo un sorteo por cada una de ellas (dos o més partidas). Se levantara acta que firmaran los asistentes, sin
que la inasistencia, la negativa o falta de firma de los LICITANTES o invitados invalide el acto. Para llevar a cabo un sorteo de
insaculacion la convocante invitara al Organo Interno Control y al testigo social que, en su caso, participe en la licitacion.

Articulo 44 Una vez hecha la evaluacion de las proposiciones respectivas, el contrato se adjudicaré al licitante cuya oferta resulte
solvente, porque cumple con los requisitos legales, técnicos y econdmicos establecidos en la convocatoria a la licitacion, y por tanto
garantiza el cumplimiento de las obligaciones respectivas y, en su caso:

1. La proposicion haya obtenido el mejor resultado en la evaluacién combinada de puntos y porcentajes, o bien, de costo beneficio;

IL. De no haberse utilizado las modalidades mencionadas en la fraccién anterior, la proposicion que hubiera ofertado el precio mas|
bajo, siempre y cuando éste resulte conveniente. Los precios ofertados que se encuentren por debajo del precio conveniente, podran
ser desechados por la Convocante, y

IIl. A quien oferte el precio mas bajo que resulte del uso de la modalidad de ofertas subsecuentes de descuentos, siempre y cuando
la proposicion resulte solvente técnica y econémicamente.

Para los casos sefialados en las fracciones | y ll de este articulo, en caso de existir igualdad de condiciones, se daré preferencia a las
personas que integren el sector de MIPYMES.

La POBALINES dicen:

Criterio de desempate

Atticulo 83. Si derivado de la evaluacion de las proposiciones se obtuviera un empate entre dos o mas Proveedores en una misma
o més Partidas o Conceptos, de conformidad con el criterio de desempate previsto en el parrafo segundo del articulo 44 del
Reglamento de Adquisiciones, se debera adjudicar el Contrato en primer término a las micro empresas, a continuacion se
considerara a las pequefias empresas y en caso de no contarse con alguna de las anteriores, se adjudicara a la que tenga el
caracter de mediana empresa.

En caso de subsistir el empate entre empresas de la misma estratificacion de los sectores sefialados en el parrafo anterior, o bien,
de no haber empresas de este sector y el empate se diera entre licitantes que no tienen el caracter de micro, pequefia o mediana
empresa, se realizara la adjudicacion del Contrato a favor del licitante que resulte ganador del sorteo por insaculacion que realice la
Convocante, el cual consistira en

depositar en una uma o recipiente transparente, las boletas con el nombre de cada licitante empatado, acto seguido se extraera en
primer lugar la boleta del licitante ganador y posteriormente las demas boletas de los lcitantes que resultaron empatados en esa
Partida o Concepto, con lo cual se determinaran los subsecuentes lugares que ocupardn tales proposiciones. Si hubiera més
Partidas o Conceptos empatados se llevara a cabo un sorteo por cada una de ellas, hasta concluir con la Gltima que estuviera en ese
caso

Cuando se requiera llevar a cabo el sorteo por insaculacion, la Convocante deberd girar invitacion a la Contraloria y al testigo social
cuando éste participe en la licitacion publica, para que en su presencia se lleve a cabo el sorteo; se levantaré acta que firmaran los
asistentes, sin que la inasistencia, la negativa o falta de firma en el acta respectiva de los licitantes o invitados invalide el acto.

Tratandose de licitaciones publicas electronicas, el sorteo por Insaculacion se realizara conforme al procedimiento vigente en el
Instituto.

Para su primer cuestionamiento

a.Es correcto sdlo aplica para las MIPYMES.

b. Con fundamento en el segundo parrafo del articulo 44 del REGLAMENTO y el primer pérrafo del articulo 83 de las POBALINES, en caso de empate entre dos o m:
LICITANTES en una misma o més partidas o conceptos, se dard preferencia a las personas que integren el sector de MIPyMES, y se adjudicara el contrato en primer término a|
las micro empresas, a continuacion se considerara a las pequefias empresas y en caso de no contarse con alguna de las anteriores, se adjudicaré  la que tenga en caracter de|
mediana empresa.

Con fundamento en el iltimo parrafo del articulo 44 del REGLAMENTO y el segundo parrafo del articulo 83 de las POBALINES, de subsistir el empate, la adjudicacion se|
efectuaré a favor del LICITANTE que resulte ganador del sorteo de insaculacion que realice la convocante, el cual se efectuara en el Acto de Fallo del procedimiento y consistira
en depositar en una uma o recipiente transparente, las boletas con el nombre de cada LICITANTE empatado, acto seguido se extraera en primer lugar la boleta del LICITANTE
ganador y posteriormente las demas boletas de los licitantes que resultaron empatados en esa partida o concepto, con lo cual se determinaran los subsecuentes lugares que
ocuparan tales proposiciones. En caso de existir mas partidas o conceptos empatados se llevara a cabo un sorteo por cada una de ellas (dos o mas partidas). Se levantard acta
que firmaran los asistentes, sin que la inasistencia, la negativa o falta de fira de los LICITANTES o invitados invalide el acto.

Para su segundo cuestionamiento

Para llevar a cabo un sorteo de insaculacion la convocante invitaré al Organo Intermo Control  al testigo social, asimismo la convocante en su caso informara a través del sistemal
electrénico CompralNE la forma en que se llevara el sorteo de insaculacion en caso de subsistir el empate.
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Licitante

Nim. de pregunta

Pagina de la convocatoria

Referencia
(Numero, inciso, etc.)

Pregunta

A este respecto, solicitamos al Insituto se aclare lo siguiente con la finalidad de contar con certeza juridica, legal y salvaguarda de
los derechos del licitante:
1. Cual es el criterio con el que se determinara que “existen igualdad de condiciones para dar preferencia a las personas qu
integren el sector de MIPYMES, en caso de presentarse empate, es decir, se entiende que:
aSi entre los licitantes se encuentra una gran empresa, este criterio por ende no aplicaria, ;s correcto?
b.Si todos los licitantes son mediana empresa, este criterio por ende no aplicaria, ¢es correcto?

. Cuil es el procedimiento que se utilizara en caso de ser necesario el sorteo por insaculacion considerando que la licitacion €
electrénica y el sorteo se tiene que realizar durante el acto del fallo.

Respuesta

Distribuidora y
Comercializadora
Bossanova, SA. de

Glosario

En la convocatoria se establece:

GLOSARIO

Para los efectos de la oresente licitacion. se entendera oor:

XVI. Precio no aceptable: Es aquél que, derivado de la investigacion de mercado realizada, resulte superior en un diez por ciento al
ofertado respecto del que se observa como mediana en dicha investigacion o en su defecto, el promedio de las ofertas presentadas
en la misma Licitacién e Invitacién a cuando menos tres personas:

5.2 Criterio de evaluacién econémica

Atendiendo lo establecido en el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES, Ia Direccion de Recursos Materiales y Servicios a

través del fitular de la Subdireccion de Adquisiciones del INSTITUTO, evaluard econdmicamente las proposiciones. Seran

susceptibles de evaluacion aquellas que cumplan con el puntaje minimo requerido en la evaluacion técnica y los precios ofertados
0 sean precios no acentahles. seaiin se sefiala en el seaundn narrafo del articulo 72 de las POBALINFS.

14.CAUSAS PARA DESECHAR LAS PROPOSICIONES; DECLARACION DE LICITACION DESIERTA Y CANCELACION DE

LICITACION

14.1.Causas para desechar las proposicione

En cumplimiento al articulo 36 fraccion XV del REGLAMENTO y el articulo 56 fraccion IV de las POBALINES, se podra desechar la

proposicion de un LICITANTE en los siguientes supuestos:

7) Cuando los precios ofertados se consideren no aceptables, de acuerdo, a lo sefialado en el articulo 2 fraccion XLI del

REGLAMENTO v articulo 68 de las POBALINES

EI REGLAMENTO dice:

XLI. Precio no aceptable: Es aquél que derivado de la investigacion de mercado realizada, resulte superior en un diez por ciento al

ofertado respecto del que se observa como mediana en dicha investigacion o en su defecto, el promedio de las ofertas presentadas

en la misma Licitacién e Invitacién a cuando menos tres personas:

Las POBALINES dicen:

Articulo 72. En los procedimientos de contratacion en que se utilicen puntos o porcentaies, se realizara en primer término la
evaluacion de las ofertas técnicas y posteriormente la evaluacion de las ofertas econdmicas.

La Convocante s6lo procederd a realizar la evaluacion de las ofertas economicas, de aquéllas proposiciones cuya oferta técnica
resulte solvente por haber obtenido la puntuacion o unidades porcentuales iguales o superiores al minimo establecido en la
Convocatoria para las ofertas técnicas y los precios ofertados no sean precios no aceptables.

A este respecto, solicitamos al Instituto se aclare lo siguiente con la finalidad de contar con certeza juridica, legal y salvaguarda de
los derechos del licitante:

¢Cules es el criterio que se utiizara para calculas los precios no aceptables, es decir, se utilizara la mediana de la investigacion de
mercado o el promedio de las ofertas presentadas en la misma licitacion; en caso de utilizar ambas opciones, ¢cudndo aplicara un
criterio y cuando el otro?

En términos de la normatividad aplicable el Insfituto, de conformidad con la fraccion XLI el articulo 2 del Reglamento y el articulo 68 de las Pobalines, se realizara el calculo de|
Ios precios no aceptables cuando se utilice el criterio de evaluacion por puntos y porcentajes, se aplicarn las opciones de las fracciones Il o Il segin corresponda, esto es:
1I. Cuando se considere como referencia el precio que s observa como mediana en la investigacion de mercado o

1ll. Cuando se consideren como referencia los precios de las ofertas presentadas en la misma licitacion publica, se debera contar con al menos tres proposiciones que hayan sido|
aceptadas técnicamente y hayan obtenido al menos los puntos esperados en la evaluacion por puntos y porcentajes, resultando técnicamente solvente.

La opcion que se podra utilizar estara en funcion del nimero de proposiciones susceptibles de evaluacion.

1.

~Objeto de la contratacion

La Convocatoria establece:

1. INFORMACION GENERICA Y ALCANCE DE LA CONTRATACION
1.1. Objeto de la contratacion

La presente licitacidn tiene por objeto la de Servicios
tanto, la adjudicacion sera a un solo LICITANTE.

La descripeion detallada de los servicios y el alcance de la presente contratacion se encuentran en el Anexo 1 “Especificaciones
técnicas” de esta convocatoria.

de computo, q en 1 (una) partida, por lo

1.2. Tipo de contratacién

El contrato que se adjudique abarcaré los ejercicios fiscales 2021, 2022, 2023 y 2024, y ser4 un contrato abierto en términos del
articulo 56 del REGLAMENTO, conforme a las cantidades minimas y maximas que se podran solicitar y que se sefialan a
continuacion:

Concepto | Descripcion Cantidades
minimas. méximas
i Perfil A 1.280 2,329
) Ferfl B 3878 7.056
3 Porill C 70 112
a Forfl PA ard 763
B Parfil PB 2312 7205
orfil PBY 1,637 2578
orfil SA 70 127
erfil 56 24 a3
ol ETH ar 85
orfil Torr 32 57
1 arfil Rack 308 559
Total 10,132 18,314

1.4.3 Condiciones para la prestacion de servicio

Los LICITANTES participantes deberan cumplir con las especificaciones técnicas y demas requisitos solicitados en la presente
convocatoria y para el caso del LICITANTE que resulte adjudicado, éste debera prestar el servicio de conformidad con lo establecido
en esta convocatoria, lo que derive de la(s) Junta(s) de Aclaraciones y lo asentado en su oferta técnica y economica.

convocatoria.

1.4.2 Lugar para la prestacion del servicio

EI PROVEEDOR debera prestar los Servicios Administrados de Computo en las oficinas del INSTITUTO en toda la Repiblica
Mexicana, de acuerdo con lo indicado en la "Cantidad inicial de Servicios Administrados de Cémputo® que ser4 proporcionado a
més tardar a los 5 (cinco) dias habiles bosteriores al fallo.

1.9. Condiciones de pago

El pago se realizara en moneda nacional por los servicios devengados con fecha al corte del dltimo dia del mes que corresponda,
durante la vigencia del contrato y previa validacion por parte del Administrador del Contrato, con la supervision de quien este
designe.

Los precios a pagar corresponderan Gnicamente por los servicios prestados y no asi por la diferencia que se genere entre la ofertay
el monto minimo del contrato.
El Anexo 1. Especificaciones técnicas establece:

1.- Si, el Instituto podra solicitar cantidades adicionales, siempre y cuando los equipos cumplan con al menos 36 meses de servicio, durante la vigencia del contrato, para tal
efecto solo podran requerirse durante el primer aii

2.- S, El Instituto solicitaré las cantidades minimas requeridas conforme a las tres etapas de instalacion y en caso de requerir cantidades adicionales sera siempre y cuando los
equipos cumplan con al menos 36 meses de servicio, durante la vigencia del contrato, para tal efecto solo podran requerirse durante el primer afio.

3. Si, el Instituto podra solicitar cantidades adicionales, siempre y cuando los equipos cumplan con al menos 36 meses de servicio, durante la vigencia del contrato, para tal
efecto solo podrén requerirse durante el primer afio.

Respecto a su Gltimo parrafo de este numeral no es correcta su apreciacion el Instituto pagara G por servicios-perfil prestados.

4.-i, El Instituto solicitaré las cantidades minimas requeridas conforme a las tres etapas de instalacion,

5.-No, EI Insituto requiere tres instalaciones, las cantidades minimas son las contenidas en estas tres instalaciones, sin embargo existe la posibilidad de requerir equipo adicional
al minimo dentro de los rangos del minimo y méximo establecidos en la convocatoria dentro esas tres instalaciones, por o que las cantidades para esas instalaciones se
notificaran 5 dias después del fallo, mediante los medios oficiales institucionales en la que se precisara la cantidad, el perfil y la fecha de instalacion requerida conforme a las|
instalaciones solicitadas,

No, el plazo de distribucion no se diferira, toda vez que las cantidades requeridas se encuentran dentro de los rangos minimos y méximos establecidos desde la convocatoria y|
que los licitantes conocen,

7.- Si, el Instituto podra solcitar cantidades adicionales, siempre y cuando los equipos cumplan con al menos 36 meses de servicio, durante la vigencia del contrato, para tal
efecto solo podran requerirse durante el primer afio.

8.- No, los equipos deberén retirarse conforme al plan de retiro y borrado de perfles, en caso de que el Insituto requiera el uso de algin equipo este debera ser facturado en el
mes correspondiente durante la vigencia del contrato,

9.-No es correcta su no se advierte

que motive la de un convenio
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Anexo 2.- Solicitud de Aclaraciones

. . - 5 Referencia
Licitante Nim. de pregunta  Pagina de la convocatoria T ) Pregunta
5 Perfiles
El “Instituto” noiicaré al *Proveedor”, a més tardar a los 5 (cinco) dias habiles posteriores al fallo, via oficio, la Cantidad inicial de
perfiles, indicando el periodo de distribucion requerido (mismo que se debe de considerar para el plan de trabajo), los cuales deben
cumplir con las especificaciones técnicas establecidas en el Apéndice Perfiles.
El “Instituto” podra requerir la cantidad de perfiles de acuerdo con las cantidades minimas y méximas que a continuacion se
indican:
. s | Cantidades| Cantidades
Concepto | Descripeion | =/ oo o i
Perfil A 1,280 2,329
Perfil B 3,878 7,056
Perfil C 70 112
Perfil PA 474 763
Perfil PB 2,312 4,205
Perfil PB+ 1,637 2,978
Perfil SA 70 127
Perfil SB 24 43
| ] | Perfl ETB | 47| 85
10 | Perfil Torre | 32 | 67
11 [PerfiRack | 308 559
Total 10,132 18,314
Distribuidora y
Comercializadora 17 13 EI REGLAMENTO dice:
Bossanova, SA. de Titulo Primero

Capitulo Unico
Disposiciones Generales

Articulo 1.

El presente Reglamento tiene por objeto establecer las disposiciones a que debera sujetarse el Instituto Nacional Electoral en
materia de adquisiciones, arrendamientos de bienes muebles y prestacion de servicios de cualquier naturaleza, que requiera para el
cumplimiento de sus fines, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 134 Constitucional y el segundo pérrafo del articulo
primero de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico; aplicando en lo conducente las medidas de
austeridad que se deben observar en el ejercicio del gasto publico federal conforme a lo establecido en la Ley Federal de Austeridad
Bonuihlinana  lns ararrine adnntadas nar al Fancein (Sanaral dal Inctindn u 12 nta Ganaral Fiam it

Titulo Segundo
De los Procedimientos de Contratacion
Capitulo Primero

Generalidades

Articulo 31.
LaC t

de realizar el de del Instituto de entre los queal
continuacion se sefialan, aquél que de acuerdo con la naturaleza de la contratacion asegure al Instituto las mejores condiciones
disponibles en cuanto a precio, calidad,

1. Licitacién publica;
Il Invitacion a cuando menos tres personas, o
Il Adjudicacion directa.

Las adquisiciones, arrendamientos y servicios se adjudicaran, por regla general, a través de licitaciones publicas, mediante
convocatoria publica, para que libremente se presenten proposiciones solventes en sobre o paquete cerrado, que serd abierto
publicamente, a fin de asegurar al Instituto las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento,
oportunidad, crecimiento econdmico,

generacion de empleo, eficiencia energética, uso del agua, yuso de los recursos, asi como la
proteccion al medio ambiente y demas pertinentes, de conlog bl

Articulo 36.

La convocatoria a la licitacion publica, en la cual se Ias bases en que el yen las cuales

se describiran los requisitos de participacion, debera contener:

()
Il. La descripcion detallada de los bienes, arrendamientos o servicios, asi como los aspectos que el Instituto considere necesarios
para determinar el objeto y alcance de la contratacion;

Respuesta

ig. 13 de 105



$INE

Ieatitute Macional Elecioral

DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS, SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

Junta de Aclaraciones de la

Anexo 2.- Solicitud de Aclaraciones

itacién Pablica Nacional Electrénica No. LP-INE-061/2020, para la Contratacién de Servicios Administrados de Cémputo

Licitante

Nim. de pregunta

Pagina de la convocatoria

Referencia
(Numero, inciso, etc.)

Pregunta

A este respecto, solicitamos al Instituto se aclare lo siguiente con la finalidad de contar con certeza juridica, legal y salvaguarda de
los derechos del licitante, el proveedor y el Instituto, considerando que las cantidades minimas y maximas coinciden con el gran total
y con los totales de las tres instalaciones:

1. Que, durante Ia vigencia del contrato, el Insituto podra solicitar cantidades adicionales a las establecidas en la convocatoria, €
anexo y apéndice:

2.Gue o atiuto se e obliga a solicitar as cantidades minimas por perfil durante la vigencia del contrato.

3. Que el Instituto s6lo podra solicitar cantidades adicionales, posterior a las tres instalaciones, durante el primer afio de vigencia d
contrato para efecto de cumplir los 36 meses del servicio:

aPara cubrir las cantidades minimas por perfil

b.Para cubrir necesidades consideradas en las cantidades méximas por perfil

c. Para realizar modificaciones al contrato siempre que no rebasen el 20% de las cantidades méximas por perfil o el 20% del total |
perfiles para solicitar uno o una combinacion de dichos perfiles.

En consecuencia, el texto del numeral 1.9: “Los precios a pagar corresponderan Gnicamente por los servicios prestados y no asi por
la diferencia que se genere entre la oferta y el monto minimo del contrato”, queda sin efecto, ¢es correcto?

4.Que el Instituto se obliga a solicitar las cantidades minimas por perfil durante Ia vigencia del contrato.

5. Que lo sefialado en el numeral 5 Perfiles del Anexo 1: “El “Instituto" noificara al "Proveedor”, a més tardar a los 5 (cinco) di
hébiles posteriores al fallo, via oficio, la Cantidad inicial de perfiles, indicando el periodo de distribucion requerido (mismo que se
debe de considerar para el plan de trabajo), los cuales deben cumplir con las especificaciones técnicas establecidas en el Apéndice
Perfiles”, se trata de una cuarta instalacion y el plazo de distribucién sera distinto al sefialado en ese numeral para la Primera,
Segunday Tercera instalaciones.

6. En caso de ser negativa la respuesta del Insituto a la pregunta anterior, se confirme que de corresponder esas cantidades
iniciales ala primera instalacion las cuales se entregarian cinco dias habiles posteriores al fallo, el plazo de distribucion se diferira.
7. Que las cantidades adicionales para cada perfil que el Instituto podra solicitar, alas que se hace referencia en los numerales 5.
5.2y 5.3, son mayor a la cantidad minima por perfl

8. Que de no reirarse los equipos (con independencia al perfil que pertenezcan) en el mes 37 por causas imputables al Instituto, el
equipo se seguira facturando los dias que correspondan y se incluirén en la dltima factura de pago.

9.En relacion con la pregunta inmediata anterior, de ser el caso, se celebrara el convenio modificatorio respectivo.

Respuesta

Distribuidora y
Comercializadora

Bossanova, SA. de
C.V.

1.4-Plazo, lugar y condiciones para la prestacion del servicio

En la convocatoria se establece:

1.4. Plazo, lugar y condiciones para la prestacion del servicio
1.4.1 Plazo para la prestacion del servicio

A partir de la fecha de notificacion del fallo, se deberan considerar las fechas para cada instalacion, asi como las etapas de
distribucion e instalacion de los *Perfiles” descritos en el numeral *5. Perfiles” del Anexo 1 *Especificaciones técnicas” de la
presente convocatoria.

EI PROVEEDOR adjudicado debera entregar al Supervisor de Contrato del INSTITUTO los equipos para la validacion de las
caracteristicas ofertadas, asi como, su correcta operacion e iniciar; en los perfiles que correspondan; con la generacion de la

“Imagen Maestra" de cada Perfil, para tal efecto, debe proporcionar al menos un equipo por cada Perfil ofertado.

6.7.1.2 Bienes para generacion de imagenes maestras
Para la generacion de la imagen maestra, el “Proveedor” debe proporcionar dos equipos de cada Perfil en los domicilios y plazos
establecidos por el “Instituto’ en el aparto *Plazos para la prestacién de los servicios” de las “Condiciones Contractuales”.

A este respecto, solicitamos al Instituto se aclare lo siguiente con a finalidad de contar con certeza juridica, legal y salvaguarda de
los derechos del licitante y el proveedor:

En los numerales 1.4. 1 de la Convocatoria y el 6.7.1.2 de su Anexo 1 Especificaciones técnicas, existe una inconsistencia entre el
nimero de equipos solicitados por perfl para la generacion de las imagenes maestras.

Se solicita confirmar que el niimero de equipos solicitados para la generacin de la imagen maestra es el indicado en el numeral 1.4-
1.4.1. Plazo para la prestacion del servicio de la convocatoria.

La cantidad de bienes es la descrita en el numeral 6.7.1.2 Bienes para generacion de imagenes maestras, del Anexo 1 "Especificaciones Técnicas” de la presente convocatoria.

Distribuidora y
Comercializadora

Bossanova, SA. de

1.4.1-Plazo, lugar y condiciones para la prestacion del servicio

En la convocatoria se establece:

La ubicacion donde se debe realizar la entrega de los equipos es en el Sotano del Edificio C, de Viaducto Tlalpan No. 100, Colonial
Arenal Tepepan, Alcaldia Tlalpan, C.P. 14610, Ciudad de México.

Aeste respecto, solicitamos al Instituto se aclare lo siguiente con la finalidad de contar con certeza juridica y legal
Indique los dias y horarios para la entrega de estos equipos; asi como los datos de contracto de los servidores piblicos que estaré a

cargo de esta actividad; asimismo, se solicita se confirme, con motivo de la contingencia por el Covid 19 SARS Cov2, el protocolo
que el proveedor deba cumplir para este respecto.

Con relacion a los datos solicitados seran proporcionados al Licitante ganador después del fallo.

Adicionalmente, de conformidad con el Acuerdo INE/JGE69/2020 “Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral, por el que se aprueba la estrategia y laf

para el de plazos con actividades administrativas, asi como para el regreso paulatino a las actividades presenciales por parte del
personal’, se deberd seguir el Protocolo para el regreso a las actividades presenciales en el Insituto Nacional Electoral y los demés protocolos aplicables; este se encuenira
disponible en el portal electrénico del Instituto, en la liga siguiente: https:/www.in p 9

1.4.1-Plazo, lugar y condiciones para la prestacion del servicio

En la convocatoria se establece:

TESTIGO SOCIAL

De conformidad con el articulo 33 del REGLAMENTO, atendiendo al impacto de la conlratacion objeto de esta Licitacion Piblica
para la del Servicios de Computo, a que el INSTITUTO continiie con su operacion,
participara como testigo social a Lic. Cynthia Valeria Sotelo Miranda conforme alo siguiente:

El Instituto Nacional Electoral y Ia Lic. Cynthia Valeria Sotelo Miranda han formalizado su colaboracién para que, con base en su
experiencia en este tipo de tareas, al escrutinio y observacion que lleve a cabo dentro de este proceso de licitacion, dé testimonio de
que el concurso se lleva a cabo con integridad, equidad, honestidad y apego a la normatividad.

La contratacion se enmarca en el acuerdo formal entre la convocante, los participantes el procedimiento de licitacion piblica y la
Lic. Cynthia Valeria Sotelo Miranda; mismo que sirve para promover la transparencia e integridad, asi como evitar la inequidad y
deshonestidad entre las partes durante la licitacion. Con ello se busca lograr una amplia participacion y competencia en igualdad de
condiciones, asi como promover circulos de transparencia, apertura y confianza en las contrataciones publicas.

1.4 Plazo, lugar y condiciones para la prestacién del servicio

1.4.1Plazo para la prestacion del servicio

No se acepta su propuesta, toda vez que las fechas requeridas fueron determinadas con la informacion que, se identific en la Investigacion de Mercado, de manera que, para a|
1ra. Instalacién se puede contar con los equipos en un periodo aproximadamente de 45 dias respecto del volumen requerido, de manera que para la 2da los proveedores contaran
al menos 28 dias adicionales a los 45 dias y para la 3ra. instalacion contaran con al menos 198 dias. (los dias se entenderan como naturales)

Asi mismo, es de establecer que las necesidades Institucionales, requieren contar con los equipos al menos en los periodos sefialados.

En este mismo sentido, se ratifica que en términos del articulo 45, pérrafo séptimo, del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en materia de Adquisiciones. Las obligaciones|
serén exigibles a partir de la notificacin del fallo.
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Referencia

Licitante Nm. de pregunta  Pégina de la convocatoria e ) Pregunta Respuesta
Para efecto de esta validacion se identifican los siguientes momentos:
1. EI PROVEEDOR entreaa los eauinos para validacién. a mas tardar 24 horas naturales oosteriores a la notificacion del fallo.
EI PROVEEDOR prestar los servicios y las etapas de distribucion e instalacion de los “Perfles” de conformidad con lo indicado en
los numerales *5.1. Primera Instalacién”, °5.2. Segunda Instalacion” y °5.3. Tercera Instalacién” del Anexo 1 ‘Especificaciones
técnicas” y de conformidad con lo siguiente:
~La primera instalacion y configuracion de los “Perfiles” debers conluir al 100% el 15 de febrero de 2021, cumpliendo con lo
establecido, en el Anexo 1 “Especificaciones técnicas” y sus apéndices, en caso de incumplimiento se aplicara la pena
correspondiente.
La Constitucion Politca de los Estados Unidos Mexicanos mandata:
Atticulo 134. Los recursos econémicos de que dispongan la Federacion, las entidades federativas, los Municipios y las
rrtoriales de la Ciudad de México, se administrarén con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez
oara satsfacer [os obiefivos a s aue estén destinados. Parrafo reformado DOF 07-05-2008. 29-01-2016
Las y e todo tipo de bienes, prestacion de servicios de cualquier naturaleza y Ia
contratacién de obra que realicen, se adjudicaran o llevarén a cabo a través de licitaciones piblicas mediante convocatoria pblica
para que libremente se presenten proposiciones solventes en sobre cerrado, que serd abierto piblicamente, a fin de asegurar al
Estaco 125 mefores condicones isponibles o Guanto 3 proi, calla, y demés
oertinente:
£ 6l REGLAMENTO dice:
Atticulo 31
oy La Convocant de realizar el de 6n del Instituto 4 de entre los
P 20 14 continuacion se sefialan, aquél que de acuerdo con la naturaleza de la conlratacion asegure al nsituto las mejores. condiciones
v disponibles en cuanto a precio, calidad, y demas
I.Licitacién piblica;
Il Invitacion a cuando menos tres personas, o
1 Adjudicacion directa.
Las adquisiciones, arrendamientos y servicios se adjudicaran, por regla general, a través de liitaciones publicas, mediante
convocatoria publica, para que libremente se presenten proposiciones solventes en sobre o paquete cerrado, que sera abierto
pblicamente, a fin de asegurar al Insituto las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento,
oportunidad, crecimiento econémico,
generacion de empleo, eficiencia energética, uso del agua, optimizacién y uso de los recursos, asi como |
proteccion al medio ambiente y demés pertinentes, de conlog
Articulo 36.
La convocatoria a la lcitacién publica, en la cual se Ias bases en que ol y enlas cuales
se describiran los requisitos de participacion, debera contener:
()
V. Los reqisitos que deberén cumplir los en participar en el o deberdn limitar Ia ibre participacion,
concurrencia y competencia econémica
()
Parala de o senvicios no se podrén establecer requisitos
e tonban por bjelo o ecta Imiar &l procesa de competencia y 1bre concurrenoia. En ningin caso s debordn establocer
requisitos o condiciones imposibles de cumpli. El Insfituto a través de las dreas Contratantes, tomara en cuenta las
recomendaciones previas que, en su caso, emita la Comision Federal de Competencia en términos de la Ley Federal de
Competencia Econémica.
Aeste respecto, solicitamos al Instituto se modifique Ia fecha de entrega del equipo para verificacin por lo menos 8 semanas y los
equipos de la primera instalacion 12 semanas a partr del fallo con la finalidad de asegurar las mejores condiciones de contratacion
para el INSTITUTO, asegurar que no se limite Ia liore partcipacion, concurrencia y competencia econémica; asi mismo contar con
certeza juridica, legal y salvaguarda de los derechos del ncwame ¥ el proveedor al garantizar que no se piden requisitos mposibles|
de cumplir en consecuencia ‘lograr una amplia en igualdad d asi como promover circulos
do ransparench, aperira y conanza en s conaiationes pabICAS"
En caso de mantenerse los tiempos de entrega referidos en Ia presente pregunta o establecerse plazos imposibles de cumplir
contrastados con la informacion de los fabricantes de las marcas de los bienes, solicitamos al INSTITUTO proporcione la mofivacion
y el fundamento legal que aplique al caso.
T5-idioma de la dolas EnlaCi bl De conformidad con el numeral 1.5 d fa convocatoria
La convocatoria, la conduccion de los actos el procedimiento y los documentos que deriven de los mismos, seran en idioma espariol.
1.5. 1dioma de la presentacion de las proposiciones Se podran entregar ficha técnica y/o manual y/o catélogos y/o folletos en espafiol o inglés.
La convocatoria, la conduccin de los actos del procedimiento y los documentos que deriven de los mismos, serén en idioma
espafiol
La oferta técnica v Ia oferta econdmica aue oresenten los LICITANTES deberan ser en idioma esoaiol.
En el Avéndice Perfles del Anexo 1 Esoecificaciones t6cnicas oara cada uno de los Perfles. se establece:
Documentacion
Presentacion de ficha técnica yio manual ylo catélogos yio folletos en espariol o inglés, donde se especifique las caracteristicas
ofertadas las cuales deben ser remarcadas en amarillo para pronta referencia. Se aceptard la informacion proveniente de interet,
siempre y cuando se especifique la direccion electronica piblica (URL) para su comprobacion. Se acepta carta de fabricants
validando caracteristicas faltantes en folletos firmadas por e representante legal del fabricante.
Distribuidora y Cuando el escrito emitido por el fabricante indique que cumple con las caracteristicas N mencionadas en su catélogo, manual ylo
Comercializadora o 16 folletos solicitados, describiendo la misma en dicho escrito. No se aceptara escrito que indique que cumple con todas las

Bossanova, SA. de

caracteristicas técnicas solicitadas.

Proporcionar la documentacion soporte de todos y cada uno de los componentes solcitados del equipo de Computo de Escritorio
al Unidad de Energia Ininterrumpida, en formato pdf. y con el nombre "Proveedor Perfil A pdf"

EI REGLAMENTO dice. articulo 36:
IV. El carécter de la licitacion y el idioma o idiomas, ademés del espaiiol, en que podran presentarse las proposiciones. Los anexos

técnicos v folletos en el o los idiomas aue determine el area técnica:
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A este respecto, solicitamos al Instituto se aclare lo siguiente con Ia finalidad de contar con certeza juridica, legal y salvaguarda de|
los derechos del licitante:
Que la proposicion se entregaré en espaiol; y la ficha técnica ylo manual y/o catalogos ylo folletos se presentaran en espafiol o|
inglés.
1.9-Condiciones de pago Enla convocatoria se establece: De conformidad con el numeral 1.7 Administracion y vigilancia del contrato e la convocatoria: y de conformidad con el articulo 68 del REGLAMENTO y 143 de las POBALINES,
1.9. Condiciones de pago ol responsable de vigilar y administrar el contrato que se celebre a efecto de validar que el PROVEEDOR cumpla con lo estipulado en el mismo, serd el Titular de la Unidad,
€1 pago se realizara en moneda nacional por los servicios devengados con fecha al corte del ltimo dia del mes que corresponda, | Técnica de Servicios de Informatica.
durante la vigencia del contrato y previa validacion por parte del Administrador del Contrato, con la supervision de quien este|
desiane Asimismo y de conformidad con lo establecido en el articulo 144 de las POBALINES los supervisores del contrato y responsables de la recepcion de los servicios y documentos|
1.7 Administracién v viailancia del contrato entregables, seran los Titulares de la Subdireccién de Soporte Técnico y Administracion de Servicios de Cémputo y de la Coordinacion de Atencion a Usuarios adscritos a la|
Unidad Técnica de Servicios de Informatica.
De conformidad con lo establecido en el articulo 144 de las POBALINES, los supervisores del contrato y responsables de Ia
Distribuidora y recepcion de los servicios y documentos entregables, seran los Titulares de la Subdireccién de Soporte Técnico y Administracion de|
Comercializadora » . Servicios de Cémputo y de la Coordinacién de Atencién a Usuarios adscritos a la Unidad Técnica de Servicios de Informatica.
Bossanova, S.A. de A este respecto, solicitamos al Instituto se aclare lo siguiente con la finalidad de contar con certeza juridica, legal:
Que Ia supervision del contrato que se celebre sdlo recaerd en los dos servidores publicos designados en el numeral 1.7 de la)
Convocatoria.
En la Convocatoria se establece: 7 A efecto de que el Instituto proceda al pago Se debera dar Gon el numeral 4.4 Aceptacion del servicio del Anexo 1 “Especificaciones Téonicas”
en ese sentido se aclara que el Instituto no podra erogar pago alguno respecto al servicio no prestado por ellos cualquier que impida a
los usuario y al Insituto el uso de los equipos, servicios, o las que acrediten el delas del Proveedor.
2.-Cualquier circunstancia que impida a los usuario ylo al Instituto el uso de los equipos, servicios, o el de las que acrediten el
cumplimiento de las obligaciones del Proveedor o que impidan al Insituto verificar dichas circunstancias.
« Para los *Perfles’ no aceptados en cada facturacion mensual al no cumplir con la aceptacién acorde al Anexo 1 “Especificaciones|
técnicas” y sus apéndices, estos no seran facturados de manera retroactiva en facturaciones posteriores. 3.-En caso de que las circunstancias que impidan acreditar la prestacién del servicio sean imputables al Instituto procederé el pago respectivo siempre y cuando estas|
icunsiancias se hayan comunicado a st por un medio verifcabe (or escrtc o coneo electico)dento de o 3 ias hbles siguientes  os que se hayan presentado
A este respecto, solcitamos al Instituto se aclare lo siguiente con la finalidad de contar con certeza Juﬂdlca legal y salvaguarda de| dmha circunstancia, para tal efecto, cada n la para verificar los servicios otorgados, establecida en el numeral 4.4
Distribuidora y nuestros derechos en caso de resular adjudicado y no en estado de i bajo de que los| Aceptacion del servicio del Anexo 1 "Espemfcaaones Tecnicase, on dénds s6 verfcard y y determinaré la procedencia o no del pago.
Comercializadora 2 e 1.9.-Condiciones de pago periles cumplen con lo establecido en el contrato y los mismos estén siendo utilizados y aprovechados por el usuario resguardante|
Bossanova, SA. de g sin incidencias, siendo que durante el periodo correspondiente tanto el INSTITUTUO como el PROVEEDOR, a través de los|
C.V. servicios que solicita como parte del objeto del contrato serfan verificados y monitoreados en cualquier momento mediante el ciclo de|
gestion de vida del servicio.
1. ¢ Cudles serdn todos y cada uno de los criterios o casos especificos que aplicardn a este supuesto que indica el INSTITUTO pai
no pagar los servicios prestados?
2. ¢Cudles serén todos y cada uno de los criterios, motivos o casos especificos que aplicaran para no aceptar los servicios bajo
escenario que se plantea en la presente pregunta?
3. Confirmar que en caso de que se compruebe al INSTITUTO que los criterios, caos o motivos por los cuales manifieste que no se|
aceptan los servicios no son imputables al PROVEEDOR, procederé el pago respectivo.
7.9-Condiciones de pago En la convocatoria se establece: En t6rminos de los articulos 60 del REGLAMENTO y 163 e las POBALINES, Ia fecha de pago no podra exceder de 20 (veinte) dias naturales contados a parr de la fecha de|
recepcion por parte del INSTITUTO del CFDI correspondiente, previa liberacion del pago por parte del Administrador del Contrato, quien, en su caso, deberd adjuntar el
comprobante de pago por concepto de penas convencionales a favor del INSTITUTO.
Asimismo y de conformidad con el articulo 164 de las POBALINES se precisa que en caso de que las facturas entregadas por los Proveedores para su pago presenten erfores o|
1.9 Condiciones de pado deficiencias, el Insituto dentro de los tres dias habiles siguientes al de su recepcion, indicard por escrito al Proveedor las deficiencias que debera corregir. EI periodo que|
: rtir de la entrega del citad fto y hasta I Proveed: te I ta fectos del articulo 60 del Reglamento d
Con fundamento en los articulos 60 del REGLAMENTO y 170 de las POBALINES, la fecha de pago al PROVEEDOR no podra };:::C:‘:Zn;m r de la enirega del citado escrito y hasta que el Proveedor presente las correcciones no se computard para efectos del articulo 60 del Reglamento de
exceder de 20 (veinte) dias naturales contados a partir de Ia entrega del CFDI, que cumpla con los requisitos fiscales, segun lo|
estioulado en los articulos 29 v 29 A del Cédiao Fiscal de la Federacion. en los términos contratados.
Aeste respecto, solicitamos al Instituto se aclare lo siguiente con Ia finalidad de contar con certeza juridica, legal y la salvaguarda de|
nuestros derechos en caso de resultar adjudicado:
Distribuidora y
Comercializadora 24 18 1. Que el computo del plazo de 20 (veinte) dias naturales para efecto de realizar el pago al PROVEEDOR corren a partir de que és

Bossanova, SA. de
C.V.

le entrega al Instituto la Factura con el CDI al Administrador del contrato.
2. Que, en consecuencia, el plazo parala aceptacion de los servicios por parte del Administrador del contrato y la supervision; mas
plazo de realizacion del pago por el 4rea facultada se realizan durante el plazo de los veinte dias a partir de la entrega de la factura
con el CFDI.
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1.9-Condiciones de pago En la convocatoria se establece: En términos de los articulos 60 del REGLAMENTO y 163 de las POBALINES, la fecha de pago no podra exceder de 20 (veinte) dias naturales contados a partir de la fecha de|
recepcion por parte del INSTITUTO del CFDI correspondiente, previa liberacion del pago por parte del Administrador del Contrato, quien, en su caso, debera adjuntar el
+ Toda vez que el retiro y borrado dePerfiles” forma parte del servicio integral, ires meses antes de la conclusion del contrato, | comprobante de pago por concepto de penas convencionales a favor del INSTITUTO.
procederé el pago, hasta en tanto se cuente con las hojas de retiro, borrado y entrega de la evidencia documental digital conforme a
las fechas establecidas en el “Plan de retiro y borrado de Perfiles”, indicado en el numeral ‘5.3 Retiro de bienes informaticos” | Asimismo y de conformidad con el articulo 164 de las POBALINES se precisa que en caso de que las facturas entregadas por los Proveedores para su pago presenten errores ol
del Anexo 1 “Especificaciones técnicas”. deficiencias, el Instituto dentro de los tres dias habiles siguientes al de su recepcion, indicara por escrito al Proveedor las deficiencias que debera corregir. E periodo que
Aeste respes, solliomos i nsthuto se aclare o siguiente con fa fiallda de contar con cerkeza jurfdlca,legal y a salvaguarda de ;{ZZTS",ZZ"ZS partir de la entrega del citado escrito y hasta que el Proveedor presente las correcciones no se computara para efectos del articulo 60 del Reglamento de|
nuestros derechos en caso de resultar adjudicado:
1. Que el computo del plazo de 20 (veinte) dias naturales para efecto de realizar el pago al PROVEEDOR corren a partir de que és'
e entrega al Instituto la Factura con el CDI al Administrador del contrato.
Distribuidora y 2. Que, en consecuencia, el plazo para la aceptacion de los servicios por parte del Administrador del contrato y la supervision (debi
Comercializadora 2 p aque el PROVEEDOR entregd los servicios y entregables conforme a lo solcitado; més el plazo de realizacion del pago por el area
Bossanova, SA. de facultada se realizan durante el plazo de los veinte dias a partir de la entrega de la factura con el CFDI.
En la convocatoria se establec
Es importante mencionar que &l Instituto no reconocers en facturacién, cargos por conceptos que no se detallan en el Anexo 1|En la factura se incluiran los precios unitarios ofertados y adjudicados de acuerdo con el volumen de servicios prestados y aceptados al periodo que corresponda dicha factura.
“Esecificaciones técnicas". Los conceptos y conformacion de la factura se establecera en las reuniones de conciliacion establecidas en el numeral 4.4 Aceptacion del servicio, se confirma que los cargos que|
Aeste respecto, solicitamos al Instituto se aclare lo siguiente con Ia finalidad de contar con certeza juridica, legal y la salvaguarda de|se reconoceran para pago son los que se detallan en el Anexo 1 Especificaciones Técnicas.
nuestros derechos en caso de resultar adjudicado:
Distribuidora y A qué tipo de cargos se refiere el INSTITUTO debido a que se entiende que en la factura se incluiran los precios unitarios ofertados
Comercializadora 2% 17 1.9-Condiciones de pago y adjudicados de acuerdo con el volumen de servicios prestados y aceptados al periodo que corresponda dicha factura?
Bossanova, SA. de g ¢Cudles son los conceptos que debe ir indicados en la Factura con el CDI al Administrador del contrato?
Confirmar que los cargos que se reconoceran para pago seran los que se detallan en el Anexo 1 Especificaciones técnicas y sus
Apéndices, mismos que estarian incluidos en el precio unitario de los servicios ofertados y adjudicados.
1.15.-Transparencia y Acceso a la Informacion Publica En la convocatoria se establece: 1~ Es correcta su apreciacion, la informacion que recibira el proveedor es la correspondiente a los usuarios del equipo, esta informacion sera Gnicamente la necesaria para fal
1.15. Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica configuracidn, creacidn de cuentas y perfies asociados a cada usuario y no se eniregard informacion privada o protegida de I0s usuarios, el proveedor y su personal dnicamente
Derivado de la prestacion de los servicios solicitados, cuando el PROVEEDOR o su personal maneje de terceros, [ de caracter publico de estos, de manera enunciativa més no limitativa el nombre, cargo, teléfono y lect
la obligacién de proteger los datos personales obtenidos, con la finalidad de regular su tratamiento legitimo, con(ro\ado e informado,
con el fin de garantizar la privacidad y el derecho a la autodeterminacion informativa de las personas, er alaley|2- La al proveedor respecto de los usuarios es la que es considerada piblica por o que no se requieren mecanismos en la mesa de servicios y/o|
Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Particulares, publicada en el Diario Oficial e tn Faderacion o1 5 oo gestion de ciclo de vida de los servicios que protejan la informacion.
iulio de 2010.
A este respecto, solicitamos al Instituto se aclare lo siguiente con la finalidad de contar con certeza juridica, legal y salvaguarda de
Distribuidora y los derechos del liitante y el Instituto 3.- El proveedor solamente conocerd informacién de caracter publico de los usuarios
Comercializadora - 19 1. Que la tnica informacion que el proveedor recibira del Instituto es la relativa a los usuarios del equipo durante la vigencia d
Bossanova, SA. de contrato.
2. Que dicha informacion se consideraré que estd protegida mediante la plataforma de Mesa de servicios y Gestion del Ciclo de vic|
de los servicios.
3. En su caso, se entregue el de se seguridad a los que el proveedor debera di
cumplimiento durante la vigencia del contrato.
1.16.-Responsabilidad laboral En la Convocaloria se establece:
1.16. Responsabilidad laboral Con fundamento en lo dispuesto en el Quinto parrafo del articulo 61 de las Politicas, Bases en materia de de Bienes Muebles y
EI PROVEEDOR seré el tnico patrn de todas las personas que con cualquier caracter intervengan bajo sus ordenes en el|Servicios del Instituto Federal Electoral, se desecha la presente solicitud de aclaracion, toda vez que la pregunta sobre un hecho futuro e incierto no esta directamente vinculadal
desempeio y operacion para el cumplimiento de la contratacion y asumir todas las obligaciones y responsabilidades derivadas de| con los puntos contenidos en la Convocatoria.
la relacion laboral, ya sean civiles, penales o de cualquier otra indole liberando al INSTITUTO de cualquiera de ellas; y por ningin
motivo se podra considerar a éste
A este respecto, solicitamos al Instituto se aclare lo siguiente con la finalidad de Zoniar oen corieza juridica, legal y salvaguarda de|
Distribuidora y los derechos del licitante y el Instituto:
Comercializadora 28 19 Ademés de lo anterior, en términos de lo dispuesto en el séptimo parrafo del articulo 31 del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en Materia de Adquisiciones,

Bossanova, SA. de

Que en caso de que se adjudique el contrato y durante su vigencia, se realice una reforma legal en México en esta materia o en
aspectos relacionados con servicios tercerizados que modifiquen el contenido de este numeral 1.16 de la Convocatoria, el
INSTITUTO y el PROVEEDOR revisaran los alcances y efectos de dicha reforma en cuanto a las clausulas del contrato, y en caso
de que modifique el alcance de las obligaciones se procederia a realizar el convenio modificatorio respectivo.

Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios, las condiciones contenidas en la convocatoria a la licitacion, y en las proposiciones presentadas por los licitantes, no podran ser
negociadas

P. Instrucciones para elaborar la oferta técnica y la oferta economic

En la Convocatoria se establece:

4. CONTENIDO DE LAS PROPOSICIONES
Los LICITANTES deberan presentar los requisitos y documentos completamente legibles, sefialados en los puntos 4.1, 4.2 y 4.3,
segun se describe a continuacion:

Presentar los documentos en PDF,
es. que requieran

sin duplicar los archivos con mo contenido y sin presentarlos protegidos, esto|

En el expediente electronico de la licitacion nimero 3873 - LP-INE-061/2020 - Servicios Administrados de Computo de|
CCOMPRAINE. se encuentra:

Para su primer cuestionamiento.

Es correcta su apreciacion los licitantes deberan presentar sus proposiciones a través del sistema CompralNE, generando los sobres que resguardan la confidencialidad de lal
informacion, (sobre técnico, sobre econémico y sobre administrativo-legal).

Para su segundo cuestionamiento.

Los licitantes deberan presentar los documentos en PDF, sin duplicar los archivos con el mismo contenido y sin presentarlos protegidos, esto es, que requieran contrasefia paral
visualizarlos.

Para su tercer cuestionamiento

Los archivos que contienen las se sugiere, que cargados en archivo PDF con una resolucion més baja o el PDF pequefio sin ZIP.
Aunque cualquiera de los tres programas para compresion (RAR, WINZIP, ZIP) se pueden utiizar por el sistema CompralNE.
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Para su cuarto cuestionamiento
El sistema acepta permite subir archivos individuales con un tamario maximo de 70 MB pero es recomendable que los archivos no superen los 69 MB.

3 Para su quinto cuestionamiento
Para efectos de su oferta economica prevalecera el contenido que se adjunte al sobre economico mismo que debera contar con la oferta econdmica de los licitantes, conforme al

oo Anexo 7 Oferta econdmica de la convocatoria.
e -
== Por o que no es necesario capturar el importe de su oferta, en la descripcion del sobre econdmico.

Para su sexto cuestionamiento
Se precisa al licitante que los archivos no se alteran de ninguna manera.

— Los licitantes suben sus propuestas y son los tnicos que pueden ver o modificar las mismas antes de la fecha de apertura de propuesta, los compradores del INE solo pueden ver|
dichas propuestas hasta e afecha do apetura ice por o que as propuestas permanccen naerabls, asimismo, so aoepla su slcitud do o combinar 25 propucstas, cabe
sefialar que se agregar: los sellos de tiempo emitidos por el sistema electronico CompralNE, y se recomienda establecer un orden en su;
propuesta técnica por ejemplo: leonico 1 pdl técnico-02.pdf... y asf sucesivamente.

I 1 La firma debera ser una Firma Electrénica Avanzada valida (de la empresa, persona fisica o moral, participante) y no del representante legal.
CD‘S""’“““"’: y Lo anterior debera ser observado por el resto de los licitantes.
Somergalzadora 2 2
ossanova, SA. de Ademés de lo anterior, en términos de lo dispuesto en el séptimo pérrafo del articulo 31 del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios, las condiciones contenidas en la convocatoria a la licitacion, y en las proposiciones presentadas por los licitantes, no podran ser
negociadas
A este respecto, solicitamos al Insituto se aclare lo siguiente con la finalidad de contar con certeza juridica, legal y salvaguarda de
los derechos del licitante considerando que el procedimiento de licitacion es electronico:
1. Que la proposicion electronica consistira en tres archivos y solo se cargaran dichos archivos en COMPRAINE conforme a
configuracion del expediente.
Por ende, el contenido del punto 4.1 de la Convocatoria, se cargara en el apartado 1.1.1 Sobre legal-administrativo del expediente; el
contenido del apartado 4.2 de la Convocatoria se cargaré en el apartado 2.1.1 Sobre técnico del expediente y el contenido del
apartado 4.3 de la convocatoria se cargaré en el apartado 3.1.1 Sobre econmico del expediente.
2. Solicitamos se aclare que, en consecuencia, se subiran los archivos en PDF en carpeta comprimida en cada uno de los tre
apartados del expediente en COMPRAINE
3. Ental caso, se solicita confirmar cusles son los programas de compresion de archivos vélidos para el sistema (RAR, WINZIP, ZI|
y que garantizan la apertura de estos por parte del Instituto.
4. Confirmar cuél es la capacidad méxima en KB que deben tener los archivos, comprimidos en carpeta y sin comprimir, para que |
se presenten problemas en la carga de estos en el COMPRAINE.
5. Confirmar cudl es el importe que se debe capturar en COMPRAINE en el campo “Currency” en relacion con los importes que ¢
capturaran en el Anexo 7 Oferta econdmica; y si el importe a capturar en COMPRAINE sera con IVA o sin IVA.
6. Confirmar que el INSTITUTO no realizaré modificaciones a los archivos que conforman la proposicion que se presents en
COMPRAINE y por ende no podra “combinar” los archivos, esto debido a que las proposiciones deben permanecer inalterables y
resguardadas por la integridad de los sobre firmados con la firma electrénica avanzada del representante o apoderado legal del
licitante, esto con la finalidad de salvaguardar nuestros derechos en caso de resultar adjudicados ante cualquier controversia,
auditoria o cualquier recurso legal que llegare a derivado del
ipacion en el y 6n de Enla se establece: Se precia e e se e e n procedinienl deciiico [ ropUesla Qe presenten [0 el deberdn presenlarse afadas confome 2o esablecido & e numera 2
Instrucciones para elaborar la oferta técnica y la oferta economica de la convocatoria, por lo que deberan presentar su n lo estipy el segundo|
pérrafo del articulo 66 de las POBALINES, cada uno de los documentos que integren Ia proposicion y aquellos distintos a ésta, deberan cstr oiados on 10636 y cada una de las
hojas que los integren. Al efecto, se deberan numerar de manera individual las propuestas técnica y economica, asi como el resto de los documentos que entregue el LICITANTE.
De conformidad con lo estipulado en el segundo parrafo del articulo 66 de las POBALINES, cada uno de los que|Conforme alo dispuesto en el parrafo tercero del articulo 66 de las POBALINES, en el caso de que alguna o algunas hojas de los documentos mencionados en el parrafo anterior|
integren la proposicién y aquelos disintos a ésia, deberdn estar foliados en fodas y cada una de las hojas que Ios integren. Al carezcan de fli y se constate que a o las hojas no oliadas mantienen continuidad o en el supuesto de que fae alguna hija y a omisicn pueda ser cublerta con informacion
efecto, se deberan numerar de manera individual las propuestas técnica y econémica, asi como el resto de los q da en la propia oconlos distintos a la misma, la Convocante no desechard Ia proposicion.
entregue el LICITANTE.
El no presentar foliada la proposicién sera causa de desechamiento tal y como se menciona en el numeral 14.1 Cusas para desechar las proposiciones inciso 5) de Ia|
Conforme a lo dispuesto en el parrafo tercero del articulo 66 de las POBALINES, en el caso de que alguna o algunas hojas de los| convocatoria.
documentos mencionados en el pérrafo anterior carezcan de folio y se constate que la o las hojas no foliadas mantienen continuidad|Ademas de lo anterior, en términos de lo dispuesto en el séptimo parrafo del articulo 31 del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en Materia de Adquisiciones,
o en el supuesto de que falte alguna hoja y a omision pueda ser cubierta con informaci6n contenida en la propia proposicion o con| Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios, las condiciones contenidas en la convocatoria a la licitacion, y en las proposiciones presentadas por los licitantes, no podran ser
los documentos distintos a la misma, la Convocante no desechara Ia proposicion. negociadas
Los licitantes deberan presentar sus proposiciones a través del sistema CompralNE, generando los sobres que resguardan la
confidencialidad de la informacion.
14. CAUSAS PARA DESECHAR LAS PROPOSICIONES; DECLARACION DE LICITACION DESIERTA Y CANCELACION DE
LICITACION
Distribuidora y 14.1. Causas para desechar las proposiciones.
Comercializadora 20 2
Bossanova, S.A. de En cumplimiento al articulo 36 fraccion XV del REGLAMENTO y el articulo 56 fraccion IV de las POBALINES, se podra desechar la
C.V. proposicion de un LICITANTE en los siguientes supuestos:
()
5) Cuando la proposicin no se presente foliada en todas y cada una de las hojas de los documentos que la integren; cuando alguna
o algunas hojas carezcan de folio y se constate que las hojas no foliadas no mantienen continuidad; o bien, cuando falte alguna hoja
y la omision no pueda ser cubierta con informacion contenida en la propia proposicion o con los documentos distintos a la misma.

ig. 18 de 105




4 INE

e bitute Macional Elecioral

DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS, SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

Junta de Aclaraciones de la
Anexo 2.- Solicitud de Aclaraciones

itacién Pablica Nacional Electrénica No. LP-INE-061/2020, para la Contratacién de Servicios Administrados de Cémputo

Referencia

Licitante Nim. de pregunta  Pagina de la convocatoria T ) Pregunta Respuesta
Aeste respecto, solicitamos al INSTITUTO se aclare lo siguiente, bajo la consideracion de que se trata de una licitacion electronica:
Considerando que el INSTITUTO solicita que los archivos de la proposicion se generen en PDF, el INSTITUTO podra verificar que
la oferta técnica y la oferta economica, asi como el resto de los documentos que entregue el LICITANTE y suba o cargue en
COMPRAINE, se encuentran foliadas porque cada en cada hoja se encuentra su niimero de pagina.
ip: enel y 6n de Enla C table Los licitantes deberan presentar sus proposiciones a través del sistema CompralNE, generando los sobres que resguardan la confidencialidad de la informacion, (sobre]
Los licitantes deberdn presentar sus proposiciones a través del sistema CompralNE, generando Ios sobres que resguardan a| S0TInIStativo-legal 4.1., sobre econdmico 4.2. y sobre técnico 4.3), Mismos que deberdn contar con una Firma Eleclrénica Avanzada Valida del Licitante (de la empresa,
confidensialdad dola informacion persona fisica o moral, pamc.pame) Ia cual sustituird Ia fima autégrafa de los liitantes, proveedores, contraistas, y producira los mismos efectos que las leyes olorgan a los
irmados y.en tendran el mismo valor probatorio.
La Fima Electrénica Avanzada sustituira 1a firma autografa de los licitantes, proveedores, coniratistas, y producira los mismos| o o1 i o documentos sefialados en el numeral 4.1. Documentacién distinta a la oferta técnica y la oferta econdmica (sobre administrativo-legal), deberan contar con una
efectos que las leyes otorgan a los firmados y.en tendrén el mismo valor probatorio. i} ]
Firma Electrénica Avanzada valida de! licitante (de la empresa, persona fisica o moral, participante) y tnicamente deberan contar con el nombre del representante Legal.
Para efecto del parrafo anterior, en caso de que un licitante envie su proposicidn sin haber firmado los documentos que identifiquen| 1\ - " 4 @ deb frmados autografament ] tantes legales de |
Distribuidora y su proposicién (sobre técnico, sobre econémico y sobre administrativo-legal) cada sobre con una Firma Electronica Avanzada valida| A% bien. 108 antes on caso do px conjunta deben ser firmados autogratamente por los representantes legales de las empresas
Comercinliadora » {de 'a ompresa, person fsica o moral, paricipants), dicha proposicion serd tsechada, consorciadas que los suscriben, que intervienen en Ia formalizacion del convenio de participacion conjunta y ademés con una firma electronica avanzada vélida del Licitante (de|
Boseanova, S A de 31 la empresa, persona fisica o moral, participante) que presenta la proposicion
. Aeste respecto, solicitamos al INSTITUTO se aclare lo siguiente, bajo la consideracion de que se trata de una licitacion electrénica:
Confirmar que la firma electrdnica avanzada solo se utiizara en los sobres técnico, economico y legal-administrativo, y por ende, no
se solicita que los archivos PDF que integran la oferta técnica y la oferta economica, asi como el resto de los documentos que
entregue el LICITANTE y suba o cargue en COMPRAINE, se firmen con firma electrénica avanzada del represente o apoderado
legal.
enel y de En la C Para su primer cuestionamiento
3.3.Para el caso de presentacion de proposiciones conjuntas Se precisa que el convenio de participacion conjunta es en formato libre mismo que deberd contener lo siguiente:
De conformidad con lo dispuesto en los articulos 36 fraccion V y 41 del REGLAMENTO y el articulo 60 de las POBALINES, los
interesados podran agruparse para presentar una proposicién, cumpliendo los siguientes aspectos: De conformidad con lo dispuesto en los articulos 36 fraccion V y 41 del REGLAMENTO y el articulo 60 de las POBALINES, los interesados podran agruparse para presentar unal
proposicion, cumpliendo los siguientes aspectos:
Descripcion clara y precisa del objeto del contrato que correspondera cumplir a cada persona integrante, asi como la|I. Cualquiera de los integrantes de la agrupacion podra presentar el escrito mediante el cual manifieste su interés en participar en la junta de aclaraciones y en el procedimiento d
manera en que se exigira el cumplimiento de las obligaciones. contratacion que se solicita en el numeral 6.1 de la presente convocatoria.
I Las personas que integran la agrupacion deberan celebrar en los términos de la legislacion aplicable el convenio de proposicion conjunta, en el que se estableceran o
E._Estiulacin exproca da s cads uno ds oa fimanise quedsrs obilgedo unk oon o demés Intagrantas sn foma soldars, ) prsmsmn los aspectos siguientes:
afectos del nrocadimianto de confratacien v del contratn en casn de aie se les adindiane af m Nombre, domicilio y Registro Federal de Contribuyentes de las personas integrantes, sefialando, en su caso, los datos de los instrumentos publicos con los que se acredita
Aeste respecto, solicitamos al INSTITUTO se aclare lo swgu\ente, bajo la consideracion de que 2o rata de una lsacion electrénica: ex\slencm Iegal de las personas morales y, de haberlas, sus reformas y modificaciones, asi como el nombre de los socios que aparezcan en éstas;
re y domicilio de los representantes de cada una de las personas agrupadas, sefialando, en su caso, los datos de las escrituras publicas con las que acrediten Ig
1.Confirmar que el Convenio de proposicin conjunta se podra presentar en formato libre. (acultages do representacion;
2. Que la descripcion clara y precisa del objeto del contrato no sGlo corresponde a la clausula de objeto de la ion del mode| C.D deun comin, poder amplio y suficiente, para atender todo lo a yoonel esta lcitacion;
de contrato que en su caso se formalizaria. D. Descripcion clara y precisa del objeto del contrato que correspondera cumplir a cada persona integrante, asi como la manera en que se exigira el cumplimiento de I
3.Que para la proposicion conjunta, la obligacion de los participantes es solidaria. obligaciones,
Distribuidoray . Estipulacion expresa de que cada uno de los firmantes quedara obligado junto con los demas integrantes en forma solidaria, para efectos del procedimiento de contratacion|
Comercializadora del contrato, en caso de que se les adjudique el mismo;
32 20
Bossanova, SA. de
Para su segundo cuestionamiento
D. Descripcion clara y precisa del objeto del contrato que correspondera cumplir a cada persona integrante, asi como la manera en que se exigira el cumplimiento de I
obligaciones,
Esto quiere decir especificar a que se obligara al licitante en participacion conjunta objeto de la presente contratacion.
Para su tercer cuestionamiento
Se precisa que cada uno de los firmantes quedara obligado junto con los demés integrantes en forma solidaria, para efectos del procedimiento de contratacion y del contrato, en!
caso de que se les adjudique el mismo;
Lo anterior de conformidad con lo establecido en el numeral 3.3 Para el caso de 6n de conjuntas de la
4. Contenido de las proposiciones En la Convocatoria se establece: La plataforma de CompralNE cuenta con el Protocolo de comprobacion de Estado de Certiicados en Linea (OCSP por su siglas en inglés -Online Certificate Status Protocol) el
cudl se conecta con un servicio web del Sistema Administracién Tributaria (SAT) para validar que el certificado emitido por el mismo SAT no haya sido revocado.
Por otra parte, al momento de la firma y que se introduce el archivo .CER, la plataforma valida la fecha de vigencia del certificado.
4.1.Documentacion distinta a la oferta técnica y la oferta econémica (Sobre administrativo-legal) Estas son las formas en que se verifica que un certificado sea valido, y la forma de noificarlo es con un mensaje de advertencia o error informando si no cumple con las|
validaciones antes mencionadas.
De los LICITANTES y cada uno de los LICITANTES en participacion conjunta de conformidad con lo establecido en la fraccion Vil
del articulo 64 de las POBALINES, deberan presentar los documentos que se listan en los incisos siguientes, mismos que no
deberan tener tachaduras ni enmendaduras y estar firmados con firma electrnica avanzada valida del Licitante (de la empresa,
persona fisica o moral, conjunta los deben ser firmados autégrafamente por los
representantes legales de las empresas consorciadas que los suscriben, que intervienen en la formalizacion del convenio de
participacion conjunta y con una firma electronica avanzada vélida del Licitante (de la empresa, persona fisica o moral, participante)
que presenta la proposicion:
Distribuidora y 6.1.3Desarrollo de la Junta de Aclaraciones:
Comercializadora . »

Bossanova, SA. de

6.2.1Lugar, fecha y hora
El Acto de y Apertura de se llevaré a cabo con o estipulado en el articulo 42 del
REGLAMENTO y el articulo 63 de las POBALINES, el dia 23 de diciembre de 2020, a las 11:00 horas, los LICITANTES deberan
presentar sus proposicones 2 «ravés del sistema CompralNE, previo a la fecha y hora sefialada, generando los sobres que

de

Las praposwcmnes se presentaran debldamente firmadas con firma electrénica avanzada valida del LICITANTE.

14. CAUSAS PARA DESECHAR LAS PROPOSICIONES; DECLARACION DE LICITACION DESIERTA Y CANCELACION DE
LICITACION

14.1. Causas para desechar las proposiciones.

A este respecto, solicitamos al Insituto se aclare lo siguiente con la finalidad de contar con certeza juridica, legal y salvaguarda de
los derechos del licitante:

¢Cudl es o cudles son los criterios con los que se verificara que la firma electrdnica avanzada es valida?
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4. Contenido de las proposiciones
4.1.Documentacién distinta a la oferta técnica y la oferta
‘econémica (Sobre administrativo-legal)

En la Convocatoria se establece:

4. CONTENIDO DE LAS PROPOSICIONES

Los LICITANTES deberan presentar los requisitos y documentos completamente legibles, sefialados en los puntos 4.1, 4.2 y 4.3,
segin se describe a continuacion:

Presentar los

en PDF, sin duplicar los archivos con el ysin protegidos, esto es, que

requieran contrasefia para imprimirlos

4.1. Documentacion distinta a la oferta técnica y la oferta economica (Sobre admi

strativo-legal)

De los LICITANTES y cada uno de los LICITANTES en participacion conjunta de conformidad con lo establecido en la fraccion Vil
del articulo 64 de las POBALINES, deberan presentar los documentos que se listan en los incisos siguientes, mismos que no
deberan tener tachaduras ni enmendaduras y estar firmados con firma electrnica avanzada valida del Licitante (de la empresa,
persona fisica o moral, en caso de conjunta los deben ser firmados autégrafamente por los
representantes legales de las empresas consorciadas que los suscriben, que intervienen en la formalizacion del convenio de
participacion conjunta y con una firma electronica avanzada valida del Licitante (de la empresa, persona fisica o moral, participante)
que presenta la proposicion:

a) Manifestacion por escrito del representante legal del LICITANTE, bajo protesta de decir verdad, donde sefiale la existencia legal y
personalidad juridica del LICITANTE y que cuenta con facultades suficientes para comprometerse por si o por su representada para
suscribir la propuesta que presenta para la presente licitacion, en el campo correspondiente, se indicara el objeto social o actividad
preponderante mediante el cual conste que Ias actividades conla materia del presente
procedimiento Anexo 2.

Debiéndola acompaiiar de la copia simple por ambos lados de su identificacion oficial VIGENTE y legible (credencial para votar,
pasaporte. cédula profesional con fotografia). tratandose de personas fisicas v. en el caso de personas morales, la del representante
legal, esto de conformidad con lo sefialado en el articulo 64 fraccion IX de las POBALINES.

14. CAUSAS PARA DESECHAR LAS PROPOSICIONES; DECLARACION DE LICITACION DESIERTA Y CANCELACION DE
LICITACION

14.1. Causas para desechar las

En cumplimiento al articulo 36 fraccion XV del REGLAMENTO y el articulo 56 fraccion IV de las POBALINES, se podra desechar la
proposicion de un LICITANTE en los siguientes supuestos:

2) Por no presentar o no estar VIGENTE la identificacion oficial solicitada como parte del escrito (Anexo 2) a que se refiere el inciso
a) del numeral 4.1 de la presente convocatoria.

A este respecto, solicitamos al Insituto se aclare lo siguiente con la finalidad de contar con certeza juridica, legal y salvaguarda de
los derechos del licitante:

1. Que para verificar que la identificacin oficial se encuentra vigente en el caso de la credencial para votar, aplicaré el siguien
Acuerdo:

DOF: 22/09/2020

Acuerdo del Consejo General del Instituto Nacional electoral por el que se aprueba que las credenciales para votar que perdieron
vigencia el 1° de enero de 2020 y no han sido renovadas, continien vigentes hasta el 6 junio de 2021, con motivo de la declaratoria
de emergencia sanitaria por la pandemia del coronavirus, COVID-19

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Instituto Nacional Electoral - Consejo General.-
INE/CG284/2020.

2.Cudl seré el criterio para verificar que la identificacion oficial se encuentra vigente en el caso e la cédula profesional.

Para su primer cuestionamiento

EI ACUERDO del Consejo General del Instituto Nacional Electoral por el que se aprueba que las credenciales para votar que perdieron vigencia el 1° de enero de 2020 y no han|
sido renovadas, continien vigentes hasta el 6 de junio de 2021, con motivo de la declaratoria de emergencia sanitaria por la pandemia del coronavirus, COVID-19, se podra
considerar no han sido renovadas, continien vigentes hasta el 6 de junio de 2021, esto es, solo en aquellos casos que no exista un tramite efectuado con posterioridad a la
identificacion presentada; asimismo se puede presentar ofra identificacion vigente como pasaporte, cédula profesional con fotografia.

Para verificar la vigencia de la credencial para votar, el INSTITUTO consta en la pagina institucional, apartado Servicios
Laforma segin corresponda de verificar la credencial para votar se adjunta la liga correspondiente para su verificacion:
https/listanominal.ine.mx/scpin/

INE, credencial para votar, ¢ Esta vigente tu credencial?

Para su segundo cuestionamiento
En cuanto a la cédula profesional se consultara el Registro Nacional de Profesionistas al definirla como la nica instancia valida para hacer uso de esta informacion y cuyal
es de caracter piblico de acuerdo a los criterios ordenados por el Instituto Nacional de Transparencia Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales

(INA)

Distribuidora y
Comercializadora

Bossanova, SA. de
C.V.

35

23

4 Contenido de las proposiciones
4.2.Contenido de la oferta técnica (Sobre técnico)

En la convocatoria se establece:

¢) Tratandose de participacion conjunta, cualquiera de los consorciados podra presentar los documentos que se solicitan para
acreditar cualquiera de los rubros de la referida Tabla de Evaluacion.

A este respecto, solicitamos al Instituto se aclare lo siguiente con la finalidad de contar con certeza juridica, legal y salvaguarda de
los derechos del licitante en igualdad de condiciones:

Que en caso de conjunta, los que se presenten cada una de los consorciados para acreditar los rubros de
la Tabla de Evaluacion y en consecuencia obtener los puntos esperados debera estar relacionado cada rubro de la Tabla de

evaluacion a evaluar y la parte del ab]eta del contrato que correspondera cumplvr a cada persona integrante en cumplimiento y
que a cada el convenio del licitante; y no asi, para que sélo se
presenten por con el tnico objetivo de obtener los puntus esperados.

No, las obligaciones que se acrediten deberan conla y

conforme a los alcances del convenio.

Los subrubros de la tabla de evaluacion por puntos y porcentajes se podran acrediter por la empresa en participacion conjunta de acuerdo con las obligaciones que haya
sefialado en el Convenio de participacion conjunta. En dicho convenio se debe hacer una descripcion clara y precisa del objeto del Contrato que correspondera cumplir a cadal
una de las partes integrantes, asi como la manera en que se exigira el cumplimiento de las obligaciones.
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Referencia

Licitante Nim. de pregunta  Pagina de la convocatoria T ) Pregunta Respuesta
4.Contenido de las proposiciones En la convocatoria se establece: No es correcta su apreciacion, ya que se trata de aspectos distintos de la contratacion.
4.3 Contenido de la oferta econdmica (Sobre econdmico) Para la presente contratacion en la convocatoria se establecio el LICITANTE debera cotizar todos los conceptos que se incluyen y considerar que los precios que cotiza seran!
considerados fijos durante la vigencia del contrato y no podra modificarlos bajo ninguna circunstancia, hasta el Gltimo dia de vigencia del contrato objeto de la presente licitacion.
b) Para la elaboracién de su oferta economica, el LICITANTE debera cotizar todos los conceptos que se incluyen y considerar que
los precios que coliza seran considerados fjos durante Ia vigencia del conirato y no podra modificarlos bajo ninguna circunstancia, | ASImismo y de acuerdo a lo sefialado en el articulo 61 quinto parrafo del REGLAMENTO, el INSTITUTO se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios,
hasta el Gltimo dia de vigencia del contrato objeto de Ia presente licitacion. anticipos, pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones més ventajosas a un PROVEEDOR, comparadas con las
establecidas originalmente
En el REGLAMENTO dice: En términos del segundo pérrafo del articulo 53 del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes y Servicios, cuando con!
posterioridad a la adjudicacion de un contrato se presenten circunstancias econémicas de tipo general, como resultado de situaciones supervinientes ajenas a la responsabilidad!
de las partes, que provoquen directamente un aumento o reduccion en los precios de los bienes o servicios atn no entregados o prestados o atin no pagados, y que por tal razon
TITULO TERCERO
DE LOS CONTRATOS no pudieron haber sido objeto de consideracién en la proposicién que sirvié de base para la adjudicacion del contrato correspondiente, el Instituto deberd reconocer incrementos of
L0S CON requerir reducciones.
Capitulo Unico
Articulo 53.
En las adquisiciones, arrendamientos y servicios debera pactarse la condicion de precio fijo. No obstante, en casos justificados se
odrin pactar en e contalo decromentos o incrementos a o5 prcics, do acuerdo con a férmula o mecanismo de ajuste que|
Distribuidora y determine la Convocante e las
Comercializadora
Bossanova, SA de 36 2 Cuando con posterioridad a la adjudicacion de un contrato se presenten circunstancias econdmicas de tipo general, como resultado
C.v. ala delas partes, que provoquen directamente un aumento o reduccion en los|
precios de los bienes o servicios atin no entregados o prestados o atin no pagados, y que por tal razén no pudieron haber sido
objeto de consideracion en la proposicion que sirvié de base para la adjudicacion del contrato correspondiente, el Instituto debera
reconocer incrementos o requerir reducciones.
Atendiendo a la naturaleza de los bienes, amrendamientos o servicios, se podran incorporar en las convocatorias a las licitaciones y
enlos contratos, modalidades de pago mixto, cuando contengan, por una parte un precio fjo y por la otra variables.
Tratandose de bienes o servicios sujetos a precios oficiales, se reconoceran los incrementos autorizados
A este respecto, solicitamos al Insituto se aclare lo siguiente con la finalidad de contar con certeza juridica, legal y salvaguarda de
Ios derechos en caso de resultar adjudicado:
Que en relacion con lo que establece el Instituto: *considerar que los precios que cotiza seran considerados fijos durante la vigencia
del contrato y no podré modificarlos bajo ninguna circunstancia, hasta el Gltimo dia de vigencia del contrato objelo de la presente|
licitacion”; en caso de que durante la vigencia del contrato se presenten
en relacion con lo que establece el REGLAMENTO en el segundo y ltimo parrafo del articulo 53, se prooedera a realizar la
modificacion al contrato respectivo.
4Contenido de las proposiciones En la convocatoria se establece: asu primer pregunta de este apartado: El Instituto en el marco de la propia convocatoria cuenta con la posibilidad de verificar si se actualizan practicas desleales del
4.3 Contenido de Ia oferta econdmica (Sobre econdmico) comercio o de competencia econdmica, con el apoyo de las autoridades competentes si s necesario, en el caso de que la informacion presentada dé indicios de ello.
©) Los precios que se oferten no deberan cotizarse en condiciones de précticas desleales ode econdmica, ala segunda preg. de este apartado:
sino que deb al la Ley Federal de Competencia Economica y la normativa en la materia.
LaLey Federal de Competencia Economica.
La proposicion de la oferta econdmica es indispensable para su evaluacion y en consecuencia, su incumplimiento afecta su
Distribuidora y solvencia y motivaria su desechamiento.
Comercializadora - 2 )
Bossanova, SA. de A este respecto, solicitamos al Instituto se aclare lo siguiente con a finalidad de contar con certeza juridica, legal y salvaguarda de
nuestros derechos:
¢Coémo verificara el INSTITUTO que los precios que se oferten no se cotizan en condiciones de practicas desleales de comercio o
de competencia economica y que correspondan al mercado de acuerdo con la Ley Federal de Competencia Economica y la
normativa en la materia?
¢Cudl es la normatividad en la materia a la que se refiere el INSTITUTO en este numeral)?
5.1 Criterio de evaluacion técnica En la convocatoria se establece:
©) Para acreditar la experiencia se asignara la mayor puntuacion o unidades porcentuales al LICITANTE o los LICITANTES que
acrediten el maximo de afios de experiencia, conforme a los limites establecidos. La experiencia se tomaré de los contratos| e sumarg el iempo durante el cual el licitante se ha dedicado a prestar servicios de la misma naturaleza objeto de la contratacion, para el computo de los contratos se sumard el
acreditados para la especialidad. tiempo de vigencia de cada contrato sin duplicar o adicionar los periodos de convivencia entre estos, de manera que si dos o mas contratos conviven durante cierto nimero de|
i . § meses calendario, se computaran solo esos meses, sin que se adicionen o incrementen tantas veces como contratos coincidan, por lo que no seran considerados para acreditar,
d) Se sumard el tiompo durante el cual el licitante se ha dedicado a prestar servicios de Ia misma naturaleza objelo de a|\emooraiidad alguna adicional a su vigencia, aue, no podrén ser antela
contratacién, para el cmputo de los contratos se sumara el tiempo de vigencia de cada contrato sin duplicar o adicionar [0s periodos| g sumard el plazo en ol que no se acredite haber prestado servicios.
de convivencia entre estos, de manera que si dos 0 més contratos conviven durante cierto nimero de meses calendario, se
computarén solo esos meses, sin que se adicionen o incrementen tantas veces como contratos coincidan, por [0 que no Seran| £ e aso, en el que existan contratos con meses w los dias que 2 es0s meses 4l nimero de dias d los)
considerados para acreditar temporalidad alguna adicional a su vigencia, entendiendo que, no podran ser acumulativos ante la) contratos que presenten esta situacion, entendiendo para ello, meses de 30 dias, siempre y cuando esos dias no corresponda a un perfodo de convivencia con ofro u ofros,
convivencia. contratos, de manera que, solo podran sumarse los dias de meses inconclusos que no se traslapen con otros contratos.
No sumaré el plazo en el que no se acredite haber prestado servicios.
A este respecto, solicitamos al Insituto se aclare lo siguiente con la finalidad de contar con certeza juridica, legal y salvaguarda de
nuestros derechos y se garantice que el procedimiento se realiza en igualdad de condiciones para los licitantes.
Confimar que para efecto de sumar el tiempo durante el cual el licitante se ha dedicado a prestar los servicios de acuerdo a lo
solicitado por el INSTITUTO, se tomaran en cuenta los afios, meses y dias acreditados durante los que se presto el servicio por cada
contrato que se presente y en consecuencia, la suma sera el nimero entero y sus dos decimales.
Distribuidora y
Comercializadora 38
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Referencia

Licitante Nim. de pregunta  Pagina de la convocatoria T ) Pregunta Respuesta
1.1.2 Competencia o habilidad en el trabajo En la convocatoria se establece: No es correcta su apreciacion , el Instituto requiere los datos para corroborar la informacion proporcionada, se podran presentar versiones publicas de los contratos, siempre y|
cuando sea en estricto cumplimiento a lo establecido en la Legislacion aplicable y tomando en cuenta que existen datos que se requieren para corroborar la informacion
proporcionada.
b) Los curriculos seran tomados en cuenta para la obtencién de puntos, Gnicamente si incluyen:
1.-La trayectoria profesional, listando los proyectos en los que haya participado, indicando méximo tres proyectos para cada uno de
ellos, es importante mencionar que estos proyectos deberan apegarse al tipo de servicios solicitados por el Instituto en relacion con
la contratacion:
Distribuidoray « Nombre de la empresa en la que labora o laboraba.

Comercializadora

Bossanova, S.A. de 3¢ a7

« Nombre del cliente (empresa, dependencia o entidad) contratante del proyecto y contacto del cliente: nombre, teléfono y correo
electrénico.

A este respecto, solicitamos al Insituto se aclare lo siguiente con la finalidad de contar con certeza juridica, legal y salvaguarda de
nuestros derechos y se garantice que el procedimiento se realiza en igualdad de condiciones para los licitantes.

Confimar que en los casos en los que se haya determinado como confidencial los datos de los clientes de los proyectos o se
encuentren sujetos a las disposiciones de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares,
publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 5 de julio de 2010, el licitante podra omiti los datos del contacto del cliente del
proyecto.

1.1.2 Competencia o habilidad en el trabajo

Distribuidora y

Comercializadora
Bossanova, SA. de 0 2
C.V.

En la Convocatoria se establece:

5. S6lo seran validos certficados en copia simple legible, asi como otros documentos, siempre y cuando sefialen:

a. Elnombre de la persona certificada.
b. Eltipoy descripcion de certificacion.

A este respecto, solicitamos al Instituto se aclare lo siguiente con la finalidad de contar con certeza juridica, legal y salvaguarda de
nuestros derechos y se garantice que el procedimiento se realiza en igualdad de condiciones para los licitantes.

1.Confirmar a qué se refiere "tipo de certificacion”.

2. Confirmar que se acepta el tipo y descripcion de certificacion que utilice cada entidad emisora de la certificacion o documen
respectivo debido a que esta circunstancia queda fuera el ambito y control del licitante.

Con respecto al tipo de certificacion son los que se describen en el rubro 1.1.2 Competencia o habilidad en el trabajo de la Tabla de evaluacion de puntos y porcentajes,
.- Con respecto al tipo y descripeion de certificacion, sera aquel con el que cada entidad emisora con respecto a su ambito de competencia expida.

1.1.3 Dominio de herramientas relacionada con el servicio

Distribuidora y
Comercializadora

28
Bossanova, S.A. de “
C.V.

En la Convocatoria se establece:

“Adi

rador de proyectos:

Obligatoria (No se contabiliza para [ de Proyectos, para lo cual serd
valido el certificado PMP (Project Management Profesional) es el que emite PMI (Pm]scl Management Institute).

Adicionales: podra presentar certificaciones de diversas metodologias, cuando estén asociadas a la administracion de proyectos y
no se refieran a aspectos generales y / o basicos de las mismas como CompTIA Project+, CAPM e ITIL Foundations.

“Lider de distribucion:

Obligatoria (No se contabiliza para puntuacion): una de las cuatro listadas a continuacion:
- Relacionadas con Administracin de Proyectos,
- ITIL-RCV (Information Technology Infrastructure lerary Release, Control and Validation), o
- ITIL-SOA (Information Technology Infrastructure Library - Service Offerings and Agreements), o
- ITIL Expert (Information Technology Infrastructure Library Expert).

Adicionales: se podran presentar las tres restantes a la presentada como obligatoria.

«Administrador de mesa de servicio:
Obligatoria (No se contabiliza para puntuacion): una de las tres listadas a con(muamdn
- Relacionadas a la prestacion del servicio y con administracion de Proyectos,
- ITIL OSA (Information Technology Infrastructure Library Operational Support and Analysis), o
- ITIL Expert (Information Technology Infrastructure Library Expert)

Adicionales: se podran presentar las dos restantes ala presentada como obligatoria.

A este respecto, solicitamos al Instituto se aclare lo siguiente con la finalidad de asegurar las mejores condiciones de contratacion
para el INSTITUTO, asegurar que no se limite la libre participacion, concurrencia y competencia econdmica; asi mismo contar con
certeza juridica, legal y salvaguarda de los derechos del licitante al garantizar que no se piden requisitos que limiten la libre
participacion y otorguen condiciones més ventajosas a los demas ia “lograr una amplia y
competencia en igualdad de condiciones, asi como promover circulos de transparencia, apertura y confianza en las contrataciones
publicas’:

Que se aceptan para cualquiera de los cinco perfiles las siguientes certificaciones:
ITIL Expert Information Technology Infrastructure Library Expert

ITIL Expert Certificate in IT Service Management

ITIL RCV Information Technology Infrastructure Library- Release, Control and Validation
ITIL SOA Information Technology Infrastructure Library - Service Offerings and Agreements
ITIL Foundations

COBIT Control Objectives for Information and related Technology

En caso de mantenerse los requisitos solicitados, solicitamos al INSTITUTO proporcione la motivacion y el fundamento legal que
aplique al caso,

Referente al inciso 5.1 Criterios de Evaluacion Técnica, referente a la tabla de evaluacion por puntos y porcentajes, se aceptan como cerlificaciones adicionales todas as|
indicadas en su propuesta referente a esta pregunta, no asi las que se refieran a aspectos generales y/o bésicos como es ITIL fundamentos y COBIT.
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Licitante Nim. de pregunta  Pagina de Ia convocatoria Reteranca Pregunta Respuesta
(Ntmero, inciso, etc.)
1.2 Capacidad e los recursos economicos Enla convocaloria se establece:
1. Con la declaracion anual del ejercicio 2019 y el pago provisional de octubre 2020, con su acuse de recibido con cadena del sello digital de la presentacion ante el SAT y
comprobante bancario del pago en caso de que haya cantidad a pagar.
2. No es un requisito que los estados financieros deban estar Firmados por Contador Pdblico.
1.2 Capackiad do los recursos econdmicos. 10 ISJ'RSJS'[;T:Q: oigag::os que indica la convocatoria, ya sea los que se reflejan en la declaracién anual solicitada, o los de los estados financieros, segun o establecido por la
;“S:{;Te“;:s':r:‘:gi‘;‘f:r:La:a‘;:: :az';izﬁg:\:!;zf‘;‘i:"mz‘)‘f:g:’l‘:su";g:goy":: c‘l"‘ﬁe'ssiad);“:l:°d;”$"‘t’r:; ‘:’:ﬂzg;ﬁ'gfz‘ 4. De conformidad con lo establecido en el articulo 57 de las POBALINES, se toman los ingresos que indica la convocatoria, ya sea los que se reflejan en la declaracién anual
! > diente.| soiicitada, o los de los estados financieros, conforme a lo establecido en el convocatoria. Se verifica que el licitante haya cumplido con la obligacion de presentar la declaracin,
1o anterior, demosirando que sus ingresos son equivalentes hasta el 20% (veinte por Giento) del monlo tolal de su oferta econsmica. | EECETR 2 08 8 P8 BEECDS TEERC
Se considerara el monto total de su oferta econémica del LICITANTE como: el calculo de la cantidad méxima de referencia de los| -
: ‘ﬂ‘?: g‘:;:;rﬁ’:i'zﬂ‘:]z‘;::g’ﬂ:ﬁ’_‘z":;&::r’sé"e's;“rgs;:r’:::a‘:se'vc‘;}' ’:“"“’"ﬁ":m’; ie(cﬁ::c)-;“r\s?sscﬁ:::\mégdzﬁ g"" ;' ﬁﬂ::: 5. Se considerara el monto total de su oferta econémica del LICITANTE como: el calculo de la cantidad méxima de referencia de los Perfiles por el precio unitario mensual de los!
Gociaracian eeal arovieianal da cctubro ds 200 ool Impuoeto Sobre la Renta presentadus, por o1 tianio ante 1a Souretara do| TISTOS: antes do VA, multplicado por 12 (doce) meses, de conformidad con ol Anexo 7 de Ia presente convocatoria. Lo anterir, deberd acrediarse cont. La ulimal
Hacienda y Crédis Pablico (SHCP), Gue conenga o sclo g, 12. . Estados inencieros ddl forcicio focal o 2015, declaracion fiscal anual del 2019 y Ia ultima declaracin fiscal provisional de octubre de 2020 del Impuesto Sobre la Renta presentadas por el licitante ante la Secretaria de|
- y2. - Hacienda y Crédito Publico (SHCP), que contenga el sello digital, y2. Estados financieros del ejercicio fiscal de 2019.
Zisf::;feg’?oi' ';“e‘;;“l‘:s":u‘fecl"i'r‘ch‘mg‘:: ::‘":Li‘IT::Li' :ﬂz“"ﬁ’:(;“’:’:a‘zi e’y‘ns"‘i;‘:mz ‘:fm'ﬂ ga:‘é‘::; "“nae’gg‘: gz 6. De conformidad con lo establecido en el articulo 57 de las POBALINES, se estable como en requisito para los licitantes que sus ingresos sean equivalentes hasta el veinte por|
Conformidad con & A7 e fa proscrs convocaor : : " 98| ciento del monto total de su oferta; o anterior deberé acreditarse mediante Ia tltima declaracién fiscal anual y la titima declaracion fiscal provisional del Impuesto Sobre Ia Rental
- presentadas por el licitante ante la SHCP.
7. De conformidad con lo establecido en el articulo 57 de las, segin lo establecido por la DRMS y la convocante. Se verifica que el licitante haya cumplido con la obligacién de}
T hem presentar Ia declaracién mensual del pago provisional solicitado.
' 8. De conformidad con lo establecido el articulo 57 de las POBALINES.
Bt e e |, En la declaracién mensual provisional se verifica que el licitante haya cumplido con la obligacién fiscal de presentarla y pagarla.
Dl e e e s ot " 9. De conformidad con lo establecido en el articulo 57 de las POBALINES, se toman los ingresos que indica la convocatoria, ya sea los que se reflejan en la declaracion anual
s solicitada, o los de los estados financieros. Se verifica que el licitante haya cumplido con la obligacion de presentar Ia declaracion mensual del pago provisional solicitado
10 y 11 Cuando la Convocante considere necesario que el licitante acredite contar con capacidad econémica para cumplir las obligaciones que se deriven del Contrato
Aeste respecto, solicitamos al Instituto se aclare lo siguiente con Ia finalidad de asegurar las mejores de el Area requirente autorizara establecer como requisito para los licitantes que sus ingresos sean equivalentes hasta el veinte por ciento del monto total de su
para el INSTITUTO, asegurar que no se limite la libre participacion, concurrencia y competencia econémica; asi mismo contar con | oferta; lo anterior debera acreditarse mediante la Gltima declaracion fiscal anual y la Giima declaracion fiscal provisional del Impuesto Sobre Ia Renta presentadas por el licitante
certeza juridica, legal y salvaguarda de los derechos del licitante al garantizar que no se piden requisitos que limiten Ia libre ante la SHCP, el calculo se realiza por parte de la Direccion de Recursos Mariales a través de la Direccion de Recursos Financieros.
participacion y otorguen condiciones més ventajosas a los demés n “lograr una amplia y
competencia en igualdad de condiciones, asi como promover circulos de transparencia, apertura y confianza en las contrataciones
Distribuidora y publicas”:
Comercializadora 1.Se indique cusl es la documentacion que se debera acompafiar a la declaracion anual del ejercicio 2019 y el pago provisional de
Bossanova, S.A de 42 31 octubre 2020, ademés de Ia presentacion ante el SAT, el acuse y el pago con los que se considera presentada la declaracién ante la
autoridad
2.Se precise si los estados financieros del ejercicio fiscal de 2019, deberan estar firmados por contador piblico.
3.Respecto del calculo para obtener el 20% de Ia oferta econdmica respaldados por los ingresos del lcitante, se solicita se precise
por Instituto, cudles son los conceptos o renglones o rubros de Ia declaracion anual 2019 que tomaré para que acreditar la
capacidad econémica del licitante.
4.Que indique el instituto, que concepto, renglén o rubro tomar del pago provisional de ISR de octubre 2020 para el cAlculo para
que acreditar su capacidad econémica
5.Que indique como determinaré o cual serd la suma aritmética que realizar para determinar Ia capacidad economica para cumplir
con las obligaciones que se deriven del conirato correspondiente.
6.Que indique cual serd la razon rnanmera aplica para determinar la capacidad econémica para cumplir con las obligaciones que se
deriven del contrato correspondient
7.Que indique si s6lo tomaré los |ngresos del periodo para el calculo el ultimo pago provisional de octubre 2020 ylo el acumulado de
ingresos del ejercicio 2020.
8.Para no limitar la participacién, se solcita al INE, que no incluya en el calculo para la determinacién de la capacidad econémica, el
Gltimo pago provisional de impuestos de octubre 2020 del impuesto sobre a renta, toda vez que deja en desventaja a los
participantes que no han logrado tener ingresos en el ejercicio fiscal 2020 derivado de la pandemia mundial por la enfermedad
Covid19, del recorte presupuestal que solicitd el gobierno federal y de la crisis econémica actual.
9.En caso de ser negativa la respuesta anterior, cudles son los criterios técnico-contables que se utilizard para tomar como parte del
célculo, el ingreso de los pagos provisionales en la determinacién de la capacidad econdmica, toda vez que no es un parametro de
referencia un mes contra un ejercicio fiscal completo.
10.Cudl es el criterio que se utilizara para sumar el ingreso anual del ejercicio 2019 més el ingreso el Gnico pago provisional que
solicitan octubre 2020. Es de precisar que los elementos considerados por el INE para aplicar o determinar la capacidad econémica
o son factores para advertir la verdadera situaci6n financiera, de la empresa, por lo que se solicita se modifique el calculo y/o se
determine la solvencia econémica en otra base de puntos alos que cuentan con solvencia.
11.Se solicita precisar quiénes seran los servidores pablicos del drea requirente quienes realizaran y determinaran el calculo de
para verificar que se acredite Ia capacidad econémica del licitante.
2.1 Experiencia del Licitante (mayor tiempo prestando servicios | En la convocatoria se establece e siauiente texto marcado en amarillo Con respecto a los Gltimos 3 parrafos correspondientes al numeral 2.1 Experiencia del Licitante, se precisa que la redaccion es incorrecta, por 1o que se eliminan dos de los tres
similares a los requeridos en el procedimiento de contratacion de prrafos, quedando de la siguiente manera:
que se trate) y Especialidad del Licitante (mayor numero de
contratos o documentos con los cuales el LICITANTE puede
acreditar que ha prestado servicios con las caracteristicas
especificas y en condiciones similares a las establecidas en la Al lcitante que acredite el mayor nimero de supuestos por concepto, se le asignaré el mayor nimero de puntos, a partir de este maximo asignado, se efectuard un repartol
Convocatoria) proporcional de puntuacién entre el resto de los licitantes (regla de tres).
Distribuidora y
Comercializadora
Bossanova, SA. de a 32
c.v.

FRCPETLE AL

Al respecto, se solicita que se aclare el texto mencionado, ya que al parecer se encuentra inconcluso y no es preciso,
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Distribuidora y
Comercializadora

2.1 Experiencia del Licitante (mayor tiempo prestando servicios.
similares a los requeridos en el procedimiento de contratacion de
que se trate) y Especialidad del Licitante (mayor numero de
contratos o documentos con los cuales el LICITANTE puede
acreditar que ha prestado servicios con las caracteristicas
especificas y en condiciones similares alas establecidas en la
Convocatoria)

En la convocatoria se establece:
5.1. Criterio de evaluacion técnica
Atendiendo lo establecido en el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES, el titular de la Unidad Técnica de Servicios de

Asignando la puntuacién que corresponda a la oferta técnica, segin el cumpnmuenm al Anexo 1 “Especificaciones técnicas” y a los

Informatica evaluara las ofertas técnicas aceptadas en el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones.

rubros que se detallan en Ia “Tabla de Evaluacion de Puntos y Porcentajes

Aspectos que se consi an para la por puntos y

a) A efecto de llevar a cabo una evaluacion de proposiciones objetiva y equitativa, se tomara en cuenta las caracteristicas de los
servicios objeto del procedimiento de contratacion, de tal manera que los LICITANTES obtengan una puntuacion o unidades
porcentuales en dichos rubros realmente proporcionales.

Para el resto de los licitantes se aplicara una regla de tres. En caso de que dos o més licitantes acrediten el mismo nimero de
meses de experiencia, se dara la misma puntuacion alos Licitantes que se encuentren en este supuesto.

No es correcta su apreciacion, no se aceptaran contratos con menor cantidad de estados de la republica. EI proyecto actual requiere acreditar que el Licitante, tiene capacidad|
para cubrir la demanda en al menos una tercera parte del territorio nacional, es decir 32 entidades en el mismo momento, de ahi que el requisito de 10 estados es dnicamente la
tercera parte de lo que exige el de este teniendo en ue los contratos que se requieren, no necesariamente deben
corresponder a cuestiones exclusivas en materia electoral, de ahi que, para la asignacion de puntos, el Licitante podra presentar un minimo de 1 contrato y un méximo de 5
contratos, sin que esto afecte en la asignacion de puntos.

Bossanova, SA. de

33
Bossanova, SA. de a“
A este respecto, solicitamos al Instituto se aclare lo siguiente con Ia finalidad de asegurar las mejores condiciones de contratacion
para el INSTITUTO, asegurar que no se limite Ia libre participacién, concurrencia y competencia econémica; asi mismo contar con
certeza juridica, legal y salvaguarda de los derechos del licitante al garantizar que no se piden requisitos que limiten la libre|
participacion y olorguen condiciones mas ventajosas a los demas participantes, por ende, que no sulo algunos licitantes puedan
obtener ventaja con el mayor ndmero de puntos, en “lograr una amplia en igualdad de
conciciones, &1 come promover citeulos do ransperenci, apertra y confianza on s conlratasiones pibIcas™
Que en congruencia con el requisito nimero 2 de este rubro, se aceptaran contratos con menor cantidad de estados de la Repblica,
siempre y cuando, en la suma de todos los contratos presentados contenga una cantidad igual o superior a 10 (diez) estados de la|
Republica
Lo anterior, sirva de referencia que tomando en cuenta el contrato actual del INSTITUTO mas los contratos registrados en
COMPRANET del 2010 al 2020, tan solo una empresa cuenta con el mayor nimero de contratos (100 conlratos — que representan
12.13%) y las empresas que le siguen en nimero, la segunda tiene 36 contralos (4.41%) y la quinta tiene 24 contralos (2.94%), y
sélo un nimero reducido de dependencias cuentan con cobertura nacional, con lo que se muestra que el aplicar una regla de tres nol
garaniiza que el olorgamiento de puntos o unidades porcentuales en dicho rubro sea realmente proporcional.
2.1 Experiencia del Licitante (mayor iempo prestando servicios | En Ia convocaloria se establece: No es correcta su apreciacion, N0 se aceptaran contralos con menor cantidad de estados de 1a republica. El proyecto actual requiere acreditar que el Licitante, tiene capacidad
similares a los requeridos en el procedimiento de contratacion de parm b L et an al o s et dl i naionl, s dcir 32 anltes an of nismo oo e sh e st s 10 exidos e ricamnie |
que se trate) y Especialidad del Licitante (mayor numero de tercera parte de lo que exige ste teniendo en que los contralos que se requieren, no necesariamente deben
contratos o documentos con los cuales el LICITANTE puede | 5.1. criterio de evaluacién técnica s Cuostonos oxtianen on e electoral, de o que, para la asignacién de puntos, el Licitante podra presentar un minimo de 1 coniralo y un maximo de 5,
scrediar s haprstado srvioscon s caracsisicas contratos, sin que esto afecte en la asignacién de puntos.
especificas y er o similares alas n1a | Atendiendo lo establecido en el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES, el titular de la Unidad Técnica de Servicios de
onvocatoria) Informatica evaluar las ofertas técnicas aceptadas en el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones.
Aalgnando s puntscien que coresponca.a  fea térice ssgin f cumpiniento sl Anexo 1 Especcaconss éonicas”y alos
rubros que se detallan en la “Tabla de Evaluacién de Punios y Porcentajes
Aspectos que se parala por puntos y
a) A efecto de llevar a cabo una evaluacion de proposiciones objetiva y equilaliva, se tomard en cuenta las caracterfsticas de los
senvicios objeto del procedimiento de coniratacion, de tal manera que los LICITANTES obtengan una puntuacion o unidades
porcentuales en dichos rubros realmente proporcionales.
——-
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Distribuidora y '
Comerdializadya " 5 A parti de la puntuacion méxima obtenida, para el resto de los Licitantes se aplicard una regla de tres
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A este respecto, solicitamos al Instituto se aclare lo siguiente con la finalidad de asegurar las mejores condiciones de contratacion
para el INSTITUTO, asegurar que no se limite Ia libre participacion, concurrencia y competencia econdmica; asi mismo contar con
certeza juridica, legal y salvaguarda de los derechos del licitante al garantizar que no se piden requisitos que limiten la libre
participacion y oforguen condiciones més ventajosas a los demés participantes, por ende, que no solo algunos licitantes puedan
obtener ventaja con el mayor numero de puntos, en “lograr una amplia en igualdad de
condiciones, asi como promover circulos de transparencia, apertura y confianza en las contrataciones pubhcas

Que en congruencia con el requisito niimero 2 de este rubro, se aceptaran contratos con menor cantidad de estados de la
Repiiblica, siempre y cuando, en la suma de todos los contratos presentados contenga una cantidad igual o superior a 10
(diez) estados de la Repiblica.

Lo anterior, sirva de referencia que tomando en cuenta el contrato actual del INSTITUTO mas los contratos registrados en
COMPRANET del 2010 al 2020, tan solo una empresa cuenta con el mayor nimero de contratos (100 contratos — que
representan 12.13%) y las empresas que le siguen en numero: la segunda tiene 36 contratos (4.41%) y la quinta tiene 24
contratos (2.94%), y sélo un nimero reducido de dependencias y clientes que solicitan servicios similares cuentan con
cobertura nacional, con lo que se muestra que el aplicar una regla de tres no garantiza que el otorgamiento de puntos o
Cnidades porcentuales en dicho rubro sea realmente proporcional.

Respuesta
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2.1 Experiencia del Licitante (mayor tiempo prestando servicios.
similares a los requeridos en el procedimiento de contratacion de
que se trate) y Especialidad del Licitante (mayor numero de
contratos o documentos con los cuales el LICITANTE puede
acreditar que ha prestado servicios con las caracteristicas
especificas y en condiciones similares alas establecidas en la
Convocatoria)

En la Convocatoria se establece:
5.1. Criterio de evaluacion técnica

Atendiendo lo establecido en el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES, e itular de la Unidad Técnica de Servicios de
Informética evaluara las ofertas técnicas aceptadas en el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones.

Asignando la puntuacién que corresponda a la oferta técnica, segin el cumplimiento al Anexo 1 *Especificaciones técnicas” y alos
rubros que se detallan en la “Tabla de Evaluacion de Puntos y Porcentajes”.

Aspectos que se consideraran para la evaluacion por puntos y porcentaies:
a) A efecto de llevar a cabo una evaluacion de proposiciones objetiva y equitativa, se tomara en cuenta las caracteristicas de los

servicios objeto del procedimiento de contratacion, de tal manera que los LICITANTES obtengan una puntuacion o unidades
porcentuales en dichos rubros realmente proporcionales.

Aeste respecto, solicitamos al Instituto se aclare lo siguiente con la finalidad de asegurar las mejores condiciones de contratacion
para el INSTITUTO, asegurar que no se limite la libre participacion, concurrencia y competencia econémica; asi mismo contar con
certeza juridica, legal y salvaguarda de los derechos del licitante al garantizar que no se piden requisitos que limiten la libre
participacion y otorguen condiciones mas ventajosas a los demés participantes, por ende, que no solo algunos licitantes puedan
obtener ventaja con el mayor numero de puntos, en consecuencia “lograr una amplia participacion y competencia en igualdad de
condiciones, asi como promover circulos de transparencia, apertura y confianza en las contrataciones publicas':

Que en congruencia con el plazo para acreditar la experiencia: “cuya fecha e formalizacion sea de hasta 10 (diez) afios anteriores a
la fecha de publicacion de la presente convocatoria” si se tomaran en cuenta contratos que no se encuentren vigentes.

Es correcta su apreciacion, ya que el Licitante debera de acreditar su experiencia y especialidad en la prestacion de servicios de la misma naturaleza que los solicitados en la|
presente convocatoria, para lo cual debera presentar copia simple y legible de contratos, y en su caso, sus anexos o sus convenios modificatorios, celebrados con el sector|
piblico o privado, cuya vigencia sea de hasta 10 (diez) afios anteriores aa fecha de publicacion de la presente convocatoria, con los que acredite la prestacion e servicios con
similares y requeridas en la pr
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2.1 Experiencia del Licitante (mayor tiempo prestando servicios.
similares a los requeridos en el procedimiento de contratacion de
que se trate) y Especialidad del Licitante (mayor numero de
contratos o documentos con los cuales el LICITANTE puede
acreditar que ha prestado servicios con las caracteristicas
especificas y en condiciones similares alas establecidas en la
Convocatoria)

En la Convocatoria se establece:
5.1. Criterio de evaluacion técnica

Atendiendo lo establecido en el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES, el titular de la Unidad Técnica de Servicios de
Informatica evaluaré las ofertas técnicas aceptadas en el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones.

Asignando la puntuacién que corresponda a la oferta técnica, segin el cumplimiento al Anexo 1 *Especificaciones técnicas” y alos
rubros que se detallan en la “Tabla de Evaluacion de Puntos y Porcentajes”.

Aspectos que se consi para la por puntos y

a) A efecto de llevar a cabo una evaluacin de proposiciones objetiva y equitativa, se tomara en cuenta las caracteristicas de los
servicios objeto del procedimiento de contratacién, de tal manera que los LICITANTES obtengan una puntuacién o unidades
porcentuales en dichos rubros realmente proporcionales.

e
—au
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A partir de la puntuacion maxima obtenida, para el resto de los Licitantes se aplicara una regla de tres.

Para el resto de los Licitantes se aplicara una regla de tres. En caso de que dos o més Licitantes acrediten el mismo nimero de
meses de experiencia, se dara la misma puntuacion a los Licitantes que se encuentren en ese supuesto.

No es correcta su apreciacion, el Licitante que en la suma de sus contratos presentados (minimo 1, maximo 5) acredite contar con el mayor nimero de equipos de compUIo)
(portaties y escritorio) obtendré la mayor puntuacién, para el resto se aplicara una regla de tres, de manera que, con ello, el Instituto tendré certeza respecto de la especialidad de|
los Licitantes, al identificar las mayores cantidades de equipos, en relacion a los requerimientos del presente procedimiento, asimismo, al aplicarse la regla de tres respecto del
resto de los demas licitantes se propicia la libre competencia, al obtener puntos en proporcién con el nmero de equipos acreditados, asimismo, al no ser esté el Gnico rubro que|
otorga puntos, los Licitantes ante la conjuncion y sumatoria de los distintos rubros que componen la evaluacion, podran competir y en su caso ganar en igualdad de condiciones,
garantizando con este esquema las mejores condiciones para el Insfituto.
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Licitante

Nim. de pregunta

Pagina de la convocatoria

Referencia
(Numero, inciso, etc.)

Pregunta

Aeste respecto, solicitamos al Instituto se aclare lo siguiente con la finalidad de asegurar las mejores condiciones de contratacion
para el INSTITUTO, asegurar que no se limite la libre participacion, concurrencia y competencia econémica; asi mismo contar con
certeza juridica, legal y salvaguarda de los derechos del licitante al garantizar que no se piden requisitos que limiten la libre
participacion y oforguen condiciones mas ventajosas a los demds participantes, por ende, que no solo algunos licitantes puedan
obtener ventaja con el mayor numero de puntos, en “lograr una amplia y enigualdad de
condiciones, asi como promover circulos de transparencia, apertura y confianza en las contrataciones publicas':

Que en congruencia con el limite de afios de experiencia que se establ la para este rubro, se establezca cor
limite el numero total de 15,000 (quince mil) equipos de computo de escritorio y/o portatil para que la obtencion de puntos sea
realmente proporcional.

Respuesta
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5.ACTOS QUE SE EFECTUARAN DURANTE EL DESARROLLO
DEL PROCEDIMIENTO
6.1 Acto de Junta de Aclaraciones

Se solicita, si no existe inconveniente para la convocante que, al finalizar el acto de junta de aclaraciones, nos proporcione via correo
o publique en el expediente electrénico de Ia licitacion nimero 3873 - LP-INE-061/2020 - Servicios Administrados de Computo de
COMPRAINE, el archivo completo con las preguntas del licitante y las respuestas de la convocante en formato editable (Word,
Excel) con la finalidad de agilizar el analisis de éstas y para efecto de formular la Proposicion.

Las preguntas con las respuestas se publicaran en formato editable para su 6plimo manejo en el presente acto de junta de aclaraciones mismo que se lleva a cabo a través del
sistema electronico CompralNE.
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1.Actos que se efectuaran durante el desarrollo del procedimiento.

6.1.3 Desarrollo de a Junta de Aclaraciones:

En la convocatoria se establece:

6.1. Acto de Junta de Aclaraciones
6.1.1 Lugar, fecha y hora:

-)
Con fundamento en lo sefialado en el articulo 40 del REGLAMENTO, el servidor pablico que presida debera ser asistido por un

del drea técnica o requirente de los servicios objeto de la contratacion, de la Direccién Juridica y asesorados por un
representante del Organo Interno de Control del INSTITUTO, a fin de que se resuelvan en forma clara y precisa las dudas y
planteamientos de los LICITANTES relacionados con los aspectos contenidos en la convocatoria,

()

Il La convocante podra suspender la Junta, en razén del nimero de solicitudes de aclaracion recibidas o del tiempo que se|
emplearia en darles contestacién, informando a los LICITANTES, a través de CompralNE, la hora y fecha, en que se reanudaré la)
Junta de Aclaraciones.

Con el envio de las respuestas a las solicitudes de aclaracion, la convocante informara el plazo que tendran para formular las
preguntas que consideren necesarias en relacion con las respuestas remitidas. Dicho plazo no podré ser inferior a seis ni superior a
cuarenta y ocho horas. Los LICITANTES, en su caso, podran formular repreguntas dnicamente respecto de las preguntas que les
sean propias segun se sefiala en el articulo 40 del REGLAMENTO.

Una vez recibidas las preguntas, la convocante informara a los LICITANTES el plazo maximo en el que enviara las contestaciones
correspondientes.

A este respecto, solicitamos al Instituto se aclare lo siguiente con la finalidad de contar con certeza juridica, legal y salvaguarda de
nuestros derechos y se garantice que el procedimiento se realiza en igualdad de condiciones para los licitantes y no se realice en

para y entre los
1. Se confirme que el INSTITUTO otorgaré a los licitantes el tiempo para la revision y formulacion de repreguntas en proporcion y €
razén del nimero de solicitudes de aclaracion recibidas o del tiempo que se emplearia para su revision y formulacion de

2. Cuél seré el medio y la forma por el que se informara a los LICITANTES el plazo méximo en el que se enviaran I
contestaciones correspondientes?

Para su primer cuestionamiento

En el acta de junta de aclaraciones se especificara el tiempo que tendran los licitantes para realizar las repreguntas que consideren necesarias con relacion a las respuestas|
otorgadas en el presente acto y tnicamente de las que les sean propias, de conformidad con lo sefialado en los articulos 40 dltimo pérrafo del REGLAMENTO y 62 fraccion Il de
las POBALINES.

Para su segundo cuestionamiento

El medio por el cual se darén a conocer las respuestas a las solicitudes de aclaracion seré a través del sistema electronico CompralNE, en el expediente para la presente|
contratacién, en donde se publicard la junta de aclaraciones con las respuestas otorgadas, mismas que formaran parte de la misma acta.
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6.1.3 Desarrollo de la Junta de Aclaraciones:

En la convocatoria se establece:

Con fundamento en lo sefialado en el articulo 40 del REGLAMENTO, el servidor pblico que presida deberd ser asistido por un
representante del drea técnica o requirente de los servicios objeto de la contratacion, de la Direccion Juridica y asesorados por un
representante del Organo Intermo de Control del INSTITUTO, a fin de que se resuelvan en forma clara y precisa las dudas y

de los LICITANTES con los aspectos contenidos en la convocatoria

IIl. De la(s) Junta(s) de Aclaraciones se levantara el acta en la que se haran constar los cuestionamientos formulados por los
interesados y las respuestas se haran de la siguiente forma: si fueren respuestas técnicas el area solicitante las atenderd, tratandose
de respuestas legales y seré la En el acta ala dlima Junta de Aclaraciones se indicara
expresamente esta circunstancia.

A este respecto, solicitamos al Instituto se aclare lo siguiente con la finalidad de contar con certeza juridica, legal y salvaguarda de
nuestros derechos y se garantice que el procedimiento se realiza en igualdad de condiciones para los licitantes y no se realice en

para y entre los
1. Se confirme que el 4rea solicitante se refiere al Area requirente y técnica a la que refiere el segundo pérrafo de la pagina 8 de
convocatoria.
2.Se confirme cual es el 4rea convocante.

Para su primer cuestionamiento
La Unidad Técnica de Servicios de Informatica Instituto Nacional Electoral, es el drea té qui

delap

Para su segundo cuestionamiento
La convocante es la Direccion de Recursos Materiales y Servicios a través de la Subdireccion de Adquisiciones.
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Referencia

(Nimero, inciso, etc.) Pregunta

Licitante Nim. de pregunta  Pagina de la convocatoria

Respuesta

En la convocatoria se establece:

6.1.Acto de Junta de Aclaracione s
()

Con fundamento en lo sefialado en el articulo 40 del REGLAMENTO, el servidor piblico que presida deberé ser asistido por un
representante del 4rea técnica o requirente de los servicios objeto de la contratacion, de la Direccién Juridica y asesorados por un
representante del Organo Interno de Control del INSTITUTO, a fin de que se resuelvan en forma clara y precisa las dudas y
planteamientos de los LICITANTES relacionados con los aspectos contenidos en la convocatoria,

()

Il. La convocante podra suspender la Junta, en razén del nimero de solicitudes de aclaracion recibidas o del tiempo que |
emplearia en darles contestacién, informando a los LICITANTES, a través de CompralNE, la hora y fecha, en que se reanudaré la)
Junta de Aclaraciones.

Con el envio de las respuestas a las solicitudes de aclaracion, la convocante informara el plazo que tendran para formular las
preguntas que consideren necesarias en relacion con las respuestas remitidas. Dicho plazo no podré ser inferior a seis ni superior a
cuarenta y ocho horas. Los LICITANTES, en su caso, podran formular repreguntas dnicamente respecto de las preguntas que les
sean propias segun se sefiala en el articulo 40 del REGLAMENTO.

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos mandata:

Articulo 1o. En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los derechos humanos reconocidos en esta
Constitucién y en los tratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte, asi como de las garantias para su
proteccion, cuyo ejercicio no podra restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones que esta Consfitucion
establece.

Las normas relativas a los derechos humanos se de con esta Constit y con los tratados
e la materia todo tiempo a las personas la proteccion mas amplia

Distribuidora
Comercinlizadora Articulo 8o. Los funcionarios y empleados piiblicos respetaran el ejercicio del derecho de peticion, siempre que ésta se formule por

Bossanova, SA. de 51 escrito, de manera pacifica y respetuosa; pero en materia politica sélo podran hacer uso de ese derecho los ciudadanos de la
. Republica.

Atoda peticion debera recaer un acuerdo escrito de la autoridad a quien se haya dirigido, la cual tiene obligacion de hacerlo conocer
en breve término al peticionario,

Articulo 14. A ninguna ley se daré efecto retroactivo en perjuicio de persona alguna.

Nadie podra ser privado de la libertad o de sus propiedades, posesiones o derechos, sino mediante juicio seguido ante los tribunales
previamente establecidos, en el que se cumplan las formalidades esenciales del procedimiento y conforme a las Leyes expedidas
con anterioridad al hecho.

Articulo 133 Esta Constitucion, las leyes del Congreso de la Unién que emanen de ella y todos los tratados que estén de acuerdo
con lamisma, celebrados y que se celebren por el Presidente de la Repiblica, con aprobacion del Senado, seran la Ley Suprema de
toda la Unién. Los jueces de cada entidad federativa se arreglaran a dicha Constitucion, leyes y tratados, a pesar de las
disposiciones en contrario que pueda haber en las Constituciones o leyes de las entidades federativas.

EI REGLAMENTO dice:

Articulo 1.

El presente Reglamento tiene por objeto establecer las disposiciones a que debera sujetarse el Instituto Nacional Electoral en
materia de adquisiciones, arrendamientos de bienes muebles y prestacion de servicios de cualquier naturaleza, que requiera para el
cumplimiento de sus fines, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 134 Constitucional y el segundo pérrafo del articulo
primero de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico; aplicando en lo conducente las medidas de
austeridad que se deben observar en el ejercicio del gasto publico federal conforme a lo establecido en la Ley Federal de Austeridad
Republicana y los acuerdos adoptados por el Consejo General del Instituto y Ia Junta General Ejecutiva.

()

Articulo 40

()

De cada junta de aclaraciones se levantaré acta en la que se haran constar los formulados por los

las respuestas se haran de la su:;uvente forma si fueren respuestas técnicas las dreas requirentes las atendern, tratandose P

egales y la Convocante. En el acta ala ultima junta de aclaraciones se indicara
expresamente esta
circunstancia. Los licitantes, en su caso, podrén formular repreguntas Gnicamente respecto de las preguntas que les sean propias.
A este respecto, solicitamos al Instituto se aclare lo siguiente con la finalidad de contar con certeza juridica, legal y salvaguarda de
nuestros derechos constitucionales de acuerdo con los preceptos legales que se mencionan en esta pregunta y se garantice que el
procedimiento se realiza en igualdad de condiciones para los licitantes y no se realice en condiciones propiciadas por la
normatividad del INSTITUTO o por las condiciones establecidas en la convocatoria de esta licitacion para otorgar condiciones més
ventajosas con relacion a los demas participantes en dicha licitacion:

Se confirme que los licitantes si pueden formular repreguntas respecto de cualquier pregunta que contenga el Acta de junta de
aclaraciones o remita el INSTITUTO en términos del numeral 6.1.3 de la convocatoria, debido a que la pregunta y/o respuesta de
otros licitantes distintos a mi representada pudiera representar un aspecto que limite la participacion y la libre competencia o no
resulte ser una pregunta ylo respuesta clara y precisa, por ende, puedan inducir al error en la presentacion de la proposicion o
incluso para la ejecucion del contrato, dejando en total indefension a mi representada.

No se acepla su propuesta en términos de lo sefialado en el Gltimo parrafo del articulo 40 de Reglamento, los licitantes, en su caso, podran formular repreguntas Unicamente]
respecto de las preguntas que les sean propias.

Alos licitantes se les otorgara la misma relevante al la , en su caso se sefialard si alguna respuesta deberd ser observada por el resto de los
licitantes, sin limitarse en ningin momento la libre participacion de los licitantes.

Ademas de lo anterior, en términos de lo dispuesto en el séptimo parrafo del articulo 31 del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en Materia de Adauisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios, las condiciones contenidas en la convocatoria a la licitacion, y en las proposiciones presentadas por los licitantes, no podran ser
negociadas
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. . - 5 Referencia
X Pregunta R t
Licitante Nim. de pregunta  Pagina de la convocatoria T ) regunt espuesta
6.Actos que se efectuaran durante el desarrollo del procedimiento [6.2.2 Inicio del acto [ElAnexo 11 Constancia de recepcion de documentos tiene como objetivo senalar y relacionar todos los documentos requeridos en el presente procedimiento, pudiendo agregar
Se sefialaré alos LICITANTES que presentaron proposicion a través de CompralNE. aquella documentacion que no se encuentre prevista en la relacion.
6.2.Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones.
6.2.3 Desarrollo del Acto Este formato se presentara como parte de la oferta que presente e licitante y servira como constancia de recepcion de la documentacion que entregue, por lo que no sustituye con!
a) De conformidad con el articulo 36 fraccion VI del REGLAMENTO, para poder intervenir en el Acto de Presentacién y Apertura |€l aviso del sistema COMPRAINE que refiere.
de Proposiciones, basta los LICITANTES presenten escrito en donde su firmante manifieste, bajo protesta de decir verdad X
que cuenta con facultades suficientes para comprometerse por si o por su representada para intervenir, sin que resulte necesario| L@ N presentacion de este documento no es causa de desechamiento.
acreditar su personalidad juridica.
Distribuidora y
Comercializadora 5 38 ANEXO 11
Bossanova, SA. de § 5
Constancia de recepcién de documentos
Confirmar. en aue esta constancia se sustituve oor el aviso del sistema COMPRAINE.
7. Formalizacion del contrato En la convocatoria se establece: [EAnexo 11 Constancia de recepcion de documentos tiene como objetivo senalar y relacionar todos los documentos requeridos en el presente procedimiento, pudiendo agregar
aquella documentacion que no se encuentre prevista en la relacion.
7.1. Para la suscripcion del contrato para personas fisicas y morales: Este formato se presentara como parte de la oferta que presente el licitante y servira como constancia de recepcion de la documentacion que entregue, por o que no sustituye con!
el aviso del sistema COMPRAINE que refiere.
De conformidad con la fraccion VI del articulo 64 de las POBALINES, al di
PROVEEDOR debera presentar: Lano presentacion de este documento no es causa de desechamiento.
A. En formato digital (Word o Excel):
Distribuidora y a. La oferta técnica, y
Comercializadora 53 10 b. La oferta econémica
Bossanova, SA. de
C.V. Debiendo ser idénticas a las en el Acto de y Apertura de ara efecto de elaborar el Anexo
Especifico el contrato que se formalice, en caso de existir diferencias, el PROVEEDOR aceptara las modificaciones necesarias que
hagan prevalecer la proposicion presentada firmada en el referido Acto.
A este respecto con la finalidad de dar cabal cumplimiento en caso de resultar adjudicado, solicitamos al INSTITUTO aclare cudles
son los datos de contacto de la Subdireccion de Contratos para relazar la presentacion de la documentacion solicitada en el numeral
7 de la convocatoria
7 Formalizacion del contrato En la convocatoria se establece: Se reiera la respuesta
su primer cuestionamiento
De conformidad con lo sefialado en el numeral 7.2.1 Garantia de cumplimiento del contrato de la convocatoria y con fundamento en la fraccion Il y pendiltimo parrafo del articulo)
57 y 58 del REGLAMENTO y articulos 115 fraccion Ill, 124, 125 y 127 de las POBALINES, el PROVEEDOR debera presentar la garantia de cumplimiento del contrato dentro de|
05 10 (diez) dias naturales siguientes a la formalizacién del contrato, por la cantidad correspondiente al 15% (quince por ciento) del monto maximo total por erogar en el ejerciciol
fiscal 2021, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, debiendo renovarse, durante los primeros 10 (diez) dias naturales de los ejercicios fiscales 2022, 2023 y 2024 por el
equivalente al 15% (quince por ciento) del monto méximo total a erogar en cada ejercicio fiscal, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado.
De conformidad con el articulo 119 de las POBALINES, en caso de que el PROVEEDOR no entregue la garantia de cumplimiento en los términos sefialados se procedera a lal
7.2. Posterior a la firma del contrato, para personas fisicas y morales rescision del contrato conforme alo estipulado en el articulo 64 del REGLAMENTO.,
7.2.1. Garantia de cumplimiento del contrato: El criterio con respecto a las obligaciones que se garantizan sera divisible, es decir, que en caso de incumplimiento el contrato que motive la rescision del mismo, la garantia se|
sjecutara sobre el monto total de la obligacion garantizada por ejercicio fiscal.
()
Para su segundo cuestionamiento
El criterio con respecto a las obligaciones que se garantizan seré divisible, es decir, que en caso de incumplimiento del contrato que
motive la rescision del mismo, la garantia se ejecutara sobre el monto total de la obligacion garantizada por ejercicio fiscal. De conformidad con el articulo 105 fraccion Il de las POBALINES, y atendiendo a lo establecido en la convocatoria, las obligaciones que se garantizan seré divisible, es decir, que|
en caso de incumplimiento del contrato que motive la rescision del mismo, la garantia se ejecutara sobre el monto total de la obligacion garantizada por ejercicio fiscal.
» Ademas de lo anterior, en términos de lo dispuesto en el séptimo pérrafo del articulo 31 del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en Materia de Adquisiciones,
A este respecto, solicitamos al Instituto se aclare lo siguiente con la finalidad de contar con certeza juridica, legal y salvaguarda de| Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios, las condiciones contenidas en la convocatoria a la licitacion, y en las proposiciones presentadas por los licitantes, no podrén ser|
Distribuidora y los derechos del proveedor en caso de resultar adjudicado: negociadas.
Comercializadora "
Bossanova, SA. de - 1. Considerando que la garantia sera divisible y en términos del principio de proporcionalidad de las penalizaciones, solicitamos ¢
confirme que, en su caso, la garantia se ejecutaria por el monto total de las obligaciones incumplidas y no asi por el monto total de la
obligacién garantizada.
2. En caso de mantenerse la estipulacion de que la garantia se ejecutara sobre el monto total de la obligacion garantizad
al INSTITUTO lamotivacion y el legal que aplique al caso.
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8_Penas tamos al INSTITUTO en esta acto de junta de aclaraciones un ejlemplo de calculo de pena convencional con Ia| Calculo
férmula establecida en la convocatoria.
El calculo mensual total de las penas se obtendré al realizar la sumatoria de cada pena individual al atraso en el de las fechas pactadas de
presentacion de entregables o de la prestacion del servicio. Cada pena individual se calculara conforme a la siguiente formula
PC=PM * NDA* PEC: Pena convencional.
PM: Precio Mensual del bien o servicio antes de IVA.
NDA: Numero de dias de atraso.
PEC: Porcentaje de penalizacién establecido en el contrato.
Distribuidora y
Comercializadora 55/54 43 PM se refiere al Precio Unitario Mensual o al Precio Mensual del total de servicio, conforme a lo establecido en Ia columna Penalizacion / Base de calculo
Bossanova, SA. de
De lo nleror se entende, que para cuanficar 2 pena convencional se deberd considerar, ol precio uniaro mensual anes de IVA del bien o seniio del que se tle,
multiplicando esté por los dias de atraso y el por el p i
9. Deducciones Enla convocaloria se establece: 1. Efectivamente, se entendera que los niveles de servicio son [0s senalados en cada uno de los apartados identificados como “Niveles de servicio” del Anexo 1
técnicas de la convocatoria, en este sentido, se precisa que la deduccién se aplicara ante el incumplimiento en Ia entrega e estos niveles de servicio y/o entregables, de maneral
que, cualquier *Perfil” y/o servicio que no pueda operar se entendera como servicio no prestado o entregado, en consecuencia el Insituto no pagara por un servicio no recibido,
asi mismo, se establecen penalizaciones derivado de la obligacion del Insituto para lograr el cumplimiento del servicio, por lo que los Proveedores de ninguna manera podran,
considerar que el dejar de recibir un pago por un servicio no prestado los libera de la obligacién precisamente de prestar el servicio.
2. Respecto de la “totalidad del concepto” y el “precio mensual” sobre el cual se realizaré el caloulo, este corresponde al concepto, entregable y/o servicio, que no haya sid
entregado o que se haya recibido de manera parcial o deficiente, de manera que el calculo de deducciones se aplicara sobre el precio mensual del concepto, entregable y/o|
servicio del que se trate.
3.En concordancia en lo que se establece en el segundo parrafo del numeral 9. D dela C
L daduccones sareslzarén sobrs o imparts e o sancics o prstas, ¥ qua s Gonsidarc com n Incumpllenio parcil o ceiients n rlscidn oon b sl ol
Concepto, éstas se aplicardn a partir del dia natural siguiente en que se haya alcanzado el limite méximo de tender al pr
Lo anterior, evita duplicar penas, pues si el Proveedor cumple con la prestacion del servicio parcialmente en el mes del que se trate, recibira el pago correspondiente al periodo def
9. DEDUCCIONES tiempo que haya cumplido, y en concordancia por ser una obligacién del Instituto realizar todo lo necesario para lograr el cumplimiento del servicio se aplicaran las penalizaciones|
o deductivas que correspondan por el bien o servicio no prestado durante el tiempo respectivo.
Con fundamento en el articulo 62, parrafo segundo del “Reglamento”, y de conformidad con el articulo 146 de las "POBALINES ", el
“Instituto” podra, en caso de incumplimiento parcial o deficiente de las obligaciones pactadas en el contrato por parte del|Dichas penalizaciones se aplicarén con base en el principio de proporcionalidad, de manera que estas solo podrén ser cobradas al proveedor hasta por el monto mensual
“Proveedor”, llevar a cabo las deducciones correspondientes. correspondiente al bien y/o servicio del que se trate, asi mismo se confirma que el Insituto de ninguna manera pagaré por bien o servicio no entregado o que de haber sidol
entregado haya sido imposible la totalidad de la operacion.
Las deducciones se realizardn sobre el importe de los servicios no prestados, ya que se considerard como un
Distribuidora y incumplimiento parcial o deficiente cn reacion con a (otaldad del Coneplo, éstas se aplicardn a part del dia natural siguiente
Comercializadora 56/ 43 en que se haya alcanzado el limite maximo de al atender al pr 4.Se confirma que la deductiva no se aplicara si los niveles de servicio se cumplen oportunamente.
Bossanova, SA. de -
En este mismo sentido, en el caso de incidentes donde el “Perfil” no pueda operar, ya sea por Siniestros o fallas, se aplicard la )
deduccion al pago mensual de los “Perfles” afectados, a parlir el reporte en a mesa de servicios. No se contar para pago  partir| 5+ L8 deductiva se aplicara restando del monto mensual a pagar, los dias en que no se haya otorgado el servicio, de manera que, el precio mensuial del bien o servicio, se dividi
el dia natural siguients del reporte a Ia Mesa de Servicios y e reanudard ol mismo al dia siguients de que haya sido repuesto o|enire 105 dias que tenga el mes que corresponda y el resultado correspondera al valor que cada dia tendr, por lo que esté se multplicara por el nimero de dias de airaso. En
roparao el ‘Perfil afectado. este sentido, se aclara que en los casos en que el incumplimiento venga aparejado a una penalizacion, esta se aplicara hasta alcanzar el monto equivalente al 100% del bien o|
servicio del que se trate, en apego al principio de proporcionalidad, y una vez alcanzado este porcentaje, se ampliard la deductiva respecto del nimero de dias restantes en que}
1. Confirmar que los *servicios no prestado” son los seftalados en cada uno de los apartados de niveles de servicio y entregables d| " ¢ haya prestado el servicio.
Anexo 1 de la convocatoria y que el motivo de la deduccién o deductiva no es por atraso en la prestacién del servicio.
2. ;Qué se considera como la totalidad del Concepto y cudl es el precio mensual sobre el cual se realizara el calculo de Ig
deducciones?
3. Confirmar que la suma de las penalizaciones y deducciones no excederd el limite méximo del 15% del valor del contrato debido|
que el motivo de la deduccion debe ser diferente al de penalizacion de otra forma se estarian duplicando las penalizaciones (pena,
convencional y deductivas).
4.Confirmar que Ia deductiva no se aplicaré si se cumple con el nivel de servicio para a atencion de reportes de siniestros y fallas.
5. Solicitamos al INSTITUTO proporcione en esta acto de junta de aclaraciones un ejemplo de calculo de deductiva con la formu
establecida en la convocatoria.
12. Rescision del contralo En I convocaloria se establece De conformidad con Io sefialado en el numeral 7.2.1 Garantia de cumplimiento del contrato de fa convocatoria y con fundamento en fa fraccion Ily pendltimo parrafo del articulo)
57 y 58 del REGLAMENTO y articulos 115 fraccion Il 124, 125 y 127 de las POBALINES, el PROVEEDOR deber presentar la garantia de cumplimiento del contrato dentro de}
los 10 (diez) dias naturales siguientes a Ia formalizacion del contrato, por la cantidad correspondiente al 15% (quince por ciento) del monto méximo total por erogar en el ejerciciol
fiscal 2021, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, debiendo renovarse, durante los primeros 10 (diez) dias naturales de los ejercicios fiscales 2022, 2023 y 2024 por el
12. RESCISION DEL CONTRATO al 15% (quince por ciento) del monto maximo total a erogar en cada ejercicio fiscal, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado.
E1 INSTITUTO podré en cualquier momento rescindir administrativamente el contrato que se formalice, en caso de que por causas| Para su segundo cuestionamiento
imputables al PROVEEDOR incumpla con cualquiera de las obligaciones establecidas en el contrato, como es el caso de los|
siguientes supuestos: En términos de lo establecido en el cuarto pérrafo del articulo 145 de las POBALINES Ia penalizacion debe aplicarse desde el primer dia de atraso y tendra como limite el monto|
© de la garantia de cumplimiento del Contrato, respecto del jercicio que corresponda, en el entendido de que cada uno de los ejercicios cuenta con una garantia que cubre las|
b)Si el monto calculado de la pena convencional excede el monto de la garantia de cumplimiento. obligaciones e incumplimientos generados durante el ejercicio relativo a esa garanti
8.PENAS CONVENCIONALES
Distribuidora y “
Comercializadora 57/55 48 El limite maximo de penas convencionales que podra aplicarse al PROVEEDOR sera hasta por el monto de la garantia de|
Bossanova, SA. de cumplimiento del contrato, después de lo cual el INSTITUTO podré iniciar el procedimiento de rescision del contrato.
9.DEDUCCIONES
! limite maximo que se aplicara de deducciones, a partir del cual podré rescindirse el Contrato, ser el del monto de la garantia de
cumplimiento del contrato.
A este respecto, solicitamos al Instituto se aclare lo siguiente con Ia finalidad de contar con certeza juridica, legal y salvaguarda de|
los derechos del proveedor en caso de resultar adjudicado:
¢Cul es el monto de la garantia de cumplimiento al que se hace referencia, se refiere al monto de la garantia por un ejercicio fiscal o
tomando en cuenta los ejercicios fiscales que abarque Ia vigencia del contrato? En su caso, ¢el cAlculo de pena convencional se|
reiniciaria cada ejercicio fiscal?
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Licitante Nim. de pregunta  Pagina de la convocatoria T ) regunt espuesta
16 Inconformidades. En la convocatoria se establece: Los dias y_horarios de atencion son de lunes a viemnes de 9:00 a 18:00 horas.
16. INCONFORMIDADES
Se sujetara a lo dispuesto en el Titulo Séptimo, Capitulo Primero del REGLAMENTO.
Distribuidora y

Comercializadora

Las inconformidades podran presentarse en el Organo Intemo de Control del Instituto Nacional Electoral, ubicada en Periférico Sur

Bossanova, SA. de 58/56 50 No. 4124, Edificio Zafiro I, tercer piso, Colonia Jardines del Pedregal, Alvaro Obregén, C.P. 01900, Ciudad de México.
A este respecto con la finalidad de contar con certeza juridica y legal, solicitamos al INSTITUTO proporcione los dias y horarios de
atencion en los que se podra acudir a las oficinas del Organo Interno de Control del Instituto Nacional Electoral.
6.7.2 Bases de Datos En la convocatoria se establece: Se anexa la distribucion referencial de las 3 instalaciones en formato pd.
6.7.2 Bases de Datos
Se describen las bases de datos y documentos con actividades a realizar, durante las fases del ciclo de vida del proyecto, por parte|siendo importante sefialar, que la distribucion de los perfiles con la ubicacién requerida y la cantidad de perfiles que integran cada una de las instalaciones se entregara al
del “Instituto” y del “Proveedor”. proveedor a mas tardar a los 5 (cinco) dias habiles posteriores al fallo.
« Por parte del “Instituto”
El *Instituto” entregara las siguientes bases que se utiizaran por el *Proveedor’ durante el desarrollo de sus actividades para la
atencion de los requerimientos solicitados, conforme alo siguiente:
Nombre del documento entregado
Apéndice 1ra Distribucién,
Apéndice 2da Distribucion y Apéndice 3ra Distribucion
Fecha de entrega
Distribuidora y 5 dias habiles posteriores al fallo
Bcomermahzsa?:r: sa57 0
ossanova, S.A. de Descripcién
Se describen las cantidades a distribuir, por ubicacion, area de adscripcion y el domicilio tanto para Organos Centrales y Organos
Delegacionales.
A este respecto, solicitamos al Insituto, con la finalidad de contar con certeza juridica, legal y salvaguarda de los derechos del
INSTITUTO, el licitante y los del proveedor, en caso de resultar adjudicado que, se proporcionen las bases de datos
correspondientes a los Apéndices de la primera, segunda y tercera distribucion que contenga los domicilios de entrega en este acto
de junta de aclaraciones y en consecuencia se cuente con la informacién clara y precisa del alcance de la contratacion para efecto
de poder cotizar los precios unitarios del servicio objeto de la presente licitacion bajo la consideracion de que el INSTITUTO sefiala
que podra hacer con 15 dias de alafecha de cada instalacion.
En caso de respuesta negativa, solicitamos al INSTITUTO fundamente y motive su respuesta debido a que se pone en riesgo la
contratacién al no contar con ofertas con las mejores condiciones de contratacion en cuanto a precio y oportunidad
‘Apéndices del Anexo 1 de la Convocatoria En la Convocatoria se establece: Se precisa que los "Plazos para la prestacion de los servicios® a los que se hacen referencia en el parrafo indicado por el Licitante, son los referidos en la Convocatoria en el
numeral 1.4.1 Plazo para la prestacion del servicio.
o 6.7.1.2 Bienes para generacion de imagenes maestras
Bosenorn G A de 60158 92 Para la generacion de Ia imagen maestra, el “Proveedor” debe proporcionar dos equipos de cada Perfil en los domicilios y plazos
P establecidos por el “Instituto’ en el aparto “Plazos para la prestacién de los servicios” de las “Condiciones Contractuales”.
Solicitamos al Instituto aclarar que este Apéndice no fue incluido y entregado en la Convocatoria y confirmar si en su caso, se
incluira como parte de los anexos de la Junta de Aclaraciones.
éndices del Anexo 1 de la Convocatoria n la Convocatoria se establece: s correcta su apreciacion, el “Apéndice Estructura de documentos” no forma parte de los anexos en la convocatoria
éndices del Anexo 1 de la C En la C 1 tabl E: t ion, el “Apéndice Estructura de d tos™ no 1 e del I |
- Con base en lo establecido en el numeral 7.1 Fase Planeacion del Anexo 1 "Especificaciones técnicas” se establece que:
Distribuidora y La estructura de los entregables se especifica en el "Apéndice Estructura de documentos”.
Comercializadora 61 66 5 Perfiles Se deben establecer mesas de trabajo entre el “Instituto” y el “Proveedor” para revisar los insumos para la puesta en operacion de los servicios objeto de este contrato, una de las
Bﬂsmg‘ff) SA.de Solicitamos al Instituto aclarar que este Apéndice no fue incluido y entregado en la Convocatoria y confirmar si en su caso, se|actividades a realizar para cada servicio es establecer Ia forma y el resultado a obtener e los datos para la integracion de los servicios de manera conjunta, entre los cuales se

incluira como parte de os anexos de la Junta de Aclaraciones.

encuentra el documento Estructura de documentos esperados.
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(Numero, inciso, etc.)
‘Anexo 11 Constancia de recepcion de documentos En la convocaloria se establece: Se aclra a iantc que en ol Anexo 11 Constancia do recepcion de documentos, & su aparado denominado: Nolas: ndica dlaramento que: E presento ormalo fene comol
objetivo sealar y relacionar todos los documentos requeridos en el presente d aquella que no se encuentre prevista en Ia relacién.
RO Dicho formato se presentaré firmado por el LICITANTE y servira como constancia de recepcion o domocion que entregue
T ——
e e En consecuencia, dicho Anexo 11 se entregard por el licitante firmado en el sobre Admini legal y la de esta manera, e senvid al licitante|
como constancia de recepcion de exte documento, por o Que 1o queda s efecs aun randoss de un procedimionts Seckonico
Ademés, se precisa que la no presentacion del presente documento no sera causa de desechamiento.
Distribuidora y

Comercializadora

Bossanova, SA. de 62159 it
Aeste respecto, solicitamos al Instituto se aclare lo siguiente con Ia finalidad de contar con certeza juridica, legal y salvaguarda de
los derechos del licitante considerando que la licitacion es elect
Que el Anexo 11 queda sin efecto debido a que no se hace referencia en otro apartado e la Convocatoria.
LINEAMIENTOS PARA LA UTILIZACION DEL SISTENMA Solicitamos al Instituto con a finalidad de contar con certeza juridica, legal y salvaguarda de los derechos del licitante considerando | EI Instituto cuenta con Material de ayuda a PROVEEDORES:
ELECTRONICO DE INFORMACION PUBLICA SOBRE que la licitacion es electrénica que proporcione los datos de contacto, dias y horarios del personal operador de COMPRAINE para | El video de ayuda para registro se encuentra en la liga: tratistas.html
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS DE BIENES MUEBLES | atencion, dudas y consultas que tenga mi representada durante el proceso de carga, captura, firma o envio de la proposiciony en | Para mayor informacion, dirigida a los proveedores del Instituto, visite la liga:
Y SERVICIOS, OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS general cualquier reporte o problematica que se llegara a presentar sobre la operacién del COMPRAINE. htmi
RELACIONADOS CON LAS MISMAS, DENOMINADO O bien, para cualquier duda para su registro o presentacion de su propuesta en CompralNE puede enviar un I Ia cuenta: m
COMPRANE Asimismo, como arcivos acfuntos a1 presente convocatora e publcan s siguentes Guias de Operacion:
- GuiaRapida_CompralNE_FirmaElecironica
Distrbuid Guia_Firma_CompralNE_v0.3.pdf
Ccr‘:e”rcralhzcar:;a - CompralNE_Proveedores_Contratistas_v0 1_26_02_2018
Bostnova & A e 63/60 135 - https:/bitly/39YdeGM (videos de ayuda para la actualizacion del Java y la firma electrénica de los sobres.)
C.V. Y la guia Guia_Firma_CompralNE_v0.3.pdf
Misma que forma parte del expediente que se encuentra en CompralNE.
LINEAMIENTOS PARA LA UTILIZACION DEL SISTEMA ELECTR| Solicitamos al Instituto con Ia finalidad de contar con certeza juridica, legal y salvaguarda de los derechos el licitante considerando| De acuerdo con los numerales 28 y 29 de los LINEAMIENTOS PARA LA UTILIZACION DEL SISTEMA ELECTRONICO DE INFORMACION PUBLICA SOBRE ADQUISICIONES,
que la licitacion es electrénica, proporcione el procedimiento o criterios a tomar en cuenta en caso de que por causas imputables a la| ARRENDAMIENTOS DE BIENES MUEBLES Y SERVICIOS, OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS, DENOMINADO COMPRAINE
operacion o falla del sistema COMPRAINE, mi representada no pueda entregar la proposicion en Ia fecha y hora establecida para| 28.- Los Operadores recabarén de los licitantes su aceptacion de que se tendrén como no presentadas sus proposiciones y, en su caso, la documentacion requerida por el drea
ello. compradora cuando el archivo electrénico en el que se contengan las proposiciones /o demés documentacion no pueda abrirse por tener algn software malicioso o por,
cualquier otra causa ajena al INE.
29.- Cuando por causas ajenas a CompralNE o al Operador no sea posible iniciar o continuar con el acto de presentacién o apertura de proposiciones, el mismo se podré
suspender de manera fundada y motivada, hasta en tanto se restablezcan las condiciones para su inicio o reanudacion. Para tal efecto, el Operador difundira en CompralNE Ia|
fecha y hora en la que iniciard o se reanudard el acto.
Distribuidoray
Comercializadora 64/61 135 Asimismo se precisa lo siguiente:

Bossanova, SA. de
C.V.

La disponibilidad del CompralNE es de un 99%, la operacion del mismo esta garantizada, es responsabilidad de los licitantes la configuracion del proceso de firma electrénica, el
cual si no realiza la firma en el navegador determinado (Internet Explorer) y no tiene instalado en su equipo la tltima version del java, el Instituto no es responsable de lo anterior.
En ese mismo orden de ideas, se recomienda realizar sus procesos de firma electrnica y subir sus propuestas (sobres) con tiempo.
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Licitante Nim. de pregunta  Pagina de la convocatoria T ) g P
LINEAMIENTOS PARA LA UTILIZACION DEL SISTEMA ELECTR] Solicitamos al Inslituto nos indique el procedimiento o pasos para configurar la vista y menus de COMPRAINE en idioma espariol. | Para configurar la vista en Espafiol, en la parte superior derecha en el icono de junto al nombre de usuario seleccionarlo y se despliega un ment como el que aparece a|
continuacion
En la flecha con direccion hacia abajo, darle clic y apareceran la lista de idiomas
Distribuidora y Seleccionar ES y el CompralNE mandara un mensaje como el siguiente
Comercializadora
Bossanova, SA. de 66162 156
C.V.
El cual nos indica que el cambio de lenguaje fue realizado y que se vera reflejado cuando cambiemos de pagina.
Para cerciorar que el cambio es permanente, se sugiere lo siguiente una vez realizado lo anterior, volver al icono junto al nombre del usuario, y ahora entrar en la opcién de User|
Profile
Y nos abriré la pantalla de registro de cada usuario, dar clic en el botdn de modificar ubicado en la parte superior derecha y ubicar en las opciones la de configuracion de region
Si aparece el Espariol (MX), realizar el cambio a Espafiol y dar el boton de Guardar.
Con esto se realiza el cambio de idioma e s s e 3
Servicio de gestion de Infraestructura y Software Se le solicita a la convocante acepte que el servicio de Gestion de infraestructura y Software se pueda oforgar con herramientas del | Se acepta su propuesta, siempre y cuando el Licitante cumpla con las "especificaciones técnicas minimas” en el documento "Apéndice Servicios” en su numeral 3 "Servicio de
Proveedor, toda vez que cumple con las funciones solicitadas y se ofreceran capacidades adicionales ala solucion System Center  [gestion de infraestructura y software *.
Configuration Manager (SCCM) y con esta opci6n la convocante utilizara menos infraestructura.
Cualquier Licitante podra considerar la presente respuesta, sin que esté sea un requisito obligatorio.
Focus On Services
SAdeCV ! %
4 Descripcion de los servicios Mencionan: EI “Proveedor” debe considerar los Recursos Humanos y Materiales necesarios para garantizar la implementacion y | Es correcta su apreciacion, el proveedor debe integrar en su propuesta todo lo necesario para garantizar en su totalidad el ciclo de vida del servicio integral, siempre y cuandol
operacion del Servicio Integral requerido en el presente Anexo 1 “Especificaciones técnicas” y sus apéndices, tendra la cumpla con lo requerido en el Anexo 1 "Especificaciones técnicas" y sus apéndices, y garantice los niveles de servicio requeridos por el Instituto.
responsabilidad de planear, desarrollar y/o adquirir, implementar, probar o liberar lo necesario para lograrlo, sin costo adicional para
el “Instituto”. El Proveedor podra hacer uso de herramientas propias, las cuales pudieran ser complementarias a lo requerido por el Instituto y no absorberan costos adicionales a los|
correspondientes entregables y niveles de servicio requeridos.
Se entiende que el proveedor puede integrar a la propuesta herramientas propias del proveedor para garantizar en su totalidad el
ciclo de vida del servicio integral, Es correcta la apreciacion?
Focus On Services
SAde CV 2 57
6 Gestion del Ciclo de Vida de los Servicios Mencionan: Con la finalidad de atender las necesidades del ‘Instituto", el “Proveedor” debe implementar las herramientas [ET Licitante debera apegarse a o requerido en el Anexo 1 "Especificaciones {écnicas” y sus apéndices, de manera que, garanfice I0s niveles de servicio requeridos por el
necesarias, las cuales deben estar disponibles con antelacion a la instalaci6n, configuracion y puesta en operacion del primer Perfil |Instituto, en caso de que esté haga uso de propias, incluso a o requerido, el Instituto y no absorberé costos adicionales a los correspondientes
y hasta el retiro del Gltimo, asi como del cierre formal de los servicios. entregables y niveles de servicio requeridos.
Se le solcita a la convocante, que permita que el proveedor use herramientas propias, las cuales estaran disponibles con antelacion
y hasta el retiro, para ofrecer el servicio integral de inicio a fin. ¢ Se acepta la peticion?
Focus On Services
SAde CV 3 2
6.2 Mesa de Servicio Mencionan: EI “Proveedor” debe integrarse a la herramienta BMC Remedy IT Service Management del “Insituto’, esta integracion y | El Instituto cuenta con BMC Remedy IT Service 103y para Asset e cual se utiizara para la carga de los Cl, el Instituto no cuenta con
coexistencia debe realizarse via Web Service (el URL del Web Service de Remedy del “Instituto” se dara a conocer al proveedor | BMC Remedyforce.
adjudicado).
Focus On Services B s Se le solcita a la convocante saber si cuenta con el licenciamiento de BMC Remedyforce CMDB. ¢ Se cuenta con este
SAde CV licenciamiento?
3 Servicio de gestion e infraestructura y software. Mencionan: el “Proveedor” debe implementar un servicio de gestion con System Center Configuration Manager (también llamado| No se acepta su propuesta, el Licitante debera apegarse al requerimiento del Instituto conforme al "ANEXO 1 " numeral 6.4.2 " Servicio de gestion de infraestructura y software
Endpoint Configuration Manager) para una plataforma central con la que cuenta el “Instituto” y ademas debe proporcionar puntos de|en este sentido, se sefiala que el requerimiento se basa en Ia informacion obtenida en Ia Investigacion de Mercado, buscando con lo las mejores condiciones para todos los
distribucion, tanto en sitio como en la nube, que sean coexistentes con la infraestructura del "Instituto”. Licitantes, por lo que atender al planteamiento de un solo Licitante y
i X Se solicita a la convocante acepte que el licitante ganador ofrezca el “Servicio de gestion de y software" con ot , se observa que la pregunta Gnicamente contiene un planteamiento genérico sin especwfcara que solucién se rerere Io cual \mposwbwma emmr un andlisis respecto de
Apéndice Gestion para la tecnologia que alcanzara los mismos requerimientos solicitados con menor infraestructura dando la posmmaad de que se puedan|la procsdenm 0o de la solucién que en su caso proponga, la cual a su vez tendria que nla
Focus On Services autenticacién de usuarios y ver ahorros, beneficios y menos operacién para el Instituto. ;Se acepta la solicitud?
ShdeCy 5 computadoras; gestion de

infraestructura y software,
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Licitante

Nim. de pregunta

Pagina de la convocatoria

Referencia
(Numero, inciso, etc.)

Pregunta

Respuesta

Focus On Services

Apéndice Gestion para la
autenticacion de usuarios y

3 servicio de gestion de infraestructura y software.
té

cnicas minimas.
Seguridad

Mencionan: El “Proveedor” debe configurar por lo menos, los siguientes informes que vienen integrados en la categoria de
"Seguridad Administrativa’, de manera enunciativa mas no limitativa:

Registro de actividad de administracion.

Asignaciones de seguridad de los usuarios administrativos.

Objetos protegidos por un solo ambito de seguridad.

Seguridad para un objeto especifico de Configuration Manager o para varios.

Resumen de roles de seguridad

Resumen de ambitos de seguridad.

almacenamiento.

No es correcta su apreciacion, los "Objetos protegidos por un solo ambito de seguridad" son informes que pueden ser creados por la herramienta y proporcionan informacion de|
los perfiles acerca de un 4mbito de seguridad en especifico, como por ejemplo: el estado del servicio de antivirus, el antivirus instalado o la herramienta de cifrado de|

SAde CV 6 computadoras; gestion de Se entiende que “Objetos protegidos por un solo 4mbito de seguridad” es el relacionamiento y/o agrupacién de los activos y/o
fraestruct fwa
infaestructuray sofware, perfiles de equipos de computo por localidad. ¢Es correcta la apreciacion? En caso contrario favor de ejemplificar, que es lo que s
Pagina 1 requiere obtener mediante este Informe.
3 servicio de gestion de y software. El “Proveedor’ debe configurar por lo menos, los siguientes informes que vienen integrados en la categoria de|Es correcta su apreciacion, el informe mencionado permilira visualizar 10 foles y permisos que tienen [0s usuarios administrativos de a solucion.
Especificaciones técnicas minimas. Requerimientos de | "Seauridad Administrativa®. de manera enunciativa més no limitativa:
Seguridad Redistro de actividad de administracion.
Apéndice Gestion para la Asianaciones de seauridad de los suarios administrativos.
autenicacion de usuarios y Obietos proteaidos por un solo &mbito de seauridad )
Focus On Services ; Seauridad bara un obieto esoecifico de Confiauration Manaaer o bara varios.
Shde oy 7 computadoras; gestion de
ifaesucuray sovare Resumen de roles de sequridad.
Pagina 1 Resumen de ambitos de seauridad.
Se entiende que *Asignaciones de seguridad de los usuarios administrativos” es visualizar en un informe los roles y permiso que
tiene un administrador de la solucién o herramienta a utiizar. ¢ Es correcta la apreciacion? En caso contrario favor de ejemplificar,
aue es lo aue se reauiere obtener mediante este Reporte.
3 servicio de gestion de y software. El “Proveedor” debe configurar por lo menos, 1os siguientes informes que vienen integrados en la categoria de|Es correcta su apreciacion, el informe mencionado tiene como finalidad, Ia visualizacion de varias herramientas de seguridad como antivirus, aplicaciones de seguridad y cifradol
Especificaciones técnicas minimas. Requerimientos de | "Seauridad Administrativa®. de manera enunciativa més no limitativa: de disco duro.
Seguridad Redistro de actividad de administracion.
Asianaciones de seauridad de los suarios administrativos.
Apéndice Gestion parala Obietos proteaidos por un solo &mbito de seauridad )
Focus O Semvces autenticacion de usuarios y Seauridad bara un obieto esoecffico de Confiauration Manaaer o bara varios.
us On Sen 8 computadoras; gestion de Resumen de roles de sequridad.
infraestructura y software, Resumen de ambitos de seauridad.
Pagina 18
Se entiende que *Seguridad para un objeto especifico de Configuration Manager o para varios” es visualizar en un informe si los
£quipos de computo, cuentan con antivirus, cifrado de disco y aplicaciones de seguridad determinadas por la institucién. ¢ Es
correcta la apreciacion? En caso contrario favor de ejemplificar, que es lo que se requiere obtener mediante este Reporte.
141 plazo para a prestacion de servicio Solicitamos a la convocante debido a la contingencia mundial pueda ampliar el plazo de enirega de la primera instalacion y No se acepta su propuesta, toda vez que las fechas requeridas fueron determinadas con la informacion que, se identificd en la Investigacion de Mercado, de manera que, para la
configuracion de los “Perfiles” concluida al 100% el 15 de Abril de 2021, cumpliendo con lo establecido, en el Anexo 1 ra. Instalacién se puede contar con los equipos en un periodo aproximadamente de 45 dias respecto el volumen requerido, de manera que para a 2da los proveedores contaran
“Especificaciones técnicas” y sus apéndices, se acepta nuestra peticion al menos 28 dias adicionales a los 45 dias y para la 3ra. instalacion contaran con al menos 198 dias. (Ios dias se entenderan como naturales)
Asi mismo, es de establecer que las necesidades Insttucionales, requieren contar con los equipos al menos en los periodos sefialados.
Focus On Services ) 14
SAde CV
‘Apéndice de Servicios ¢Cuando se menciona que el INE étodo ol a SCCM, se refiere a las licencias de SCCM, | Es correcta su ElInstituto” & los siguientes dela
cals, y SQL server?
+Los servidores de la plataforma central sitio primario, servidor e base de datos, servidor de y los dos puntos de di
Las licencias correspondientes a la totalidad de la infraestructura del servicio (Microsoft System Center Server Standard Core License).
Las licencias de acceso al servicio para los equipos cliente (Microsoft Core CAL Bridge Platform)
<Las lcenciasrequericas para Sistema Operatv do servido, para 2 pltaforma centrl (5 fencias).
+ Infraestructura y licenciamiento (de sistema operativo y e servicio) para los de la alta del servicio ( de Sitio Primario, base de dato
servidor de actualizaciones y 2 puntos de distribucion).
*Servidor con rol de sitio primario en Acoxpa para ser plan de en caso de d
Conforme al numeral 3.1.1 del Apéndice de Servicios.
Focus On Services
SAde GV 2 2
42 ¢La version de Directorio activo serd las mas actual 2019 No es correcta su apreciacion, la version més actual con que cuenta el Instituto para directorio activo es Windows Server 2016.
Focus On Services 3 57
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Licitante Nim. de pregunta  Pagina de Ia convocatoria Reteranca Pregunta Respuesta
(Namero, inciso, etc.)
454, Funciones ZEl administrador de Active Directory tendr funciones como Adminisirador de Azure AD? Es correcta su para administrar la Solicitada, es decir Ios dos nodos en fa nub, el Licitante deberd tener Ia capacidad de administrar la infracstructura
en la nube.
Focus On Services
SAde CV 4 62
455 Funciones Cual aplicalivo se ulilizara para monitored de servicios? L2 aplicacién para monfloreo s Ia herramienta con &l nombre de "Nagios” y dicha herramienta estara monitoreando 1odos 105 servicios asociados tanto al servidor Gomo al
Focus On Services . ;Cudl seré el alcance de los servicios a monitorear? servicio de directorio activo.
SAdeCV s
55 Entregables y Niveles de Servicio Es comecta nuesira apreciacion de que el plan de distibucion 6 insialacion, solo lo entregara el litante Ganador como se menciona |No 6 correcta su apreciacion, el Licitante debe de entregar ol Plan de Distibucion  instalacin en su propussia técnica, con forme a lo indicado en of numeral 5. Perfies del
en la pagina 90 inciso 6.7 primero segundo pérrafo EI “Proveedor” debe tomar en cuenta, los Perfles solicitados e incluir en su | Anexo 1 "Especificaciones Técnicas" de la presente convocatoria, mismo que debe de contener al menos los siguientes puntos:
propuesta, un “Plan de trabajo” para la distribucion, implementacién, configuracion y puesta en operacion de cada perfi, asi como
105 servicios relacionados con 03 mismos, atendiendo o estipulado en el “Apéndice Perfles'. E1 “Proveedor’, debe eniregar el ‘Plan |+Andlisis de riesgos y actividades de mitigacion
de trabajo, como fecha maxima 10 dias habiles posteriores al fallo, atendiendo de manera s no limitativa e ruta critica en actividades de distribucion e instalacion
Como periodo de implementacién obligatorio, e “Proveedor” debe considerar las fechas establecidas para Primera instalacion, “Matiz de roles y responsabilidades deniro de a distribucion e instalacion
Segunda instalacion y Tercera instalacion (véase numeral 5), y NO deniro de la propuesta. e escalacion de problemas
“Logistica de distribucion de equipo, detallando roles y actividades involucrados en esta actividad
“Logistica de instalacion y configuracion de equipo, detallando roles y actividades involucrados en esta actividad.
Siendo importante mencionar, que el Licitante ganador deberd integrar al plan de trabajo solicitado en el numeral 6.7 Gestion del servicio general de distribucién, para la|
distribucion, implementacin, configuracion y puesta en operacion de cada perfil, asi como los servicios relacionados con los mismos, 10 dias posteriores al fallo.
Focus On Services
7
SAde CV 6
6.32.2.1 Prusbas funcionales, punto 7 Laimagen no realiza esta actividad. Por 1o que 2a qué momento se debe comenzar a generar a validacion de los servicios. 7, ¢si al | Las pruebas de funcionalidad se deben de realizar al momento de Ia alta el perf, E| ‘Provesdor se debe asegurar del regisiro de Ia evidencia documental digital en el Servicio
despliegue de la imagen o al unir a dominio? de Gestion de Evidencia Documental (véase numeral 6.6 Gestion de Evidencia Documental),
Focus On Services
SAde CV ’ "
6.3.2.2.1 Pruebas funcionales, punto 7 Zesta imagen maestra sera usada en conjunlo con SCCM? No 65 correcia su apreciacion, on el apartado 6.3.2.2.2 Para los perfies A, PA y SA que cuenian con Sistema Operativo Linux Fedora 27 (Kemel 4.}, se indica las actividades
¢Sera incorporado los equipos Linux al dominio? que se tienen que realizar por parte del ‘Proveedor, para los equipos con Sistema Operafivo Linux.
Qué método de autenticacion se usara para los equipos Linux?
Focus On Services
79
SAde CV 8
6.4.1, especificaciones técnicas ¢Se mantendra el nombre de los DC actuales? 8o mantendra ol nombre de los DC actuales? ST
¢Qué DC autortativos seran los mismos sitios o se moverdn al nuevo sitio? ¢Qué DC autoritativos seran los mismos sitios o e moverdn al nuevo sitio? serdn los mismos que ya estén
Cuéntos politicas fienen actualmente? ¢Cuéntos politicas tienen actualmente? més de 5
£Qué nivel de replicacin alcanzan actualmente? ¢Qué nivel de replicacion alcanzan actualmente? replicacion para todos los controladores asociados al dominio.
¢Qué estatus de salud tienen actualmente? Qué estatus de salud tienen actualmente? [os estados e salud se generan cada hora
¢Cuéntos DC tienen con roles? ¢Cuéntos DC tienen con roles? ocho
con que tipo de comunicacion se cuenta para a nube, VPN, express route, eto.? con que tipo de comunicacion se cuenta para la nube, VPN, express route, efc.? seria a través de VPN
¢l comunicacién que se tiene también usa alta disponibilidad o solo se usa una red de salida? dla comnicacio aue 3 ensambién usaala ispaiiidad 05l 50 usa una e de sl ala disponibiidad
¢Qué tiempo consideran es una replicacion lenta? ;Qué tiempo consideran es una replicacion lenta? 24 hor
¢Qué herramienta se usara para los backups e servidores completos.? Qe hertamienia s6 ssars para 68 backups de senvidores compleos.?
¢Sera implementada una herramienta e respaldos, o el INE proporcionara Ia solucién? ¢ Sera implementada una herramienta de respaldos, o el INE proporcionaré la solucion? ol INE proveera
¢Existra un repositorio para respaldos sequros? ¢Existira un repositorio para respaldos sequros? Si
¢Existe alguna condicion de servicios de nube con algin proveedor o puede ser cualquiera? ¢Existe alguna condicion de servicios de nube con algin proveedor o puede ser cualquiera? Se pide que se use Azure
¢Para implementar [os servicios de nube el proveedor colocara su propio suscripcion? ¢Para implementar los servicios de nube el proveedor colocaré su propio suscripcion? es correcto
Focus On Services . o ¢Existe actualmente un tenant de servicios de nube? Con que fabricante? ¢Existe actualmente un tenant de servicios de nube? Con que fabricante? Microsoft, pero el Tenant es para 0365
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- . aci . Referencia
. Pregunta R t
Licitante Nim. de pregunta  Pagina de la convocatoria T oo ) regunt espuesta
6.4.2 Especificaciones técnicas 1.-.con que lipo de comunicacion se cuenta para la nube? .-El Licitante debera implementar los servidores en la nube para cada servicio e gestion: 2 controladores de dominio para el servicio de gestion de usuarios y computadoras y
2.-4Cémo se tiene contemplado la comunicacion hacia la nube, por VPN o por Express Route? un servidor con los roles de "Cloud Management Gateway" y "Cloud Distribution Point" para el servicio de gestion de infraestructura y software.
3.-¢LA DB para SCCM sera solo un Servidor ? 2.-Se debe considerar la comunicacion entre Sitio Primario y "cloud Management Gateway" por medio de VPN.
¢Se tiene considerado alta disponibilidad de la base de datos? Es correcto, se tiene considerado un solo servidor de Base de Datos.
§-450 oenia conuna malrizdo rols para administar SCOM? No se tiene considerado alta disponibilidad en la base de datos.
6.-¢Sera proporcionadas las licencias de SCCM Client CALS para los equipos a administrar Se debe considerar la creacion de una matriz de roles durante las sesiones en las mesas de trabajo.
7.-¢Tienen una lista de los software de terceros que serén empaquetados? El Instituto proporcionara las CALS de SCCM para los equipos a administrar.
-Actualmente el Instituto no cuenta con unalista de software de terceros.
Focus On Services
SAde CV o 8
6.5 Gestion de Activos, C y Cambios Considerar una base e datos de la gestion de la configuracion (CMDB, por sus sigias en inglés) que permita controlar, | Tanto el Insfituto como el Proveedor deben tener su propia CMIDB, en sus respectivas instalaciones.
hacer seguimiento, administrar y veriicar todos los activos y servicios objeto de este contrato. El insiituto proporcionard el equipo|
F“”; /:)é‘ Sg\'/" oo 1 87y88 parala base de datos o el proveedor lo debera de considerar y en donde estara instalado INE u oficinas del proveedor.?
e
6.7.1.2 Bienes para generacion de imagenes muesiras | Para la generacion de la imagen maestra, e “Proveedor” debe proporcionar dos equipos de cada Perfil en os domicilios y plazos|No se acepta su propuesta, conforme lo indicado en el numeral '6.7.1.2 Bienes para generacion de imagenes maestras” del Anexo 1 "Especificaciones Técnicas", se indica que|
establecidos por el “Instituto’ en el aparto “Plazos para la prestacion de los servicios” de las *Condiciones Contractuales”. ¢ Podemos|"Para la generacion de la imagen maestra, el “Proveedor” debe proporcionar dos equipos de cada Perfil
entregar un s0lo equipo para dicha generacion de la imagen maestra? Se acepta nuestra soliitud
Focus On Services 1 02
SAde CV
General ¢Por Ta situacion actual de la pandemia, el Insliulo citara a os UsUarios U asistencia a os inmuebles de manera [Ernstitto alos necesarios, para garantizar al Proveedor que se encuentre el personal encargado e la recepcion y resguardo de cada perfi entregado.
(dentro del plazo solicitado para cada distribucion y entrega), ¢0 quien firmara los resguardos para recibir de conformidad la|
Focus On Services recepcion de cada perfl en sitio?
oy 13 General
Foous On Services General 1.El Active Direclory se va a integrar con Ia aplicacion de gestion el servicio del INE? Es correcta su apreciacion, loda vez que se trala de un servicio integral.
14 General
SAde CV
General 2.5i10s usuarios necesitan aprobar sus documentos por medio de Self Service (auto-servicio) de Ia herramienta de gestion |Erinciso 6.6 Gestion de Evidencia Documental, especifica que "EI “Proveedor” debe contar con Un servicio que permita la generacion y administracion de la evidencia documental
documental de la atencion y solucion; sin uso de papel, o suficientemente clara de manera que no se
requiera interpretacién; de los Resguardos, asi como las Hojas de Servicio para la atencion de solicitudes de servicio.." la propuesta del proveedor puede considerar los
mecanismos de auto servicio, siempre y cuando cumplan con la totalidad de los requerimientos establecidos en el mismo inciso
Focus On Services
General
Shde oy 15 eneral
Foous On S General 3.Qué protocolos de seguridad se cuenta para la integracion via Web Services entra la herramienta del proveedor y Ia del lictante e  La herramienta de ITSM del “Insttuto’ funciona a traves del protocolo SOAP, asi como certificado SSL
oous on Seyiees 16 General Mesa de Servicios?
SAde CV
General 4_Se va a intercambiar por medio del Web Services archivos adjuntos entre as herramientas de mesa de Servicios? Si a respuesta_| Se podran intercambiar por medio del Web Services archivos adjuntos bajo el esquema de cifrado Base 64
Focus On Services e General es S, bajo qué esquema de cifrado se van a intercambiar, ejemplo: Base 64 0 ASCII
SAde CV
Perfles A, B Solicitan Monitor a color e 21.5', pantalla plana LED y/o LCD de matriz activa IPS, TFT o VA, solictamos a la convocante para una | No se acepta su peticion.
Focus On Services ’ 2y4 Componente libre participacion nos permita proponer monitores LED con panel TN, se acepta nuestra peicion
SAde CV Monitor £l Instituto requiere una pantalla plana LED y/o LCD de matriz activa IPS, TFT o VA, con mejor visibilidad para sus aplicativos, por lo que debera ofertar conforme a lo solicitado
] Monitor_de los Perfiles A v B del Avéndice Perfles del Anexo 1 Técnicas dela C
Perfiles A B, C,SA, SBy ETB Solicitan; Mouse Oplico de tres botones, con tecnologia Scroll Wheel con conector USB. Se refieren al scroll, que funciona como un | Si, es correcta su apreciacion como tercer bot6n se refiere al scroll
Focus On Services
ey 2 258202326 Componente tercer boton es correcta nuestra apreciacion.
Perfil B En la parte de cerlificaciones, repiten la caracteristica, Base con ajuste de inclinacion, entendemos que esta parte s debe efiminar | Es correcto, no debe de i la palabra " Ajuste de Inclinacion”
Focus On Services .
3 5 Componente es correcta nuestra apreciacion.
SAde CV P
Perfl PA, PB y PB+ Solicitan Pantalla LED de 15.6", antirreflejante, resolucion de 1920X 1080 pixeles, debido a la contingencia Mundial por Covid-19 | No se acepta su solicitud.
Componente Pantalla existe escases de pantallas 15.6 FHD 1920X1080, por lo que solicitamos se pueda proponer equipos computo portatiles con
pantallas 15.6 HD 1366X768, se acepta nuestra peticion. El equipo ofertado debera cumplir con lo solcitado en el componente Pantalla del Perfil PA, PB y PB+ del Apéndice Perfiles del Anexo 1 Especificaciones Técnicas de lal
Focus On Services N gy s Convocatoria.
SAde CV :
Perfl PAy PB+ Solicitamos a la convocante nos pueda aclarar si requieren un monitor adicional de 215" con resolucion de 1920X1080 pixeles, 0 | Se aclara que el Insfituto no requiere un monitor adicional, se requiere que la tarjeta grafica soporte simultaneamente Ia pantalla del equipo portatily u monitor adicional, ambos|
Componente solo requieren que la tarjeta gréifica soporte simultaneamente la pantalla del equipo portatl y un monitor adicional de 21.5”. con una resolucion de 1920x1080, conforme a lo solicitado en el componente Graficos de video del Perfil PB+ del Apéndice Perfles del Anexo 1 Especificaciones Técnicas dela)
Gréficos de video Convocatoria.
Focus On Services
SAde CV 5 14y16
Peril PB y PB+ Solicitan Certificaciones NON-019-SCFI-1998, NOM-019-SCFI-2016, entendemos que podemos presentar alguna de las dos|Podra presentar las normas establecidas en el numeral 1.6 Normas aplicables para el perfil correspondiente: NOM-019-SCFI-1998 o su equivalente la Norma internacional
Componente certficaciones NON-019-SCFI-1998 0 NOM-019-SCF-2016, es correcta nuestra precision ANSI/UL 60950-1 0 NOM-019-SCFI-2016.
Focus On Services
6 15 Certificaciones
SAde CV
Perfl SAy SB Solicitan Dos interfaces de red PCI, con dos conectores RJ-45 cada una de ellas, Ethemnet, 100/1000, con capacidad de encendido | Se acepta su soliitud,
Componente del equipo en forma remota (Wake On LAN) ,entendemos que dos interfaces de red RJ-45 pueden estar integradas on board y las
Tarjeta de Red otras dos interfaces RJ45, en una tarjeta PCI, es correcta nuestra apreciacion. Podra ofertar 2 puertos Ethernet 100/1000 integrados ala tarjeta madre y una interface de red PCle con 2 puertos Ethernet 100/1000, cumpliendo con al menos 4 puertos de red
con conectores RJ-45, como se solicita en el componente Tarjeta de red de los Perfiles SAy SB del Apéndice Perfiles del Anexo 1 Técnicas de la C
Foous On Services 7 19y22 Los demés Licitantes podran atender ala presente sin que sea un requisito obligatorio.

SAde CV
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Licitante Nim. de pregunta  Pagina de la convocatoria T ) regunt espuesta
Perfil SAy SB Solicitan Monitor a color de 21,5, pantalla plana LED y/o LCD de mariz activa IPS, TET o VA, solicitamos a la convocante para una | No se acepta su peticion.
Componente libre participacin nos permita proponer monitores LED con panel TN, se acepta nuestra peticion
Monitor El Instituto requiere una pantalla plana LED y/o LCD de matriz activa IPS, TFT o VA, con mejor visibilidad para sus aplicativos, por o que deberé ofertar conforme a o solicitado|
en el componente Monitor e los Perfiles SA'y SB del Apéndice Perfiles del Anexo 1 Técnicas de la
Focus On Services s 19y22
SAde CV
Perfil SA y SB Solicitan Cuatro puertos tipo A USB 2.0y que dos de estos sean frontales, solicitamos a la convocante para una libre participacion | Se acepta su peticion.
Componente nos permiten proponer para los puertos Frontales un puerto USB Tipo A 3.0y Un puerto Frontal Micro USB para administracion del
Puertos de comunicacion servidor, se acepta nuestra peticion. S\empre y cuando el servidor cumpla con al menos 4 puertos USB tipo A requeridos en el componente Puertos de comunicacion de los Perfiles SA y SB del Apéndice Perfiles del
Focus On Services Anex Técnicas de la C
20y23
SAdeCV o v
Los demés Licitantes podrén atender a la presente sin que sea un requisito obligatorio,
Todos los Perfiles de computo Sistema operativo Windows 10 Pro| Solicitan que se creara una imagen de todos perfiles de computo en los perfiles con Sistema operativo Windows 10 Pro piden que se| EI Licitante ganador debera presentar los equipos muestra para la generacion de la imagen, con todos sus accesorios, controladores y Sistema Operativo solicitado para el
los del equipo(s) nos podria aclarar la convocante, si debemos omitir esta parte, ya que con la generacin |correcto funcionamiento del mismo.
Focus On. de una imagen se cargaran todos los o que resulta los es correcta nuestra
ocus On Services apreciacion.
SAde OV 10 Todos los Perfiles P
Cumplimiento de normas y estandares: Para los perfiles Torre y Rack, se solicita el cumplimiento e las siguientes normas: Se acepta su propuesta de entregar carta del fabricante con la identificacion del modelo como lo identifica la fabrica y su relacion con el modelo que se oferta.
NOM-001-SCFI-1993 y NMX-+163-NYCE-2016
s Los demas Licitantes podran atender a la presente sin que sea un requisito obligatorio,
NOM-001-SCFI-1993 y UL1778
Hacemos de su conocimiento que el certificado UL 1778 de nuestros equipos se encuentra a nombre de nuestra planta de
fabricacion e indica los modelos como los identifica la fabrica, solicitamos a la convocante nos permita presentar una carta emitida
Foous On Services Todos los Perfies que porla Planta de Fabricacion en donde indique que es fabricante de los equipos de la marca Smartbitt y se relacionen los modelos a
?
SAde OV 1 Soleiton UPS ofertar en el presente procedimiento, Se acepta nuestra propuesta’

Bases de Licitacion, 1.4.1., punto 1 Solo se deben presentar los equipos de CGMpUto 0 cules equipos que se tendran que presentar para validacion? El Proveedor entregara al "Instituto’ Ios equipos correspondientes a cada perfil para validacion de las caracteristicas ofertadas. EI Instituto realizara la validacion de los mismos|
contra lo solicitado en el Anexo 1 "Especificaciones técnicas”, generando para ello un *Dictamen de validacion” donde se asentara la aceptacion o no de los bienes ofertados, y de
esta manera proceder a la generacion de la “imagen Maestra.

Grupo Logisa, SA. ) M
Bases de Licitacion, 1.6 normas aplicables, UPS. En las normas para Unidades de Energia Ininterrumpida se hace referencia a un Perfil ETA, sin embargo, en el Apéndice Perfiles no | Se precisa que para la presente convocatoria no existe el perfil ETA
se menciona éste. Por lo anterior, agradeceremos nos confirmen i existe el Perfil ETA 0 es un error.
Grupo Logisa, S.A.
deC.V. 2 1
Anexo 1, numeral 4.1y 4.2 ‘Agradeceremos nos confirmen la vigencia para los servicios, ya que e mencionan 36 meses a partir de la instalacion e los perfiles | Con base en lo establecido en el numeral 4.1 Vigencia y plazos para Ios servicios, del Anexo 1 " técnicas” de la se menciona que, la vigencia del
en cada fase de instalacin y la vigencia del contrato es de 48 meses, tomando como inicio la nofificacién del fallo programado. servicio es: 36 meses a partir de la instalacion de los perfiles en cada fase e instalacion y en los periodos establecidos.
Una vez concluidos los 36 meses de cada uno de los perfiles, la prestacion del servicio de estos perfiles podra ampliarse por el periodo que el Insituto estime necesario y en su
caso hasta Ia vigencia del contrato. Sin embargo, eso no implica que se debern cubrir 10s servicios hasta la vigencia del contrato, de manera que, a partir del mes 37 el Instituto
podra solicitar la baja de los servicios acordes a sus necesidades, sin que ello implique obligacion de pago adicional a cargo del Insituto, de manera que el Insituto tnicamente|
pagara por aquellos servicios, perfiles efectivamente prestaos.
Se confirma que el contrato tendr una vigencia de 48 meses, dentro de los cuales se comprenden ademas de los 36 de servicio de los perfiles-equipos, el periodo de|
desinstalacion.
Grupo Logisa, S.A.
o 3 58
‘Apéndice Perfiles. Perfil B y perfil C, Unidad de Energia | Al mencionar que se deben integrar al perfil con la tecnologia de deteccion automatica ¢ se refieren a que al conectar la Unidades de | Es correcta su apreciacion
Grupo Logisa, SA. B oo Ininterrumpida Energia Ininterrumpida al equipo de computo, éste detecte un nuevo dispositivo?
deC.V. v
‘Apéndice Perfiles. Perfl B y Perfil C, Unidad de Energia | Derivado de lo anterior ¢se debe integrar a la solucion el software de monitoreo desarrollado por el fabricante del equipo de energia | Se solicita que 1os equipos sean detectados de manera automatica por los equipos de computo Se podra integrar ‘monitoreo para dar cumplimiento al
Ininterrumpida ininterrumpida? requerimiento.
Grupo Logisa, S.A. X X .
cv. 5 6y9 Los demas Licitantes podran atender a la presente sin que sea un requisito obligatorio.
‘Apéndice Perfiles. Perfil SA, Perfil SB y Perfi ETB, Unidad de | Entendemos que las Unidades de Energia Ininterrumpida requerida en los perfiles sefialados son con gabinete tipo Torre zes Es correcta su apreciacion
Grupo Logisa, S.A. 6 20a27 Energia Ininterrumpida correcta nuestra apreciacion?
deCV.
‘Apéndice Perfiles. Perfil SB y Perfil ETB, Unidad de Energia | Al mencionar que se deben integrar al perfl con la tecnologia de deteccion automatica ¢se refieren a que al conectar la Unidades de | Es correcta su apreciacion
Grupo Logisa, SA. g g Ininterrumpida Energia Ininterrumpida al equipo de computo, éste detecte el nuevo dispositivo?
ey 7 23-24y26-27
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‘Apéndice Perfiles. Perfil SA, Perfil SB y Perfil ETB, Unidad de | ¢Los indicadores de sefial podrén proporcionarse a través de panel LCD iluminado? Se acepta su propuesta.
Energia Ininterrumpida
Los demas Licitantes podrén atender a la presente sin que sea un requisito obligatorio.
Grupo Logisa, SA. s 20827
‘Apéndice Perfiles. Perfil Rack (Unidad de Energia ¢La tarjeta de certificada para prevenir ¥ ataques. No se requiere que Ia tarjeta se encuentre certificada para prevenir vulnerabilidades, el licitante se debera apegar a lo solicitado en el Perfil Rack del Apéndice Perfiles de la)
Convocatoria.
Grupo Logisa, S.A.
deC.V. o 0
‘Apéndice Perfiles. Perfil Rack (Unidad de Energia ¢La tarjeta de ser con velocidad de 100/1000 Mbits en concordancia con lo solicitado en equipos de cémputo, | Se acepta su propuesta.
servidores y estaciones de trabajo?
Los demas Licitantes podran atender a la presente sin que sea un requisito obligatorio.
Grupo Logisa, SA. 0 20
2.1.7 Finalizacion de elapas de la implementaciony | Dice *Una vez instalado, configurado y puesto en operacion el servicio de gestion para la autenticacion de usuarios y computadoras, | EI licitante debera tomar en cuenta que la visita del especialista de Microsoft sera de una sesion para llevar a cabo las revisiones de configuracion e implementacion. En este
consideraciones para la finalizacién de la implementacién [ se debe tener Ia revisién por parte de un especialista de Microsoft (proporcionado por el “Institutor) para realizar una evaluacién, por [sentido, se estima que dicha sesién se llevard a cabo dentro de un periodo de entre 3 y 5 dias naturales méximo para la validacion correspondiente, sin embargo, se debe
1o que el “Proveedor’, debe entregar de manera enunciativa mas no limitativa, toda la soporte de la i el tiempo en que el proveedor atienda cualquier reporte que surja de la misma para, una vez atendido y revisado se pueda emitir el Acta de aceptacion.
desde la etapa de planeacion, es decir plan de trabajo, configuracion realizadas, resultado de pruebas, etc. una vez validada se
generara, un *Acta de aceptacion”
[ECISA MEXICO SA. s s | Solicitamos a la convocante defina el tiempo que tomara al personal de Microsoft hacer la validacion esto con el fin de integrar dicho
DEC.V. Apéndice de Servicios pag. 12 umbral de tiempo al plan de trabajo y tener a tiempo el entregable
2.2.1 Configuracién del servicio de gestion para la de Dice " El ‘Proveedor” debe garantizar que el tiempo de autenticacion no debe exceder Ios 5 segundos hacia el sitio central de Es correcta su apreciacion, los iempos que dependan de la infraestructura del Instituto seran tomados en cuenta en las pruebas de tiempo de autenticacion, considere ademas|
autenticacion de usuarios y computadoras por parte del | Tlalpan, hacia el sitio secundario de Acoxpa y hacia el sitio secundario en la nube” que estos tiempos de autenticacion de los clientes hacia el sitio central de Tlalpan y hacia el sitio secundario de Acoxpa hoy en dia no sobrepasan un segundo,
“Proveedor”
Los retardos que a efectos de la prueba sean provocados por la Red del Instituto, no serén imputables al Proveedor, estos casos deberan ser comunicados inmediatamente|
Entendemos que los tiempos de respuesta dependen de las comunicaciones intemas y hacia Internet con las que cuenta el Instituto, | mediante correo electrénico o por escrito al Instituto, de manera que, se analizaran en las conciliaciones mensuales correspondientes.
¢Estos tiempos seran tomados en cuenta en las pruebas de tiempo de autenticacion’
[ECISA MEXICO S.A. ¢Los retardos provocados por la Red del Instituto serdn responsabilidad del INE?
2 Apéndice de Servicios pag. 13
3. Servicio de gestion de infraestructura y software Dice "Se requiere que el servicio de gestion de infraestructura y software tenga un esquema de alta disponibilidad; el “Instituto” Es correcta su 6n, el Software para el esquema de alta disponibilidad de la plataforma central sera proporcionado por el Instituto.
ra los que conforman Ia plataforma central del servicio, por Io el “Proveedor’ debe
configurar y poner a punto dichos componentes destinados para tal fin. Conforme al numeral 3.1 del presente apéndice.”
IECISA MEXICO SA. 3 Apéndice de Servicios pag. 16 Siendo el caso en el que el esquema de alta disponibilidad requiera de equipo, software, licencias y/o servicios adicionales a los
actualmente cuenta el Instituto, ¢estos serdn igualmente proporcionados por el INE?
45.4 Administrador de Active Directory Es correcto afirmar que Licenciatura en Ingenieria Electronica esta dentro del concepto “Carrera de nivel superior con | Es correcta su apreciacion la Licenciatura en Ingenieria en Electronica esta dentro del concepto “Carrera de nivel superior relacionada con las Tecnologias de la Informacion” por
las Tecnologias de la Informacion”, por lo tanto, es aceptada para cumplir con el requisito del Perfil de administrador de Active o que cumple con el requerimiento mencionado, siempre y cuando se cumpla con los demas requerimientos del Perfil de administrador de Active Directory.
IECISA MEXICO S.A. 4 Pég. 62 Directory.
DECV. 4g. La presente consideracion es aplicable para todos los licitantes, sin que sea un requisito obligatorio.
454 Administrador de Active Directory Es correcto afirmar que las certificaciones "Microsoft Specialist: Implementing Microsoft Azure Infrastructure Solutions” y “Microsoft® | Es correcta su apreciacion, si cuenta con documentos mas avanzados que validen su experiencia son aceptados.
Certified Solutions Expert: Cloud Platform and Infrastructure” es aceptada para cumplir el requisito como *AZ-103 Microsoft Azure
[ECISA MEXICO SA Administrator o equivalente”, ya que el AZ-103 es un examen, por lo tanto, las certificaciones mencionadas son superiores al La presente consideracion es aplicable para todos los licitantes, sin que sea un requisito obligatorio.
A 5 Pég. 62 requerimiento.
DE C.V.
455 Administrador de Configuration Manager. Es correcto afirmar que los cursos o certificaciones solicitadas para cumplir el perfil de 4.5.5 Administrador de Configuration Es correcta su 6n, es probar una o un examen Tistados.
Manager, es necesario comprobar una certificacion o un examen de los listados, es decir, debe tener.
El curso 20703-1A Administering System Center Configuration Manager 6 el curso 20703-1B Administering System Center
Configuration Manager 6 el curso 20703-2A Integrating MDM and Cloud Services with System Center Configuration Manager 6 el
curso 6 el curso 20703-28 Integrating Cloud Services with System Center C Manager 6 la
X Microsoft System Center Configuration Manager and Cloud Services Integration (Exam 70-703) 6 la certificacion Planning for and
‘EC'SADME%('\?O SA. 6 Pég. 63 Managing Devices in the Enterprise (Exam 70-398).
455 Administrador de Configuration Manager. Es correcto considerar que la certificacion “TS: Administering and Deploying System Center 2012 Configuration Manager” Es correcta su apreciacion, dichas certificaciones se pueden tomar en cuenta para el del perfil de de C Manager, siempre y cuando
certificacion “Configuring and Deploying a Private Cloud with System Center 2012" es valida para cubrir el perfil Administrador de | cumpla con los demas requisitos del perfil
IECISA MEXICO S.A. , Pag. 63 Configuration Manager
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X Pregunta R t
Licitante Nim. de pregunta  Pagina de la convocatoria T ) regun espuesta
2.1.1 Consideraciones generales En el parrafo indica: "Se “OnPremise” con que cuenta el | Es correcta su apreciacion, la infraestructura en la nube debera ser contemplada por el Licitante.
“Institut’, o5 decir, s convierta en hibrida a partirde ionar 2 nodos enla nube por parte del “Proveedor.
‘EC'SAD"QE(;('VCO SA 8 Apéndice Servicios, pag. 7 ¢Esto implica que los servicios en Nube estén a cargo del proveedor?
2.1.1 Consideraciones generales Es correcto apreciar que los dos nodos requeridos en la Nube deben ubicarse en el mismo centro e datos del proveedor, para el | Es correcta su apreciacion los controladores de dominio requeridos en la Nube pueden estar en la misma "Zona de Disponibilidad”.
caso de Microsoft Azure, estos deben ser colocados en la misma *Zona de Disponibilidad”
IECISA MEXICO S.A.
bE GV, 9 Apéndice Servicios, pag. 7
2.1.1 Consideraciones generales La convocante nos puede indicar los SLAS con los que cuenta la convocante para solicitar configuraciones de red, en este caso, para| No hay tiempos definidos, sin embargo se debe considerar los tiempos de seguridad informatica y tiempos de operacion
crear la Red Privada Virtual (VPN) entre la red de instituto y el proveedor de Nube. Esto para ser considerado en el plan de trabajo.
[ECISA MEXICO S.A 10 Apéndice Servicios, pag. 7
|ECISA MEXICO SA 2.1.1 Consideraciones generales La convocante nos puede indicar el ancho de banda del enlace WAN que se uilizara para establecer la VPN entre el proveedor de | EL Licitante puede considerar 1 GB de acho de banda para la comunicacion hacia la nube.
1 Apéndice Servicios, pag. 7 nube donde se alojaran los Controladores de Dominio y la red del instituto.
3.1.1 Requerimientos para la Instalacion y configuracion del | EI "Proveedor” debe implementar un servidor en Ia nube con el o, llamado en el iseo, “Cloud Management Gateway” y el rol de | Es correcta su apreciacion 10s roles de "Cloud Management Gateway” y "Cloud Distribution Point” pueden encontrarse en la misma Zona de Disponibilidad que los confroladores|
" servicio de gestion de y software. ounto de en la nube (*Cloud Distribution Point"). de dominio.
‘EC'SAD"Q é('\?o SA. 12 Apéndice Servicios, pag. 22 Es correcto considerar que este Servidor en puede estar en el mismo Grupo de Disponibilidad que los Controladores de Dominio?
1.12 Capacidad de los Recursos Humanos ¢LLa convocante puede indicamos si la certiicacion de Scrum Master, Scrum Fundamentos y Togaf pueden considerarse como Se tomara como valida la certificacion de Scrum Master como certificacion relacionada con Administracion de Proyectos, no asi las que se refieran a aspectos generales yio|
de Proyectos? basicos o diferentes a la Administracion de Proyectos como: Scrum Fundamentos, TOGAF, CompTIA Project+, CAPM e ITIL Foundations,
IECISA MEXICO S.A. .
bE GV, 13 Pag. 28
456 Personal de Soporte en sitio Favor de indicar si las 8 personas en sitio seran gestionadas por el licitante o por el Instituto? Se precisa que las 8 personas en sitio, seran gestionadas por el "Licitante”
IECISA MEXICO SA. 1 Pag. 64
456 Personal de Soporte en sitio Favor de indicar si las 8 personas en sitio tendran como funciones solo actividades e atencion de solicitudes de soporte o también | Con relacion al numeral 4.5.6 Personal de Soporte en Sitio, se precisa que las 8 personas realizaran las siguientes funciones de soporte técnico en sitio : Apoyar en los objetivos
realizaran otras actividades asignadas por el Instituto? del contrato, Cumplir con los niveles de servicio, Atender a las areas del “Instituto’, Tener conocimiento sobre los perfiles ofertados al “Insituto” y Atender las solicitudes.
IECISA MEXICO S.A.
DE GV, 15 Pag. 64
452 Lider de Distribucion ¢Es correcto afirmar que Licenciatura en Informatica Administrativa esta dentro del concepto de “Carrera de nivel superior Es correcta su apreciacion, la Licencialura en Informatica Administrativa esta dentro del conceplo de *Carrera de nivel superior relacionada con las Tecnologias de la Informacion”
relacionada con las Tecnologias de la Informacion”, por o tanto, ¢es aceptada para cumplir con el requisito del Perfl de Lider de
. Distribucin?
IECISA MEXICO S.A. 16 Pag.60
453 Administrador de Mesa de Servicios ¢Es correcto afirmar que Licenciatura en Informatica Administrativa esté dentro del concepto de “Carrera de nivel superior Es correcta su apreciacion, Licenciatura en Informatica Administrativa esta dentro del concepto de “Carrera de nivel superior con las Tecnologias de la
X relacionada con las Tecnologias de la Informacion”, por lo tanto, ¢es aceptada para cumplir con el requisito del Perfl de Mesa de
IECISA MEXICO SA. . Servicios?
bE GV, 17 Pég. 60
1. Formato de informacion curricular En el formato de informacion curricular mencionan " ¢se refiere a con cerlificado de estudios | Se refiere ala con certificados
o especialidad en experiencia laboral?
IECISA MEXICO S.A.
DE GV, 18 Pag. 108
6.2 Mesa de Servicio licitamos ala convocante Ta version de la de mesa de servicios BMC Remedy con la que deberemos | La version actual de BMC Remedy con la que cuenta el Instituto s 9.1.03 y esta proxima a migrarse a la version 20.02.02
i efectuar la integracion.
IECISA MEXICO SA. 10 P, 73
DEC.V. 9
6.2 Mesa de Servicio Solicitamos ala Convocante nos indique en donde estara ubicada la mesa de servicios si en las instalaciones el Licitante o del | La Mesa de Servicios del Proveedor no estara bicada en las instalaciones del Insfituto, deber estar ubicada donde el Proveedor defina.
IECISA MEXICO S.A. 2 P, 73 Proveedor?
DEC.V. 9
6.2 Mesa de Servicio Solicitamos a la convocante proporciona volumetrias mensuales de incidentes y solicitudes para equipo de computo. De marzo 2018 a diciembre 2020, se han creado 1,027 casos por equipos de computoy 41 por UPS, como promedio mensual
IECISA MEXICO S.A. 2 Pag.73
6.2 Mesa de Servicio Solicitamos a la convocante proporciona volumetrias mensuales de incidentes y solicitudes para equipo de UPS. De marzo 2018 a diciembre 2020, se han creado 1,027 casos por equipos de computoy 41 por UPS, como promedio mensual.
IECISA MEXICO S.A.
DE GV, 22 Pag. 73
6.2 Mesa de Servicio Solicitamos a la convocante volumetrias mensuales referentes a: De marzo 2018 a diciembre 2020, se han generado 0 casos via telefonica y 1 caso via correo electronico, como promedio mensual.
¢ Llamadas telefonicas
IECISA MEXICO SA.
bE GV, 23 Pag. 73 Correos electronicos
Puntos y Porcentajes Para efectos de hammar el servicio sé\o se requiren on a herramienta de mesa los procesos de incidentes, Y el quela del Licitante esté incluida en el cuadrante de Magico de Gartner, ni certificada en PinkVERIFY, estos conceptos son opcionales y se|
que no estén en el cuadrante magico de Gartner y proveen las mismas consideraran para la evaluacion por puntos y porcentajes.
[ECISA MEXICO SA. funcionalidades y capamdades enicas, por o que solicitamos ala este
24 Pag. 35
R 1.2 Infraestructura de Directorio Activo con la que cuenta el | Entendemos que los 4 servidores mencionados corresponden al sitio Tlalpan, y 0s que se proporcionaran en Acoxpa tienen las | Es correcta su apreciacion, los servidores que se encuentran en el sitio de Tialpan tienen las mismas caracteristicas técnicas que los servidores en el sitio de Acoxpa.
\ECISADMEIEJI\?O SA 25 Apéndice de Senvicios, pag. 5 instituto mismas caracteristicas técnicas ;Es correcto nuestro entendimiento?
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ici Gm. agi i Pregunta Respuesta
Licitante Nim. de pregunta  Pagina de la convocatoria T ) g P
1.3 Productos de software con los que cuenta el Instituto para | Entendemos que, en caso de requerirse licencias adicionales a las mencionadas en este punto, estas seran proporcionadas por el | Es correcta su apreciacion, en caso de requerir Licencias adicionales el Instituto sera el responsable de las CAL de acceso.
IECISA MEXICO S.A. 2 Apéndice de Servicios, pag. 6 Directorio Activo Instituto, ¢ Es correcto nuestro entendimiento?
1.4 Infraestructura del servicio de System Center Configuration | Entendemos que el servidor virtual & usado Gnica y para el plan de Es correcto Es correcta su apreciacion, el servidor designado en el sitio Acoxpa para la dela ienta, sera para dicho proposito.
¢ lanager propiedad del Instituto nuestro entendimiento?
[ECISA MEXICO S.A 27 Apéndice de Servicios, pag. 6 96 prop o " i
DE C.V.
15 Productos de software con que cuenta el instituto para el la cubrira el sitio central, el sitio de recuperacion, 1os sitios Es correcto su entendimiento, sin embargo el Instituto cuenta con las licencias requeridas y dimensionadas para el servicio de gestion de infraestructura y software.
servicio de System Center centrales (6) y e ]unlas locales (32) y en caso de requerirse licenciamiento adicional de System Center, este sera proporcionado
por el Instituto, ;s correcto nuestro entendimiento?
[ECISAMEXICO SA 28 Apéndice de Servicios, pag. 6
2.1.1 Consideraciones generales /Servicios de operacion, | Dice: ‘El personal designado por el “Proveedor” debe de cumplir con las tareas de gestion, monitoreo, mantenimiento, alerta y Es correcta su apreciacion, las tareas de monitoreo seran realizadas por personal designado por el Licitante mediante la herramienta proporcionada por el Instituto.
monitoreo, mantenimiento y atencién a incidentes atencion a incidentes, y requerimientos de la infraestructura del servicio de gestion para \a autenticacién de usuarios y
computadoras con seguimiento por parte del personal del “Instituto’, conforme numeral
[ECISA MEXICO S.A 29 Apéndice de Servicios, pag. 7
Entendemos que el monitoreo seré realizado mediante la herramienta descrita en el punto 4.1 Monitoreo haciendo uso de la
herramienta proporcionada por el instituto, ¢ Es correcto nuestro entendimiento?
2.1.2 Senvicios de instalacion y configuracion Dice: Por parte el “Instituto” 8 de dominio entre el sitio central de Tlalpan con 4 y otros 4 en| Es correcto su Tos ocho por el Insfituto, se encuentran Instalados y en operacion
el sitio secundario de Acoxpa.
IECISA MEXICO S.A. 30 Apéndice de Servicios, pag. 9 Entendemos que los 8 controladores de dominio se encuentran instalados, energizados y con los sistemas operativos instalados,
DEC.V. 4Es correcto nuestro entendimiento?
222 Requerimientos del personal designado para operacion | Entendemos que los asuntos que le solicite el instituto seran tnica y con el servicio de 6n deEs correcto su el recurso solicitado sera para cubrir tareas con el servicio de de usuarios y
ffunciones/bullet 6 usuarios y descritas en el present y de acuerdo con el perfil, del recurso  Es correcto nuestro entendimiento?
IECISA MEXICO S.A.
bE GV, 31 Apéndice de Servicios, pag. 14
2.3.1 Consideraciones previas para la finalizacion del servicio | Dice: “Respaldos (que sirvan) de la informacion y configuracion del servicio” Es correcta su 6n, el respaldo debera ser generado i delos nodos en la nube.
/Bullet 5
[ECISA MEXICO S.A 32 Apéndice de Servicios, pag. 16
Entendemos que el respaldo debera ser considerado independientemente de los dos nodos en nube, 4 Es correcto nuestro
entendimiento?
3. Servicio de gestion de infraestructura y software / Reportes de | Dice: "La infraestructura implementada, configurada y puesta a punto por el “Proveedor” debe, a través de una consola central, Es correcta su apreciacion, la consola central formara parte de la infraestructura de la Plataforma Central proporcionada por el Instituto en Sitio Primario localizado en el sitio
inventario de hardware y software permiti al personal del “Instituto” y al designado por el “Proveedor’ la generacion de reportes de inventario de los “Perfiles” Tialpan
solicitados con sistema operativo Windows, requeridos por el “Instituto, conforme al numeral 3.2 del presente apéndice.
IECISA MEXICO S.A. . . .
DE v 33 Apéndice de Servicios, pag. 17
Entendemos que la consola central formara parte de la infraestructura central proporcionada en el sitio primario (Tlalpan) zes
correcto nuestro entendimiento?
3. Servicio de gestion de infraestructura y software / Reportes de | En caso e ser afirmativa la respuesta anterior, entendemos que el hardware y li yaesta Es correcta su 6n, el de la Plataforma Central sera proporcionada por el Instituto.
inventario de hardware y software dentro de lo que proporcionara el Instituto, ; Es correcto nuestro entendimiento?
[ECISAMEXICO SA 34 Apéndice de Servicios, pag. 17
DEC.V. Pag-
3. Servicio de gestion de infraestructura y software/ plan de | Dice: “Debido a la criticidad que representan estos servicios en el “Instituto’, se debe contar con un plan de 6n ante| Es correcta su 6n, el para el plan de ante desastres sera proporcionado por el Instituto en el Sitio Primario del sitio de ACoxXpa.
recuperacion ante desastres desastres; el cual, de manera enunciativa més no limitativa, debe contar con la capacidad de reasignar a los clientes hacia un sitio
primario en modo pasivo en el sitio central Acoxpa (propio del “Instituto”), en caso de incidentes. Conforme al numeral 4.5 del
presente apéndice”
[ECISA MEXICO S.A 35 Apéndice de Servicios, pag. 18

Entendemos que para tal proposito se contar con el equipo mencionado en el numeral 1.4. Infraestructura del servicio de System
Center Configuration Manager propiedad del Instituto. Asi como el licenciamiento mencionado en el numeral 1.5 Productos de
software con que cuenta el Instituto para el Servicio de System Center Configuration Manager

JEs correcto
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311 Requerimiento para la instalacion y configuracion del | Dice EL “Proveedor’ debe los siguientes delai Es correcta su apreciacion, el Instituto proporcionaré el espacio para alojar los equipos, asi como la energia para su alimentacion, y conectividad.
servicio de gestion de infraestructura y
« Los servidores fisicos para los puntos de distribucion en los sitios centrales (6) y Juntas Ejecutivas Locales (32).
IECISA MEXICO S.A. . .
DE 36 Apéndice de Servicios, pag. 21
Entendemos que solo se requieren 38 servidores 6 para sitios centrales y 32 para juntas ejecutivas locales y que el Instituto
proporcionara el espacio necesario para su colocacion, la energia suficiente para su alimentacion, incluyendo PDUs y la
de red necesaria ; Es correcto n!
311 Requerimiento para la instalacion y configuracion del | Dice EL “Proveedor’ debe los siguientes delai Es correcta su apreciacion, los 38 servidores deberan ser en formato rack.
servicio de gestion de infraestructura y
‘EC'SAD“;%('VCO SA 37 Apéndice de Servicios, pag. 21
« Los servidores fisicos para los puntos de distribucion en los sitios centrales (6) v Juntas Eiecutivas Locales (32).
Entendemos que los 38 servidores deberan ser de formato rack ¢ Es correcto nuestro entendimiento?
311 Requerimiento para la instalacion y configuracion del | Dice EL “Proveedor’ debe los siquientes dela Es correcta su apreciacion, los servidores deberan contar con redundancia en energia y ventiladores
servicio de gestion de infraestructura y software « Los servidores fisicos para los puntos de distribucion en los sitios centrales (6) y Juntas Ejecutivas Locales (32).
[ECISAMEXICO S.A. 38 Apéndice de Servicios, pag. 21
Entendemos que los 38 servidores deberan tener en energiay 4Es correcto nuestro
entendimiento?
311 Requerimiento para la instalacion y configuracion del | Dice EL “Proveedor’ debe los siguientes delai Es correcta su apreciacion, los servidores deberan contar con dichas_especificaciones de almacenamiento (100GB para sistema operativo y 300GB para almacenamiento de|
servicio de gestion de infraestructura y software de distribucion).
« Los servidores fisicos para los puntos de distribucion en los sitios centrales (6) y Juntas Ejecutivas Locales (32).
IECISA MEXICO SA. 20 ndice de Senvi 2q.21
DECV. Apéndice de Servicios, pag. Entendemos que los servidores deberan contar con los recursos especificados en la tabla *Especificaciones técnicas para la
plataforma central del servicio de gestion de infraestructura y software” es decir 4 cores, 16 g en RAM unidad C: de 100GB y unidad
D de 300 GB, ¢es correcto nuestro entendimiento?
311 Requerimiento para la instalacion y configuracion del | Dice EL “Proveedor’ debe Tos siguientes dela Las caracteristicas del procesador son:
servicio de gestion de infraestructura y software - 4 Cores.
2.1 GHz.
« Los servidores fisicos para los puntos de distribucion en los sitios centrales (6) y Juntas Ejecutivas Locales (32).
IECISA MEXICO S.A. 5 .
bE GV, 40 Apéndice de Servicios, pag. 21
ala convocante especificar las caracteristicas del procesador con el objeto de igualar las caracteristicas técnicas para
los participantes.
311 Requerimiento para la instalacion y configuracion del | Dice EL “Proveedor’ debe los siauientes de No es correcta su apreciacion, los servidores con rol de punto de distribucion no necesitaran una nivel de proteccion de discos (RAID) ya que no contienen informacion critica de|
IECISA MEXICO SA. “ ndice de S g 21 servicio de gestion de infraestructura y software ot sorvidores fisicos oara s puntos d disibucian on os s contrales (61 Juntas Eiecutivas Locales (321 lainfraestructura.
DEC.V. Apéndice de Servicios, pag. Solicitamos a la convocante especificar si se requiere algtn nivel de proteccion de disco (RAID) en los discos solicitados.
311 Requerimiento para la instalacion y configuracion del | Dice EL “Proveedor’ debe los siquientes dela Es correcta su apreciacion, Ios servidores para punto de distribucion deberan ser fisicos
[ECISA MEXICO SA. i i servicio de gestion de infraestructura y software « Los servidores fisicos bara los puntos de distribucion en los sitios centrales (6) v Juntas Eiecutivas Locales (32).
DE C.V. 42 Apéndice de Servicios, pag. 21 Entendemos que los 38 servidores son fisicos y no requieren maquinas virtuales, ;es correcto nuestro entendimiento?
311 Requerimiento para la instalacion y configuracion del | Dice EL “Proveedor’ debe los siauientes de Solo se requiere un puerto tipo Etherneta 10 Gbis.
servicio de gestion de infraestructura y software « Los servidores fisicos para los puntos de distribucion en los sitios cemrales (6) y Juntas Ejecutivas Locales (32).
[ECISAMEXICO SA 43 Apéndice de Servicios, pag. 21
 Pag. Solicitamos al Instituto especificar el tipo y nimero de puertos de red requeridos (1Gb 0 10 Gb SFP+ o cobre) con el objeto de
considerar la conectividad dentro de la configuracion.
311 Requerimiento para la instalacion y configuracion del | Dice EL “Proveedor’ debe los siquientes Es correcta su en caso de ser req Insituto o Taltante.
servicio de gestion de infraestructura y software « Las licencias correspondientes al sistema operativo de los puntos de msmbumn (38) y de ser necesario, las licencias de sistemal
operativo de los componentes en la nube.
IECISA MEXICO S.A. i .
DE v 44 Apéndice de Servicios, pag. 21
Entendemos que en caso de requerirse licenciamiento adicional de System Center, para los puntos de distribucion, este sera
proporcionado por la dependencia, ¢ Es correcto nuestro entendimiento?
311 Requerimiento para la instalacion y configuracion del | Dice: EI “Instituto” Tos siauientes, dela Es correcta su apreciacion, la infraestructura de la plataforma central para el servicio de gestion de infraestructura y software ya se encuentra instalada en los sitios de Tlalpan y|
X servicio de gestion de infraestructura y software « Los servidores de la plataforma central (sitio primario, servidor de base de datos, servidor de actualizaciones, y los dos puntos de| Acoxpa respectivamente.
IECISA MEXICO SA. 45 Apéndice de Servicios, pag. 21 distribucion). *

que la central en Sitio central Tlalpan y en Acoxpa se encuentra instalada, energizada y|
con los sistemas operativos instalados, ,_Es correcto nuestro entendimiento?
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4.1 monitoreo, quela sera i y adminis por el instituto y el proveedor solo tendra acceso para No es correcta su apreciacion, el Licitante tendra acceso a la herramienta para las tareas de administracion, operacion, monitoreo, respaldos Ya que requiere de un servicio de]
|ECISA MEXICO SA monitorear, alertar y noificar ¢es correcto nuestro entendimiento? gestion integral
A 46 Apéndice de Servicios, pag. 31
DE C.V.

4.4 Geslion de respaldos y recuperacion Dice: El "proveedor” debe generar respaldos de reportes, consultas a base de datos, configuraciones y demas contenido necesario| No es correcta su apreciacion, los respaldos deberan contemplar los roles de Sitio Primario y Base de Datos de la Plataforma central , asi como, de manera enunciativa mas no|
para la continuidad del servicio que se encuentren en el sitio primario de la plataforma central del servicio de gestion de|limitativa: respaldos de reportes, consultas a base de datos, configuraciones y demés contenido necesario para la continuidad del servicio que se encuentren en el sitio primario
infraestructura y software. e la plataforma central del servicio de gestion de infraestructura y software.

IECISA MEXICO S.A.
DE GV, 47 Apéndice de Servicios, pag. 31
Entendemos que los respaldos Gnicamente se deberén considerar para los componentes de servicio en el sitio primario, zes correcto
nuestro

4.4 Geslion de respaldos y ela propuesta para respaldos, asi como el licenciamiento deberd ser considerado por el proveedor. | No es correcta su apreciacion, la infraestructura de respaldo asi como el licenciamiento e esta sera proporcionada por el Instituto.

¢ ¢Es correcto nuestro entendimiento
[ECISA MEXICO S.A 48 Apéndice de Servicios, pag. 31
DE C.V.

1.4.1 Plazo para la prestacion del servicio Se menciona “El PROVEEDOR adjudicado debera entregar al Supervisor de Contrato del INSTITUTO los equipos para la validacion | Es correcta su apreciacion, se entregaran dos equipos, estos se podran utilizar para la generacion de la imagen posterior a la emision del "Dictamen de validacion", sin embargo
de las caracteristicas ofertadas, asi como, su correcta operacion e iniciar; en los perfiles que correspondan; con la generacion de la | el Proveedor debe entregar la cantidad de bienes descrita en el numeral 6.7.1.2 Bienes para generacion de imagenes maestras, del Anexo 1 *Especificaciones Técnicas" de
“Imagen Maestra" de cada Perfil, para tal efecto, debe proporcionar al menos un equipo por cada Perfi ofertado.” presente convocatoria.

[ECISAMEXICO S.A. 49 Pag. 14 Entendemos que se entregara al menos 1 equipo de cada perfil para la validacion de caracteristicas y que estos mismos equipos se
DEC.V. utilizaran para la generacion de la imagen”, ;s correcto nuestro entendimiento?

1.4.1 Plazo para la prestacion del servicio ‘Se menciona “El PROVEEDOR adjudicado debera entregar al Supervisor de Contrato del INSTITUTO los equipos para la validacion
de las caracteristicas ofertadas, asi como, su correcta operacion e iniciar; en los perfiles que correspondan; con la generacion de la
“Imagen Maestra" de cada Perfil, para tal efecto, debe proporcionar al menos un equipo por cada Perfi ofertado.”

No se acepta su propuesta, se deberan presentar 2 equipos por cada perfil conforme lo sefialados en el numeral 6.7.1.2 Bienes para la generacion de imagen maestra y atender
IECISA MEXICO S.A. 5 Q
DE GV, 50 Pag. 14 lo solicitado en el Apéndice Perfiles del Anexo 1 Especificaciones técnicas
Entendemos que por cada perfil el proveedor debe entregar su UPS correspondiente, aun y cuando se trate del mismo modelo en
varios perfiles. Considerando que el UPS que se entrega es inicamente para efectos de validacion de especificaciones, solicitamos
ala convocante que, en caso de proponer el mismo modelo de UPS para varios perfiles, nos permita proporcionar 1 solo UPS para
os perfiles que aplique. ; Se acepta nuestra propuesta?

141 Plazo para la prestacion el servicio Se menciona “La primera instalacion y configuracion de los “Perfiles” debera concluir al 100% el 15 de febrero de 2021, cumpliendo | No se acepta su propuesta, toda vez que las fechas requeridas fueron determinadas con la informacion que, se identifico en la Investigacion de Mercado, de manera que, para la
con lo establecido, en el Anexo 1 “Especificaciones técnicas” y sus apéndices, en caso de incumplimiento se aplicara la pena Ara. Instalacion se puede contar con los equipos en un periodo aproximadamente de 45 dias respecto del volumen requerido, de manera que para la 2da los proveedores contaran
correspondiente” al menos 28 dias adicionales a los 45 dias y para la 3ra. instalacién contaran con al menos 198 dias. (los dias se entenderan como naturales)

Debido a la situacion actual de pandemia que se esta afrontando a nivel mundial, se hace de su conocimiento que existen
afectaciones en las cadenas de suministro de equipos de computo por la falta de componentes para la fabricacion de estos, lo cual | Asi mismo, es de establecer que las necesidades Institucionales, requieren contar con los equipos al menos en los periodos sefialados.
se puede confirmar por escrito con cada uno de los fabricantes, por lo que se solicita ala se i
las fechas de la primera y segunda entrega permitiendo que estas inicien a partir de abril.
IECISA MEXICO S.A.
bE GV, 51 Pag. 14
¢ Se acepta nuestra solicitud?
Tabla de evaluacion por puntos y porcentajes Se menciona “Una ala y delos equipos de computo de escritorio y Lo que el Insfituto requiere es que el personal del "Licitante” cuente con documentacion del fabricante en la que se establezca que se encuentra capacitado para la configuracion y|
portatil que forman parte de este servicio. Esta certificacion debe estar respaldada por el fabricante.” mantenimiento de los equipos de computo de escritorio y portatil que forman parte de este servicio, o cual se acreditara con una carta del fabricante o cualquier documentol
emitido por este, que acredite dicha circunstancia.
IECISA MEXICO S.A.
DE G, 52 Pag. 30
1.1.3 Dominio de herramientas relacionada con el servicio | Para dar cumplimiento al respaldo y certificacion del fabricante, solicitamos que la convocante acepte una carta del fabricante de los
equipos firmada por su representante legal, indicando el nombre completo de la persona que certifica en la configuracion y
de los equipos ofertados. ; Se acenta nuestra solicitud?
456 Personal de Soporte en Sitio Se menciona “Una 5 ala 6ny de los equipos de computo d oy Si, se acepta su solicitud. Lo que el Instituto requiere es que el personal del "Licitante" cuente con documentacion del fabricante en la que se establezca que se encuentral
portatil que forman parte de este servicio. Esta certificacion debe estar respaldada por el fabricante.” para la y  los equipos de computo de escritorio y portatil que forman parte de este servicio, lo cual se acreditara con una carta del
fabricante o cualquier documento emitido por este, que acredite dicha circunstancia.
IECISA MEXICO S.A. 53 Pag. 63
DE G, 9. Para dar cumplimiento al respaldo y certiicacion del fabricante, solicitamos que la convocante acepte una carta del fabricante de 105 | La presente consideracion es aplicable para todos los lictantes, sin que sea un requisito obligatorio.
equipos firmada por su representante legal, indicando el nombre completo de la persona que certifica en la configuracion y
mantenimiento de los equipos ofertados. ¢ Se acepta nuestra solicitud?
6.2 Mesa de servicio Solicitamos a la convocante indicar ¢cuantos agentes de mesa estan proporcionando actualmente este servicio? El Proveedor actual reporta 4 agentes en su mesa de servicio.
IECISA MEXICO S.A.
DECV. 54 Pag. 73
6.3 Catalogo de atencion de servicios Solicitamos a la convocante indicar ¢cuantos servicios se tienen configurados actualmente? y ¢.con cuantos flujos cuenta cada uno | La informacion correspondiente a los servicios y flujos configurados para el Catalogo de atencion de servicios, corresponde al Proveedor, de manera que, el Instituto no cuental
de estos servicios? con informacion referente a cuantos servicios y cuantos flujos tiene configurado el Proveedor actual en su herramienta. Asimismo, en el numeral 6.3 del Anexo 1 Especificaciones
[ECISA MEXICO SA. Técnicas de la presente convocatoria se podra consultar el Catalogo de atencion de servicios.
55 Pag. 74
DE C.V.
6.3.2.3 Borrado de informacion quela de borrado sera por el Insfituto, zes correcto nuestro entendimiento? Es correcta su Bl a de borrado
IECISA MEXICO S.A. .
DE OV, 56 Pag. 82
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6711 C parala generacion de imag ‘Se menciona: "El “Proveedor” proporcionara: El Sistema Operativo con Microsoft Windows 10 Pro de 64 bits en espafiol o version | Es correcta su apreciacion, si el equipo ofertado cuanta con Sistema Operativo Windows 10 Pro de 64 bits en espariol de fabrica, se cumple con lo solicitado
[ECISA MEXICO SA més reciente, mismo que permita la elaboracién de las imagenes que solicite el “Instituto”, asi como, los controladores compatibles
A 57 Pag. 91 conforme a o especificado en el Aoéndice Perfiles.”
Entendemos que, si los equipos llevan Sistema Operativo Windows 10 Pro de 64 bits instalado de fabrica, se estar dando
aeste ;es correcto?
6.7.1.2 Bienes para generacion de imagenes maestras ‘Se menciona: *Para la generacion de la imagen maestra, el “Proveedor” debe proporcionar dos equipos de cada Perfil en los [No se acepta su propuesta, conforme lo indicado en el numeral “6.7.1.2 Bienes para generacion de imagenes maestras’ del Anexo 1 "Especificaciones Técnicas", se indica que
domicilios y plazos establecidos por el “Instituto” en el aparto *Plazos para la prestacion de los servicios® de las “Condiciones "Para la generacion de la imagen maestra, el *Proveedor’ debe proporcionar dos equipos de cada Perfil* .
Contractuales”. sin embargo en el numeral *1.4.1 Plazo para a prestacion del servicio® se menciona que al menos seré 1 equipo de
cada perfil, en el entendido que la elaboracion de la imagen queda bajo la responsabilidad del proveedor y no hay diferenciaen el | Lo anterior, a razén de que se requieren dos equipos para la generacion y verificacion de las imagenes maestras por perfil
numero de equipos que se tengan para hacer Ia imagen, solicitamos a la convocante que para dar cumplimiento  este punto y
IECISA MEXICO SA. s Pag 2 cumplir con los tiempos solicitados, se mantenga al menos 1 equipo de cada perfil como se solicita en el numeral 1.4.1 .
Se acepta nuestra solicitud?
6.7.1.2 Bienes para generacion de imagenes maestras. ‘Se menciona: "Los equipos muestra entregados parala generacion e la imagen, deben ser nuevos, se deben presentar con todos
sus accesorios, y deben corresponder a los equipos propuestos por el “Proveedor” en su oferta técnica, una vez concluida la
generacion de las imagenes maestras, seran entregados al *Proveedor’, y estos equipos podran formar parte de los Perfiles
contratados”.,
IECISA MEXICO SA. 50 Pag. 02 En el texto anterior se entiende que por cada perfil el proveedor debe entregar su UPS correspondiente, aun y cuando se trate del ":"s:f;;‘;"::‘;p:’z‘;zs':; ;::l‘:;eé:" :r::s:’;‘aész :g?g’;sopr";;ﬁ:‘ii :f‘ conforme o sefialados en el numeral 6.7.1.2 Bienes para la generacion de imagen maesira y atender
DEC.V. 9. mismo modelo en varios perfiles. Considerando que el UPS que se entrega es Gnicamente para efectos de validacion de et pendi " X pecificac i
solicitamos a la que, en caso de proponer el mismo modelo de UPS para varios perfiles, nos permita
proporcionar 1 solo equipo del UPS propuesto. ¢ Se acepta nuestra propuesta?
Perfil A Se solicita memoria Caché de 6MB. Entendemos que se refieren al total de memoria cache con la que cuenta el procesador, zes | Es correcto su entendimiento.
[ECISAMEXICO SA correcto nuestro entendimiento?
A 60 Apéndice Perfiles, pag. 1 La memoria cache total minima requerida es de 6 MB para el procesador, como se solicita en el componente Procesador del Perfil A del Apéndice Perfles del Anexo 1
Especificaciones Técnicas de la Convocatoria.
Perfil A Se solicitan Graficos de video integrados. Entendemos que se refieren a los graficos integrados en el procesador zes correcto Es correcto su entendimiento.
nuestro entendimiento?
[ECISAMEXICO S A Los graficos integrados, se refieren a los integrados en el procesador y los cuales deben desplegar la resolucion minima de 1920x1080 pixeles, conforme al componente Gréficos|
A 61 Apéndice Perfiles, pag. 1 de video del Perfil A del Apéndice Perfles del Anexo 1 Técnicas de la C
Perfil A Entendemos que el monitor solicitado, debera ser de la misma marca que el equipo de computo, ¢ES correcto nuestro Es correcto su entendimiento.
X entendimiento?
IECISA MEXICO SA. 62 Apéndice Perfles, pég. 1 El monitor solicitado debera ser de la misma marca del equipo ofertado y conforme a los solicitado en el componente Monitor del Perfil A del Apéndice Perfiles del Anexo 1
’ Especificaciones Técnicas de la Convocatoria.
Perfil A Se solicita Teclado de 104 teclas, Entendemos que es el minimo de teclas que debe tener por 1o que ofertar un teclado con un Es correcto su entendimiento.
numero mayor de teclas no seré motivo de descalificacion ¢es correcto nuestro entendimiento?
ECISAMEXICO S A La cantidad minima de teclas requeridas para el teclado latinoamericano es de 104 conforme a lo solicitado en el componente Teclado del Perfil A del Apéndice Perfiles del Anexol
o 63 Apéndice Perfiles, pag. 2 1 Técnicas de la C
DEC.V.
Perfil A Se soliita incluir candado de seguridad con capacidad de sujetar al mueble en donde se encuentre, Entendemos que se refieren a | Es correcto su entendimiento.
que el candado cuente con cable de acero, ¢es correcto nuestro entendimiento?
El candado debe estar integrado a un cable de acero con capacidad de sujetar al mueble en donde se encuentre, conforme a lo solicitado en el componente Gabinete del Perfil A
IECISA MEXICO S.A. o4 Apéndice Perfies, pég. 2 del Apéndice Perfiles del Anexo 1 Técnicas dela C
DECV.
X Perfil A Solicitan UPS con capacidad de 350W, entendemos que ofertar un UPS con mayor capacidad no sera motivo de Es correcta su ya que se indican como caracteristicas minimas.
IECISA MEXICO SA. 65 Apéndice Perfles, pég. 2 4es correcto?
Perfil A Solicitan UPS con voltaje de alimentacion de 120 V, entendemos que ofertar un UPS que soporta un rango de 110.a 127 V serd | Es correcta su apreciacion, el voltaje se puede cubrir con los porcentajes de tolerancia de los equipos indicados por el fabricante.
considerado superior ¢es correcto?
[ECISAMEXICO SA 66 Apéndice Perfiles, pag. 2
Perfil A Solicitan UPS con tiempo de respaldo de 3 minutos a una carga de 350W, entendemos que ofertar un UPS que su tiempo de Es correcta su apreciacion, ya que se indican como caracteristicas minimas.
capacidad sea de 3 minutos con una carga mayor a 350W, sera considerado superior, ¢es correcto?
IECISA MEXICO S.A.
DE GV, 67 Apéndice Perfiles, pag. 3
Perfil A Entendemos que, en este perfil no se requiere que el UPS cuente con puerto USB para la conexion con el equipo de computo perfil | Es correcta su o se solicita ol a USB para este perfi.
A, ya que no se esta solicitando en las ges correcto
[ECISAMEXICO SA 68 Apéndice Perfiles, pag. 3
Perfil B Se solicita memoria Caché de 6MB. Entendemos que se refieren al total de memoria cache con la que cuenta el procesador, zes | Es correcta su apreciacion, los 6 MB de memoria cache es el total minimo requerido
correcto nuestro entendimiento?
[ECISAMEXICO SA 69 Apéndice Perfiles, pag. 4
Perfil B Se solicitan Graficos de video integrados o dedicados. Entendemos con integrados que se refieren a los graficos integrados en el | Es correcta su apreciacion, los graficos integrados se refieren a los integrados en el procesador
IECISA MEXICO S.A.
DE OV, 70 Apéndice Perfiles, pag. 4
Perfil B Entendemos que el monitor solicitado, debera ser de la misma marca que el equipo de computo, ¢ Es correcto nuestro Es correcta su apreciacion, el monitor solicitado debera ser de la misma marca del equipo ofertado
¢ entendimiento?
‘EC'SADME%'\?O SA 71 Apéndice Perfiles, pag. 4
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Perfil B Solicitan para el monitor cumpla con TCO, Energy Star y Epeat. Base con ajuste de inclinacion. que Es correcta su 6n. la i6n "Base con ajuste de inclinacion”, se solicita en la linea anterior
“Base con ajuste de inclinacién” no corresponde con el requerimiento de esta linea, ya que se solicita en la linea anlemor Es
) correcto nuestro entendimiento?
IECISA MEXICO SA. 7 Apéndice Perfles, pég. 5
|ECISA MEXICO SA Perfil B Se solicita Teclado de 104 teclas, Entendemos que es el minimo de teclas que debe tener por lo que ofertar un teclado con un Es correcta su apreciacion, el minimo requerido es de 104 teclas
o 73 Apéndice Perfiles, pag. 5 numero mayor de teclas no sera motivo de descalificacion ¢es correcto nuestro entendimiento?
Perfil B Se solicita incluir candado de seguridad con capacidad de sujetar al mueble en donde se encuentre, Entendemos que se refieren a | Es correcta su apreciacion, el candado debe contar con cable de acero
que el candado cuente con cable de acero, zes correcto nuestro entendimiento?
IECISA MEXICO S.A. . .
DE 74 Apéndice Perfiles, pag. 5
Perfil B Solicitan UPS con capacidad de 350W, entendemos que ofertar un UPS con mayor capacidad no sera motivo de Es correcta su 6n. ya que se indican como caracteristicas minimas.
ges correcto?
IECISA MEXICO S.A. . .
bE 75 Apéndice Perfiles, pag. 5
Perfil B Solicitan UPS con voltaje de alimentacion de 120 V, entendemos que ofertar un UPS que soporta un rango de 110 a 127 V serd | Es correcta su apreciacion, el voltaje se puede cubrir con los porcentajes de tolerancia de os equipos indicados por el fabricante.
considerado superior ¢es correcto?
IECISA MEXICO S.A.
bE GV, 76 Apéndice Perfiles, pag. 5
Perfil B ‘Solicitan UPS con tiempo de respaldo de 3 minutos a una carga de 350W, entendemos que ofertar un UPS que su tiempo de Es correcta su apreciacion, ya que se indican como caracteristicas minimas.
. capacidad sea de 3 minutos con una carga mayor a 350W, sera considerado superior, ¢es correcto?
IECISA MEXICO S.A. . .
DE 77 Apéndice Perfiles, pag. 5
Perfil C Se solicita memoria Caché de 12MB. Entendemos que se refieren al total de memoria cache con la que cuenta el procesador, ces | Es correcta su apreciacion, los 6 MB de memoria cache es el total minimo requerido
X correcto nuestro entendimiento?
IECISA MEXICO SA.
bE GV, 78 Apéndice Perfiles, pag. 7
Perfil C Entendemos que el monitor solicitado, debera ser de la misma marca que el equipo de computo, ¢S correcto nuestro Es correcta su apreciacion, el monitor solicitado debera ser de la misma marca del equipo ofertado
¢ entendimiento?
IECISA MEXICO SA. 79 Apéndice Perfles, pég. 8
Perfil C Se solicita Teclado de 104 teclas, Entendemos que es el minimo de teclas que debe tener por lo que ofertar un teclado con un Es correcta su apreciacion, el minimo requerido es de 104 teclas
nimero mayor de teclas no seré motivo de descalificacion ¢.s correcto nuestro entendimiento?
IECISA MEXICO S.A.
bE GV, 80 Apéndice Perfiles, pag. 8
Perfil C Se solicita incluir candado de seguridad con capacidad de sujetar al mueble en donde se encuentre, Entendemos que se refieren a | Es correcta su apreciacion, el candado debe contar con cable de acero
que el candado cuente con cable de acero, zes correcto nuestro entendimiento?
[ECISAMEXICO SA 81 Apéndice Perfiles, pag. 8
Perfil C Solicitan UPS con capacidad de 350W, entendemos que ofertar un UPS con mayor capacidad no sera motivo de Es correcta su 6n. ya que se indican como caracteristicas minimas.
[ECISA MEXICO SA. ¢es correcto?
DE GV, 82 Apéndice Perfiles, pag. 9
Perfil C Solicitan UPS con voltaje de alimentacion de 120 V, entendemos que ofertar un UPS que soporta un rango de 110 127 Vserd | Es correcta su apreciacion, el voliaje se puede cubrir con 10 porcentajes de folerancia de os equipos indicados por el fabricante.
ECISAMEXCO S A considerado superior ¢es correcto?
bE GV, 83 Apéndice Perfiles, pag. 9
Perfil C Solicitan UPS con tiempo de respaldo de 3 minutos a una carga de 350W, entendemos que ofertar un UPS que su tiempo de Es correcta su apreciacion, ya que se indican como caracteristicas minimas.
capacidad sea de 3 minutos con una carga mayor a 350W, sera considerado superior, ¢es correcto’
[ECISAMEXICO SA 84 Apéndice Perfiles, pag. 9
Perfil PA Se solicita memoria Caché de 4MB. Entendemos que se refieren al total de memoria cache con la que cuenta el procesador, zes | Es correcto su entendimiento.
correcto nuestro entendimiento?
IECISA MEXICO SA. La memoria cache total minima requerida es de 4 MB de para e procesador, como se solcita en el componente Procesador del Perfil PA del Apéndice Perfiles del Anexo 1
85 Apéndice Perfiles, pag. 11 )
Especificaciones Técnicas de la Convocatoria.
Perfil PA Se solicitan Graficos de video “Integrada o compartida’. Entendemos se refieren a los graficos integrados en el procesador, zes Es correcto su entendimiento.
correcto nuestro entendimiento?
[ECISA MEXICO SA. A graficos integrados se refiere a los integrados en el procesador y los cuales deben desplegar la resolucion minima de 1920x1080 pixeles, conforme al componente Graficos de
86 Apéndice Perfiles, pag. 11 video del Perfil PA del Apéndice Perfiles del Anexo 1 Técnicas de la C
Perfil PA Se solicita Teclado de 100 teclas, Entendemos que es el minimo de teclas que debe tener por lo que ofertar un teclado con un Es correcto su entendimiento.
nimero mayor de teclas no seré motivo de descalificacion ¢s correcto nuestro entendimiento?
La cantidad minima de teclas requeridas para el teclado latinoamericano es de 100 conforme a lo solicitado en el componente Teclado del Perfil PA del Apéndice Perfles del
¢ Anexo 1 Tecnicas dela C
[ECISA MEXICO S.A 87 Apéndice Perfiles, pag. 11
Perfil PA Se soliita incluir candado de seguridad con capacidad de sujetar al mueble en donde se encuentre, Entendemos que se refieren a | Es correcto su entendimiento.
que el candado cuente con cable de acero, zes correcto nuestro entendimiento?
IECISA MEXICO S.A. ; El candado debe estar integrado a un cable de acero con capacidad de sujetar al mueble en donde se encuentre que impida su retiro, conforme alo solicitado en el componente|
8 Apendice Perfiles, pag. 12 Puertos de comunicacion del Perfil A del Apéndice Perfiles del Anexo 1 Técnicas de la C
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Perfil PB Se solicita memoria Caché de 6MB. Entendemos que se refieren al total de memoria cache con la que cuenta el procesador, zes | Es correcta su apreciacion, los 6 MB de memoria cache s el total minimo requerido
. correcto nuestro entendimiento?
IECISA MEXICO S.A. . .
DE 89 Apéndice Perfiles, pag. 14
Perfil PB Se solicitan Graficos de video “Integrada o dedicada’. Entendemos por “Integrada’ que se refieren a los graficos integrados en el | Es correcta su apreciacion, los graficos integrados se refieren a los integrados en el procesador
IECISA MEXICO S.A. 5 A
bE GV, % Apéndice Perfiles, pag. 14
Perfil PB Se solicita Teclado de 100 teclas, Entendemos que es el minimo de teclas que debe tener por 1o que ofertar un teclado con un Es correcta su apreciacion, el minimo requerido es de 100 teclas
numero mayor de teclas no seré motivo de descalificacion ¢es correcto nuestro entendimiento?
IECISA MEXICO S.A. . .
DE 91 Apéndice Perfiles, pag. 14
Perfil PB Se solicita incluir candado de seguridad con capacidad de sujetar al mueble en donde se encuentre que impida su refiro, Es correcta su apreciacion, el candado debe contar con cable de acero
Entendemos que se refieren a que el candado cuente con cable de acero, ;es correcto nuestro entendimiento?
IECISA MEXICO S.A. . .
DE 92 Apéndice Perfiles, pag. 15
Perfil PB Se solicitan certificaciones NOM-019-SCFI-1998 NOM-019-SCF-2016. que se dara aeste Podra presentar las normas establecidas en el numeral 1.6 Normas aplicables para el perfil correspondiente: NOM-019-SCFI-1998 o su equivalente la Norma internacional
presentando cualquiera de las dos, ;Es correcto nuestro entendimiento? ANSVUL 60950-1 0 NOM-019-SCFI-2016.
IECISA MEXICO S.A.
DE O 93 Apéndice Perfiles, pag. 15
Perfil PB+ Se solicita memoria Caché de 6MB. Entendemos que se refieren al total de memoria cache con la que cuenta el procesador, zes | Es correota su apreciacion, 1os 6 MB de memoria cache es el total minimo requerido
) correcto nuestro entendimiento?
IECISA MEXICO SA. . .
bE GV, [ Apéndice Perfiles, pag. 16
Perfil PB+ Se solicitan Graficos de video “Integrada o dedicada’. Entendemos por “Integrada’ que se refieren a los graficos integrados en el | Es correcta su apreciacion, los graficos integrados se refieren a los integrados en el procesador
ges correcto
IECISA MEXICO S.A.
DE O 95 Apéndice Perfiles, pag. 16
Perfil PB+ Se solicita Teclado de 100 teclas, Entendemos que es el minimo e teclas que debe tener por o que ofertar un teclado con un Es correcta su apreciacion, el minimo requerido es de 100 teclas
nimero mayor de teclas no seré motivo de descalificacion ¢.s correcto nuestro entendimiento?
[ECISA MEXICO S.A % Apéndice Perfiles, pag. 17
Perfil PB+ Se soliita incluir candado de seguridad con capacidad de sujetar al mueble en donde se encuentre que impida su refiro, Es correcta su apreciacion, el candado debe contar con cable de acero
Entendemos que se refieren a que el candado cuente con cable de acero, ¢es correcto nuestro entendimiento?
IECISA MEXICO S.A.
bE GV, 97 Apéndice Perfiles, pag. 17
Perfil PB+ Se soliitan certificaciones NOM-019-SCFI-1998 NOM-019-SCFI-2016. que se dara aeste Podra presentar las normas establecidas en el numeral 1.6 Normas aplicables para el perfil correspondiente: NOM-019-SCFI-1998 o su equivalente la Norma internacional
presentando cualquiera de las dos, Es correcto nuestro entendimiento? ANSVUL 60950-1 0 NOM-019-SCFI-2016.
IECISA MEXICO S.A.
DE O 98 Apéndice Perfiles, pag. 17
Perfil SA Solicitan "Dos interfaces de red PCI, con dos conectores RJ-45 cada una de ellas, Ethernet, 100/1000” Se acepta su solicitud
Solicitamos a la convocante nos permita ofertar un equipo que cuenta con 2 puertos de red integrados y adicional 1 tarjeta de red | Podra ofertar 2 puertos Ethernet 100/1000 integrados a la tarjeta madre y una interface de red PCle con 2 puertos Ethernet 100/1000, cumpliendo con al menos 4 puertos de red!
PCle con 2 puertos para dar el total de 4 puertos solicitados, ¢ se acepta nuestra solicitud? con conectores RJ-45, como se solicita en el componente Tarjeta de red del Perfil SA del Apéndice Perfiles del Anexo 1 Técnicas dela C
La presente consideracion es aplicable para todos los licitantes, sin que sea un requisito obligatorio.
[ECISAMEXICO SA ) Apéndice Perfiles, pag. 19
DECV. p . pag.
Perfil SA Se solicita Teclado de 104 teclas, Entendemos que es el minimo de teclas que debe tener por 1o que ofertar un teclado con un Es correcto su entendimiento.
numero mayor de teclas no seré motivo de descalificacion ¢es correcto nuestro entendimiento?
La canmad minima de eclas roqueridas pera of teclado atincametcano es de 104 conforme & o solciado en ef componente Teclado del Perfl SA del Apéndi Perfes de
Anex: Técnicas de la
La presente consideracion es aplicable para todos los licitantes, sin que sea un requisito obligatorio.
IECISA MEXICO S.A.
DE GV, 100 Apéndice Perfiles, pag. 20
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Perfil SA Solicitan "Fuente de alimentacion interna con capacidad de soportar todos los componentes'. Entendemos que la fuente de poder | No es correcto su entendimiento.
deberd ser redundante, ¢es correcto nuestro entendimiento?
Las especificaciones técnicas para el Perfil SA son minimas, no se solicita fuente de poder redundante, por o que debera cumplir con lo solicitado en el componente Fuente de}
[ECISAMEXICO SA poder y ventiladores del Perfil SA del Apéndice Perfiles del Anexo 1 Técnicas dela
DE O 101 Apéndice Perfles, pag. 20
Perfil SA Solicitan UPS con capacidad de 800W, entendemos que ofertar un UPS con mayor capacidad no sera mofivo de Es correcta su ya que se indican como caracteristicas minimas.
[ECISAMEXICO S.A ces corecto?
e 102 Apéndice Perfles, pag. 20
Perfil SA Solicitan UPS con voltaje de alimentacion de 120 V, entendemos que ofertar un UPS que soporta un rango de 85 a 140 V serd Es correcta su apreciacion, el voltaje se puede cubrir con los porcentajes de tolerancia de los equipos indicados por el fabricante.
iderado superior ¢es correcto?
IECISA MEXICO S.A. const perior ¢
DE 103 Apéndice Perfles, pag. 20
Perfil SA Solicitan UPS con Frecuencia de 60Hz, entendemos que ofertar un UPS que soporta un rango de 40 a 70 Hz serd considerado | Es correcta su apreciacion, la frecuencia se puede cubrir con los porcentajes de tolerancia de os equipos indicados por el fabricante.
Superior ¢es correcto?
[ECISAMEXICO SA.
DE 104 Apéndice Perfles, pag. 20
Perfil SA Solicitan UPS con fiempo de respaldo de 4.5 minutos a una carga de 800W, entendemos que ofertar un UPS que su iempo de | Es correcta su apreciacion, ya que se indican como caracteristicas minimas.
respaldo sea mayor a los 4.5 minutos con una carga mayor a 800W, seré considerado superior, ¢es correcto?
[ECISA MEXICO S.A 105 Apéndice Perfles, pag. 20
Perfil SA Entendemos que, en este perfl no se requiere que e UPS cuente con puerto USB para la conexion con el equipo de computo perfil_|Es correcta su 10 se solicita biigatoria la USB para este perfil
SA, ya que no se esta soli ¢es correcto
[ECISAMEXICO SA 106 Apéndice Perfles, pag. 20
Perfi B Solicitan "Dos interfaces de red PCI, con dos conectores RJ-45 cada una de ellas, Ethernet, 100/1000" Se acepta su solicitud
Podré ofertar 2 puertos Ethernet 100/1000 integrados a la tarjeta madre y una interface de red PCle con 2 puertos Ethernet 100/1000, cumpliendo con al menos 4 puertos de red
con conectores RJ-45, como se solicita en el componente Tarjeta de red del perfil SB del Apéndice Perfiles del Anexo 1 Técnicas dea C
Lo anterior, sin que sea un requisito para los demés participantes
Solicitamos a la convocante nos permita ofertar un equipo que cuenta con 2 puertos de red integrados y adicional 1 tarjeta de red
PCle con 2 puertos para dar el total de 4 puertos solicitados, ¢ se acepta nuestra solcitud?
IECISA MEXICO SA. . .
b oy 107 Apéndice Perfles, pag. 22
Perfi SB Se solicita Teclado de 104 teclas, Entendemos que es el minimo de teclas que debe tener por lo que ofertar un teclado con un Es correcta su apreciacion, el minimo requerido es de 104 teclas
nimero mayor de teclas no seré motivo de descalificacion ¢es correcto nuestro entendimiento?
[ECISAMEXICO SA.
DE 108 Apéndice Perfles, pag. 23
Perfl B Se requieren “Cuatro puertos fipo A USB 3.0, dos de estos frontales.” "Se acepta su peticion
Siempre y cuando el servidor cumpla con al menos 4 puertos USB tipo A requeridos en el componente Puertos de comunicacion del perfil SB del Apéndice Perfiles del Anexo 1
Especificaciones Técnicas de la Convocatoria."
Solicitamos a la convocante nos permita ofertar un equipo con seis puertos tipo A, de los cuales 5 puertos son USB 3.1y 1 puerto es . N
IECISA MEXICO SA. USB 2.0, dos de estos frontales (1 USB 3.1y 1 USB 2.0). ;Se acepta nuestra solicitud? Lo anterior, sin que sea un requisito para los demas participantes
A 109 Apéndice Perfles, pag. 23
DEC.V.
Perfi SB Solicitan "Fuente de alimentacion interna con capacidad de soportar (odos 05 componentes'. Entendemos que la fuente de poder | No es correcto su entendimiento.
deberd ser redundante, ¢es correcto nuestro entendimiento?
. Las especificaciones técnicas para el Perfil SB son minimas, no se solicita fuente de poder redundante, por o que debera cumplir con lo solcitado en el componente Fuente de|
[ECISA MEXICO S.A. 110 Apéndice Perfiles, pag. 23 poder y ventiladores del Perfil SB del Apéndice Perfiles del Anexo 1 Técnicas de la C
Perfi SB Solicitan "Software para reproducir DVD en a unidad de medios 6plicos y Software para escribir CD y DVD en la unidad de medios | Alendiendo su pregunta, se acepta el software integrado en el Sistema Operalivo Windows, sin ser requisito para el resto e los Licitantes.
6pticos". Entendemos que este software puede ser el mismo Sistema Operativo Windows Server 2016, ya que incluye estas
funciones, ¢es correcto nuestro entendimiento?
[ECISAMEXICO SA.
DE 11 Apéndice Perfles, pag. 23
Perfi B Solicitan UPS con capacidad de 800W, entendemos que ofertar un UPS con mayor capacidad no sera mofivo de Es correcta su ya que se indican como caracteristicas minimas, sin ser requisito para el resto e los Licitantes.
¢es correcto?
[ECISAMEXICO SA. . .
ey 112 Apéndice Perfles, pag. 23
Perfil SB Solicitan UPS con voltaje de alimentacion de 120 V, entendemos que ofertar un UPS que soporta un rango de 85 140 V serd Es correcta su apreciacion, el voltaje se puede cubrir con los porcentajes de tolerancia de los equipos indicados por el fabricante.
- considerado superior ¢es correcto?
‘EC'SADME%('\?O SA 113 Apéndice Perfles, pag. 23
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Perfil SB Solicitan UPS con Frecuencia de 60Hz, entendemos que ofertar un UPS que soporta un rango de 40 a 70 Hz sera considerado Es correcta su apreciacion, la frecuencia se puede cubrir con los porcentajes de tolerancia de los equipos indicados por el fabricante.
superior ¢es correcto?
ECISAMEXICO $ A 114 Apéndice Perfiles, pag. 23 perer
DE C.V.
Perfil SB Solicitan UPS con tiempo de respaldo de 4.5 minutos a una carga de B00W, entendemos que ofertar un UPS que su tiempo de Es correcta su apreciacion, ya que se indican como caracteristicas minimas, sin sef requisito para el resto de los Licitantes.
respaldo sea mayor a los 4.5 minutos con una carga mayor a 800W, seré considerado superior, ¢es correcto?
[ECISA MEXICO S.A 115 Apéndice Perfiles, pag. 24
Perfil ETB Se solicita Teclado de 104 teclas, Entendemos que es el minimo de teclas que debe tener por 1o que ofertar un teclado con un Es correcta su apreciacion, el minimo requerido es de 104 teclas
numero mayor de teclas no seré motivo de descalificacion ¢es correcto nuestro entendimiento?
IECISA MEXICO S.A. . .
DE 116 Apéndice Perfiles, pag. 26
Perfil ETB Entendemos que para este perfil también se debe de incluir el candado, ¢Es correcto nuestro entendimiento? Es correcta su apreciacion, el perfil de_incluir candado.
IECISA MEXICO S.A.
DE GV, 17 Apéndice Perfiles, pag. 26
Perfil ETB Solicitan “Software para reproducir DVD en la unidad de medios 6pticos y Software para escribir CD y DVD en la unidad de medios | Atendiendo su pregunta, se acepta el software integrado en el Sistema Operafivo Windows, sin ser requisito para el resto de los Licitantes.
Gpticos”. Entendemos que este software puede ser el mismo Sistema Operativo Windows 10, ya que incluye estas funciones, es
correcto nuestro entendimiento?
IECISA MEXICO S.A. i .
DE 118 Apéndice Perfi6es, pag. 26
Perfil ETB Solicitan UPS con capacidad de 800W, entendemos que ofertar un UPS con mayor capacidad no sera motivo de Es correcta su 6n. ya que se indican como caracteristicas minimas, sin ser requisito para el resto e los Licitantes.
ges correcto?
IECISA MEXICO S.A. 5 .
bE GV, 119 Apéndice Perfiles, pag. 26
Perfil ETB Solicitan UPS con voltaje de alimentacion de 120 V, entendemos que ofertar un UPS que soporta un rango de 85 a 140 V sera Es correcta su apreciacion, el voltaje se puede cubrir con 10s porcentajes de tolerancia de los equipos indicados por el fabricante.
considerado superior ¢es correcto?
[ECISA MEXICO S.A 120 Apéndice Perfiles, pag. 27
Perfil ETB Solicitan UPS con Frecuencia de 60Hz, entendemos que ofertar un UPS que soporta un rango de 40 a 70 Hz serd considerado Es correcta su apreciacion, Ia frecuencia se puede cubrir con 105 porcentajes de tolerancia de los equipos indicados por el fabricante.
superior ;es correcto?
[ECISAMEXICO SA 121 Apéndice Perfiles, pag. 27
Perfil ET8 Solicitan UPS con tiempo de respaldo de 4.5 minutos a una carga de B00W, entendemos que ofertar un UPS que su tiempo de Es correcta su apreciacion, ya que se indican como caracteristicas minimas, sin sef requisito para el resto de los Licitantes.
respaldo sea mayor a los 4.5 minutos con una carga mayor a 800W, seré considerado superior, ¢es correcto?
[ECISA MEXICO S.A 122 Apéndice Perfiles, pag. 27
Perfil Torre Solicitan UPS con capacidad de 800W, entendemos que ofertar un UPS con mayor capacidad no sera motivo de Es correcta su 6n. ya que se indican como caracteristicas minimas, sin ser requisito para el resto e los Licitantes.
. 4es correcto?
[ECISA MEXICO S.A 123 Apéndice Perfiles, pag. 28
Perfil Torre Solicitan UPS con voltaje de alimentacion de 120 V, entendemos que ofertar un UPS que soporta un rango de 85 a 140 V sera Es correcta su apreciacion, el vollaje se puede cubrir con los porcentajes de tolerancia de los equipos indicados por el fabricante.
considerado superior ¢es correcto?
IECISA MEXICO S.A. . .
DE 124 Apéndice Perfiles, pag. 28
Perfil Torre Solicitan UPS con Frecuencia de 60Hz, entendemos que ofertar un UPS que soporta un rango de 40 a 70 Hz sera considerado Es correcta su apreciacion, Ia frecuencia se puede cubrir con los porcentajes de tolerancia de los equipos indicados por el fabricante.
superior ¢es correcto?
IECISA MEXICO S.A. . .
DE 125 Apéndice Perfiles, pag. 28
Perfil Torre Solicitan UPS con tiempo de respaldo de 4.5 minutos a una carga de 800W, entendemos que ofertar un UPS que su tiempo de Es correcta su apreciacion, ya que se indican como caracteristicas minimas, sin ser requisito para el resto de los Licitantes.
respaldo sea mayor a los 4.5 minutos con una carga mayor a 800W, sera considerado superior, ¢es correcto?
IECISA MEXICO S.A. . .
DE 126 Apéndice Perfiles, pag. 28
Perfil Torre ‘Solicitan que el equipo cuente con puerto USB, pero no se solicita que se incluya el cable. Entendemos que en este perfil no sera | Es correcta su apreciacion
[ECISAMEXICO SA necesario incluir el cable USB, ¢es correcto nuestro entendimiento?
bE GV, 127 Apéndice Perfiles, pag. 28
Perfil Rack Solicitan UPS con capacidad de 900W, entendemos que ofertar un UPS con mayor capacidad no sera motivo de Es correcta su 6n. ya que se indican como caracteristicas minimas, sin ser requisito para el resto e los Licitantes.
. ¢es correcto?
IECISA MEXICO S.A. . .
DE 128 Apéndice Perfiles, pag. 30
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Perfil Rack Solicitan UPS con voltaje de alimentacion de 120 V, entendemos que ofertar un UPS que soporta un rango de 85 a 140 V sera Es correcta su apreciacion, el vollaje se puede cubrir con los porcentajes de tolerancia de los equipos indicados por el fabricante.
considerado superior ¢es correcto?
IECISA MEXICO S.A.
DE GV, 129 Apéndice Perfiles, pag. 30
Perfil Rack Solicitan UPS con Frecuencia de 60Hz, entendemos que ofertar un UPS que soporta un rango de 40 a 70 Hz serd considerado Es correcta su apreciacion, Ia frecuencia se puede cubrir con 10s porcentajes de tolerancia de los equipos indicados por el fabricante.
& superior ;s correcto?
[ECISAMEXICO S.A 130 Apéndice Perfiles, pag. 30
Perfil Rack Solicitan UPS de 900 watty tiempo de respaldo de 6 minutos. Se solicita el tiempo de respaldo basado en el 100% de la carga solicitada (en este caso 900 W), en caso de presentar un equipo de mayor capacidad se podra presentar la fichal
técnica donde se indique que a 900W respalda por el tiempo solicitado.
IECISA MEXICO SA. . .
bE GV, 131 Apéndice Perfiles, pag. 30
En el caso de ofertar un equipo UPS de 1000 W de capacidad, ¢La autonomia de 6 minutos requerida seré para un consumo de
900 W o de 1000 W?
1.1.2 Competencia o habilidad en el trabajo ¢Favor de indicamos si la Cerlificacion de “ITIL-RCV", puede considerarse como Relacionadas a a prestacion del servicio y con | No se acepta su propuesta respecto a ITIL - RCV ya que no esta directamente relacionada a la administracion de una Mesa de Servicio
Administracion de Proyectos para el perfil de Mesa de Servicios?
IECISA MEXICO S.A. 132 Pag29
2 INSTRUCCIONES PARA ELABORAR LA OFERTA TECNICA | Dice:"La Firma Electronica Avanzada susiiuia a ima aulGgrafa de 05 iGianies, proveedores, Conatstas, y producia 105 mismos | ES correcta su apreciacion 10s canies deberan preseniar sus proposiciones a raves del ssema CompralNE, generando 09 sobres que resguardan Ia confidenciaidad de 1
Y LA OFERTA ECONOMICA efectos que las leyes otorgan a los firmados y.en tendran el mismo valor probatorio”. (sobre 14.1., sobr 4.2y sobre técnico 4.3.), Mismos que deberan contar con una Firma Electronica Avanzada Valida del Licitante (de|
la empresa, persona fisica o moral, participante), la cual sustituira la firma autografa de los licitantes, proveedores, contratistas, y producira los mismos efectos que las leyes|
Entendemos que no seré motivo para desechar la propuesta, en caso de que no se encuentre firmada autégrafamente por el otorgan alos firmados v.en tendrén el mismo valor probatorio.
representante legal. zes correcto?
Por ende, los documentos sefialados en el numeral 4.1. Documentacion distinta a la oferta técnica y la oferta econémica (sobre administrativo-legal), deberan contar con unal
Firma Electrénica Avanzada valida del licitante (de la empresa, persona fisica o moral, participante) y tnicamente deberén contar con el nombre del representante Legal.
Ahora bien, los o de conjunta deben ser firmados autografamente por los representantes legales de las empresas|
consorciadas que los cuscriben que intorvisnen on 1 formalzacion de convenio de participacion conjunta y ademas con una firma electronica avanzada vlida del Licitante (de|
[ECISA MEXICO SA. la empresa, persona fisica o moral, participante) que presenta la proposicion.
bE GV, 133 Pag. 20
Los documentos que acompafian la oferta técnica deberan ser suscritos autégrafamente en los casos que asi se precise en la convocatoria y anexos.
1.1.1 Experiencia - tabla de puntos y porcentajes. Dice: “1.-La trayectoria profesional, listando los proyectos en los que haya participado, indicando maximo tres proyectos para cada | Es correcto su entendimiento
uno de ellos, ..."
IECISA MEXICO SA. 138 Pag. 26
¢Se refiere la convocante a que en el CV deben de aparecer maximo 3 proyectos por cada uno de los perfiles que cumpla, en cada
uno de los proyectos, con el criterio de participacion de al menos 5,000 equipos de computo de escritorio ylo portatil en esos
proyectos? ¢Es correcto el entendimiento?
1.1.1 Experiencia — tabla de puntos y porcentajes En caso de que en la pregunta anterior se correcto el solicitamos a la para los perfiles de No se acepta su propuesta, el Participante debera apegarse a o indicado en el numeral
Administrador de Active Directory y Administrador de Configuration Manager, i itero sea similar al de los contratos, e decir que. | 1.1.1 Experiencia — tabla de puntos y porcentajes
permita que entre los 3 proyectos se tenga una participacion de al menos 5,000 equipos.
IECISA MEXICO S.A. 135 Pag. 26
1.1.1 Experiencia — tabla de puntos y porcentajes Para el caso de los perfiles de Administrador de Active Directory y Administrador de Confgurauun Manager soncnamus ala No se acepta su propuesta, el Pammpame debera apegarsea 10 indicado en el numeral 1.1.1 Experiencia — tabla de puntos y porcentajes, toda vez, que el Insiitulo requiere que el
convocante que no sea un criterio que los proyectos que se presenten en sus CV s e de Active Directc nager, tenga en servicios 6mputo, siendo esta la contratacion que requiere el
Computo, ya que pudieron participar en proyectos con similares p migrar, | Instituto, pues no solo se trata pd proyectos de gran magnitud, sino de proyectos que se apeguen a los requeridos por e\ Instituto, situacién que incluso se corroboré con la
soportar y/o administrar estas plataformas. Investigacion de Mercado.
IECISA MEXICO S.A. 136 Pag. 26
1.1.1 Experiencia — tabla de puntos y porcentajes Para el caso de los perfiles de Administrador de Active Directory y Administrador de Configuration Manager, nos parece que puede | No se acepta su propuesta, el Participante debera spegarse a o indicado en el numeral 1.1.1 Expenencwa tabla de puntos y porcentajes, toda vez, que el Instituto requiere que|
ser un mejor indicativo de experiencia los aios se tienen realizando tareas asociadas a las plataformas Microsolt requeridas por la  |el Adminisirador de Active Directory lanager, tenga de computo, siendo esta la contratacion que|
que el Periodo que prests sus servicios para los 3 proyectos que se puedan presentar en | requiere el Instituto, pues no se trata de en cuantos pmyecms ha participado, sino lo que requiere el Insito os que cuente con la experiencia y en consecuencia capacidad de|
cv. servicios de al menos 5,000 equipos, lo cual incluso representa aproximadamente una tercera parte de lo que realmente corresponde a este Procedimiento.
‘EC'SADME%'\?O SA 137 Pag. 26y 27 Por lo anterior es que solicitamos a la convocante que para el criterio de asignacion de puntos considere todos los arios de

experiencia como experto en la plataforma, independientemente de que sean 3 o mas proyectos en los que haya participado.
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1.1.2 Competencia o habilidad en el trabajo - Lider de Dice: “Relacionadas con Administracion de Proyectos, o Referente al inciso 5.1 Criterios de Evaluacion Técnica, referente a la tabla de evaluacion por puntos y porcentajes, se aceplan como cerliicaciones adicionales todas las|
distribucion: indicadas en su propuesta respecto  esta pregunta, no asilas que se refieran a aspectos generales y/o basicos como es ITIL fundamentos.
- ITIL-RCV (Information Technology Infrastructure Library- Release, Control and Validation), o
IECISA MEXICO S.A. 138 Pig. 28
DEC.V. 9
- ITIL-SOA (Information Technoloav Infrastructure Library - Service Offerinas and Aareements). o
- ITIL Expert (Information Technoloay Infrastructure Librarv Expert)
Entendermos que si pr sjempo, 5 presenta [a erlfcacion de PMP como principa,cuslquiercerficacion de L intsrmedia
acredita las ses correcto?
1.1.2 Competencia o habilidad en el trabajo - Lider de distribucion| ¢ Acepta la convocante que: e\ nivel profesional de maestria aplique como una certificacion adicional? No se acepla su propuesta, el Participante debera apegarse a lo indicado en el numeral
ylo Administrador de mesa de servicio 1.1.2 Competencia o habilidad en el trabajo — tabla de puntos y porcentajes
IECISA MEXICO SA. 139 Pag. 28
1.1.2 Competencia o habilidad en el trabajo - Lider de distribucion | Dice: “Adicionales: se bodran presentar las tres restantes a la bresentada como obliaatoria " Referente al inciso 5.1 Criterios de Evaluacion Técnica y a la tabla de evaluacion por puntos y porcentajes, respecto al Lider de distribucion ylo Administrador de mesa de|
ylo Administrador de mesa de servicio Solicitamos a la convocante que detalle y amplié la del silas tnicas servicio, las validas estan listadas en el inciso referido, de estas:
adicionales que son validas son las que estén indicadas en el 4.5.2 y 4.5.3 o se refiere a que, cualquiera de esas certificaciones son
las obligatorias y esté abierto por el licitante presentar 2 adicionales, sin que alguna de esas 1. La primera que presente se considera la obligatoria.
2. Puede presentar cualquiera de las restantes como adicionales.
IECISA MEXICO S.A. .
140 Pag.28 Adicionalmente, referente al inciso 5.1 Criterios de Evaluacion Técnica y a la tabla de evaluacion por puntos y porcentajes y en atencion a las propuestas de los licitantes en este]
acto de Junta de Aclaraciones, solo para el lider de distribucion, se aceptan como certificaciones adicionales todas las referentes a ITIL, a excepcion de ITIL fundamentos.
2.1 Experiencia y Especialidad del licitante Dice el numeral 13: *El Licilante presente una carta del contratante, firmada por el administrador el contrato en cuestion, que
indique el periodo en e que los servicios han sido prestados satisfactoriamente en tiempo y forma de acuerdo con el contrato
celebrado. No es correcta su apreciacion, los Licitantes podran entregar contratos concluidos, liberacion de garantia o manifestacion expresa del cliente sobre el desempefio o cumplimiento|
de las obligaciones contractuales, asimismo, para el caso de contratos vigentes es que el Insituto requeriré la presentacion de una carta del contratente, firmada por el
administrador del contrato en cuestion, que indique el periodo de prestacion se servicios, indicando que estos han sido prestados satisfactoriamente en tiempo y forma de
acuerdo al contrato celebrado.
En los dltimos afios existe una alta rotacion de ublicos y la esta solicitand con hasta 10 afios de
experiencia, es complicado que quien haya sido el administrador del contrato en cuestién emita una carta. A lo anterior se sumala
enel yaccesoa piiblicas por la crisis de pandemia que vivimos en el pais.
IECISA MEXICO S.A.
DE GV, 141 Pag. 32
Al margen de lo antes expuesto solicitamos a la convocante que elimine este requerimiento, toda vez que ya existe un criterio de
medicion del cumplimiento en el numeral 4.1 cumplimiento de contratos.
8. PENAS CONVENCIONALES - 1 Dice “EI monto méximo de penalizacion, con base al principio de proporcionalidad sera hasta el 100% del costo nitario mensual del | No es correcta su apreciacion, la penalizacion podra ser de hasta el 100% del costo unitario mensual de cada equipo no instalado, por cada mes de retraso en la instalacion
servicio contratado”.
4Es correcto el entendimiento de que el monto maximo de penalizacion por no tener os equipos instalados en las fechas que indica
la convocante seria del 100% del costo unitario mensual de cada equipo no instalado, sin importar el tiempo de retraso que exista?
IECISA MEXICO S.A.
DE GV, 142 Pag. 43
8. PENAS CONVENCIONALES - 1 Dice: “Paralos casos correspondientes a los cambios de personal en la fase de arranque las penas se calcularan por cada unode | No es correcta su apreciacion, la penalizacion No 13 de conceplo “Cambio de recurso humano" aplica para los recursos humanos indicados en el numeral 4.5 Recursos|
10 rangos de porcentaje establecidos,” y después se presentan rangos que van del O al 20%, del 21% al 40%, del 40% al 60%, del |Humanos del Anexo 1 Técnicas de la es decir, aplica para los numerales:
60% al 80% y del 80% al 100%. 4.5.1 Administrador de proyecto
4.5.2 Lider de distribucion
4.5.3 Administrador de mesa de servicios
4.5.4 Administrador de Active Directory
4.5.5 Administrador de Configuration Manager.
4.5.6 Personal de Soporte en Sitio
IECISA MEXICO S.A. .
DE C.V. 143 Pag. 43 Entendemos que el rango al se refiere la convocante es al porcentaje de RH del 100% presentados como parte del numeral 4.5.1,
45.2,45.3,45.4y455. ses comecto nuestro entendimiento. En caso de no se correcto favor de pronunciarse al respecto,
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ici Gm. agi i Pregunta Respuesta
Licitante Nim. de pregunta  Pagina de Ia convocatoria T oo ) g D
10. PRORROGAS Dice: *Para a presente coniratacién no se olorgaran prorrogas, salvo que se presenten circunstancias derivadas e caso fortuito | De conformidad con el articulo 105 e las POBALINES:
fuerza mayor que no permitan al PROVEEDOR cumplir dentro del plazo estipulado.” EI Administrador del contrato podré oforgar un plazo mayor al estipulado en el Contrato para la entrega de los bienes o para la prestacion de los servicios que hayan sido)
pactados, ello a solicitud expresa del Proveedor por caso fortuito o fuerza mayor o por causas atribuibles al Instituto que no permitan al Proveedor cumplir dentro del plazo)
estipulado, Ia peticion que formule el Proveedor debera constar por escrito y tnicamente seré procedente con anterioridad a la fecha en que conforme al Contrato se haga exigible|
su cumplimiento.
Se entiende Caso fortuito o fuerza mayor: El acontecimiento proveniente del hombre o de la naturaleza, caracterizado por ser imprevisible, inevitable, irresistible e insuperable,
feno a s volunad de fas partes nvoucradas y que les mpide el cumplimiento de cuaauier ipo de obligaciones. Siempre y cuando dicho evento se encuenire més alls del
control razonable de dichas partes, sea insuperable mediante el ejercicio de Ia diligencia debida en sus funciones o actividades y no sea resultado d Ita 0 negligenci
En este sentido, cualquier circunstancia presente o previa al presente acto no podré ser como emergente o inaria pues las de 6n se
[ECISAMEXICO SA. 14 pag 47 Consideraria a convocante que un problema de desabasto mundial en [0s componentes de [a electrénica en Ios eqtinos de llevan a cabo con la conciencia de dichas circunstancias de ahi que las fechas requeridas fueron determinadas con la informacion que, se identificd en la Investigacion def
- o 'mo d‘snvado ;s A d::‘m:d:r'm s und P i quipe Mercado, de manera que, para la ira. Instalacion se puede contar con los equipos en un periodo méximo de 45 dias respecto del volumen requerido, de manera que para la 2da..
P P y 3ra. instalacion, respectivamente los proveedores contaran al menos 30 dias adicionales alos 45 dias, contados a partir de la adjudicacion y para la 3ra. al menos 150 dias.
Asi mismo, es de establecer que las necesidades Institucionales, requieren contar con los equipos al menos en los periodos sefialados.
Problemas de
Anexo técnico 4.1 vigencia y plazos de [0 servicios Dice: "Vigencia del servicio: 36 meses a pariir de Ia instalacién de los perfles en cada fase de instalacion y en [0s periodos
establecidos.2
Es correcto suponer que por cada equipo instalado se podra cobrar el 100% de 36 meses, independientemente de que el equipo se | No es correcta su apreciacion, una vez que los servicios cumplan con lo establecido en el numeral 4.4 Aceptacién del en el Anexol Técnicas" y|
haya instalado a mediados de mes. con base a lo establecido en el numeral 4.1 Vigencia y plazos para los servicios, se menciona que, la vigencia del servicio es: 36 meses a partir de la instalacion de los perfiles en,
cada fase de instalacion y en los periodos establecidos.
Una vez concluidos los 36 meses de cada uno de los perfiles, podré prorrogarse hasta la vigencia del contrato. Sin embargo, eso no implica que se deberan cubrir los servicios
hasta a vigencia del contratos, de manera que, a partr del mes 37 el Insituto podré solicitar la baja de los servicios acordes a sus necesidades, de manera que, el Instituto pagaré
IECISA MEXICO S.A. 145 Pég. 58 tinicamente por los servicios, perfiles efectivamente prestados.
En este sentido, se reitera que el Instituto pagara Gnicamente por los servicios efectivamente prestado y de ninguna manera cubriré ningdn concepto, que no haya sido)
devengado, por lo que, con independencia, de que los servicios se presten por 36 meses, para el caso de perfiles que se hayan instalado en cualquier fecha distinta al primer dia)
del mes, se pagaran Gnicamente los dias que el servicio se haya prestado.
4.5.1 Administrador de proyecto Solicitamos a Ia coniocanis ol 1o Timite las pmrssmnes Con las que se puede acreditar el nivel superior ya que hay varias Derivado de la naturaleza del servicio el Licitante debera apegarse a lo requerido por el "Inslituto’, de manera que, Ias carferas que seralan, no corresponden a Tecnologias de la|
in ser con tecnologias dea existen muchos quelavidayla de ahi que el Instituto requiera que los recursos humanos referidos acrediten experiencia en carreras afines a tecnologfas de la Informacion.
experiencia los ha Geserrllado on esa érea 6a conocimionts, Algunos ejemplos son: Lic. en quimica, Lic. En fisica, Lic. en
economia, Ing. electronica, Ing. mecanica, etc.
[ECISAMEXICO SA. 45.2 Lider de distribucién
146 Pag. 59 al 63 4.5.3 Administrador de mesa de servicios
4.5.4 Administrador de Active Directorv
4.5.5 Administrador de Configuration Manager.

5.1 Primera instalacion Dice:” La primera instalacion y configuracion de los perfiles debera concluir al 100% el 15 de febrero de 2021° y més adelante se | No se acepta su propuesta, toda vez que las fechas requeridas fueron determinadas con la informacion que, se identificd en la Investigacion de Mercado, de manera que, parala|
menciona lo siguiente: *El ‘Proveedor sera el responsable de realizar todo lo necesario para la distribucion, implementacion, Ira. Instalacién se puede contar con los equipos en n periodo aproximadamente de 45 dias respecto el volumen requerido, de manera que para a 2da los proveedores contaran
configuracion y puesta en operacion de cada bien informatico, asf como los servicios relacionados con los mismos para cumplir con |l menos 28 dias adicionales a los 45 dias y para la 3ra. instalacion contaran con al menos 198 dias. (Ios dias se entenderan como naturales)
las fechas de instalacién indicadas en el Plan de trabajo para la Gestién del servicio general de distribucin autorizado.”

Asi mismo, es de establecer que las necesidades Institucionales, requieren contar con los equipos al menos en los periodos sefialados.
Para cumplir con el plazo requerido por la convocante se requieren de muchos que
<clo ol provasdor, 4170 que estin e conireldel Insituto. Algumos jomplos son: DicponiEiided b aceeso on cuslquier norara a 06
edificios del Instituto, disponibilidad y disposicién del usuario para realizar la instalacion aun en fines de semana o fuera de horario
laboral, que el usuario ya tenga preparado su respaldo en la carpeta correspondiente, que el usuario no quiera migrar videos o
ECISAMEXCOSA musica personales, etc.
b oy 147 Pag. 68
Este tipo de situaciones estan en control del Instituto y alargan el proceso de instalacion, respecto a un programa de trabajo intensivo
como el aue se reauiere para el cumolimiento de las fechas.
Solicitamos a la convocante reconsidere las fechas de la primera y segunda instalacién por una fecha més factible de cumplir para
ambas partes.
Una fecha que en nuestra experiencia serfa intensiva pero muy controlable es que Ia primer y segunda instalacién estén concluidas
2130 de abril.
Por favor pronunciarse al respecto.
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X Pregunta R t
Licitante Nim. de pregunta  Pagina de la convocatoria T ) regunt espuesta
5.1 Primera instalacion Dice: “Paralos Perfiles que sean instalados fuera del plazo establecido para a Primera Instalacion en el Plan de trabajo para la No se acepta su propuesta, el refiro e los perfiles que se instalen fuera de los plazos establecidos podran retirarse a partir de enero de 2024.
Gestion del servicio general de distribucin autorizado, el “Instituto” podra solicitar el retiro de estos, a partir del mes de enero de
2024, por lo que por no sera obligatorio cubrir los 36 meses de vigencia del servicio”
IECISA MEXICO S.A. 148 Pag. 68 Y Solicitamos a la convocante elimine este parrafo, ya que como las fechas requeridas
g porla convocante y las penalizaciones asociadas a no cumplirias.
5.2 Seaunda Instalacion Mantener este parrafo implica que derivado del riesgo se incrementen los precios innecesariamente afectando al Instituto y al erario.
Y
5.3 Tercera Instalacion
5.4 Retiro de bienes informaticos Dice: “El “Proveedor” debe contar con todos Ios elementos humanos, materiales y logisticos necesarios sin costo adicional para el | Es correcta su la de borrado sera por el Insfituto
[ECISAMEXICO SA. o i 70 Instituto”, para la ejecucion del plan de retiro y borrado acordado para cada inmueble’
DEC.V. g Solicitamos a la convocante que confirme que la herramienta de borrado, asi como las licencias correspondientes que sean
para cumplir con el plan de retiro, seran proporcionadas por el Instituto.
6.2 Mesa de servicio Dice: “El “Proveedor’ debe considerar al menos los siauientes medios de contacto: Es correcta su apreciacion, estos medios de contacto son para uso exclusivo del Centro de Atencion a Usuarios (CAU) del Insituto, los usuarios finales no contactaran|
Web Service directamente la Mesa de Servicio.
Pagina web
IECISA MEXICO S.A.
150 Pag. 73 Correo electrénico
Via telefoni
Entendemos que estos medios de contacto son para uso exclusivo del Centro de Atencién a Usuarios (CAU) del Insituto,
considerando aue al ser Mesa de seaundo nivel los usuarios finales no contactaran directamente la Mesa de Servicio,
s correcto?
6.2 Mesa de servicio Entendemos que a Mesa de Servicio debe de estar bicada en las instalaciones del Proveedor La Mesa de Servicios del Proveedor no estara ubicada en las instalaciones del Instituto, debera estar ubicada donde el Proveedor defina.
IECISA MEXICO S.A. .
151 Pag. 73 ¢es correcto?
6.2 Mesa de servicio En caso de ser correcto nuestro el entendimiento anterior, ¢C6mo serd la conectividad al Instituto para el soporte por control remoto a | La posibilidad de conectividad por parte del Proveedor para el soporte por control remolo a los equipos de computo, depender de la herramienta que ofrezca el Proveedor y lal
IECISA MEXICO S.A. 152 pag. 73 los equipos de computo? Toda vez que la herramienta serd proporcionada por el Instituto. validacion/aceptacion por parte del Instituto en temas de seguridad.
v 45 Recursos Humanos Entendemos que todos los Recursos Humanos, salvo el personal en sitio al que se refiere el numeral 4.5.6 debera estar ubicado en | Es correcta su apreciacion, salvo en las ocasiones en que se requiera que el personal acuda al Instituto, de acuerdo a cada etapa del proyecto durante la vigencia del contrato
IECISA MEXICO SA. 153 Pag. 50 al 64 las instalaciones del proveedor. es correcto?
DE C.V. 9
6.3.2.3 Borrado de informacion Solicitamos a la convocante que confirme que la herramienta de borrado, asi como las licencias correspondientes que sean Es correcta su 6n. la de borrado sera por el Insfituto
IECISA MEXICO SA. 5 necesarias seran proporcionadas por el Instituto.
154 Pag.82
DE C.V.
6.6 Gestion de Evidencia Documental Entendemos que este numeral es un servicio que requiere el INS(tuto y no una herramienta o plataforma. Por 1o que es libre el Es correcta su apreciacion, el proveedor debe integrar en su propuesta todo Io necesario para establecer todo lo relacionado con los recursos humano y materiales que garanticen!
IECISA MEXICO S.A. 155 Pag. 89 proveedor de usar la herramienta que mejor consideré cumplira con el servicio. ;s correcto? I0s niveles de servicio requeridos por el Instituto.
6.6 Gestion de Evidencia Documental Dice: *~ Los Servicios de Gestion para la 6n de usuarios y software (véase 6.5)| Los registros de los perfiles que se vayan generando al momento de su instalacion, configuracion y puesta en operacion en los Servicios de Gestion para la Autenticacion de|
deben estar integrados de tal forma que avalen el funcionamiento @ cad Per ylo reg\stren enlaCMDB." usuarios y computadoras; gestion de infraestructura y software deben estar armonizados con la CMDB, es decir de manera enunciativa mas no limitativa, el nombre del equipo,
datos de usuario, caracteristicas reconocidas por la gestion de infraestructura y software como por ejemplo: capacidad de disco duro, memoria RAM, a partir de lo cudl se realiza
Ia validacion del funcionamiento de cada perfl, esta informacién se debe integrar en la gestion documental para la generacion de la evidencia documental como los resguardos y|
Ias hojas de servicio durante la vigencia del contrato.
\ECISADMEE(;(I\(/:O SA 156 pag. 89
Solicitamos a la convocante que detalle a que se refiere con que estén ‘integrados”.
6.6 Gestion de Evidencia Documental Dice: *~ Los Servicios de Gestion para la de usuarios nde y software (véase 6.5)| Los registros de los perfiles que se vayan generando al momento de su instalacion, configuracion y puesta en operacion en los Servicios de Gestion para la Autenticacion de|
deben estar integrados de tal forma que avalen el funcionamiento de cada Perfil y lo reg\stren enlaCMDB." usuarios y computadoras; gestion de infraestructura y software deben estar armonizados con la CMDB, es decir de manera enunciativa mas no limitativa, el nombre del equipo,
[ECISA MEXICO SA datos de usuario, caracteristicas reconocidas por la gestion de infraestructura y software como por ejemplo: capacidad de disco duro, memoria RAM, a partir de lo cudl se realiza
A 157 Pég. 89
bE GV, 4g. a1a convocant que detalle a que se refiere con que s “avale el funcionamiento de cada perfi, a duda surge porque se |12 ¥adacion del funcionamiento de cada perf, esta informacién se debe integrar en la gestion documental para la generacion de la evidencia documental como los resguardos y
Ias hojas de servicio durante la vigencia del contrato.
entiende aue la validacion del funcionamiento de cada perfl se debe de realizar desde System Center y no desde la gestion
documental
6.6 Gestion de Evidencia Documental Dice “El "Proveedor” debe contar con un servicio que permita la generacion y administracion e la evidencia documental de la Con Ia implementacion del servicio de evidencia documental sin uso de papel se sustituye el resguardo o la hoja de servicio fisicos y por ende la firma aumgrala en estos|
[ECISA MEXICO SA. 158 Pag. 83 atencion y solucion; sin uso de papel” documentos, conforme a lo establecido en el numeral 6.6 Gestion de Evidencia Documental del Anexo 1 "Especificaciones Técnicas" de la presente convocatoria.
¢El servicio de gestion documental susiituira el uso de la firma autégrafa y del resguardo fisico o sera como complemento?
672 Bases de Datos Referente ala 1ra Distribucion, considerando las fechas que requiere el instituto, ;s correcto suponer que la 1ra Distribucion se | No es correcta su apreciacion, La 1ra distribucion sera a nivel nacional.
« Por parte del “Instituto realizara Gnicamente en la ciudad de México en organos centrales.
X Se anexa la distribucion referencial de las 3 instalaciones en formato pdf.
IECISA MEXICO SA. 159 pag. 92
DEC.V. Siendo importante sefialar, que la distribucién de los perfiles con la ubicacion requerida y la cantidad de perfiles que integran cada una de las instalaciones se entregara al
proveedor a més tardar a los 5 (cinco) dias habiles posteriores al fallo.
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Referencia

icf Gm. agi i Pregunta R t
Licitante Nim. de pregunta  Pagina de la convocatoria T ) regunt espuesta
1.13 Transferencia de derechos En cuanto ala prohibicion de subcontratacion vista en el numeral 1.13, entendemos que los servicios contratados no podran ser | De conformidad con el numeral 1.13 Transferencia de derechos de la convocatoria, El nico derecho que se podra transferir a un tercero derivado de la adjudicacion del contrato]
Los derechos y obligaciones que se deriven de los contratos no | transferidos a un tercero una vez firmado el CONTRATO. es el derecho de cobro.
podran ser transferidos por el proveedor en favor de cualquier E PROVEEDOR sera el tnico responsable ante el INSTITUTO de los derechos y obligaciones contraidas durante la vigencia del contrato.
otra persona, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo | 4Es correcto nuestro entendimiento?
caso, para oficinas centrales se debera contar con la autorizacion Asimismo y de conformidad con lo sefialado en numeral 12 de la convocatoria una de las causales de rescision del contrato, es el a cualquiera de
por escrito del fitular de la Direccion de Recursos Financieros del las obligaciones contractuales.
Instituto, previa solicitud por escrito del Administrador del
Contrato, en la que conste que éste haya revisado que los datos. Ademas de lo anterior, en términos de lo dispuesto en el séptimo parrafo del articulo 31 del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en Materia de Adauisiciones,
dela misma, coincida con la documentacion que obra en su Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios, las condiciones contenidas en la convocatoria a la licitacion, y en las proposiciones presentadas por los licitantes, no podran ser
expediente del PROVEEDOR, en los términos sefialados en el negociadas.
Gltimo parrafo del articulo 55 del REGLAMENTO.
Por lo anterior, el tnico derecho que se podra transferir a un
tercero derivado de la adjudicacion del contrato es el derecho de
cobro y el PROVEEDOR no podré subcontratar parcial o
IECISA MEXICO S.A. 160 Pag 10 totalmente los servicios solicitados. EI PROVEEDOR serd el
9 Gnico responsable ante el INSTITUTO de los derechos y
obligaciones contraidas durante la vigencia del contrato.
Para efectos del parrafo anterior, se considera como tercero,
cualquier persona fisica o moral constituida de conformidad con
las leyes aplicables en la Republica Mexicana o su pais de
origen, incluyendo las denominadas como casa matriz, sucursal o|
subsidiaria.
1.2 Capacidad de los recursos. Se le pide amablemente ala CONVOCANTE confirmar si para las proposiciones en Participacion Conjunta, bastaré que una sola | Si, siempre y cuando asi se establezca en el convenio de participacion conjunta en donde se describa de forma clara y precisa el objeto del contrato que correspondera cumplir a|
empresa presente los Estados Financieros siempre y cuando esta empresa cumpla por si sola con lo solicitado. cada persona integrante, asi como la manera en que se exigira el cumplimiento de las obligaciones.
Lo anterior de conformidad con el numeral 3.3, para el caso de presentacion de proposiciones conjuntas.
X ‘econémicos, se menciona: "El licitante debera acreditar su
IECISA MEXICO SA. capacidad economica para cumpli con las obligaciones que se
161 Pag. 31
DE C.V. deriven del o anterior,
que sus ingresos son equivalentes hasta el 20% del monto total
de su oferta econémica”
2.1 Experiencia del Licitante (mayor tiempo prestando servicios | Se ruega a la CONVOCANTE aclare si admitira contratos suscritos con empresas privadas en la que consten la prestacion de Se aclara que se admitiran contratos Suscritos con empresas privadas
similares a los requeridos en el procedimiento de contratacion de |servicios similares a los requeridos en el presente procedimiento.
que se trate) y Especialidad del Licitante (mayor numero de
contratos o documentos con los cuales el LICITANTE puede
acreditar que ha prestado servicios con las caracteristicas
especificas y en condiciones similares alas establecidas en la
IECISA MEXICO S.A. 162 Pag32 Convocatoria)
A Documentacion legal requerida, en original y copia simple | Se le pide a la CONVOGANTE confirmar que en caso de que una de las Licitantes cuente con alguna modificacion corporativa que | Es correcta su apreciacion.
oara coteio. para formalizacion del contrato se refleje en una escritura de fecha reciente que contenga alguna reforma o modificacion, y ésta aun no se encuentre inscrita en el
a moral Registro Publico de la Propiedad y el Comercio que corresponda, entendemos que s puede presentar copia certificada de la
a. Testimonio de la escritura piblica del acta constitutiva y, en | misma, acompafiada de carta de la notaria en que se protocolizo y en la que se explique que dicha escritura esta en tramite ante el
su caso, las reformas o modificaciones que hubiere sufido. Registro Publico de la Propiedad y del Comercio. ¢Es correcta mi apreciacion?
b, Testimonio de la escritura publica en que conste el poder
notarial del representante legal para actos de administracion, paral
IECISAMEXICO S A. 163 4 el cual se verificara que no haya sido revocado a la fecha
registro del Proveedor o de la firma el Contrato.
Los sefialados deberan
debidamente inscritos en el Registro Publico de la Propiedad y el
Comercio que corresponda. Tratandose de poderes especiales no|
serd necesaria dicha inscripcion.
C. Opinion de cumplimiento de OBLIGACIONES FISCALES. | En el caso de proposiciones conjuntas se pide a la convocante confirmar si ¢ Cada una de las empresas que participan en el Cada una de las empresas que participan bajo la modalidad de participacion conjunta debera presentar la documentacion solicitada en el numeral 7.1 para la suscripcion del
Consorcio tendran que cumplir con la documentacion solicitada? contrato para personas fisicas y morales de la convocatoria
IECISA MEXICO S.A.
DE OV, 164 Pag42
A Opinion de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia | En el caso de proposiciones Conjuntas se pide a la convocante confirmar si ¢ Cada una de las empresas que participan en el Cada una de las empresas que participan bajo la modalidad de participacion conjunta debera presentar la documentacion solicitada en el numeral 7.1. Para la suscripcion d
¢ de SEGURIDAD SOCIAL en sentido positivo Consorcio tendrén que cumplir con la documentacion solicitada? contrato para personas fisicas y morales de la convocatoria.
IECISA MEXICO SA.
165 Pag.42
DE C.V.
4.1 Documentacion distinta a la oferta técnica y la oferta | Entendemos que la firma electronica avanzada con la que deben firmarse los documentos derivados del punto 4.1 corresponde ala_| No es correcta su apreciacion.
‘econémica (primer parrafo). generada a través de herramientas como DocuSing o Adobe y no se refiere ala eFirma que se tramita y obtiene ante el Servicio de | Los licitantes nacionales que participen en los procedimientos de contratacion mediante licitacion piblica e invitacion a cuando menos tres personas, deberan firmar los,
Administracion Tributaria. ¢ Es correcta mi apreciacion? documentos que genere el sistema para efecto de identificar su proposicion, haciendo uso de la Firma Electronica Avanzada del Servicio de Administracion Tributaria o en su
caso la emitida por el INE.
o anterior conforme a lo sefialado en el numeral 2 Instrucciones para elaborar la oferta técnica y la oferta econdmica de la convocatoria
IECISA MEXICO S.A. .
DE GV, 166 Pag. 22
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Licitante Nim. de pregunta  Pagina de la convocatoria T ) Pregunta Respuesta
4.1 Documentacion distinta a la oferta técnica y la oferta | Entendemos que la firma electronica avanzada con la que deben firmarse los documentos derivados del punto 4.1 corresponde ala | No es correcta su apreciacion.
‘econémica (primer parrafo). del representante legal del licitante, en caso de que éste sea persona mora. ¢Es correcta mi apreciacion? Los documentos sefialados en el numeral 4.1. Documentacion distinta a la oferta técnica y la oferta econdmica (sobre administrativo-legal), deberan contar con una Firmal
Electronica Avanzada vlida del licitante (de la empresa, persona fisica o moral, participante) y tnicamente deberan contar con el nombre del representante Legal
Ahora bien, los antes en caso de conjunta deben ser firmados autografamente por los representantes legales de las empresas|
consorciadas que los suscriben, que intervienen en la formalizacin del convenio de participacion conjunta y ademés con una firma electrdnica avanzada valida del Licitante (de
[ECISA MEXICO S.A. la empresa, persona fisica o moral, participante) que presenta la proposicion.
167 Pag 22
DE C.V.
Capacidad del licitante 1.1.1 Experiencia. Inciso c) La constancia que expedida el representante del licitante a través de la cual corrobore la veracidad de la informacion contenida en | No es correcta su apreciacion, la constancia_expedida por el representante legal del Licitante dirigida al Instituto Nacional Electoral, en la que indique, que ha corroborado fa
[ECISAMEXICO S A los curriculos podré expedirse por separado y no forma parte integral de éstos. ¢ Es correcta mi apreciacion? veracidad de la informacion de cada curriculo presentado, forma parte integral de la documentacion que debera entregar para el personal propuesto.
A 168 Pag 27
DE C.V.
Terminacion anticipada-Gastos no que dentro e los gastos no una eventual anticipada por causas no imputables al | En términos del articulo 65 del REGLAMENTO y los articulos 147 y 148 de las POBALINES, el INSTITUTO podra dar por terminado anticipadamente un contrato en los
licitante ganador incluiré el coste invertido por éste para a adquisicin de los equipos ¢ Es correcta mi apreciacion? siguientes supuestos:
LPor caso fortuit o fuerza mayor; o bien cuando concurran razones de nterés genera, entendiéndose por éstas limas, ol bien comin dela sociedad entera, como cuerpo social.
. Cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de contratar los servicios originalmente contratados
il Cuando s determine Ia nulidad e los actos que dieron origen al contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad o intervencion de oficio emitida por el Grgar]
Interno de Control, y
IV.Cuando el administrador del contrato justifique mediante dictamen que la continuidad del contrato contraviene los intereses del INSTITUTO.
En estos supuestos el INSTITUTO reembolsard, previa solicitud por escrito, al PROVEEDOR los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean
[ECISA MEXICO S.A 169 Pag47y 48 estén ¥ se relacionen conel
DEC.V. Lo sefialado en el parrafo anterior quedaré sujeto a lo previsto en el articulo 149 y 150 de las POBALINES.
6.6 Gestion de Evidencia Documental Entendemos que los Resguardos de los perfiles seran suscritos por los servidores publicos a quienes se les asignen y se les. La aceptacion del usuario resguardante, del Perfil asignado, debe realizarse utilizando los mecanismos digitales que proporcione el “Proveedor” como pudiera ser: usuario y|
entreguen los bienes materia de esta licitacion. ¢ Es correcto mi entendimiento? contrasefia, pad de firmas, biométricos o algin otro, conforme al registro de la evidencia documental digital en el Servicio de Gestion de Evidencia Documental, descrito en el
IECISA MEXICO SA. numeral 6.6 Gestion de Evidencia Documental del Anexo 1 Especificaciones Técnicas.
170 Pag 89
4.2 Seguro de los bienes informaticos Se solicita a la convocante presente a los licitantes Ia estadistica y el numero de bienes o perfiles que se consideraron siniestrados
conforme al ltimo contrato que ha suscrito el INE relacionado con los servicios similares al que ahora se lcita.
‘EC'SADME%'\?O SA 171 Pag 58 De marzo 2018 a diciembre 2020, se han generado 573 casos de siniestro, entre los que se incluyen siniestros parciales por periféricos.
4.4 Aceptacion del servicio Entendemos que la aceptacion del servicio por parte del administrador el contrato se dara dentro del periodo de conciliacion que se| Es correcta su apreciacion, El "Proveedor” y el "Instituto", realizaran mensualmente dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes al ultimo dia del mes a facturar, una conciliacion
sefiala en el 4.4 del anexo técnico de la convocatoria. para verificar los servicios otorgados por el *Proveedor”, con la finalidad de identificar los servicios efectivamente recibidos, el monto de las penalizaciones que se le aplicaran de|
acuerdo con los criterios establecidos en los Entregables y Niveles de Servicio dentro del Anexo 1 Especificaciones Técnicas.
IECISA MEXICO S.A. P Pag.50
0. Sino es asi, se solicita a la convocante definir con claridad el periodo o plazo que tendré el administrador del contrato para aceptar o
rechazar los servicios prestados por el licitante ganador.
45 Recursos Humanos ‘Cuando el numeral en cuestion indica que el "Licitante” entregara dentro de su propuesta técnica y por escrito el istado de “Personal | Es correcta su apreciacion, se debe de integrar en su propuesta el istado el *Personal Responsable” , no se requiere generar un escrito por parte del Licitante.
Responsable’, entendemos que NO se refiere a que el licitante debe generar una carta a través de la cual sefiale en la misma el
listado de “Personal Responsable", sino que la lista debera ser incluida en Ia redaccion de la propuesta.
IECISAMEXICO SA. 173 Pag. 59 El “Licitante” entregara dentro de su propuesta técnica y por | ¢Es correcto nuestro entendimiento?
DEC.V. g escrito el listado de “Personal Responsable”, el cual debera
ejecutar todas las tareas y actividades, objeto el presente Anexo
“Especificaciones técnicas”, con el fin de ser corroborados por
el “Instituto’, de conformidad con los perfiles que se indican a
continuacion, en este numeral.
456 Personal de Soporte en Sitio ‘Cuando el numeral en cuestion indica que el "Licitante’” entregara dentro de su propuesta técnica y por escrito “Carta de Es corecta su apreciacion, respecto al contenido de la “Carta de Responsabilidad de aprovisionamiento de recursos humanos” sobre la descripcion de la asuncion del
Adicionalmente, el “Licitante” entregara dentro de su propuesta Responsabvhdad de aprovisionamiento de recursos humanos” en [a cual se compromete a proporcionar fodos los recursos humanos |compromiso de proporcionar todos los recursos humanos necesarios y capacitados para el pleno cumplimiento de o estipulado en el presente Anexo 1 “Especificaciones|
técnica y por escrito *Carta de de para el pleno del lado en el presente Anexo 1 “Especificaciones técnicas” y sus técnicas” y sus apéndices en los términos del numeral 4.5 Recursos Humanos del Anexo 1 "Especificaciones Técnicas”.
aprovisionamiento de recursos humanos” en la cual se apéndices, Enendamos que o debe describirse la relacién del personal, sino simplemente la descripcion de la asuncion del
compromete a proporcionar todos los recursos humanos | compromiso de proporcionar a los recursos en los términos de dicho numeral. ¢Es correcto mi entendimiento?
necesarios y capacitados para el pleno cumplimiento de lo
[ECISA MEXICO SA. estipulado en el presente Anexo 1 *Especificaciones técnicas” y
DE 174 Pag 64 sus apéndices.
6.3.2.5 Reubicaciones Entendemos que en caso de que s haya alcanzado el nimero méximo de reubicaciones atendidas y el “Instituto" requiera un En caso de que el Instituto, requiera adicionales a las entro del Anexo 1 Especificaciones Técnicas, eslas seran pactadas en reuniones de trabajol
nimero adicional a las previstas en la aquellas tendran un I, el cual deberd ser pactado en reuniones de [entre el Instituto y el proveedor y se pagaran dentro de la misma partida, sin necesidad de formalizarse un nuevo contrato.
trabajo entre el “Instituto” y el “Proveedor”.
Se solicita a la convocante confirmar si dichos servicios se pagarén a través de una partida o concepto que se incorpore més
[ECISA MEXICO SA. adelante o'si debera formalizarse un nuevo contrato para la atencion de dichos servicios.
bE GV, 175 Pag.83
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. Pregunta R t
Licitante Nim. de pregunta  Pagina de Ia convocatoria ) regunt espuesta
6.2 Mesa de Servicios Se le pide a la Convocante aclare si la URL del web service de Remedy del instituto, gutiliza certificado SSL? Es correcta su apreciacion, el Instituto uliliza el certificado SSL.
[ECISAMEXICO SA. 176 Pag7s
6.2 Mesa de Servicios 2Se le pide ala Convocante si se requiere enlace de Voz y Datos a la MPLS o se trabajara por VPN SITE to SITE? Para efecto de los Web Service que conecten las Mesas de Servicio, no es requisito un enlace dedicado ni VPN.
IECISA MEXICO S.A.
Ay 177 Pag.73
6.2 Mesa de Servicios ¢Se requiere integracion entre conmutadores? No se requiere integracion entre conmutadores.
[ECISAMEXICO S A. 8 S En caso de ser afirmativa la respuesta anterior, solicitamos a la convocante indique marca y modelo del Conmutador.
ag.
3.1 Metodologia, vision a ullizar en Ia prestacion el servicio. | Dice: ‘La herramienta empleada para operar la mesa e servicio esta incluida en el cuadrante magico de Gartner: Magic Quadrant | No es requerimiento el que Ia herramienta del Licitante esté incluida en el cuadrante de Magico de Gartner, ni certificada en PInkVERIFY, estos conceptos son opcionales y sel
for IT Service Support Management Tools (cuadrante), publicado en agosto de 2019'. consideraran para la evaluacién por puntos y porcentajes.
Solicitamos a la convocante que elimine este requerimiento. EI sustento de nuestra peticion se fundamenta en que no se limite la
[ECISAMEXICO SA decision en el uso de la Herramienta de Mesa de Servicio a sGlo un muy pequefio nimero de fabricantes de herramientas ITSM que
RV 179 Pag.35 cumplen con el criterio de aparecer en Gartner y también cumpli con al menos 11 procesos en Pink Verify,
3.1 Metodologa, vision a ullizar en 1a prestacion del servicio | Dice: IS0 90012015 Se acepta como equivalencia de 1SO 9001:2015, la NMX-CC-9001-IMNC-2015 0 posterior
Entendemos se puede presentar el certficado NMX equivalente que emite NYCE — SIGE, zes correcto?
https:fiwww.dof. gob.mx/nota_detalle 16
[ECISAMEXICO SA. 180 pag 35
DEC.V.
3.1 Metodologia, vision a ullizar en 1a prestacion del servicio | Dice: ISO/EC 20000-1:2011 Se acepta como equivalencia de 1SO 20000-1:2011, la NMX--20000-1-NYCE-2012 o posterior
[ECISAMEXICO SA. 181 Pig. 35 Entendemos se puede presentar el certficado NMX equivalente que emite NYCE — SIGE, zes correcto?
DEC.V. 9. https:/iwww.dof. gob.mx/nota_detalle.php?
2.1 Experiencia del Licitante 2Se le pide ala convocante nos aclare i se acepta como numero de equipos de cOMpUto y Iaptops, el nimero e periféricos o bien | Derivado de la naturaleza del servicio el "Licitante” debera apegarse a lo requerido por el “Instituto’.
Soporte a numero de usuarios?
[ECISAMEXICO SA.
ey 182 Pag.32
112 Competencia o habilidad en el trabajo Entendemos que para acreditar las certificaciones adicionales del Lider de distribucion podemos presentar certificaciones de ITIL e | Es correcta su apreciacion, referente al inciso 5.1 Criterios de Evaluacion Técnica, referente a la tabla de evaluacion por punios y Se aceptan como
nivel intermedio, ademds de la de ITIL Expert y las relacionadas con Administracion de Proyectos Es correcto? adicionales las indicadas en su propuesta referente a esta pregunta, no asi las que se refieran a aspectos generales y/o basicos como es ITIL fundamentos.
[ECISAMEXICO SA.
ey, 183 Pag.29
1.1.1 Experiencia Derivado de la contingencia que se vive en todo el pais derivado del COVID-19, solicitamos que se pueda presentar firma digital del | No se acepta su solicitud, para garantizar la certeza e los documentos que se solicitan s requiere la fira autbgrafa el titular del curriculum correspondiente, misma que podra
1.1.2 Competencia o habilidad en el trabajo titular en los formatos de informacién curricular del personal. ¢ Se acepta la solicitud? verificarse con la documentacién que se acompafia.
[ECISAMEXICO SA.
184 Pag.108
DEC.V.
45 Recursos Humanos Entendemos que podemos presentar fas certificaciones como CompTIA, Project+, CAPM, ITIL Foundations, SCRUM e ITIL de nivel | No es correcto, no se podrén presentar cerlificaciones que refieran a aspectos generales ylo basicos de las mismas como CompTIA Project+, CAPM e ITIL Foundations...
IECISAMEXICO S.A. 20,5960 4.5.1 Administrador de proyecto intermedio para solventar el requerimiento.
DEC.V. 185 29.59/ ¢ Es correcto?
2.1 Experiencia del Licitante y Especialidad del Licitante | Entendemos que se deberan presentar como minimo 1y méximo 5 coniratos para acreditar la experiencia y, como minimo 1y como | No es correcto, los contratos para acreditar la Experiencia y Especialidad deberan ser los mismos, considerando que se podran eniregar como minimo 1y maximo 5 contratos.
[ECISAMEXICO SA. 186 g 3233 méximo 5 contratos para acreditar la especialidad y que cumplan cada uno de ellos con las premisas establecidas, pudiendo, en su
ag-32. caso, ser los mismos contratos en Experiencia y Especialidad, ¢ es correcto?
2.1 Experiencia del Licitante y Especialidad del Licitante | Dice 3. Que el proyecto tenga cobertura a nivel nacional, en localidades o municipios de al menos 10 (diez) estados de la No se acepta su propuesta, Ios coniratos presentados por [0s proveedores deberan de_contar con cobertura a nivel nacional, en localidades o municipios de al menos 10 (diez)|
Republica.” estados de la Republica, conforme alo establecido en el subrubro 2.1 Experiencia del Licitante y Especialidad del Licitante
IECISAMEXICO S.A. 187 Pag.33 ‘Solicitamos a la convocante que acepte contratos con cobertura en al menos 8 estados de la republica, pero que en conjunto de los
contratos presentados se cubra la cobertura en los 10 estados zse acepta?
Lo anterior considerando que se acreditara experiencia en proyectos a nivel nacional.
2.1 Experiencia del Licitante y Especialidad el Licitante | Dice "Experiencia - Maximo nimero de meses.” No 92 GTRC 1 a5rociacin. o NATIro AHmo RS 30 crtar o LISBnts dib e oo 10 s e s meyor et df meses, S du o oo sl
120 m
IECISA MEXICO S.A 188 Pag. 33 Entendemos que el nimero maximo de meses para asignar 1a totalidad de puntos en ese rubro sera de 120 meses. JES correcto
nuestra apreciacion’
2.1 Experiencia del Licitante y Especialidad del Licitante | Dice "Esoecialidad -Maximo nmero de contratos.” No es correcta su apreciacion, el nmero maximo de puntos se acreditara al Licitante que presente el mayor numero de coniratos siendo estos igual o menor a 5 contratos, sin
[ECISA MEXICO SA. Entendemos que el nimero maximo de contratos para asignar la totalidad de puntos en ese rubro seré de 5. ¢ Es correcto nuestra | que sea requisito acreditar 5 contratos.
e 189 Pag.33 apreciacién?
2.1 Experiencia del Licitante y Especialidad del Licitante | Solicitamos a la convocante definir un tope maximo del numero de equipos a acreditar en a suma de (0dos [0s contratos para No se acepta su propuesta, al lictante que acredite el mayor NUMero equIpos, se le asignara el mayor Nimero de puntos, a partr de este maximo asignado, se efectuara un
[ECISAMEXICO SA. especialidad, lo anterior en concordancia con los otros dos rubros evaluados, en los que i esta topado el limite superior a acreditar y | reparto proporcional de puntuacion entre el resto de los licitantes (regla de tres).
DEC.V. 120 Pag.33 considerando también que el volumen méximo de equipos a contratar en el presente procedimiento es de 18,314 equipos.
2.1 Experiencia del Liitante y Especialidad del Licitante | En viriud de que existen contratos plurianuales que abarcaron mas de dos sjercicios fisoales, soliitamos que se acepten contralos | A efecto de favorecer [a ibre pariicipacion se acpta s propuesia de presentar coniralos susartos antes de la vigencia de 10 afos esiablecidos, sin embargo, se retera que paral
que fueron formalizados antes de los 10 afios de la fecha de publicacion de la presente convocatoria, pero que estuvieron vigentes | efectos de serén los 10 afios anteriores, contados a partir de la publicacién de la presente convocatoria.
[ECISA MEXICO SA posterior a esa fecha en cuyo caso solo se considerara para efectos de experiencia el periodo que estuvo vigente dentro de los 10
A 191 Pag.33 afios.
DEC.V.
Se acepta nuestra propuesta?
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Licitante Nim. de pregunta  Pagina de Ia convocatoria Reteranca Pregunta Respuesta
(Numero, inciso, etc.)

.1 Cumplimiento de contratos En il do quepara poder arediar 0 o doaxprkencaserequrta ner oo s un onfalo uehaya oo nalzado[No s aoeta u propuesta, ol espoct 5o comenta Qus en Gaso 1o Gorar on 1o beracion o Qaranla 5 puda ovegar una Mmanfesiacn exrosa cdl lente b1 o
posterior a a fecha de publicacion de la convocatoria y que este mismo contrato ya cuente con algan documento delas los contratos , dicho documento deberé estar firmado por fa persona facltada en el
para poder acreditar el rubro de cumplimiento (porque la convocante pide que sean los mismos contratos de Experiencia y Contato relacionado, ds aouerdo a o espeolicado an o Subrubro 4.1 Cumplimisnto s Conlratos da 3 Tabla de Evallacion de Punios y Poroentajos
Especialidad, en el rubro de cumplimiento) y esto, no es factible puesto que el tramite de liberacién de fianza y/o documento de

ECISAMEXICO S A cumplimiento es un tramite que dura varias semanas e inclusive meses en la situacion actual de emergencia sanitaria por el virus
ey 192 Pag.36 covip-1e.
Por lo anterior, solicitamos ala convocante que aperture este requisito y acepte o mayor nimero e contratos en Experiencia y
Especialidad o contratos diferentes en el rubro de Cumplimiento. ¢se acepta nuestra propuesta?
Lo anterior, en congruencia con la situacion de salud actual en la cual se han visto rerasados todos los tramites gubernamentales y
con los mismos requisitos de Ia convocatoria.
Configuracion CompralNE Es corresto eniender que, para efecto de presentar la documentacion solicitada en Ia tabla de punios y porcentajes de Ia presente| Es correcto la plataforma CompralNE, permits subir archivos individuales con un famano maximo de 70 MB pero es recomendable que los archivos no superen [os 69 MB, no hay
convocatoria, podremos utiizar el drea de anexos adicionales dentro del punto 2. Respuesta Técnica, derivado a que estd|un limite de archivos a cargar, para esto los lcitantes pueden utiizar el apartado de anexos.
informacion podria superar los 70 Mb establecidos en la casilla correspondiente a la propuesta técnica. zes correcta la apreciacion?
Mainbit SA. de C.V. 1 nia
Tabia de evaluacion oor ountos v oorcentaies Etendernos qus & cas de qus i ropresenlada 1o cuerte oo personaldscapactado o o Tecesao presentr scrlo Agno St GMpresa 1o cueta can personal con Jcapacidad o e Tecesa aCredta  pof [0 i 10 63 Moo do descalfoaco, ricaments 1o 5o e olorgard ol punta
1.3. Participacion de personas con discapacidad o empresas que [su n no s molivo de 0 se otorgan los puntos designados para este rubro, zes en el subrubro 1.3 personas con discapacidad o empresas que cuenten con trabajadores con discapacidad de a tabla de evaluacion por puntos y
cuenten con rabajadores con discapacidad Auesa apreciacion? porcentajes de la convocatoria.
Mainbit SA. de C.V. 2 32
Tabla de evaluacion por puntos y porceniajes Enfendermos que en Gaso e que i representada rebase 105 rangos de esUaliicacion y N0 PIOJUZCa bienes Gon IMNOvacion| Es Gorrecta su apreciacion en caso Ge que su empresa o pertenezca al Secior MIPYMES Y 10 produzca blenes con INNovacion 1ecnol6gica, 10 65 M1eCesario su
tecnolégica, no es necesario presentar escrito alguno y su no presentacion o es mofivo 0 e otorgaré el punto del subrubro Participacion de MIPYMES que produzcan bienes con innovacién tecologica relacionados directamente con la prestacion del
oforganlos puntos designados para este rubro, ;e correcta nuesira apreciacion? servicio solicitado, de Ia tabla de evaluacion por puntos y porcentajes de Ia convosatoria
Mainbit SA. de C.V. 3 32
74 Paricipacion de MIPYNES que produzcan bienes con
innovacin tecnolégica relacionados directamente con fa
tacion del servicio solicitado
Tabla de evaluacion por puntos y y |5 solicita a la convocante separe I0s rubros de experiencia y especialidad, derivado a que Ia experiencia busca evaluar s anos de| No se acepia su propussia, para acrediar a experiencia y especialidad el Liciante, se debera de considerar 1o descrito en &l subrubro 2.1 Experiencia y especialidad del
especialidad del lcitante. experiencia con los cuales se acredite que ol LICITANTE ha realizado actividades que son iguales o muy similares aa naturaleza de| icitante, de Ia Tabla de evaluacion por Puntos y Porcentaies.
los servicios que se solicita en el de yia el niimero de contratos que tenga el lctante con el
cual acredite que el LICITANTE ha realizado actividades que son iguales o muy similares a la naturaleza de los servicios que se
solicita en el procedimiento de contratacién. ¢ se acepta nuestra propuesta?
Mainbit S.A. de C.V. 4 3233
Tebla do ovaliaoon pa puios prcenes, Expeencay | ENnderos que, pars obene [a pntuacon e esiabloada pa o (o oxpaencia ofIfants dbere areda hata un| o oo Gifoola 50 preciago. & oot Ge Tavoroor a1 paricipac 5 ot presentar Ganaioosusriosaes 'a igena o 10 afo colalecido, it ebars 5o
especialidad del licitante méimo do 10 afos en a prestacion acividades que son iguales o muy smifres a a aturaleza de o5 servicos qus se solica en el refera que para efectos do (05 10 afios anteriores, contados a partr de Ia publicacién de Ia presente convocatoria, el Licitante que|
;s correctala obtenga el mayor nimero de meses obtendra ol mayor pumale ya partr omise aplicard una regla de tres para la asignacion de puntos.
Mainbit S.A. de C.V. 5 32-33
Tabla de evaluacion por punios y Y que, para acreditar 105 10 afos MAXIMos solictados para ol rubro de experiencia, 105 meses a computarse de 10s|
especialidad del licitante contratos que se presenten no se podran traslapar. ¢es correcta la apreciacion?
Es correcta su apreciacion, se sumara el tiempo durante el cual el lcitante se ha dedicado a prestar servicios de Ia misma naturaleza objeto de a contratacion, para el cmputo del
los contratos se sumaré el tiempo de vigencia de cada contrato sin duplicar o adicionar los periodos de convivencia enire estos, de manera que si dos o mas contratos conviven
durante cierto nimero de meses calendari, se computarén solo esos meses, sin que se adicionen o incrementen (antas veGes como conratos coincidan, por [o que no serdn
considerados para acreditar temporalidad alguna adicional a su vigencia, que, no podran ser ante la No sumara el plazo en el que no se
acredite haber prestado servicios.
Mainbit S.A. de C.V. 6. 3233
Tabla de evaluacion por punios y porcentajes. Experienia y | Entendemos que, para acreditar el rubro experiencia el iitante podra acreditar 1os 10 aos solictados a ravés de la presentacion de| Es correcla su apreciacion, para la experiencia el Licitante, podra presentar un minimo de 1 contralo y un maximo de 5, sin que esto afects en la asignacion de puntos, ya que de|
especialidad del licitante méximo 5 contratos, pudiendo acreditar dicha experiencia con un menor nimero de contratos sin que esto afecte Ia con | en el inciso d) del numeral 5.1 Criterios de evaluacion técnica de fa convocatoria
los puntos establecidos para este rubro. es correcta la apreciacion? ) Se sumaré el tiempo durante el cual el licitante se ha dedicado a prestar sevicios de la misma naturaleza objeto de la contratacion, para el computo de los conratos se suma
el iempo de vigencia de cada contrato sin duplicar o adicionar los periodos de convivencia entre estos
Mainbit S.A. de C.V. 7 32-33
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Licitante

Nim. de pregunta

Pagina de la convocatoria

Referencia
(Numero, inciso, etc.)

Pregunta

Respuesta

Tabla de evaluacion por puntos y porcentajes. Experiencia y
especialidad del icitante

Entendemos que, para el rubro experiencia y especialidad, no se contaran aquellos contratos cuya fecha de suscripcion haya sidol
con una antigiiedad mayor a los 10 afios establecidos anteriores a la fecha de publicacion de la presente convocatoria. ¢es correcta
la apreciacion?

No es correcla su apreciacion, a efecto de favorecer Ia lire participacion se pndran presentar contratos suscritos antes de la vigencia de 10 afios establecidos, sin embargo, se
reitera que para efectos afios anteriores, contados a partir de la publicacion de la presente convocatoria, con
independencia de que se hayan sido suscritos con anterioridad a esos 10 anos, para tal efecto se modifica el subrubro 2.1 Experiencia y Especialidad del Licitante de la Tabla de
Evaluacién de Puntos y Porcentajes, quedando de la siguiente manera:

El Licitante debera de acreditar su experiencia y especialidad en la prestacion de servicios de la misma naturaleza que los solicitados en la presente convocatoria, para lo cual

Mainbit S.A. de C.V. 8 3233
debera presentar copia simple y legible de contratos, y en su caso, sus anexos o sus convenios modificatorios con los que acredite la prestacin de servicios con similares
caracteristicas y condiciones requeridas en la presente contratacion, celebrados con el sector pblico o privado, cuya vigencia sea de 10 (diez) afios anteriores a la fecha de|
publicacion de la presente convocatoria, para o cual el licitante podra presentar contratos que hayan sido suscritos con una antigiedad mayor a 10 (diez) afos, de ser el caso,
solamente se cuantificaran los afios comprendidos dentro del periodo de 10 (diez) afios sefialado, ello con independencia de la fecha de firma de dichos conratos.

Tabla de evaluacion por puntos y porcentajes. Experienciay | Entendemos que, para oblener la puntuacion méxima establecida para ol rubro especialidad, el liitante debera presentar 5 conlralos| 'Es correcta su apreciacion, en [0 que respecta a especialidad el Licilante oblendra 4 puntos al entregar 05 5 conlralos requeridos como maximo siempre y cuando, estos,
especialidad del licitante aue acrediten la prestacion aclvidades que son iguales o muy simiares a la naturaleza de los senicios que se solicita en el cumplan con los crtrios establecidos:
¢es correcta la
1. Que el proyecto tenga un periodo de ejecucion de al menos 12 (doce) meses minimos en servicios administrados de cémputo o arrendamiento de equipos de cmputo.
2. Que el proyecto tenga al menos 5,000 (cinco mil) equipos de camputo de escritorio y portil
Se aceptarén contratos con menor cantidad de equipos, siempre y cuando, en la suma de todos los contratos presentados contenga una cantidad igual o superior a 15,000
(quince mil) equipos de computo de escritorio y/o portatil.
3. Que el proyecto tenga cobertura a nivel nacional, en localidades o municipios de al menos 10 (diez) estados de la Repiblica.
Mainbit S.A. de C.V. B 32.33
Tabla de evaluacion por puntos y porcentajes. Experienciay | Entendemos que los conlralos para acreditar ol rubro de especialidad podran ser diferentes a los empleados para acreditar el rubro| No e correcta su apreciacion, para acreditar [a experiencia y especialidad del Licitante, se debera de considerar o descrito en el subrubro 2.1 Experiencia y especialidad del
especialidad del licitante de experiancia siempre y cuando acrediten a a prestacion aciidades que son igualos o muy simiares la naturaeza do o liciants, o a Tabla de evaluacion por Punios y Porcentjes. As como el numeral 5.1 Crierio d evaluacion técnica ncso ) Paa acrediar la experencia se asignard la mayor
senvicios que se solicita en el ¢es correctala puntuacion o unidades porcentuales al LICITANTE o los LICITANTES que acrediten el maximo de afios de experiencia, conforme a los limites establecidos. La experiencia se
tomara de los coniratos acreditados para la
especialidad.
Mainbit SA. de C.V. 10. 32:33
Tabla de evaluacion por puntos y porcentajes. Experienciay | Entendemos que en caso de no presentar Ia relacion de coniralos que presenten para acreditar los rubros de idad y|Es correcta su 16 sera motivo de
especialidad del licitante experiencia, no serd causa de desechar la propuesta, derivado a que s un requisito que no afecta la solvencia de nuestra
¢es correcta la
Mainbit SA. de C.V. 1. 3233
Tabla de evaluacion por puntos y porcentajes. Experienciay | Entendemos que, en caso de presentar un conlralo y SUs convenios para acrediar a experiencia y Serd | Es correcta su on, se & como un sol
especialidad del licitante considerado como la presentacién de un solo contrato. ¢es correcta la apreciacion?
Mainbit SA. de C.V. 12. 32.33
Tabla de evaluacion por puntos y porcentajes. Experienciay _|La convocante indica. En caso de que dos o mas Licilantes acrediten o mismo nimero de cerlificaciones, obtendran la misma| Es correcta su existe un error ioenla para de los Licitantes se precisa en ¢ "Anexo 1 Modificaciones", quedando de Ia siguiente|
especialidad del licitante puntuacion alos Licitantes que se encuentren &” manera
“Al lictante que acredite el mayor nimero de supueslos por conceplo, 6 le asignara el mayor namero e punios, a parr de este|
méximo asignado, se efectuara un reparto proporcional de puntuacién entre el resto de los licitantes (regla de tres)” DIoE
i ignado, uaré un reparto proporci puntuaci e 9 A partir de la puntuacion maxima obtenida, para el resto de los Licitantes se aplicara una regla de tres.
;’)‘::C"I:Z"é‘ﬁs, que exste un error involuntario de fa convocante y eslos textos no pertenecen a estos fubros. ¢es corecta 1a) ¢, caq, e que dos o mas Licitantes acrediten el mismo namero de certficaciones, obendran Ia misma puntuacion a los Licitantes que se encuentren &
Mainbit S.A. de C.V. 18 32:33 Al licitante que acredite el mayor numero de supuestos por concepto, se le asignara el mayor nimero de puntos, a partir de este maximo asignado, se efectuara un reparto|
proporcional de puntuacion enire el resto de los lcitantes (regla de tres).
DEBE DECIR:
Allicitante que acredite el mayor nimero de supuestos por concepto, se le asignara el mayor nimero de puntos, a partir de este méximo asignado, se efectuara un reparto|
proporcional de puntuacion enire el resto de los lcitantes (regla de tres).
Tabla de evaluacion por puntos y porcentajes. Cumplimiento de | Entendemos que, para oblener Ia punuacin maxima para este rubro, se deberan acreditar 5 contratos con su s correcta Contratos para acreditar este subrubro deben de corresponder con los conlralos con 10s que fue acreditado la Experiencia y
Mainbit SA. de C.V. 1a. 36 niratos n la prestacién actividades que son iguales o muy similares a la naturaleza de los servicios que se solicita en el procedimiento de| Especialidad en el subrubro 2.1 Expensnma y Especialidad de Ia Tabla de Evaluacion de Puntos y Porcentajes.
Jes correctala
Tabla de evaluacion por puntos y porceniajes. Cumplimiento de | Entendemos que los contratos a presentarse con su debido cumplimiento para acrediar e rubro de cumplimiento deberan estar| No es correcta su apreciacion, en caso de que [0s contralos se encuentren vigentes, el Licilants podra eniregar Una manifestacion expresa del dlients sobre ol desempenc o
contratos concluidos a la fecha de publicacién de a presente convocatoria. ¢ es correcta la apreciacion? de las el de los contratos, dicho documento deberd estar firmado por Ia persona facultada en el contrato)
de acuerdoal en el subrubro 4.1 C de Contratos de la Tabla de Evaluacion de Puntos y Porcentaies.

Mainbit S.A. de C.V. 15. 36

Tabla de evaluacion por puntos y C de [Solicit permita acreditar este rubro, a ravés de conlralos con su debido cumplimiento, los cuales sean iguales| No s acepla su propuesla, para acreditar ol Cumplimiento e los Conlratos, el Licitants deberd de presentar los mismos coniralos con 105 que acredito, el subrubro 2.1
contratos oy Simiares & 2 nauralesa de s aenicios que 56 solta en el de y de la Tabla de Evaluacién de Puntos y Porcentajes.

Mainbit SA. de C.V. 16. 36

sido los mismos en el rubro de v ¢Se acepta nuestra propuesta?
6.1. Acto de junta de aclaraciones Entendemos que de acuerdo con el art. 40 del reglamento tendremos un plazo minimo de 6 horas habiles para elaborar repreguntas|Es correcta su apreciacion
respecto a la contestacion de la junta de aclaraciones a partir de que el acta se presenta en CompralNE. ¢s correcta a apreciacién? | De conformidad con el segundo parrafo de la fraccion Il del articulo 62 de las Pobalines, el plazo para realizar repreguntas respecto e las respuestas remiidas, no podrd ser
inferior a seis ni superior a cuarenta y ocho horas.
Cabe sefialar que conforme al Gltimo parrafo del articulo 40 de podran realizar P Ias preguntas que les sean propias.
Mainbit SA. de C.V. 17. 37
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Licitante

Nim. de pregunta

Pagina de la convocatoria

Referencia
(Numero, inciso, etc.)

Pregunta

Respuesta

ANEXO 8 Modelo de garantia de cumplimiento de contrato
mediante poliza de fianza

Entendemos que este anexo es de caracter |nlormzuvoy o forma parte integral de la propuesta a presentar por o que no integrarlo]
no seré motivo de desechar la propuesta. zes corre

Es correcta su apreciacion.
EI ANEXO 8 Modelo de garantia de cumplimiento de contrato mediante pdliza de fianza, no es necesario que forme parte de su proposicion por lo que Ia no presentacion de este|
Anexo no sera causa de desechamiento

Mainbit S.A. de C.V. 18. 124
ANEXO 8 Tipo y modelo de contrato (Model que este anexo es de caracler informalivo y no forma parte integral de 1a propuesla a presentar por 1o que no integrarlo| ES correcla su apreciacion.
10 seré motivo de desechar la propuesta. ¢es correcto? EI ANEXO 8 Tipo y modelo de contrato (Modelo Informativo), no es necesario que forme parte de su proposicion por 1o que Ia no presentacion de este Anexo no serd causa de
desechamiento.
Mainbit S.A. de C.V. 10. 125
Lineamientos Para La Uliizacion Del Sistema Electronico De | Entendemos que este apartado es de caradler informalivo y no forma parte iniegral de Ia propuesta a presentar por lo que no| ES correcla su apreciacion.
Publica Sobre De |integrarlo no seré mofivo de desechar la propuesta. ¢es correcto? Los Lineamientos Para La Utilizacion Del Sistema Electrénico De Publica Sobre De Bienes Muebles Y Servicios, Obras Publicas Y
Bienes Muebles Y Servicios, Obras Publicas Y Servicios Senvicios Relacionados Con Las Mismas, Denominado CompralNE, no es necesario que formen parte de su proposicién por lo que la no presentacién de este documento no seré
Relacionados Con Las Mismas, Denominado CompralNE causa de desechamiento.
Mainbit S.A. de C.V. 20. 135
141 Plazo para la prestacion del servicio De acuerdo con los momentos que dentica a convocante on este puo debemos entender que e caendaro pevisto para 1o Con tespect a as fechas que lene prvisias f procediTinto Ge Gonvocatoriaen curso el acto Ge falo s Gene previsto ol dia 30 do dciembre de 2020, Sin embargo,se aolaa
el siouiente: que el periodo para a entrega de los equipos muestra referidos en el numeral, "1.4.1 Plazo para la prestacin del servicio" sera de 5 dias naturales posteriores a la notificacion del
Acto de fallo; 30 de diciembre de 2020 fallo,
Entreaa de eauipos para validacion: 31 de diciembre de 2020
Dictamen de validacion: 01 de enero de 2021 En este sentido, se reitera que el proveedor deberé, atender a o establecido en el numeral "1.4.1 Plazo para la prestacion del servicio", especialmente en o correspondiente a los
Sustitucién de eauioos en caso de no ser acentados: 02 de enero de 2021 momentos para la validacion, lo anterior en razén de que el servicio requerido afecta directamente en la continuidad de Ia operacin de todo el Insttuto, por Io que es
- Dictamen de validacion de eauipos no aceptados: 03 de enero de 2021 tener la certeza, de que el proveedor adjudicado podra cumplir con la entrega de los bienes en los periodos requeridos y que estos bienes operen adecuadamente,
2s0n correctas estas fechas y las tiene previstas de esta manera el INE considerando que los dias 01, 02 y 03 e enero de 2021 son|de manera que la presentacion de los equipos para validacion con la oportunidad debida mostrara que efectivamente el proveedor pueda asumir compromisos respecto del
inhabiles? Favor de aclarar. numero de bienes minimos requeridos para la muestra, en comparacién con los al menos 4,800 para la primera instalacion, para mayor claridad se reiteran los momentos a que
se ha hecho referencia, con la adecuacion respectiva a la enirega de estos bienes:
Para efecto de esta validacion se identifican los siguientes momentos:
1. EI PROVEEDOR entrega los equipos para validacion, a mas tardar 120 horas naturales posteriores a la noificacion del fallo.
2. EI INSTITUTO realizaré la validacién de los perfles proporcionados contra lo solicitado en el Anexo 1 “Especificaciones técnicas’, generando un "Dictamen de validacion”
Mainbit S.A. de C.V. 21. 14 donde se asentaré la aceptacion o no de los bienes ofertados, este dictamen se entregara a mas tardar 144 horas naturales posteriores a la notificacion del fallo.
3. En caso de que en el ‘Dictamen de validacion” no sean aceptados los equipos proporcionados en la primera entrega, el PROVEEDOR podré susfitir los equipos no aceptados,
2 mis tardar 168 horas naturales posteriores a la nolificacion del fallo
4. EI INSTITUTO realizara la validacién de los perfles proporcionados en la segunda entrega mencionados en el inciso anterior contra lo solicitado en el Anexo 1
“Especificaciones técnicas’, generando un "Dictamen de validacion" donde se asentard la aceptacion o no de los bienes ofertados, este dictamen se entregaré a més tardar 192
horas naturales posteriores a a notificacion del fallo.
En caso de estar aceptada la totalidad de los equipos correspondientes a cada perfl, se procederd a la generacion de la “Imagen Maestrar’, inmediatamente posterior a la emision
del "Dictamen de validacién’.
5. En caso de que no estén aceptados la totalidad de Ios equipos 192 horas naturales posteriores a la notificacion del fallo, se iniciaré la rescision del contrato.
En cascsde que porsiguna icunsanciasiguna de s fechas fuea en un diainhabi, f Insiul s considesr o i a fecto e s abigaciones e s pares e
hayalug
141 Plazo para la prestacion del servicio Solicilamos a la convocante permila que se lleven acabo las aclividades 1a primera y segunda instalacion como una sola y que se|
puedan entregar e instalar Ia totalidad de los equipos solicitados para estas dos entregas a partir del fallo y hasta el 15 de abil de|
2021 ¢s6 acepta nuesira propuesta?
No se acepta su propuesta, toda vez que las fechas requeridas fueron determinadas con la informacion que, se identifics en la Investigacién de Mercado, de manera que, parala
1ra. Instalacién se puede contar con los equipos en un periodo aproximadamente de 45 dias respecto del volumen requerido, de manera que para la 2da los proveedores contaran
Mainbit SA. de C.V. 22. 14 al menos 28 dias adicionales a los 45 dias y para la 3ra. instalacién contaran con al menos 198 dias. (los dias e entenderan como naturales)
Asi mismo, es de establecer que las necesidades Institucionales, requieren contar con los equipos al menos en los periodos seftalados.
T4t Ls convocarts sl " PROVEEDOR acjuicad Geberd snvegar l Supervisor s Cotata dl INSTITUTD s squios pa 3 No e crfecs 31 aprecacin s debed de efega Gos squipos Ge cada Par  cofore a o esableodo en o numeral 6712 Ga anexo 1 Especiicacanes Técnioss e
validacion de las caracteristicas ofertadas, asi como, su correcta operacion e iniciar; en los perfiles que
Mainbit S.A. de C.V. 23. 14 generacion de I "magen Masra" do cadh Perl, para el cfoco, cebe proporconar al menca U 6quipo por cada Perfl oertado"
Debemos entender que estos equipos solicitados deben coincidir con los requerido en la primera instalacién y forman parte de los
eniiinns snlicitarins nara |a crearidn de imAnenes maestras_ s correrta nuestra
Vb S A do . o P T4t En caso de ser negaliva a respuesta a la pregunta inmediata anterior, slicitamos  Ia onvocante Nos aclare Gomo necesia 6stos| Deben Ser UBVDs, 56 deben presentar con (640 SUs aoes0ros, y deben corresponder a 05 SqUIPos PropuBSIos por i Provesdor” e su oferta onica.
A deCV. - eavibos bara validacién. Favor de aclarar.
Perfl A Memoria RAM. Solicitamos a la convocante acepte memoria RAM con una frecuencia de al menos 2400 MHz ¢se acepta nuestra| No se acepta su propuesta.
propuesta?
Mainbit SA de C.V. 25, Apéndice Perfles. Pég. 1 El Insttuto requiere al menos una frecuencia de 2666 MHz para la memoria RAM, de acuerdo al componente Memoria RAM del Perfi A del Apéndice Perfiles del Anexo 1
Especificaciones Técnicas de la Convocatoria.
Asimismo. enla 6n de Mercad al menos 6 de 9 Proveedores aue cumolen con el del Insttuto.
Perfil A Software. La convocante solicta “El “Instio” proporcionara Sistema Operativo: Linux Fedora 27 (Kernel 4) de 64 bits en| Se aclara que el Insttuto entregara el Sistema Operativo Linux Fedora 27 dentro de [os primeros 8 dias habiles posteriores al falo al provesdor, conforme al parrafo 7 del numeral
espariol”. Nos puede aclarar la convocante si proporcionara el sistema operativo antes de entregar la propuesta o sera posterior al6.7.1.1 Consideraciones para la generaci6n de imagenes del Anexo 1 Técnicas dela C
fallo Gnicamente para el licitante ganador. Favor de aclarar.
Mainbit S.A. de C.V. 26. Apéndice Perfiles. P4g. 2 As\mlsmo el licitante debera considerar los controladores de Linux Fedora 27 (Kemel 4.x) de 64 bits, conforme al componente Software del Perfil SA del Apéndice Perfiles del
exo 1 écnicas de la C
Perfl A Solicilamos a Ia convocante nos pueda indicar a que se refiere ‘105 registrados en el sistema de Gestion de ciclo de vidal. Favor de| Refiere a que los Perfiles con sistema operafivo Linux (A, PA y SA), Perfil Torre y Perfil Rack sean regisirados en el Servicio de Gestion de Ciclo de Vida de 05 Servicios, del
aclarar ex0 1 Especificaciones Técnicas de la presente convocatoria, relacionado con los apartados:
6.2 Mesa de servicio,
6.3 Catalogo de atencion de servicios,
Mainbit SA. de C.V. 27. Apéndice Perfles. Pag. 1

6.6 Gestion de Evidencia Documental,
6.5 Gestion de Activos, Configuracion y Cambios, y
6.7 Gestion del servicio g e conforme alo

el Anexo técnicas.
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Referencia

Licitante Nim. de pregunta  Pagina de la convocatoria T ) Pregunta Respuesta
Perfil B Solicitamos a la convocante nos pueda indicar a que se refiere ‘los registrados en el sistema de Gestion de ciclo de vida'. Favor de|Refiere a que los Perfiles sean regisirados en el Servicio de Gestion de Ciclo de Vida de los Servicios, del Anexo 1 Especificaciones Técnicas de la presente convocatoria,
aclarar relacionado con los apartados:
6.2 Mesa de servicio,
6.3 Catdlogo de atencién de servicios,
Mainbit S.A. de C.V. 28. Apéndice Perfiles. Pag. 4 6.4 Gestion para la de usuarios y gestion de ir y software
6.5 Gestion de Activos, Configuracion y Cambios, y
6.6 Gestion de Evidencia Documental,
6.7 Gestion del sery I de conforme alo el Anexo técnicas.
Perfil C Solicitamos a la convocante nos pueda indicar a que se refiere ‘los registrados en el sistema de Gestion de ciclo de vida'. Favor de| Refiere a que los Perfiles sean registrados en el Servicio de Gestion de Ciclo de Vida de los Servicios, del Anexo 1 Especificaciones Técnicas de la presente convocatoria,
aclarar relacionado con los apartados:
6.2 Mesa de servicio,
6.3 Catalogo de atencion de servicios,
X X 6.4 Gestion para la de usuarios y gestion de y software
Mainbit S.A. de C.V. 29. Apéndice Perfiles. Pag. 7 6.5 Gestion de Activos, Configuracion y Cambios, y
6.6 Gestion de Evidencia Documental,
6.7 Gestion del sery I de conforme alo el Anexo técnicas.
Perfil A Cable de Red. Debemos de entender que el cable UTP solicitado “de fabrica’ se refiere a que el cable UTP debe ser fabricado con| El cable UTP categoria 6 solicitado en el concepto “de fabrica’, se refiere a que el cable UTP debe ser fabricado con las caracteristicas requeridas por el Instituto y funcionamiento
Mainbit S.A. de C.V. 30. Apéndice Perfiles. Pag. 2 las caracteristicas requeridas para su entrega a la convocante y funcionamiento con el equipo de computo y que no sea *hecho” por| con el perfil solicitado, este no debe ser “hecho” por el licitante.
el licitante aanador ; Es correcta nuestra apreciacién?
Perfil B Cable de Red. Debemos de entender que el cable UTP solicitado "de fabrica’ se refiere a que el cable UTP debe ser fabricado con| El cable UTP solicitado en el concepto “de fabrica” se refiere a que el cable UTP debe ser fabricado con las caracteristicas requeridas por el Inslituto y funcionamiento con el perfi
Mainbit S A.de C.V. 31 Apéndice Perfiles. Pag. 5 las caracteristicas requeridas para su entrega a la convocante y funcionamiento con el equipo de cémputo y que no sea *hecho” por|solicitado, este no debe ser “hecho” por el licitante.
el licitante aanador ; Fs correcta nuestra anreciacion?.
Perfil C Cable de Red. Debemos de entender que el cable UTP solicitado “de fabrica’ se refiere a que el cable UTP debe ser fabricado con| Es correcta su apreciacion, el cable UTP solicitado en el concepto “de fabrica’ se refiere a que el cable UTP debe ser fabricado con las caracteristicas requeridas por el Instituto y
Mainbit S.A. de C.V. 32. Apéndice Perfiles. Pag. 9 las caracteristicas requeridas para su entrega a la convocante y funcionamiento con el equipo de cémputo y que no sea "hecho” por | funcionamiento con el perfl solicitado, este no debe ser *hecho” por el lcitante.
el licitante aanador ; Es correcta nuestra aoreciacién?
Perfil A ocumentacion. Debemos de entender que al no remarcar en amarillo alguna o es causa de ¢Es|Es correcta su
conoa nuestra apreciacion?
Mainbit S.A. de C.V. 33. Apéndice Perfiles. Pag. 3 El no remarcar en amarillo alguna caracteristica no sera causa de desechamiento, puesto que se solicita como pronta referencia, conforme a lo especificado en el apartadol
Documentacion del Perfil A del Apéndice Perfiles del Anexo 1 Técnicas de la C:
Perfil B Documentacién. Debemos de entender que al no remarcar en amarillo alguna 1o es causa de ¢Es|Es correcta su
correcta nuestra apreciacion?
El no remarcar en amarillo alguna caracteristica no seré causa de desechamiento, puesto que se solicita como pronta referencia, conforme a lo especificado en el apartadol
Mainbit S.A. de C.V. 34 Apéndice Perfiles. Pég. 6 Documentacion del Perfil B del Apéndice Perfiles del Anexo 1 écnicas de la C
Perfil C Documentacion. Debemos de entender que al no remarcar en amarillo alguna o es causa de ¢Es|Es correcta su
correcta nuestra apreciacion?
Mainbit S A. de C.V. 35. Apéndice Perfiles. Pag. 10 El no remarcar en amarillo alguna caracteristica no sera causa de desechamiento, puesto que se solicita como pronta referencia, conforme a lo especificado en el apartado|
Documentacion del Perfil C del Apéndice Perfiles del Anexo 1 Técnicas de la
Perfil PA Software. La convocante solicita “El ‘Instituto” proporcionara Sistema Operativo: Linux Fedora 27 (Kemel 4.x) de 64 bits en|Se aclara que el Instituto entregara el Sistema Operalivo Linux Fedora 27 después del fallo al proveedor, por o que, el licitante debera considerar los controladores de Linux|
Mainbit S A. de C.V. 36. Apéndice Perfiles. Pag. 12 espafiol”. Nos puede aclarar la convocante si proporcionara el sistema operativo antes e entregar la propuesta o sera posterior al| Fedora 27 (Kernel 4.x) de 64 bits, conforme al componente Software del Perfl PA del Apéndice Perfiles del Anexo 1 Técnicas de la
fallo 11 nara el licitante dor_Favor de aclarar.
Perfil PA Documentacién. La convocante indica “las cuales deben ser remarcadas en amarillo para pronta referencia’. Debemos entender| Es correcta su apreciacion.
que de o estar remarcadas las caracteristicas en color amarillo, pero se encuentren dentro de algun documento de la propuesta
Mainbit S.A. de C.V. 37. Apéndice Perfiles. Pag. 13 técnica, no sera causa de desechamiento. ¢ Es correcta nuestra apreciacion? El no remarcar en amarillo alguna caracteristica no sera causa de desechamiento, puesto que se solicita como pronta referencia, conforme a lo especificado en el apartadol
Documentacion del Perfil PA del Apéndice Perfiles del Anexo 1 Técnicas dela C
Perfil PA Documentacién. Solicitamos a la convocante nos permita entregar una carta e relacion de normas que avale el modelo regulatorio| Los liitantes podran presentar carta o documento emitido por el érgano certificador correspondiente, en el que se acredite que [os equipos propuestos cumplen con las normas,
Mainbit S.A. de C.V. 38. Apéndice Perfiles. Pag. 13 con el modelo oomsrcml ¢ Se acepta nuestra propuesta? requeridas, o su equivalente, o norma superior.
Perfil PB Documentacién. La convocante indica “las cuales deben ser remarcadas en amarillo para pronta referencia’- Debemos entender| Es correcta su apreciacion.
que de o estar remarcadas las caracteristicas en color amarillo, pero se encuentren dentro de algin documento de la propuesta
Mainbit S.A. de C.V. 39. Apéndice Perfiles. Pag. 15 técnica, no sera causa de desechamiento.  Es correcta nuestra apreciacion? El no remarcar en amarillo alguna caracteristica no sera causa de desechamiento, puesto que se solicita como pronta referencia, conforme a lo especificado en el apartadol
Documentacion del Perfil PB del Apéndice Perfiles del Anexo 1 Técnicas de la C
Perfil PB Documentacién. Solicitamos a la convocante nos permita entregar una carta e relacion de normas que avale el modelo regulatorio| Los licitantes podran presentar carta o documento emitido por el érgano certificador correspondiente, en el que se acredite que [0S equipos propuestos cumplen con las normas,
Mainbit S.A. de C.V. 40. Apéndice Perfiles. Pag. 15 con el modelo comercial. ; Se acepta nuestra propuesta? requeridas, o su equivalente, o norma superior. La presente consideracion es aplicable a todos los Licitantes, sin embargo no constituye un requisito obligatorio,
Perfil PB+ Documentacion. La convocante indica “las cuales deben ser remarcadas en amarillo para pronta referencia’- Debemos entender| Es correcta su apreciacion.
Malnbit SA de C.V. A, Apéndice Perfiles. Pag. 18 que de o estar remarcadas las caracteristicas en color amarillo, pero se encuentren dentro de algin documento de la propuesta
técnica, no sera causa de desechamiento.  Es correcta nuestra apreciacion? El o remarcar en amailo alguna caracterstica no seré causa ds desschamients, puesto que se solcia como pronta referencia, conforme a o especificado en el apartado
del Perfil PB+ del Apéndice Perfiles del Anexo 1 Técnicas de la
Perfil PB+ Documentacion. Solicitamos a la convocante nos permita entregar una carta de relacion de normas que avale el modelo regulatorio Los licitantes podran presentar carta o documento emitido por el organo certificador corrssponmeme, en el que se acredite que los equipos propuestos cumplen con las normas|
Mainbit S A. de C.V. 42 Apéndice Perfiles. Pag. 18 con el modelo comercial. ;Se acepta nuestra propuesta? requeridas, o su equivalente, o norma superior. La presente consideracion es aplicable a todos los Licitantes, sin embargo no constituye un requisito obligatorio,
Perfil SA Tarjeta de red. Solicitamos a la convocante nos permita ofertar dos conectores RJ-45 Gigabit integrados a la tarjeta madre y dos| Se acepta su propuesta.
conectores RJ-45 Gigabit a través de una tarjeta PCI, todos los puertos con capacidad de encendido del equipo en forma remota
Mainblt SA. do C.. a Apéndice Perfiles. Pag. 19 (Wake On LAN). ;Se acepta nuestra propuesta? Los licitantes podran ofertar 2 puertos Ethernet 100/1000 integrados a la tarjeta madre y una interface de red PCI con 2 puertos Ethernet 100/1000, cumpliendo con al menos 4
g Ve - Pag. puertos de red con conectores RJ-45, como se solicita en el componente Tarjeta de red del Perfil SA del Apéndice Perfiles del Anexo 1 Especificaciones Técnicas de lal
Convocatoria. La presente consideracion es aplicable a todos los Licitantes, sin embargo no constituye n requisito obligatorio,
Perfil SA Tarjeta de red. Hacemos del conocimiento a la convocante que en esta gama de equipos por dedicarse a proveer servicios los| No se acepta su propuesta.
fabricantes integran puertos de red gigabit (1000Base T) sin soporte a 10/100. Solicitamos a la convocante nos permita oferta
Mainbit S A. de C.V. 4. Apéndice Perfiles. Pag. 19 puertos que operan tnicamente en 1000Base T. ; Se acepta nuestra propuesta? El Instituto requiere puertos 100/1000, basado en la infraestructura de red en la que operaran los equipos de computo, por lo que deberé ofertar lo solicitado en el componente|
Tarjeta de red del Perfil SA del Apéndice Perfiles del Anexo 1 Técnicas dela C
Perfil SA Disco duro. Nos puede indicar la convocante que tipo de arreglo RAID requiere. Favor de aclarar. Se aclara que para la operacion de los equipos del perfil SA se requiere fa configuracion del arreglo de discos en RAID nivel 1, conforme al parrafo 6 del numeral 6.7.1.1
Consideraciones para la generacion de imagenes del Anexo 1 Técnicas dela C
Mainbit S A. de C.V. 45. Apéndice Perfiles. Pag. 20
As\mlsmo debera soportar la configuracion minima de Raid 0 y Raid 1, conforme a lo solicitado en el componente Controlador RAID del Perfil SA del Apéndice Perfiles del Anexol
Técnicas dela C
Perfil SA Fuente de poder y ventiladores. La convocante solicita “Fuente de alimentacion interna con capacidad de soportar todos los En las especificaciones técnicas del Perfil SA no se solicita fuente de poder redundante, por lo que debera cumplir con las especificaciones técnica minima solicitada en el
Mainbit S.A. de C.V. 46. Apéndice Perfiles. Pag. 20 componentes”. Debemos entender que la convocante no requiere fuentes redundantes. ;Es correcta nuestra Fuente de poder y del Perfil SA del Apéndice Perfiles del Anexo 1 Especificaciones Técnicas e la Convocatoria.
Perfil SA Puertos de comunicacion. La convocante solicita “Todos los puertos estan integrados al gabinete, sin tarjetas adicionales y sin| ES correcta su apreciacion.
adaptadores externos’. Debemos entender que esto no aplica para las interfaces de red PCI solicitadas en el apartado de tarjeta de
Mainbit S A. de C.V. 47 Apéndice Perfiles. Pag. 20 red. ¢Es correcta nuestra apreciacion? Lo solicitado en el apartado Puertos de comunicacion del Perfil SA del Apéndice Perfiles del Anexo 1 Técnicas de la C no aplica para las interfaces|
de red PCI solcitadas en el componente Tarjeta de red del Perfil SA del Apéndice Perfiles del Anexo 1 Técnicas de la C
Mainbit SA. de C.V. P Apéndice Perfles. Pag. 20 Perfil SA| Software. La convocante solicita “Sistema Operativo: Linux Fedora 27" Nos puede aclarar la si la version| Se aclara que el I gar el Sistema Operalivo Linux Fedora 27 en su version Workstation
o la version Server. Favor de aclarar.
Perfil SA Software. La convocante solicita “El “Instituto” proporcionara Sistema Operativo: Linux Fedora 27 (Kemel 4.x) de 64 bils en|Se aclara que el Institulo eniregara el Sistema Operativo Linux Fedora 27 dentro de los primeros 8 dias habiles posteriores al fallo al proveedor, conforme al parrafo 7 del numeral
espaiiol". Nos puede aclarar la convocante si proporcionara el sistema operativo antes de entregar la propuesta o sera posterior al|6.7.1.1 C parala generacion de imagenes del Anexo 1 Técnicas dela C
Mainbit S.A. de C.V. 49. Apéndice Perfiles. Pag. 20 fallo Gnicamente para el licitante ganador. Favor de aclarar.
Aswmvsmo el licitante debera considerar los coniroladores de Linux Fedora 27 (Kemel 4.) de 64 bits,conforme el componente Sofvere del Perfl A del Apéndice Perfies de
01 écnicas de la
Perfil SA Documentacién. Solicitamos a la convocante nos permita entregar una carta de relacion de normas que avale el modelo regulatorio Los icantes podran presemar carta o documemo emitido por el 6rgano certificador correspondiente, en el que se acredite que os equipos propuestos cumplen con las normas
Mainbit S.A. de C.V. 50 Apéndice Perfiles. Pag. 21 con el modelo comercial. ; Se acepta nuestra propuesta? requeridas, o su equivalente, o norma superior. La presente consideracion es aplicable a todos los Licitantes, sin embargo no constituye un requisito obligatorio,
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Licitante Nim. de pregunta  Pagina de la convocatoria T ) Pregunta Respuesta
Perfil SB Tarjeta de red. Solicitamos a la convocante nos permita ofertar dos conectores RJ-45 Gigabit integrados a Ia tarjeta madre| Se acepta su propuesta.
y dos conectores RJ-45 Gigabit a través de una tarjeta PCI, todos los puertos con capacidad de encendido del equipo en
forma remota (Wake On LAN). ;Se acepta nuestra propuesta? Los licitantes podran ofertar 2 puertos Ethernet 10011000 integrados a la tarjeta madre y una interface de red PCI con 2 puertos Ethernet 100/1000, cumpliendo con al menos 4
puertos de red con conectores RJ-45, como se solicita en el componente Tarjeta de red del Perfil SA del Apéndice Perfiles del Anexo 1 Especificaciones Técnicas de la
Mainbit S A. de C.V. 51 Apéndice Perfiles. Pag. 22 Convocatoria. La presente consideracion es aplicable a todos los Licitantes, sin embargo no constituye un requisito obligatorio,
Perfil SB Tarjeta de red. Hacemos del conocimiento a la convocante que en esta gama de equipos por dedicarse a proveer servicios| "No se acepta su propuesta.
los fabricantes integran puertos de red gigabit (1000Base T) sin soporte a 10/100. Solicitamos a la convocante nos permita
Mainbit S.A. de C.V. 52. Apéndice Perfiles. Pag. 22 oferta puertos que operan Gnicamente en 1000Base T. ;Se acepta nuestra propuesta? El Instituto requiere puertos 100/1000, basado en la infraestructura de red en la que operaran los equipos de cémputo, por lo que debera ofertar lo solicitado en el componente|
Tarjeta de red del Perfil SB del Apéndice Perfiles del Anexo 1 Especificaciones Técnicas de la Convocatoria.”
Perfil SB Disco duro. Nos puede indicar la convocante que tipo de arreglo RAID requiere. Favor de aclarar. Se aclara que para Ia operacion de los equipos del perfil SB se requiere la configuracion del arreglo de discos en RAID nivel 1, conforme al parrafo 6 del numeral 6.7.1.1
Consideraciones para la generacion de imagenes del Anexo 1 Técnicas dela C
Mainbit S A. de C.V. 53 Apéndice Perfiles. Pag. 23
As\mlsmo debera soportar la configuracion minima de Raid 0 y Raid 1, conforme a lo solicitado en el componente Controlador RAID del Perfil SA del Apéndice Perfiles del Anexol
écnicas dela C
Perfil SB Puertos de comunicacion. La convocante solicita (Cuatro puertos tipo A USB 3.0, dos de estos frontales), teniendo en el Se acepta su propuesta.
equipo ofertado Seis puertos tipo A, de los cuales un USB es 2.0 y un USB 3.1 en la parte frontal debido al disefio de
Mainbit S.A. de C.V. 54. Apéndice Perfiles. Pag. 23 fabrica. Solicitamos a la convocante nos permita ofertar esta configuracion para cumplir con este punto. ;Se acepta| Siempre y cuando el servidor cumpla con al menos 4 puertos USB tipo A requeridos en el componente Puertos de comunicacion del Perfil SB del Apéndice Perfiles del Anexo 1
nuestra propuesta? Especificaciones Técnicas de la Convocatoria, lo anterior, sin que sea un requisito obligatorio para los participante
Perfil SB Puertos de comunicacion. La convocante solicita “Todos Ios puertos estan integrados al gabinete, sin tarjetas adicionales y sin
adaptadores externos’”. Debemos entender que esto no aplica para las interfaces de red PCI solicitadas en el apartado de tarjeta de| Es correcta su apreciacién, se podra incorporar una interface de red PCle, siempre y cuando se cumpla con al menos 4 puertos de red con conectores RJ-45, como se solicita en,
Mainbit S A. de C.V. 55. Apéndice Perfiles. Pag. 23 red. 4 Es correcta nuestra apreciacion? el componente Tarjeta de red del perfil SB del Apéndice Perfiles del Anexo 1 Especificaciones Técnicas e la Convocatoria.
Perfil SB Fuente de poder y ventiladores. La convocante solicita “Fuente de alimentacion intema con capacidad de soportar todos los|En las especificaciones técnicas del Perfil SB o se solicita fuente de poder redundante, por lo que debera cumplir con las especificaciones técnica minima solicitada en el
Mainbit SA. de C.V. 56 Apéndice Perfles. Pég. 23 componentes”. Debemos entender que la convocante no requiere fuentes redundantes. ; Es correcta nuestra Fuente de podery del Perfil SB del Apéndice Perfiles del Anexo 1 Especificaciones Técnicas de la Convocatoria.
Mainbi R R Perfil SB ala nos permita ofertar Microsoft Windows 2019 de 64 bits con downgrade a|Los licitantes debe apegarse a o solicitado por el Instituto, entregando la version el sistema operativo de Windows Server 2016 de 64 bits, conforme a lo indicado en el Apéndice|
ainbit S.A. de C.V. 5. Apéndice Perfiles. Pag. 23
dows 2016 de 64 bits. ; Se acenta nuestra oronuesta? Perfiles v durante la vigencia del contrato permitir el unarade a Ia versién mas reciente de Windows Server.
Mainbit SA de C.v. 8 Apéndice Perfies. Pag. 24 Perfil SB Documentacién. Solicitamos a la convocante nos permita entregar una carta de relacion de normas que avale el modelo regulatorio| Los licitantes podran presentar carta o documento emitido por el érgano certficador correspondiente, en el que se acredite que los equipos propuestos cumplen con las normas,
con el modelo comercial. ; Se aceota nuestra bropuesta? 0 NOrMa Superior.
Mainbit SA de C.V. 5o Apéndice Perfies. Pag. 27 Perfil ETB Documentacién. Solicitamos a la convocante nos permita entregar una carta de relacion de normas que avale el modelo regulatorio| Los licitantes podran presentar carta o documento emitido por el ergano certificador correspondiente, en el que se acredite que los equipos propuestos cumplen con las normas,
con el modelo comercial. ; Se aceota nuestra bropuesta’ osu norma superior.
Perfil Torre Solicitamos ala convocante nos aclare a que se refiere: A los registrados en el sistema de Gestion de ciclo de vida Refiere a que los Perfiles sean regisirados en el Servicio de Gestion de Ciclo de Vida de los Servicios, del Anexo 1 Especificaciones Técnicas de la presente convocatoria,
con los apartados:
6.2 Mesa de servicio,
6.3 Catdlogo de atencién de servicios,
Mainbit S.A. de C.V. 60. Apéndice Perfiles. Pag. 28 6.4 Gestion para la de usuarios y gestion de i y software
6.5 Gestion de Activos, Configuracion y Cambios, y
6.6 Gestion de Evidencia Documental,
6.7 Gestion del sery I de conforme alo el Anexo técnicas.
Perfil Rack Solicitamos ala convocante nos aclare a que se refiere: A los registrados en el sistema de Gestin de ciclo de vida Refiere a que los Perfiles sean regisirados en el Servicio de Gestion de Ciclo de Vida de los Servicios, del Anexo 1 Especificaciones Técnicas de la presente convocatoria,
relacionado con los apartados:
6.2 Mesa de servicio,
6.3 Catdlogo de atencién de servicios,
Mainbit S.A. de C.V. 61 Apéndice Perfiles. Pag. 30 6.4 Gestion para la de usuarios y gestion de i y software
6.5 Gestion de Activos, Configuracion y Cambios, y
6.6 Gestion de Evidencia Documental,
6.7 Gestion del sery I de conforme alo el Anexo técnicas.
ANEXO 1, 6.4.2 Servicio de gestion de infraestructura y software | Debemos entender que se debe implementar un servicio de gesllon con Syslem Cemer Confguraﬂon Manager (también llamado [No es correcta su apreciacion, el servicio de gestion ya se encuenira implementado en Ios componentes de Ia plataforma ceniral, ol liitante Geberd implementar puntos de|
Mainbit S.A. de C.V. 62. 85 Endpoint Configuration Manager) y que para tanto en sitios como en nube.
aue no son atribuibles al servicio ies cnrrecia nuesve
ANEXO 1, 6.4.1 Plan de recuperacion de desastres Se indica un tiempo estimado de entrega de 10 dias habiles posterior a a notificacion del fallo, ese periodo apenas se contaria con la| No se acepta su propuesta, dicho plan de recuperacion ante desastres debera apegarse a los plazos establecidos por el “Instituto conforme al numeral 6.4.3 "Niveles de Servicio'.
en nube, hasta que se tenga el escenario hibrido se podran entregar los datos técnicos y el plan de accién adecuado,
solicitamos a la convocante acepte la entrega 10 dias habiles después de contar con el esquema de alta disponibilidad en la nube,
Mainbit S.A. de C.V. 63. 87 ¢se acepta nuestra propuesta?
ANEXO 1, 6.4.2 Plan de recuperacion de desastres Seindica un iempo estimado de entrega de 10 dias habiles posterior a la nolificacion del fallo, ese periodo apenas se contaria con la| No se acepta su propuesta, dicho plan de recuperacion ante desastres debera apegarse a los plazos establecidos por el “Instituto conforme al numeral 6.4.3 "Niveles de Servicio'.
infraestructura en nube, hasta que se tenga el escenario hibrido se podran entregar los datos técnicos y el plan de accion adecuado,
solicitamos a la convocante acepte la entrega 10 dias habiles después de contar con el esquema de alta disponibilidad en la nube,
Mainbit S A. de C.V. 64. 87 ¢se acepta nuestra propuesta?
‘Apéndice Servicios, 2.1.2 Servicios de instalacion y Puede aclarar la convocante ¢si proporcionara a proteccion de antivirus para estos servidores? Elnstituto el cliente de antivirus
Mainbit S.A. de C.V. 65. 9 La convocante indica Realizar la instalacion y configuracion
necesaria para el servicio, estableciendo 2 servidores en la nube
con rol de *Domain Controller”.
‘Apéndice Servicios, 2.1.2 Servicios de instalacion y Emenaemos que la comunicacién hibrida se realizara a traves de VPN y Ia convocante proporcionara dichas faciidades a fravés de| Es correcta su apreciacion, el Insttuto proporcionara las faciidades para la entrela “On Premise" y la enlanube.
6 u drea de ¢es correcta nuestra apreciacion? En caso contrario favor de aclarar
Mainbit SA de C.V. 6. 1 La convocante dice * Considerar |a replicacion enire sitos,
coexistencia y puesta en operacion del servicio; asi como proveer
el mantenimiento, actualizacién de software y vigencia
tecnoloaica durante la viaencia del contrato”
Mainbit SA do C.V. o 0 ‘Apéndice Servicios, 2.1.3 Requerimientos para los componentes | Debemos emender que ol sistema operalivo sera proporcionado por el lictante a través de los servicios de Microsoft Azure, ;es| ES correcta su apreciacion, el licenciamiento de sistema operativo de los componentes en la nube deberan ser considerados por el Licitante.
i - . enlanube correcta nuests e lo contrario favor de esoecificar
‘Apéndice Servicios, 2.1.4 Tiempo de implementacion Entendemos que siempre y cuando la convocante proporcione las facildades de onmumcacn‘:n y seguridad, el retraso de estas no| El Instituto proveera las facilidades necesarias en temas de comunicaciones y seguridad conforme al plan de trabajo presentado por el Licitante.
sea atribuibles al licitante ganador. es correcta nuestra fave al respecto
Mainbit S A.de C.V. 68. 10
"Apéndice Servicios, 2.1.6 Configuracion del servicio de gestion | Debemos entender que la falla de algun enlace entre sitios o hacia internet (servidores en la nube) no es atribuible al lici correcta su os enlaces entre sitios y hacia interet seran proporcionados por el Instituto,
parala de de usuarios y por parte y por o tanto no se considera como interrupcion del servicio. ¢ es correcta nuestra apreciacion? En caso contrario
“Proveedor” pronunciarse al respecto
Mainbit S.A. de C.V. 69. 13
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Respuesta

‘Apéndice Servicios, 3 Servicio de gestion de infraestructura y
softwar

re
+ Rol de puerta de enlace para administracion (Cloud

¢Podria indicamos la convocante si proporcionaré el servicio de antivirus para dichos servidores?

El Instituto proporcionara el servicio de antivirus institucional para dichos servidores.

Mainbit S.A. de C.V. 70. 19
~Rol de punto de distribucion en la nube (Cloud Distribution
Point)
‘Apéndice Servicios, 3 Servicio de gestion de infraestructuray | ¢Podria indicamos Ia convocante si proporcionara el servicio de antivirus para dichos servidores? El Insfituto ©l cliente de antivirus. para dichos servidores.
Mainbit S.A. de C.V. 71. 21 . software
Los servidores fisicos para los puntos de distribucion en los sitios
centrales (6) v Juntas Eiecutivas Locales (32).
Podria Ia convocante indicamos si proporcionaré Ia proteccion elécirica para cada servidor fisico, en caso contrario si proporcionaral La proteccion eléctrica debera ser considerada por el Licitante y el Insttuto proporcionard el espacio necesario para dichos equipos.
‘Apéndice Servicios, 3 Servicio de gestion de infraestructuray | el espacio en el rack para considerarlo,
Mainbit S A. de C.V. 72. 21 _ software ___ :
Los servidores fisicos para los puntos de distribucion en [0s sitios
centrales (6) v Juntas Eiecutivas Locales (32).
Rpéndice Senicios, 3 Senico e Gesion e nraesiucuray | Debemos enlender e 12 13 con f GUenla ol INE  dard SCCes0 315 SerVIdores S Swichesde al mens 163425 GoTetal B comecta s 8peciacion 1 Conexin a Swiches esa gaantzada 0B en 1 unas Locaiesy Ofcinas Cenlrales
Mainbit SA. de C.V. 7 2 software estra e o contrario favor de especificar la velocidad de conexion
Los servidores fisicos para los puntos de distribucion en los sifios
centrles (6)v Juntas Eiecutvas Locales (32).
Las licencias de los puntos que ol licitante ganador debera proporcionar la licencia de Servidor Windows Server 2016 estandar, ¢es Correcta su el Licitante deberd considerar ol del sistema operativo Windows Server
Mainbit S.A. de C.V. 74. e diirbucin (38)y do ser necesaro s loencia do sistema | nuesiraaprociacion?
en lanube
Apenmce Servcios, 4.1 Moniioreo Entendemos que la convocante cuenta con un servicio de monitoreo y proporcionara todo lo necesario para que el personal del| Es correcta su apreciacion, El ‘Instiluto’ cuenta con una herramienta de monitoreo, la cual sera configurada para que coadyuve con el monitoreo del servicio, sin embargo, el
licitante ganador realice las tareas de monitoreo de las infraestructuras y de la disponibilidad de los servicios personal designado por el Licitante debe monitorear, alertar y notificar al personal del “Instituto”, con Ia finalidad de que el personal del “Instituto” reporte en Mesa de servicios paral
su atencién y seguimiento.
Mainbit SA. de C.V. 75. 31 El"Insituto” generara cuentas de usuario para el personal designado por el Licitante para realizar dichas tareas, parala entrega sers mediante la nofificacién al Administrador de}
proyectoy se debe firmar un *Acta de Resguard
El Licitante seré el responsable de atender de primera instancia las alertas que se puedan generar, para ambas infraestructuras.
Vainbt SA do .. By 2 ‘Apéndice Servicios, 44 Gestion de respaldos y recuperacion. | Entendemos que el licitante ganador debe proporcionar fa solucion de respaldos, ¢es correcta nuestra apreciacion? No es correcta su apreciacion, Personal del Licitante deberd realizar las tareas de respaldo de la herramienta.
Mainbit S A do O, - 2 ‘Apéndice Servicios, 4.4 Gestion de respaldos y que fa e el espacio en su centro de datos para la instalacion de servidores de respaldo ¢es| Es correcta su apreciacion, 1os respaldos se efectuaran en sifio en infraestructura proporcionada por el Instituto.
o - - correcta nuestra 6
Vainbt SA do V. B 2 ‘Apéndice Servicios, 4.4 Gestion de respaldos y recuperacion. | 4En caso de que se proporcionen servidores para Ia solucion de respaldo, Ia convocante proporcionaria el anfivirus para dichos| El Instituto ol cliente de antivirus para los equipos de respaldo
A deCV. - servidores?
Anexo 1, 1.5. Idioma de fa delas permita presentar las certiicaciones en idioma original esto derivado que existen tecnicismos que no| Se podra entregar ficha técnica ylo manual y/o catalogos y/o folletos en espaiol o inglés.
tienen una lraducclon al espafiol. ; Se acepta nuestra propuesta?
Mainbit S.A. de C.V. 79. 16
Anexo 1, 4.5.4 Administrador de Active Directory Enlendemos que ef Adminisiador e A Direclory debe conar Mo co fcen Gl o ngeiera & 2 careras menconaias
o carrera de nivel superior con las de para lo cual deberd presentar copia del itulo o cédula
Es correcta nuestra apreciacion? - ) ) - ) . .
¢ P Es correcta su apreciacion, para acreditar el apartado de estudios en licenciatura puede acreditarse con los documentos de titulo profesional o cédula profesional
Mainbit S.A. de C.V. 80. 62 conforme el numeral 45.4 "Administrador Active Directory”, Dicho documento permitira al Instituto verificar la informacién ante la Secretaria de Educacion
Pablica, el Instituto se reserva el derecho de verificar la informacion, la presentacion de informacion falsa ocasionara dar vista al Organo Interno de Control con las
que ello implique.
Anexo 1, 4.5.4 Administrador de Active Directory Entendemos que para cumplir con el rubro " Se requiere que el personal ofertado cuente con fa certificacion MCSA| Es correcta su apreciacion, el Instituto requiere que se acrediten las certificaciones mencionadas y , de ser posible, si cuenta con superiores seran aceptadas.
Mainbit SA. de C.V. 81. 62 Windows server 2012 o superior y con Ia certficacién AZ-103 Microsoft Azure Administrator, ¢ Es correcta nuestra apreciacion?
‘Anexo 1, 4.5.4 Administrador de Active Directory Entendemos que las cerlificaciones MCSA Windows server 2012 o superior y con la cerliicacion AZ-103 Microsoft Azure| Es correcta su apreciacion, funciona el ranscript del fabricante de Microsoft
Mainbit SA. de C.V. 82. 62
se acreditarén oresentado el transcriot del fabricante Microsoft.  Es correcta nuestra
Anexo 1, 4.5.4 Administrador de Active Directory Entendemos que a experiencia solictada para el Adminisirador de Active Directory serd demoslrada a raves del Gurriculum vitae| S correcta su apreciacion, Ia comprobacién e experiencia sera acreditada con Curriculum ilae con documentacion que respalde dicha experiencia conforme al apartado 4.5.4
Mainbit S.A. de C.V. 8. 62 ¢Es correcta nuestra apreciacion? "Administrador e Active Directory’
Anexo 1, 4.5.5 Administrador de Configuration Manager. de C Manager debe contar minimo con Licenciatura o Ingenieria en las carreras| Es correcta su apreciacion, para acreditar el apartado e estudios en licenciatura puede acreditarse con los documentos de titulo profesional o cédula profesional conforme el
mencionadas o Carrera de nivel superior relacionada con las Tecnologias de la Informacion, para lo cual deberd presentar copia 455" de C anager”, Dicho documento permitira al Instituto verificar Ia informacion ante la Secretarfa de Educacion Publica, el Instituto sef
Mainbit S.A. de C.V. 84. 63 titulo o cédula profesional. ¢ Es correcta nuestra apreciacion? reserva el derecho de verificar la informacion, la presentacion de informacion falsa ocasionara dar vista al Organo Interno de Control con las responsabilidades que ello implique.
‘Anexo 1, 4.5.5 Administrador de Configuration Manager. | Entendemos que para cumplir con el rubro “certificaciones' se requiere que el personal ofertado cuente con alguna constancia de Ios| Es correcta su en ol apartado de pueden ser cumplidas con algin curso, examen o certiicacion nombrada, o en su defecto, la actualizacion de las|
cursos mencionados o uno los examenes mencionados en el anexo técnico. ; Es correcta nuestra apreciacion? mismas conforme al numeral 4.5.5 "Administrador de Configuration Manager”
Mainbit S.A. de C.V. 85. 63
Avéndice Servicios. 3.1 del servicio ue los servicios del fabricante Microsoft seran proporcionado por la convocante a ravés e su Servicio Premier,; es| Es correcta su apreciacion . el servicio de Soporte Premier sera proporcionado por el Instituto.
La convocante indica En la Fase inicial del proyecto (véase | correcta nuestra apreciacion? De lo contrario favor de especificar
Mainbit S.A. de C.V. 86. 20 numeral 7.2 “Fase inicial” del Anexo Técnico) se generaran
mesas de trabajo entre el “Instituto’, “Proveedor” y fabricante
(Microsoft vara el analisis v validacién del olan de trabaio
Aoéndice Servicios. 3.1 del servicio ue los servicios del fabricante Microsoft seran proporcionado por la convocante a ravés de su Servicio Premier,;, es| Es correcta su apreciacion , el servicio de Soporte Premier sera proporcionado por el Instituto.
Mainbit SA. de C.V. - 2 Es importante mencionar que ol “nsfiuto” requiere el servicio | correcta nuesira apreciacién? De lo contrario favor de especificar
para la consultoria de un especialista de System Center
Manacer de Microsoft.
Documentacion egal equerid Para all 0 acluaizacio en el Socan Testimoni e a escriura i e que Gonste o pode nlaralGe epreserante legalpara clo de adiniiacion, para Se Scepla 5 Verfcara Qe 1o aya ido revocado a2 fecha e regiio el Povesdar o dea fma del Contralo.
r6n de proveedores, inciso o clal so vrflard que o haya sido revocado I fcha de reisro dol Proveedor o da a fima del Gontrato, sociamos a a I nsiument piblo que o resentoparaa del ante fedatario pabli ala
convocante permita presentar testimonio de la escritura pblica en que conste el poder notarial del legal con erd “nscoon el Regisro Publco de a Propiedad y & Comerio que corfosponda Tratandose do poderes especiales no oo noussara
especiales para presentar propuestas ante el Instituto, ; Se acepta’ dicha mscnpc‘on
Esta consideracion es aplicable para el resto de los licitantes.
De conformidad con el articulo 39 tercer parrafo del REGLAMENTO, cualquier modificacion a la convocatoria de la presente licitacion, incluyendo las que resulten de la o las
Mainbit S.A. de C.V. 88. 6 Juntas de Aclaraciones, formara parte de la misma y debera ser considerada por los LICITANTES en la elaboracion de su proposicion.
Asi mismo se sefiala que los licitantes  deberén presentar sus proposiciones a través de CompralNE, con una Firma Electrénica Avanzada vélida (de la empresa, persona fisica of
moral, participante) y no del representante legal
Numeral 1.4.1 Plazo para la prestacion el servicio, segundo parrafo, indican que El PROVEEDOR adjudicado deberd entregar al Supervisor de| Es correcto, el personal del Proveedor, estara presente en Ia validacion de los perfiles, no omitiendo mencionar que conforme lo indicado en el numeral 6.7.1.2 Bienes paral
Contrato del INSTITUTO los equipos para la validacion de las caracteristicas ofertadas, asi como, su correcta operacién e iniciar en|generacién de imagenes maestras” del Anexo 1 "Especificaciones Técnicas", se indica que "Para la generacion de la imagen maestra, el *Proveedor” debe proporcionar dos
Mainbit S.A. de C.V. 89. 14 los perfiles que correspondan; con la generacin de la "lmagen Maestra” de cada Perfil, para tal efecto, debe proporcionar al menos| equipos de cada Perfl” .
un equipo por cada Perfi ofertado. Solcitamos a a convocante nos aclare si personal del proveedor adjudicado va a estr presente
en Ia validacion de las Favor de aclarar
Numeral 1.4.1 Plazo para la prestacion del servicio, segundo parrafo, indican que El PROVEEDOR adjudicado debera entregar al Supervisor de| Se verificara que el perfl eniregado, corresponda con la documentacion integrada en la propuesta del Licitante adjudicado, para lo cual el personal el Proveedor, estara presente|
Contrato del INSTITUTO los equipos para la validacion de las caracteristicas ofertadas, asi como, su correcta operacion  iniciar en|en dicha validacion, no omitiendo mencionar que conforme lo indicado en el numeral "6.7.1.2 Bienes para generacion de imégenes maestras” del Anexo 1 "Especificaciones,
Mainbit S.A. de C.V. 0. 14 Ios perfiles que correspondan; con la generacién de la "Imagen Maestra" de cada Perfi, para tal efecto, debe proporcionar al menos| Técnicas", se indica que "Para la generacién de la imagen maesira, el “Proveedor” debe proporcionar dos equipos de cada Perfil .

un equipo por cada Perfl ofertado. Solicitamos  la convocante nos aclare cual va a ser el protocolo que se va a utiizar para la
validacion de las avor de aclarar

4g. 59 de 105




4 INE

e bituste Macional Elecioral

DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS, SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

Junta de Aclaraciones de la
Anexo 2.- Solicitud de Aclaraciones

itacién Pablica Nacional Electrénica No. LP-INE-061/2020, para la Contratacién de Servicios Administrados de Cémputo

Licitante

Nim. de pregunta

Pagina de la convocatoria

Referencia
(Numero, inciso, etc.)

Pregunta

Respuesta

Numeral 2

INSTRUCCIONES PARA ELABORAR LA OFERTA TECNICA Y LA OFERTA ECONOMICA, sexlo parrafo, debemos entender que|
solo se firmaran autdgrafamente los documentos que indiquen el nombre del representante legal (ejemplo: anexos), Favor de aclarar.

Es correcto.
Unicamente se deberén firmar de forma autégrafa los documentos donde asi se solicite.

Ahora bien Los licitantes deberan presentar sus proposiciones a través del sistema CompralNE, generando los sobres que resguardan la confidencialidad de la informacion,
(sobre administrativo-legal 4.1., sobre econdmico 4.2. y sobre técnico 4.3.), Mismos que deberan contar con una Firma Electronica Avanzada Valida del Licitante (de la empresa,
persona fisica o moral, pammpante) la cual sustitira la firma autdgrafa de los liitantes, proveedores, contratistas, y producira los mismos efectos que las leyes otorgan a los
firmados y.er tendran el mismo valor probatorio.

Por ende, los documentos sefialados en el numeral 4.1. Documentacion distinta a la oferta técnica y la oferta econémica (sobre administrativo-legal), deberan contar con una

Servicios. el “Proveedor”

Mainbit S.A. de C.V. 91, 20 Firma Electrénica Avanzada valida del licitante (de Ia empresa, persona fisica o moral, participante) y tinicamente deberan contar con el nombre del representante Legal.
antes en caso de conjunta deben ser firmados autégrafamente por [os representantes legales de las empresas consorciadas que los
suscriben, que intervienen en la formalizacion del convenio de participacién conjunta y ademés con una firma electrénica avanzada valida el Licitante (de Ia empresa, persona
fisica o moral, participante) que presenta fa proposicion.
Tabla de evaluacion Tabla de evaluacion por punios y porcentajes, Capacidad de Ios recursos econdmicos, solicitamos a la convocante aciare porque| El monto se establece para garanizar las mejores condiciones de los Licitantes, oda vez que esto representa Ia tercera parte del monto fotal del contralo y corresponde]
por puntos y porcentajes consideran el monto total de Ia oferta economica con el clculo de la cantidad méxima de referencia de los Perfiles por el precio| Gnicamente al monto del primer ejercicio fiscal del conirato.
Mainbit SA. de C.V. 92. 31 unitario mensual de los mismos, antes de IVA, mutiplicado por 12 (doce) meses, ya que la contratacion es por 36 meses. Favor de|
acarar.
Anexo 6 Formato de Estratificacion Entendemos que en caso de que mi representada rebase 105 rangos de estralificacion no 65 necesario presentar esorito alguno y su| s correcta su apreciacion en aso de que su empresa no pertenezoa al Sector MIPYMES no es necesario su acreditacion, por 1o que el no presentarlo no sera causa de
o presentacion no ser4 mofivo de descalificacion ¢es correcta nuestra apreciacion? desechamiento
Mainbit S.A. de C.V. 9. 122
Anexo 7 Oferta Econémica Solictamos a Ia Convocante que nos permita presentar nuesira oferta econdmica en dolares 5o acepta bie atender su solicitud en el numeral 1.8. Moneda en que se debera cofizar y efectuar el pago respeciivo , de Ia convocatoria se sefiala que 105 precios se colizaran en
propuesta? pesos mexicanos con dos decimales y seran fijos durante Ia vigencia del contrato correspondiente.
De conformidad con el articulo 54 fraccién Xill del REGLAMENTO, el pago respectivo se realizaré en pesos mexicanos.
Taly como se establece en el Anexo 7 Oferta Economica
Mainbit S.A. de C.V. 94. 123
VA S A da . . P Anexo 7 Oferta Econémica Solicitamos atentamente a la convocante que nos permita presentar una oferta econémica escalonada de acuerdo con el plan de| No se acepta su propuesta, Ia Oferta Econémica debera de presentarse por [a totalidad del proyecto.
o - - entreaas. ; se aceota nuestra solicitud?
Apéndices Entendemos que el no presentar los formatos solicitados en estas paginas Mo 65 molivo de Va que G Son| Es correcta su Sin embargo, 105 formatos indicados en o apartado “Apéndices” Tabla de evaluacion por pURIoS y porcentajes de Ia convocaloria apoyaran a la Tabia
formatos informativos Gnicamente con el fin de failtar Ia revisién de los numerales indicados en dichos formatos, esto siempre y| de evaluacion por puntos y porcentajes de la convocatoria, para faciltar el calculo de los puntajes.
Mainbit S.A. de C.V. 96. 108-115 cuando se presente la evidencia de que se cumple con la informacion solicitada, ¢es correcta nuestra apreciacion?
Apéndices Nos puede indicar la en que elapa il 6n indicada en dichos apéndices En lo que respecta al Apéndice Y de Tos bienes i ¥ Apéndice Enlaces Responsables se eniregaran al Proveedor a mas tardar 5 dias|
Mainbit SA. de C.V. 97. 104-106 hébiles posterior al fallo.
Plazo para la Prestacion del semvicio Solicitan que E1 PROVEEDOR entregara [os 6quipos para validacion, a mas tardar 24 horas naturales posteriores a Ia nofificacion| Se aclara que el periodo para Ia enfrega de 105 equipos muestra referidos en el numeral, "1.4.1 Plazo para la prestacion del servicio" sera de 5 dias naturales posteriores a la
del fallo, solicitamos a la convocante que sean horas habiles, se acepta nuestra propuesta? noificacion del falo,
En este senido, se reitera que el proveedor deberd, atender a o establecido en el numeral "1.4.1 Plazo para la prestacion del servicio®, especialmente en lo correspondiente a los|
momentos para la validacion, lo anterior en razén de que el servicio requerido afecta directamente en Ia continuidad de la operacion de todo el Instituto, por lo que es
indispensable tener la certeza, de que el provesdor adjudicado podra cumplir con la enirega de los bienes en los periodos requeridos y que estos bienes operen adecuadamente,
de manera que la presentacién de los equipos para validacien con la oportunidad debida mostrara que efectivamente el proveedor pueda asumir compromisos respecto del
nimero de bienes minimos requeridos para la muestra, en comparacién con los al menos 4,800 para la primera instalacion, para mayor claridad se reiteran los momentos a que|
e ha hecho referencia, con Ia adecuacion respectiva a fa entrega de estos bienes:
Para efecto de esta validacion se identifican los siguientes momentos:
1. EI PROVEEDOR entrega los equipos para validacion, a més tardar 120 horas naturales posteriores a fa nofificacion del fallo.
2. EI INSTITUTO realizara la validacion de los perfles proporcionados conira lo solicitado en el Anexo 1 “Especificaciones técnicas”, generando un "Dictamen de validacior
donde se asentard la aceptacion o no de los bienes ofertados, este dictamen se eniregara a més tardar 144 horas naturales posteriores a a notificacién del fallo.
3. En caso de que en ol ‘Dictamen de validacion’ no sean aceptados los equipos proporcionados en la primera entrega, el PROVEEDOR podra sustiuir os equipos no aceptados,
Mainbit S.A. de C.V. 9. 1 amas tardar 168 horas naturales posteriores a la notificacion del fallo,
4. El INSTITUTO realizard la validacion de los perfiles proporcionados en la segunda entrega mencionados en el inciso anterior contra lo soliitado en el Anexo 1
“Especificaciones técnicas’, generando un "Dictamen de validacién” donde se asentara Ia aceptacion o no de los bienes ofertados, este dictamen se eniregara a mas tardar 192,
horas naturales posteriores aa nofificacion del fallo.
En caso de estar aceptada la totalidad de los equipos correspondientes a cada perfi, se procederd a fa generacion e la *lmagen Maestra", inmediatamente posterior a la emision
el "Dictamen de validacion’.
5. En caso de que no estén aceptados la otalidad de los equipos 192 horas naturales posteriores a la notificacion del fallo, se iniciaré la rescision del contrato.
5 Solicitan que La convocatoria, Ia conduccion d los actos del procedimiento y 1os documentos que deriven e los mismos, seran en| Se podrén entregar ficha técnica y/o manual yio catalogos yio folletos en espanol o inglés. La presents consideracion es aplicable a todos Ios Licitantes, sin embargo nol
idioma espariol, solicitamos a Ia convocante que nos permita presentar manuales, catélogos, normas, certficados y fichas técnicas | constituye un requisito obligatorio
Mainbit SA. de C.V. 9. 16 en inglés o espafiol sin que sea necesario presentar una traduceion simple al espaiol, ;se acepta nuesira propuestal
Anexo 1, 6.7.1.1 Consideraciones para la generacion de niregar ol Ge la version Microsoft Windows Server 2019 de 64 bits en espanol ya| El Licitanie debe apegarse a o soliciado por el Insttuto, entregando Ia version del sistema operativo de Windows Server 2016 de 64 bits, conforme a 1o indicado en el Apéndice|
imagenes, la convocante dice: El ‘Proveedor” proporcionara: El |permite el Serocho e Cowngrade a1a version Misrosat Windows Server 2016 de 64 bt n espanl. ¢5e aoepia nuesta salciud? | Perles y durants s igoneia el conral pemir ol Upgrad a a version mas reciens o Windows Sarvr.
Mainbit SA. de C.V. 100. 91 Sistema Operaivo con Microsoft Windows Server 2016 de 64 bits
en espaiol y deberd permiti a actualizacion a la version més
Ia vigencia del contrato.
Anexo 1, 6.7.1.1 Consideraciones para la generacion de | Entendemos que Ia aciualizacion a la version mas recients del sistema Windows Server serd a solicitud de Ia convocants para el| Es correcta su apreciacion.
imégenes, la convocante dice: El ‘Proveedor” proporcionaré: EI | perfil SB, ¢es correcta nuestra apreciacion?
Mainbit S.A. de C.V. 101, 91 Sistema Operaivo con Microsoft Windows Server 2016 de 64 bits
en espariol y deberd permiti a actualizacion a la version més
reciente durante la vigencia del contrato.
Apéndice Perfles, Perfil SB Jicitamos a | niregar ol de la version Microsoft Windows Server 2019 e 64 bits en espanol ya| El Licitanie debe apegarse a 0 soliciado por el Insttuto, entregando Ia version del sistema operativo de Windows Server 2016 de 64 bits, conforme a 1o indicado en el Apéndice|
permie ! derecho de downgrade a a version Mistosa Windows Sarver 2016 de 64 bt n espanc.¢5e oepta nuesta saliud? | Perles y durants ta igoncia el conral pemi o Upgrad 1 version mas fecients de Windows Sarvr.
Mainbit SA. de C.V. 102. 2
LS A de O, 0. » ‘Apéndics Perfiles, Perfl B, Software Etendorios que 5o eqro a Wirosofl Windows Sevr 2016 do 64 bis e spafol ESindar 10> ot sl apreclaoon, 9 crocta o 5rociacn, 5 eauer Sstema Operao Microsol WIndawo Serer 2016 do 64 Bt an esparil (Sandrd)
it or de especificar.
Anexo 1, 4 Descripoion de los servicios, ¥ habilitar a ol derecho de Uso el software de ofmatica y aplicaciones ya sea propistarias o de| Es correcta su apreciacion
Mainbit SA. de C.V. 104, 57 los servicios que integran la Gestion 5l G dowiaa e [trcaro ¢es correcta nuestra apreciacion?
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Anexo 1, 6.3.1.5 Niveles de Servicio, tabla, numeral 5, punto 6.4.1
Aftraso en Ia atencion de una falla fisica o I6gica de un controlador

Entendemos que la convocante se refiere a los 8 controladores de dominio distribuidos entre el sitio central de Tialpan con 4 y otros|
4 en el sitio secundario de Acoxpa, que seran proporcionados por a convocante como lo menciona el Apéndice de servicios, ¢es

Es correcta su apreciacion, los 8 controladores de dominio seran proporcionados por el Instituto.

Mainbit S.A. de C.V. 105. m de dominio dentro de los sitios de Tlalpan o Acoxpa correcta nuestra apreciacion?
8 PENAS CONVENCIONALES, No.4 , punto 6.4.1 Alraso en I | Entendemos que en caso de falla fisica de los de dominio i porla Son atrbuibles al Instiuio| No es correcta su apreciacion, Ia fallas fisicas de 10 controladores de dominio en los sitios de Tialpan y Acoxpa podran ser, o no, atribuibles al Licitante; sin embargo, al ol
Mainbit S.A. de C.V. 106. 4 resolucion de una falla fisica o 16gica de un controlador de. |y el tiempo de solucién que proporcione no seré considerado para el calculo de a penlizacién, ¢es correcta nuestra apreciacién? | cumplir con los niveles de servicio nombrados en numeral 2.2.3 "Niveles de Servicio y Eniregables” del Apéndice de servicios se aplicara la pena correspondiente al numeral 8
jominio en sitio o en la nube "PENAS CONVENCIONALES" de Ia presente
& PENAS CONVENCIONALES, No. 7, punto 6.4.2 Alraso en la_| Entendemos que en caso de falla fisica de los servidores e Ia plataforma ceniral (sitio primario, servidor de base de datos, servidor| No es correcta su apreciacion, Ia fallas fisicas de los componentes de Ia plataforma central podran ser, o no, atfbuibles al Licitante; sin embargo, al no cumplir con 105 riveles del
resolucién de una falla fisica o légica en el sitio primario de la | de actualizaciones, y los dos puntos de distribucion propiedad del insiituto no forman parte de las penas convencionales, las fallas y [servicio nombrados en numeral 3.2.2 “Niveles de Servicio y Entregables’ del Apéndice de servicios se aplicard la pena correspondiente al numeral 8 "PENAS
Mainbit S.A. de C.V. 107 44 plataforma central niveles de servicio no seran atribuidas a mi representada, ¢es correcta nuestra apreciacion? CONVENCIONALES" de la presente convocatoria.
8 PENAS CONVENCIONALES, No. 6, punto 6.4.2 Alraso en la_| Entendemos que en caso de falla fisica de 105 servidores (siio primario, servidor de base de datos, servidor e actualizaciones, y 10| No es correcta su apreciacion, Ia fallas fsicas de Ios componentes de Ia plataforma ceniral podran ser, o no, alribuibles al Licitanie; sin embargo, al no cumplir con 105 niveles de
resolucién de una falla fisica o légica de un punto de distribucion |dos puntos de distribucion) asi como Servidor con ol de sitio primario en Acoxpa. propiedad del instituto no forman parte de las|servicio nombrados en numeral 3.2.2 “Niveles de Servicio y Eniregables” del Apéndice de Servicios se aplicard la pena correspondiente al numeral 8 "PENAS
Mainbit S.A. de C.V. 108. 4 : itio pr :  par )
del servicio de gesion de infraestruciura y software penas convencionales, las fallas y niveles de servicio no seran atribuidas a mi representada, ;es correcta nuestra apreciacion? | CONVENCIONALES" de la presente convocatoria.
8 PENAS CONVENCIONALES, No. 5, punio 6.4.2 Alraso en la | Entendemos que en caso de falla fisica de los servidores (sitio primario, servidor de base de datos, servidor de acualizaciones, y Ios | No 6s correcta su apreciacion, Ia fallas fisicas de Ios componenies de Ia plataforma ceniral podran ser, o o, atrbuibles al Licitante; sin embargo, al no cumplr con los niveles de|
resolucién de una falla fisica o légica de un punto de distribucion |dos puntos de distribucién) asi como Servidor con ol de sitio primario en Acoxpa, propiedad del instituto no forman parte de las|servicio nombrados en numeral 3.2.2 “Niveles de Servicio y Eniregables” del Apéndice de Servicios se aplicard la pena correspondiente al numeral 8 "PENAS
Mainbit S.A. de C.V. 109. 4 : itio pr :  par ) )
del servicio de gesicn de infraestruciura y software penas convencionales, las fallas y niveles de servicio no seran atribuidas a mi representada, ;es correcta nuestra apreciacion? | CONVENCIONALES" de la presente convocatoria.
& PENAS CONVENCIONALES, No. 8, punio 6.4.2 Alraso en la | Entendemos que en caso de falla fisica de los servidores (sitio primario, servidor de base de datos, servidor de aclualizaciones, y 1os | No 6s correcta su apreciacion, Ia fallas fisicas de 1o componeniss de Ia plataforma ceniral podran ser, o no, atrbuibles al Licitante; sin embargo, al no cumpir con los niveles de|
resolucion de una falla fisica o 16gica en el servidor de base de [dos puntos de distribucién) asi como Servidor con rol de sitio primario en Acoxpa, propiedad del instituto no forman parte de las|sevicio nombrados en numeral 3.2.2 "Niveles de Senvicio y Entregables’ del Apéndice de senvicios se aplicar la pena correspondiente al numeral 8 "PENAS|
Mainbit S.A. de C.V. 110. 4 itio pr :  par ) )
datos de la plataforma central penas convencionales, las fallas y niveles de servicio no seran atribuidas a mi representada, ;es correcta nuestra apreciacion? | CONVENCIONALES" de la presente convocatoria.
Convocatoria Podria la convocante reconsiderar 105 tiempos y fechas para realizar Ia primera, segunda y tercera instalacion ya que por 1os|No se acepla su propuesta, toda vez que las fechas requeridas fusron determinadas con Ia informacién que, se identificd en Ia Investigacion de Mercado, de manera que, para la
tiempos que estamos viviendo a nivel mundial provocada por la pandemia de COVID 19, los tiempos de fabricacion, logi ra. Instalacién se puede contar con los equipos en un periodo aproximadamente de 45 dias respecto el volumen requerido, de manera que para la 2da los proveedores contaran
T4.1 Plazo, lugar y condiciones para la prestacion el servicio | afectados, asi como para asegurar que dichas instalaciones se hagan cuidando la sana distancia de usuarios y personal t6cnico, al menos 28 dias adicionales alos 45 dias y para la 3ra. instalacion contardn con al menos 198 dias. (Ios dias se entenderan como naturales)
favor de reconsiderar?
Asi mismo, es e establecer que las necesidades Institucionales, requieren contar con los equipos al menos en los periodos sefialados
Mainbit S.A. de C.V. "1, 14
Convocatoria Entendemos que si con presentar I cantidad maxima de currioulos @ evaluar y SI 56 cubren 1os 36 meses por cada perfl 56| ES corecto, siempre y cuando la documentacion presentada incluya, 105 puntos establecidos en 105 incisos b) y o) del Subrubro 1.11 Experiencia, de fa Tabla de Evaluacion de
obtendria la maxima puntuacion ¢ Es correcta nuesra apreciacion? Puntos y Porcentajes de Ia presente convocatoria.
Mainbit S.A. de C.V. 112, 2
5.1 Subrubro 1.1.1
Convocatoria. 5. Criterio de evaluacion y adjudicacion del | Del Inciso b). Solicitamos amablemente a fa Convocante elimine el requerimiento nombre del dliente: nombre, (eléfono y correo| No s6 acepta su propuesta dado que esta produce certeza respecio de fa Golocada en el Curriculum
contrato, 5.1. Crierio de evaluacion técnica, Tabla de evaluacién |slectrénico” ya que se puede no contar con dicha informacién por termino e conirato o porque las empresas han cerrado. ¢Se|
por puntos y porcentaies, 1.1 Capacidad de los recursos | acepta nuestra propuesta?
humanos. 1.1.1 Experiencia.
Mainbit S.A. de C.V. 113, 2
Convocatoria. . Criterio de evaluacién y del ala G fe acepte cédula o (itulo profesional, ya que ambos documentos acreditan que el recurso| Podra presentar fitulo o la cédula profesional esta permitira al Instituto verificar la informacion ante la Secretaria de Educacién Pdblica, el Instituto se reserva el
Mainbit SA. de C.V. 114, 2 conirato, 5.1. Criterio de evaluacién técnica, Tabla de evaluacion | humano concluyo el nivel de estudios requerido. ¢ Se acepta nuestra propuesta? derecho de verificar la informacion, la presentacion de informacion falsa ocasionara dar vista al Organo Intemo de Control con las responsabilidades que ello
por puntos y porcentajes, 1.1 Capacidad de los recursos g
humanos. 1.1.1 implique.
Convocatoria. 5. Criterio de evaluacion y adjudicacion del | ita Ia Gonvocante, “Licitante presentara una relacion de 1os curriculos que se enireguer’, entendemos que dicha refacion pusde| Se sugiers a 05 Licitantes ufiizar el 1~ Formato de informacion curricular descrito en ef numeral APENDICES Tabla de evaluacion por puntos y porcentajes’, pagina 108, sin
contrato, 5.1. Crierio de evaluacion técnica, Tabla de evaluacién |ser en formato libre o se debera utiizar el formato Gitado como 1.- Formato de informacion curricular descrito en el numeral|embargo, se podra presentar la relacién en un formato libre, lo que pudiera ser aplicado por todos los lcitantes por igual, sin que sea un requisito obligatorio.
Mainbit S.A. de C.V. 115. 27 A ; ¢
Por puntos y porcentaies, 1.1 Capacidad de los recursos | APENDICES “Tabla de evaluacién por puntos y porcentajes’, pagina 108. Favor de aclarar.
humanos. 1.1.1 i
Convocatoria. . Criterio de evaluacion y adjudicacion del | Para 105 perfiles donde se menciona la I Expert Tochnology Tibrary Expert), Todavez quela Gel proyecio requiere personal capacitado y avalado con cerliicaciones, 65 requIsito que tenga una de fas cualo listadas a confinuacion:
contrato, 5.1. Crierio de evaluacion técnica, Tabla de evaluacién |que se refiere a la certficacion ITIL Expert Certiicate in IT Service Management y serd valido entregar tal certiicacion. ¢Es correctal
por puntos y porcentaies, 1.1 Capacidad de los recursos | nuestra apresiacion? - Relacionadas con Administracién de Proyectos
humanos. 1.1.2 Competencia o habilidad en el trabajo. - ITIL-RCV (Information Technology Infrastructure Library - Release, Control and Validation)
- TIL-SOA (Information Technology Infrastructure Library - Service Offerings and Agreements)
Mainbit S.A de C.V. 116, o7 - ITIL Expert (Information Technology Infrastructure Library Exper).
Al'ser ITIL Expert solo una de las opciones a acreditar, no se limita la ibre partcipacion al momento que puede entregar cualquiera de las tres restantes.
Convocatoria. 5. Criterio de evaluacion y adjudicacion del | Para el perfil Adminisirador de proyecios, cita a Convocants “Adicionales: podra presentar do diversas i referente al inciso 5.1 Criterios de Evaluacion Téanica, referente a la (abla de evaluacion por puntos y o aceptan como
contrato, 5.1. Criterio de evaluacion técnica, Tabla de evaluacién |cuando estén asociadas a a adminisiracion de proyectos y no se refieran a aspectos generales y / o bésicos de las mismas comol Conalon odas s ndicade s 1 propuesta respecto a esta pregunta, no asi Ias que se refieran a aspectos generales y/o bisicos como es ITIL fundamentos.
por puntos y porcentaies, 1.1 Capacidad de los recursos | CompTIA Project+, CAPM e ITIL Foundations'. Entendemos que se pueden presentar como certficaciones adicionales ITIL-RC'
Mainbit S.A do G, 7 2 humanos. 1.1.2 Competencia o habilidad en el trabajo. |(nformation Technology Infrastructure Library- Release, Control and Validation) o ITIL-SOA (Information Technology Infrastructure|
A de C.V. - Library - Service Offerings and Agreements) o ITIL-PPO (Infermediate Certificate in IT Planning, Protection and Optimization) o ITIL-
MALC (Certificate in Managing Across the Lifecycle) o ITIL-SOA (Intermediate Certificate in IT Service Offerings and Agreements) o
ITIL Expert Certficate in IT Service Management, para cumplir con el requerimiento. ¢ Es correcta nuestra apreciacion?
c Podria Ia convocants aclarar a que se refiere con ‘Mo se refieran a aspecios generales’ para el concepto de ceriiicaciones| Derivado de Ia naturaleza del servicio se requiers conlar con personal capacitado con un nivel de especialidad y no asi nivel basico
Mainbit S A. de C.V. 118. 2 5.1 Subrubro 1.1.1 G para el rol d de proyecto?
Convocatoria queta o Proyectos para ol Lider de Distribucion es el cerliicado PMP|No es correcta su apreciacion, el Liitante podra enfregar como obligatoria una certiicacion relacionada con Administracion de Proyecios o [TIL-RCV o ITIL- SOA o ITIL Expert,
(Prjoct Management Profesions que emite o PMI (Projeet Management Inaiute,y que ssa o8 oblgaloria para este perfl 1E|una ves olegida una do exas, pocr enrager 125 oas 3 com cetcacionss adicionaios
Mainbit SA. de C.V. 119, 29 correcta nuestra apreciacion?
5.1 Subrubro 111G
C que a con de Proyecios para ¢ Administrador de mesa de servicios es el Es correcta su apreciacion en el senfido de que puede acreditar el certiicado PMP para la opcion "Relacionadas a la prestacion del servicio y con administracion de Proyectos”
5.1 Subrubro 1.1.1 Competencia certificado PMP (Project Management Profesional que emite el PMI (Project Management Insitute, y que esta es obligatoria para| para el Adminisirador de la Mesa de Servicios.
este perfil 4 Es correcta nuestra apreciacion?
Sin embargo, no es correcta su apreciacion respecto a la obligatoriedad del certficado PMP. Es obligatorio presente una de las tres opciones, no exclusivamente la referida,
siendo estas las siguientes:
- Relacionadas aa prestacion del servicio y con administracién de Proyectos, o
- L OSA (irmaion Technoagy nfastucture Liray Oporaonl Support and
Mainbit S A.de C.V. 120. 29 Analysi

-ITIL Expen (Information Technology Infrastructure Library Expert).
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Licitante Nim. de pregunta

Pagina de la convocatoria

Referencia
(Numero, inciso, etc.)

Pregunta

Respuesta

que i con presentar la cantidad maxima de certficaciones de acuerdo con la tabla de este numeral por cada perfil a

M S A do OV o » C Es correcta su apreciacion, para la oblencion del puntaje maximo asignado al Subrubro 1.1.1 Competencia, se debera presentar la cantidad maxima de certiicaciones|
5.1 Subrubro 1.1.1 C evaluar se obtienen los puntos méximos 4Es correcta nuestra por Perfil
Convocatoria Entendemos que i algin cerfcado no ndue fa vigenciase deberd de sspecfcarpor el lale y 2 Vigencia sed lomada comolEs Coreca s aprecacion, o Gas) de e Ia Cricacin 1o GG Ia VigenGa, o ctanls Geberd especiicar o Gaso, y csla se CUanticara para 2 oblncion de puntos
Mainbit SA. de C.V. 122. 30 _ pero si seré par: de la obtencion de puntos ¢ Es correcta nuestra apreciacion? respecto al nimero de certificaciones proporcionadas por el Licitante, conforme a lo establecido en el subrubro 1.1.2 Competencia o habilidad en el trabajo, numeral 5, inciso c)
5.1 Subrubro 1.1.1 Competencia de la Tabla de Evaluacion de Puntos y Porcentajes de la presente convocatoria.
Convocatoria Entendemos que si algun certiicado no indique a vigencia se deberd de especificar por el liitante y Ia vigencia sera tomada como| No es correcta su apreciacion, para el subrubro 1.1.3 Dominio de heraiientas_relacionada con el servicio, inciso a) las cerliicaciones presentadas, deberan de estar vigentes, al
pero si sera parala 6n de la obtencién de puntos ¢ Es correcta nuestra apreciacion? menos ala fecha de presentacion de su propuesta para participar en la presente lcitacion.
Mainbit SA. de C.V. 123. 30
5.1 Subrubro 1.1.1 Dominio de herramientas relacionadas con el
servicio
Convocatoria Entendemos que, si se presentan para un mismo recurso humano con el rol de soporte en sitio, as cerlificaciones Microsoft 365 y Ia| En el numeral 4.5.6 Personal de Soporte en Sifio del Anexo 1 "Especificaciones Técnicas" de Ia presente convocaloria, se establece que
CompTIA A+ estas se contabilizaran como dos certificaciones para ese recurso ofertado ¢Es correcta nuestra apreciacion?
. En total el “Licitante” debera presentar en su propuesta técnica como requisito minimo y obligatorio 8 (ocho) personas de soporte en sitio con al menos 16 certificaciones en total
5.1 Subrubro 1.1.1 Dominio ":rcec":’“‘e“‘as relacionadas con el (2 por ingeniero), conforme lo indicado en el numeral 4.5.6 Personal de Soporte en Sitio.
ci
Por o que conforme lo indicado en el subrubro 1.1.3 de Ia tabla de evaluacién por puntos y porcentajes
podra obtener puntos a partir del mayor nimero de certificaciones (m#ximo dos por persona) a las establecidas de conformidad con el numeral *4.5.6 Personal de Soporte en
Mainbit SA. de C.V. 124 30 Sitio"
Por lo que, para cada "Personal de Soporte en Sitio" se podrén presentar hasta 4 certificaciones (2 obligatorias solicitadas en el Anexo 1 *Especificaciones Técnicas” y 2 paral
obtener puntos dentro del subrubro 1.1.3 de la tabla de evaluacion por puntos y porcentajes)
Por lo anterior, es correcta su apreciacion, se podran presentar las dos certificaciones mencionadas (Microsoft 365 y la CompTIA A+).
Convocatoria. 5. Criterio e evaluacion y adjudicacion del | A fin de no imitar Ia libre T solicitamos ala Convocante que para obtener la maxima puntuacion que| Se acepta su propuesta respecto a Scrum Master como una opcion para acreditar las Cf con Ge Proyectos. Asi mismo, se acepla y esta
contrato, 5.1. Criterio de evaluacion técnica, Tabla de evaluacién | corresponde al Administrador de mesa de servicios, acepte y haga valida la entrega de las certificaciones Scrum Master, ITIL |plasmado como tal en la convocatoria, la certificacion ITIL Operational Support and Analysis (OSA)
por puntos y porcentajes, 1.1 Capacidad de los recursos | Intermedate Certificate in IT Release, Control and Validation e ITIL Operational Support and Analysis Certificate. ¢ Se acepta nuestra
Mainbit SA. de C.. 125 2 humanos. 1.1.2 Competencia o habilidad en el trabajo. | propuesta? No se acepta ITIL - Release, Control and Validation (RCV) para el Administrador de la Mesa de Servicios ya que no estd directamente relacionada a la administracion de una
ainbitSA. de C.V. g Mesa de Servicio.
Convocatoria. 5. Criterio de evaluacion y adjudicacion del | Gita la Convocante, “Licitante presentara una relacion de las certificaciones que se entreguen, entendemos que dicha relacion| Se sugiere al Licitante uilizar el 1. Formato de informacion curricular descrito en el numeral APENDICES “Tabla de evaluacion por puntos y porcentajes’, pagina 108, sin
contrato, 5.1. Criterio de evaluacion técnica, Tabla de evaluacién | puede ser en formato libre o se debera utiizar el formato citado como 1.- Formato de informacién curricular descrito en el numeral | embargo, se podra presentar la relaci6n en un formato libre.
por puntos y porcentajes, 1.1 Capacidad de los recursos | APENDICES *Tabla de evaluacion por puntos y porcentajes”, pagina 108. Favor de aclarar.
Mainbit SA. de C.V. 126. 20 humanos. 1.1.2 Competencia o habilidad en el trabajo.
Convocatoria. 5. Criterio de evaluacion y del | Cita la Convocants “Una s sqlpos de compl o scrlat y|So acepla s POpUSIS, o QUo e WSO TeqUers o3 Que o personal Ge Lisante” cusnle Gon documeniacon dol brcano on I Qs 5o esabezsa dus so encuenta
contrato, 5.1. Criterio de evaluacion técnica, Tabla de evaluacién | portatil que forman parte de este servicio. Esta it aebe omr recpadad po el fabrcante’ Sol para y los equipos de computo de escritorio y portatil que forman parte de este servicio, Io cual se acreditard con una carta del
por puntos y porcentajes, 1.1 Capacidad de los recursos | Convocante acepte una carta firmada por el Representante Legal del Fabricante donde avale que el Personal de Soporte en cua\qulerdocumenw emitido por este, que acredite dicha circunstancia.
humanos. 1.1.3 Dominio de herramientas relacionadas con el |cuenta con los conocimientos para llevar a cabo la configuracién y mantenimiento de los equipos de cémputo de escritorio y portati
servicio. que formaran parte de este servicio. ¢ Se acepta nuestra propuesta?
Mainbit SA. de C.V. 127. 30
Convocatoria. 5. Criterio de evaluacion y adjudicacion del | Cita la Convocante, ‘Licitante presentara una relacion de las cerliicaciones de soporte técnico que se entreguen’, entendemos que| Se sugiere a los Licitantes uilizar el 2.- Formato sobre dominio de herramientas descrito en el numeral APENDICES "Tabla de evaluacion por puntos y porcentajes’, pagina 113,
contrato, 5.1. Criterio de evaluacion técnica, Tabla de evaluacién |dicha relacion puede ser en formato libre o s debera utilizar el formato citado como 2.- Formato sobre dominio de herramientas|sin embargo, se podra presentar la refacion en un formato libre.
por puntos y porcentajes, 1.1 Capacidad de los recursos | descrito en el numeral APENDICES “Tabla de evaluacién por puntos y porcentajes”, pagina 113. Favor de aclarar.
humanos. 1.1.3 Dominio de herramientas relacionadas con el
servico.
Mainbit S.A. de C.V. 128. 31
Convocatoria Entendemos que, si se presentan las 16 certificaciones, dos para cada recurso humano que son ocho en total con el rol de soporte| No es correcta se apreciacion, la cantidad maxima de certificaciones a presentar son 3, de las cuales 1 se considera obligatoria
en sitio de acuerdo con el numeral 4.5.6 del Anexo 1, se obtendra la puntuacién méxima ¢ Es correcta nuestra apreciacion?
Mainbit SA. de C.V. 129. 31
5.1 Subrubro 1.1.1 Dominio de herramientas relacionadas con el
ervicio
Tabla de puntos y porcentajes. Rubro 3. Propuesta de trabajo. 3.2| Entendemos que el escrilo "Plan de distribucion e instalacion” solicitado podra entregarse en formato libre, a alo nivel, siempre que| Es correcta su apreciacion, podra entregar el Plan de distribucion e instalacion en formato libre siempre que el Licitante debe de entregar el Plan de Distibucion e instalacin en
Plan de distribucion  instalacion contenga los puntos sefialados por la Convocante, ¢es correcta nuestra apreciacion? su propuesta técnica, con forme a lo indicado en el numeral 5. Perfles del Anexo 1 "Especificaciones Técnicas” de la presente convocatoria, mismo que debe de contener al,
menos los siguientes puntos:
~Analisis de riesgos y actividades de mitigacion
*Establecimiento de ruta critica en actividades de distribucién e instalacion
*Matriz de roles y responsabilidades dentro e la distribucion e instalacin
“Procedimientos de escalacion de problemas.
Mainbit S.A. de C.V. 130. 35 +Logistica de distribucién de equipo, detallando roles y actividades involucrados en esta actividad
“Logistica de instalacion y configuracién de equipo, detallando roles y actividades involucrados en esta actividad.
Siendo importante mencionar, que el Licitante ganador debera integrar al plan de trabajo solicitado en el numeral 6.7 Gestion del servicio general de distribucién, para la
distribucién, implementacin, configuracion y puesta en operacin de cada perfi, asi como los servicios relacionados con los mismos, 10 dias posteriores al fallo.
Criterio de evaluacien v del contrato. Se cita a la convocante "La herramienta empleada para operar la mesa de servicio tiene Ia certificacion PINkVERIFY ™ 2011, con por | Para acreditar esta ceriificacion, bastara con que incluya en su propuesta la herramienta oferlada por su representada, que cumpla con por 1o menos 11 procesos. Esta serd
5.1. Criterio de evaluacién técnica. o menos 11 procesos, misma que serd validada en la pagina inkVE! Toolets. | valdada e fa pagina
Tabla de evaluacién por puntos v ara cignacion d puntos horramentas ue cumpian con menos do 11 procesos. e para i YToolsets
3.1. Metodologia omosirar 1o Solctate sora Suciente con prosentar copia e del cericads e oorga PIKVERIFY. LE¢ cortecto nearo
Mainbit SA. de C.V. 131, 35 entendimiento? Adicionalmente puede presentar copia simple del certificado que otorga PInkVERIFY.
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Licitante

Nim. de pregunta

Pagina de la convocatoria

Referencia
(Numero, inciso, etc.)

Pregunta

Respuesta

Criterio de evaluacion y del contrato.

5.1. Criterio de evaluacion técnica.

Tabla de evaluacion por puntos y porcentajes.

Se cita a la convocante *"La herramienta empleada para operar la mesa de servicio esta incluida en el cuadrante magico de Gartner.
Magic Quadrant for IT Service Support Management Tools (cuadrante), publicado en agosto de 2019." Entendemos que para
demostrar que la herramienta ofertada est incluida en dicho cuadrante, bastara con la impresion de la imagen del cuadrante magico
de Gartner. ¢ Es correcto nuestro entendimiento?

Para acredilar este incluida en el Cuadrante Magico de Gartner, bastara con que incluya en su propuesta la herramienta ofertada por su representada.

Adicionalmente puede presentar impresion de la imagen del cuadrante magico de Gartner

Mainbit S.A. de C.V. 132. 35 31 Metodologia
Convocatoria. 8. Penas convencionales. De la tabla, No. 1. que la pena por atraso en el de las fechas pactadas no sera adjudicada a|
mi representada si el origen de esto depende de un tercero contratado por la Convocante como puede ser personal de limpieza, |En caso de que las circunstancias que impidan acreditar la prestacion del servicio sean imputables al Instituto procedera el pago respectivo y/o no se cuantificaré el tiempo que
personal de seguridad, etcétera, o no esta dentro de las responsabilidades del licitante adjudicado. (Es correcta nuestra|sea imposible el cumplimiento siempre y cuando estas circunstancias se hayan comunicado al Instituto por un medio verificable (por escrito o correo electrnico) dentro de los 3
apreciacion? dias habiles siguientes a los que se hayan presentado dicha circunstancia, para tal efecto, se revisara n la para verificar los
servicios otorgados, establecida en el numeral 4.4 Aceptacion del servicio del Anexo 1 "Especificaciones Técnicas", en dénde se verificara y detaminard ta procedencia o no del
pago.
El "Proveedor” y el "Instituto’, realizaran mensualmente dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes al timo dia del mes a facturar, una conciliacién para verificar los servicios|
Mainbit $.A. de C.V. 133. 43 otorgados por el "Proveedor", con la finalidad de identificar los servicios efectivamente recibidos, el monto de las penalizaciones que se le aplicaran de acuerdo con los criterios
establecidos en los Entregables y Niveles de Servicio del Anexo 1 Especificaciones Técnicas, conforme a lo indicado en el numeral 4.4 Aceptacion del Servicio del Anexo 1
Especificaciones Técnicas.
Convocatoria. 8. Penas convencionales. Entendemos que, si por algn mofivo de seguridad o distanciamiento social no se puede acceder a alguno de los inmuebles de la
convocante para cumplir con la atencion y solucion de alguna falla, estos tiempos de retraso no imputables a mi representada y|En caso de que las circunstancias que impidan acreditar la prestacion del servicio sean imputables al Instituto procedera el pago respectivo y/o no se cuantificaré el tiempo que
seran descontados del nivel de servicio solicitado ¢ Es correcta nuestra apreciacion? sea imposible el cumplimiento siempre y cuando estés circunstancias se hayan comunicado al Instituto por un medio verificable (por escrito o correo elecirsnico) dentro de los 3
dias habiles siguientes a los que se hayan presentado dicha circunstancia, para tal efecto, cada e revisara para verificar los
servicios otorgados, establecida en el numeral 4.4 Aceptacion del servicio del Anexo 1 "Especificaciones Técnicas”, en dnde se verificara y determinaré la procedencia o no del
pago.
El "Proveedor” y el "Instituto”, realizaran mensualmente dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes al dltimo dia del mes a facturar, una conciliacién para verificar los servicios|
otorgados por el "Proveedor", con la finalidad de identificar los servicios efectivamente recibidos, el monto de las penalizaciones que se le aplicaran de acuerdo con los criterios
establecidos en los Entregables y Niveles de Servicio del Anexo 1 Especificaciones Técnicas, conforme a lo indicado en el numeral 4.4 Aceptacion del Servicio del Anexo 1
Especificaciones Técnicas.
Mainbit S.A. de C.V. 134, 43
c ¢Podriala topar el monto de de hasta el 100% del costo unitario mensual del perfil afectado para no afectar| Las penalizaciones se aplicaran con base en el principio de proporcionalidad, de manera que estas solo podran ser cobradas al proveedor hasta por el monto mensual
8 Penas Convencionales No. 2 resolucion de incidentes por falla | el concepto de proporcionalidad? correspondiente al bien y/o servicio del que se trate, asi mismo se confirma que el Instituto de ninguna manera pagara por bien o servicio no prestado de manera efectiva.
general y UPS
Mainbit S.A. de C.V. 135. 43
Convocatoria &Podria fa convocante feconsiderar el iVl de Senvicl para alender U [eSOIuGIGn de SiNeslos ya QUe por lempos que estamos| No Se aliende su propuesia, dado que el ivel de Senvicio para alender Una fesoluGin de sinestr fue establecdo de acuerdo a la nessidad del NSt para garaniizar su
viviendo por Ia pandemia provocada por el COVID 19 los tiempos de fabricacion y/o logistica se ven afectados operacion
Mainbit S.A. de C.V. 136. 43
8 Penas Convencionales No. 3 siniestros
Convocatoria ¢Podria la convocante topar el monto de penalizacion de hasta el 100% del costo unitario mensual del perfil afectado para no afectar|Las penalizaciones se aplicaran con base en el principio de proporcionalidad, de manera que estas solo podran ser cobradas al proveedor hasta por el monto mensual
1 concep! correspondiente al bien y/o servicio del que se trate, asi mismo se confirma que el Instituto de ninguna manera pagara por bien o servicio no prestado de manera efectiva.
8 Penas Convencionales No. 3 siniestros
Mainbit S.A. de C.V. 137. 43
C ‘que el fiempo de solucion comienza a correr una vez que el INE entregara la documentacion requerida como puede ser| No es correcta su apreciacion, conforme o establecido en el numeral 8 Penas Convencionales, namero 3 en su concepto Nivel de Servicio/Tiempo de resolucion, el iempo de|
8 Penas Convencionales No. 3 siniestros el acta del MP o acta de hechos segiin sea el caso ¢Es correcta nuestra apreciacion? solucion comenzard a correr a partir del reporte en la mesa de servicio. EI reporte en la Mesa de servicio atendera lo especificado en el inciso 6.3.1.2 Siniestro del Anexo 1
Mainbit SA. de C.V. 138, s Especificaciones Técnicas de la presente convocatoria.
Convocatoria ¢Podria la convocante topar el monto de penalizacion de hasta el 100% del costo unitario mensual del perfil afectado para no afectar| Las penalizaciones se aplicaran con base en el principio de proporcionalidad, de manera que estas solo podran ser cobradas al proveedor hasta por el monto mensual
1 concepto d correspondiente al bien y/o servicio del que se trate, asi mismo se confirma que el Insituto de ninguna manera pagara por bien o servicio no prestado de manera efectiva.
8 Penas Convencionales No. 9
Mainbit S.A. de C.V. 139. 44
Convocatoria ¢Podria la convocante topar el monto de penalizacion de hasta el 100% del costo unitario mensual del perfil afectado para no afectar|Las penalizaciones se aplicaran con base en el principio de proporcionalidad, de manera que estas solo podran ser cobradas al proveedor hasta por el monto mensual
1 concep! correspondiente al bien y/o servicio del que se trate, asi mismo se confirma que el Instituto de ninguna manera pagara por bien o servicio no prestado de manera efectiva.
8 Penas Convencionales No. 10
Mainbit S.A. de C.V. 140. 44
Convocatoria ¢Podria la convocante topar el monto de penalizacion de hasta el 100% del costo unitario mensual del perfil afectado para no afectar| Las penalizaciones se aplicaran con base en el principio de proporcionalidad, de manera que estas solo podran ser cobradas al proveedor hasta por el monto mensual
el concepto de proporcionalidad? correspondiente al bien y/o servicio del que se trate, asi mismo se confirma que el Insituto de ninguna manera pagara por bien o servicio no prestado de manera efectiva.
Mainbit S.A. de C.V. 141, 44

8 Penas Convencionales No. 11
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Referencia

ici m. agi i Pregunta Respuesta
Licitante Nim. de pregunta  Pagina de Ia convocatoria T oo ) g D
Convocatoria ¢Podiia la convocants reconsiderar o nivl de senicio para alender un cambio do personar ya que por o Upo de perfles qua 1alNo 5o acepta su propuesta, 104a vez que debido ala complejidad Gelproyecto se requiere que el personal 5o manienga en operacion contnua.
Mainbit S.A. de C.V. 142. 45 solicitando no es tan sencillo dar de alta al remplazo en 5 dias habiles?
8 Penas C No_13
Convocatoria Entendemos que si por causas ajenas a mi representada el personal ofertado causa baja de la empresa, por motivos de salud, por| No es correcta su apreciacion, se debera de atender conforme a 10 establecido en el numeral 4.5 Recursos Humanos del Anexo 1 Especificaciones Técnicas:
motivos personales u otros, la pena a la que hace referencia no se aplicaria a mi representada ¢ Es correcta nuestra apreciacion?
En caso de que el *Proveedor” realice cambios en alguno de los recursos humanos mencionados,
deberd notificar al “Instituto’ de dichos cambios y presentar en un plazo no mayor a cinco (5) dias
Mainbit SA. de C.V. 143. 45 habiles antes del retiro del personal a sustituir el documento “Cambio de recurso humanc”, el recurso
to debe cubrir el perfil y como minimo, el mismo nivel de especialidad
FPomas Comvendionaies o3 considerado para el personal que sustituye.
Convocatoria ¢Podria la convocante a que se refiere con fase de arranque, cuantos dias se consideran para esta fase? Considerando, que el contrato tiene una vigencia de 48 meses, y la prestacion de los servicios corresponde a 36 meses por perfl Ia fase e arranque comprende fa instalacion de}
los perfiles, de manera que una vez concluida la instalacién del Gltimo perfi, se entendera concluida la fase de arranque, misma que comienza desde la nolificacion del fallo y|
Mainbit SA. de C.V. 144, 5 concluye hasta a entrega del tltimo perflinstalado, para o cual se estima un periodo aproximado de 273 dias naturales.
8 Penas Convencionales No. 13
Convocatoria Entendemos que Ia pena de cambios de personal en Ia fase de arranque aplicara solo si no se le nolifica a la convocante ¢ Es| No es correcta su apreciacion, la aplicacion de pena serd para los casos correspondientes a los cambios e personal en la fase de arranque.
correcta nuestra apreciacion?
Mainbit SA. de C.V. 145. 45
8 Penas Convencionales No. 13
Convocatoria ¢Podria a convocante aclarar o presentar un ejemplo de como se dimensionaran los porcentajes y montos a aplicar para los|El porcentaje se dimensionara a partir de los cambios de personal realizados en Ia fase de arranque, es decir, e nimero de cambios entre el total de Recursos Humanos del
cambios de personal en Ia fase de arranque, ya que no queda de todo claro a lo que se refiere con “monto que resulte referida™ | Proveedor, dichos recursos humanos se encuentran referidos en el numeral 4.5 Recursos Humanos del Anexo 1 Especificaciones Técnicas.
Referente al numeral 4.5 Recursos Humanos la cantidad de recursos humanos requeridas por el Instituto es de:
4.5.1 Administrador de proyecto (1)
4.5.2 Lider de distribucion (1)
Mainbit S.A. de C.V. 146. 45 4.5.3 Administrador de mesa de servicios (1)
4.5.4 Administrador de Active Directory (1)
4.5.5 Administrador de Configuration Manager (1)
4.5.6 Personal de Soporte en Sitio (8)
Para un total de 13, o cual representa el 100%
8 Penas Convencionales No. 13
Una vez identificado el 100%, se tiene el siguiente ejemplo:
Convocatoria ¢Podriala definir los e deductivas a aplicar, asi como 10s conceptos sobre Io cual se estarian aplicando?
9. Deducciones
Las deducciones se realizaran sobre el importe de [0s servicios no prestados, ya que se considerara como un incumplimiento parcial o deficiente en refacién con la totalidad del
Concepto, éstas se aplicaran a partir del dia natural siguiente en que se haya alcanzado el limite m&ximo de al atender al princip
En este mismo sentido, en el caso de incidentes donde el "Perfil’ no pueda operar, ya sea por Siniestros o fallas, se aplicara la deduccién al pago mensual de los *Perfles”
afectados, a partir del reporte en la mesa de servicios. No se contara para pago a partir del dia natural siguiente del reporte ala Mesa de Servicios y se reanudard el mismo al dia)
siguiente de que haya sido repuesto o reparado el *Perfil afectado.
£l calculo mensual del total de reduccion se realizara de acuerdo aa siguiente formula:
D = PM/NDMD * NDD: Deductiva
Mainbit S.A. de C.V. 147. a7
PM= Precio Mensual
NDMD= Nimero de Dias del Mes a Deducir
NDD= Ndmero de Dias a Deducir
Convocatoria Entendemos que, si una falla 0 Un siniestro es causada por mal Uso, descuidos por parte el Usuario, o es causada por un tercero| No es correcta su apreciacion, ol cumplimiento de los liempos e solucién de fallas o siniesiros, son del proveedor, con del origen de los mismos |
contratado por el INE, como puede ser personal de vigilancia, limpieza, etc. Los tiempos de solucién para el nivel de servicio no| Al incumplimiento de ellos, le sera aplicable una pena convencional conforme alo indicado en el Inciso 8 Penas Convencionales de la convocatoria.
serén imputables a mi representada ¢ Es correcta nuestra apreciacion?
Mainbit SA. de C.V. 148. a7 S Dedusiionss
Anexo 1. 4. Descripcion de los servicios. 4.5 Recursos Humanos. | Entendemos que 1os perfiles Administrador de proyecto, Lider e distribucion, Administrador de mesa de servicios y Personal de| Es correcta su apreciacion, [os perfiles citados forman parte de lo establecido en el subrubro 1.1 Capacidad de los recursos humanos.
soporte en sitio, son los mismos perfiles a los que hace referencia en el numeral 5. Criterio de evaluacion y adjudicacién del contrato,
5.1. Criterio de evaluacion técnica, Tabla de evaluacion por puntos y porcentajes, 1.1 Capacidad de los recursos humanos. ¢ Es|
correcta nuestra apreciacion?
Mainbit S.A. de C.V. 149, 59 usstra apreciack
Ao T 4. Descipian e s senicios 45 Recursos Humanos. | Solclamos amablemente 2 2 Convacanis MqUe s olrgar espacios isicos paraf alencon en sio por part del persona e[ El Insfituto otorgara espacios fisicos en los inmuebles el Instituto al personal de Soporte en Sitio descrito en el apartado 4.5 Recursos Humanos, del Anexo 1 Especificaciones,
Soporte Técnico. Favor de aclarar. Técnicas de la Presente Convocatoria,
Mainbit S.A. de C.V. 150. 59
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Anexo 1. 4. Descripcion de los servicios. 4.5 Recursos Humanos.

Entendemos que los perfiles Administrador de proyecto, Lider de distribuci6n, Administrador de mesa de servicios, del

Es correcta su los recursos humanos indicados en los siguiente numerales del Anexo 1 Especificaciones Técnicas solo asistiran a las instalaciones del Instituto

Active Directory y Administrador de Configuration Manager no estaran en sitio, solo asistiran a las oficinas cuando sea necesario o
cuando asi lo requiera la Convocante. ; Es correcta nuesra 6

cuando sea necesario o cuando asi o requiera el Instituto:
4.5.1 Administrador de proyecto

4.5.2 Lider de distribucion

4.5.3 Administrador de mesa de servicios

4.5.4 Administrador de Active Directory

Mainbit S A. de C.V. 151. 59 4.5.5 Administrador de Configuration Manager.
‘Anexo 1. 4. Descripcion de los servicios. 4.5 Recursos Humanos. | Solicitamos amablemente a la Convocante acepte para los perfiles Administrador de proyecto, Lider de distribucion y Administrador|
de mesa de servicios cédula o titulo profesional, ya que ambos documentos acreditan que el recurso humano concluy el nivel de
estudios requerido. ¢ Se acepta nuestra propuesta?
Podré presentar titulo o la cédula profesional esta permitira al Instituto verificar la informacion ante la Secretaria de Educacion Publica, el Instituto se reserva el
Mainbit S.A. de C.V. 152. 59 derecho de verificar la informacion, la presentacion de informacion falsa ocasionar dar vista al Organo Intemo de Control con las responsabilidades que ello
implique.
‘Anexo 1. 4. Descripcion de los servicios. 4.5 Recursos Humanos. |A fin de no fimitar la libre solicitamos ala C e acepte adicional a las profesiones citadas por| Se acepta su propuesta, la presente consideracion es aplicable a todos los Licitantes, sin embargo no constituye un requisito obligatorio.
perfil, la carrera de Ingenieria o Licenciatura en Comunicaciones y Electrdnica que es afin a tecnologias de la informacion. ¢Se
acepta nuestra propuesta?
Mainbit S A. de C.V. 153. 59
Anexo 1. 4. Descripcion de los servicios. 4.5 Recursos Humanos. | Cita la Convocante: “El Licitante entregara dentro de su propuesta técnica y por escrito el listado de “Personal Responsable” el cual| Es correcta su apreciacion, se debe de integrar en su propuesta el listado del *Personal Responsable”  Administrador de proyecto, Lider de distribucion, Administrador de mesal
debera ejecutar todas las tareas y actividades, objeto del presente Anexo 1 *Especificaciones técnicas”. Entendemos que se refiere a de servicios, Administrador de Active Directory y Administrador de Configuration Manager, no se requiere generar un escrito por parte del Licitante.
un escrito firmado por el Apoderado Legal del Licitante, donde se liste al personal asignado a cada uno de los siguientes perfiles:
Administrador de proyecto, Lider de distribucion, Administrador de mesa de servicios, Administrador de Active Directory y
Administrador de Configuration Manager. ¢ Es correcta nuestra apreciacion?
Mainbit S A. de C.V. 154. 59
‘Anexo 1. 4. Descripcion de los servicios. 4.5 Recursos Humanos. | Entendemos que Ia experiencia y conocimientos requeridos segun aplique a determinado perfl, seran demostrados a través de| No es correcta su apreciacion, la experiencia ser acreditada con los curriculum vitae que proporcionen los licitantes, por olra parte, la especialidad o conocimientos requeridos,
Curriculum vitae. ¢ Es correcta nuestra apreciacion? seran acreditados con base en las certificaciones que se presenten para tal efecto.
Mainbit S.A. de C.V. 155. 59
‘Anexo 1. 4. Descripcion de los servicios. 4.5 Recursos Humanos. |A fin de no limitar la libre participacion, solicitamos amablemente a la Convocante acepte cerlificado o fitulo o cédula de nivel medio
4.5.6 Personal de Soporte en Sitio. superior o Licenciatura expedido por la Secretaria de Educacion Pablica. ¢ Se acepta nuestra propuesta?
Podré presentar titulo o la cédula profesional esta permitira al Instituto verificar la informacion ante la Secretaria de Educacion Pblica, el Instituto se reserva el
Mainbit S.A. de C.V. 156. 64 derecho de verificar la informacion, la pr ion de i in falsa 4 dar vista al Organo Interno de Control con las responsabilidades que ello

implique.
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Licitante Nim. de pregunta  Pagina de la convocatoria T ) g P
‘Anexo 1. 4. Descripcion de los servicios. 4.5 Recursos Humanos. | Entendemos que el “Licitante’ entregard dentro de su propuesta técnica y por escrito “Carta de idadde|Es correcta su

apravlslonam\enlo de recursos humanos” firmada por el Representante Legal, en la cual se compromete a proporcionar todos los|
recursos humanos necesarios y capacitados para el pleno cumplimiento de lo estipulado en el presente Anexo 1 “Especificaciones
técnicas” y sus apéndices. ¢ Es correcta nuestra apreciacion?

Mainbit S.A. de C.V. 157, 64
Anexo 1 que Ia separacion, sustitucion y cambios solo aplica para o personal de soporte en sifio ¢Es corecta Correctasu estos aplican para todo el personal listado en el numeral 4.5 Recursos Humanos del Anexo 1 de a convocatoria.
Mainbit SA. de C.V. 1858, 65 m
.56 Personal de Soports en sifio apreciacién?
ML S A do O, PP P Anexo 1 Que si el personal de soporte por causas ajenas a mi representada causa baja como pueden ser mofivos personales,| Es correcta su apreciacion
456 Personal de Soporte en sifio salud u otros. Se podré notificar en el momento que esto suceda ya que no se pueden considerar en estos casos avisar dos dias
Anexo 1 ¢Podria la convocante reconsiderar el nivel de servicio para atender un cambio de personar ya que por el tipo de perfles que fa|No se acepta su propuesta, ol Instiuio requiere contar con el personal requerido en funcion de fas e la operacion i
Gonvocante esté solicitando no es tan sencillo dar de alta al remplazo en 5 dias habiles?
Mainbit S.A. de C.V. 160. 66 2.8 Entregables y Niveles de servicio
Anexo 1.5 Perfiles Se cita a I Convocante: ‘Mismo que deberd integrarse al plan de frabajo solicitado en el numeral 6.7 Gestion del servicio general de| Es correcta su apreciacion, conforme se establece en ol numeral 6.7 Gestion del Gel Anexo 1 dea G <l “Proveedor’, debe entregar ol
distribucién, conforme a lo que se indica en este’. Entendemos que el plan de trabajo solicitado en el numeral 6.7 no forma parte de|“Plan de trabajo, como fecha méxima 10 dias habiles posteriores al fallo.
Ia propuesta técnica, y serd entregado Gnicamente por el lcitante adjudicado, ;s correcta nuesira apreciacion?
Mainbit S.A. de C.V. 161, 68
o1 o  report mensual doairoga o prfles serdenregado an s 10 dla Tabies postariore a mes vriao, oo No g orecta su preciaea, corfle o i 5o siablecean ol mera 4.4 Aceptacin 4l Seicio el Anexo { deIa Convoclara, o ‘Proveedor o sl reaizaan
5.1 Primera Instalacion Seindica en el numeral 4.4 Aceptacion del servicio ¢ Es correcta nuesira apreciacion? mensualmente dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes al Glimo dia del mes a facturar, una conciliacién para verificar los servicios otorgados por el "Proveedor”, con la
(inaliad de identicar os senicios efsclvament rochidos, sl monio ds fas penalizacioncs aue se s aplicardn ds acuerdo con log crloios eSiablecdos en 6 EnTEGabIES y
Mainbit SA. de C.V. 162. 68 Niveles de Servicio de cada inciso, a excepcion del mes e diciembre, en el que la validacion de la aceptacién de los servicios se realizara dentro de los 15 (quince) dias habiles
posteriores al inicio de dicho mes durante a vigencia del contrato.
que 105 perfies que no fueron instalados durante el plazo establecido, por dependencias del Insttuto ya sea falta de
5.1 Primera Instalacion usuarios, instalaciones no disponibles, cambio de sedes de ulimo momento, no aceptacion de los perfles por el usuario, negativa de| En caso de que las circunstancias que impidan acreditar la prestacion del servicio sean imputables al Isituto procederd el pago respecivo y/o no se cuantificaré el tiempo quel
fma del esguarcant, enire e, etos 1o 5o contabilzaran denro d 10 e se Gncuentran fueradolpazo esableido ¢ sea mposile o cumpliieno Siemr y cuando etds Grcunstanias o hayan comuricado l nstiu por un medi verfcabe (so ssrt  corro lsctonio) dentode 0 3
correcta nuesra apreciacion? dias habiles siguientes a los que se hayan presentado dicha circunstancia, para tal efecto, cada para verificar los
Cenicios lorgatos, ostablecdh on o nUmeral 4.4 Acspiacin el Somico dol Anoxo 1 ~Especiicaciones Tecnicas, on dendo se vorifGard y celomminard ia rocedenci o no de
pago.
£l ""Proveedor™ y el ™Instituto™, realizaran mensualmente dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes al ultimo dia del mes a facturar, una conciliacién para verificar [os|
Senvicios otorgados por el "Proveedor™, con la finalidad de identificar los servicios efectivamente recibidos, el monto de las penalizaciones que se le aplicarén de acuerdo con los,
criteios establecidos en los Entregables y Niveles de Servicio del Anexo 1 Especificaciones Técnicas, conforme a o indicado en el numeral 4.4 Acsptacion del Servicio del Anexol
1 Especificaciones Técnicas.
Mainbit SA. de C.V. 163. 68
Anexo 1 Entendemos que el reporie mensual de enirega de perfies serd eniregado en Ios 10 dias habiles posteriores al mes vencido, como| No 6 orrecta su apreciacion, conforme 1o que e establece on 6l numeral 4.4 Aceptacion del Sevicio del Anexo 1 de la Convocatoria, of “Proveedor” y el “Insttuto", realzaran
Seindica en el numeral 4.4 Aceptacion del servicio ¢ Es correcta nuesira apreciacion? mensualmente dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes al (iimo dia del mes a facturar, una conciliacién para verificar [os servicios otorgados por el "Proveedor’, con a
finalidad de identificar los servicios efectivamente recibidos, el monto de las penalizaciones que se le aplicaran de acuerdo con los criterios establecidos en los Entregables y|
Niveles de Servicio de cada inciso, a excepcion del mes de diciembre, en el que la validacion de la aceptacion de los sevicios se realizar dentro de los 15 (quince) dias habiles
posteriores al inicio de dicho mes durante la vigencia el contrato.
Mainbit SA. de C.V. 164. 69
5.2 Sequnda Instalacion
Anexo 1 que Ios perfiles que no fusron instalados durants el plazo establecido, por dependencias del Insttuto ya sea falta do
5.2 Segunda Instalacion usuarios, instalaciones no disponibles, cambio de sedes de dlimo momento, no aceptacion de los perfles por el usuario, negativa de| En caso de que las circunstancias que impidan acreditar la prestacién del servicio sean imputables al Instituto procederd el pago respectivo y/o no se cuantificaré el tiempo que}
firma del resguardante, entre ofras, estos no se contabilizaran dentro de los que se encueniran fuera del plazo establecido ¢Es|sea imposible el cumplimiento siempre y cuando estés circunstancias se hayan comunicado al Instituto por un medio verificable (por escrito o correo elecirénico) deniro de los 3
correcta nuestra apreciacion? dias habiles siguientes a los que se hayan presentado dicha circunstancia, para tal efecto, cada Se revisara para verificar los
Servicios otorgados, establecida en el numeral 4.4 Aceptacion del servicio del Anexo 1 ™*Espeificaciones Técnicas™, en donde se verificar y determinaré la procedencia o no del
pago.
£l ""Proveedor™ y e ™Instituto™, realizaran mensualmente dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes al dltimo dia del mes a facturar, una conciliacién para verificar los|
Servicios otorgados por el *"Proveedor™, con la finalidad de identificar los servicios efectivamente recibidos, el monto de las penalizaciones que se le aplicaran de acuerdo con los
criterios establecidos en los Entregables y Niveles de Servicio del Anexo 1 Especificaciones Técnicas, conforme a o indicado en el numeral 4.4 Aceptacion del Servicio del Anexol
1 Especificaciones Técnicas.
Mainbit SA. de C.V. 165. 69
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Anexo 1 Entendemos que el reporie mensual de enirega de perfles sera eniregado en Ios 10 dias habiles posteriores al mes vencido, como| No es correcta su apreciacion, conforme Io que se establece en 6l numeral 4.4 Aceptacion del Sevicio del Anexo 1 de la Convocatoria, ol “Proveedor” y el “Insituto", realzaran

se indica en el numeral 4.4 Aceptacion del servicio 4Es correcta nuestra apreciacion?

mensualmente dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes al tltimo dia del mes a facturar, una conciliacion para verificar los servicios otorgados por el "Proveedor, con lal
finalidad de identificar los servicios efectivamente recibidos, el monto de las penalizaciones que se le aplicaran de acuerdo con los criterios establecidos en los Entregables y
Niveles de Servicio de cada inciso, a excepcion del mes de diciembre, en el que la validacion de la aceptacion de los servicios se realizara dentro de los 15 (quince) dias habiles
posteriores al inicio de dicho mes durante la vigencia del contrato.

Mainbit S.A. de C.V. 166. 70
5.3 Tercera Instalacion
Anexo 1 Entendemos que [os perfiles que no fueron instalados durante el plazo establecido, por dependencias del Instituto ya sea falta de
usuarios, instalaciones no disponibles, cambio de sedes de dltimo momento, no aceptacion de los perfiles por el usuario, negativa de| En caso de que las circunstancias que impidan acreditar Ia prestacion del servicio sean imputables al Instituto procederé el pago respectivo y/o no se cuantificard el tiempo que
firma del resguardante, entre ofras, estos no se contabilizaran dentro de los que se encuentran fuera del plazo establecido ¢ Es|sea imposible el cumplimiento siempre y cuando estas circunstancias se hayan comunicado al Insituto por un medio verificable (por escrito o correo electrénico) dentro de los 3
correcta nuestra apreciacion? dias habiles siguientes a los que se hayan presentado dicha circunstancia, para tal efecto, cada Se revisara n la ara verificar los
Servicios otorgados, establecida en el numeral 4.4 Aceptacion del servicio del Anexo 1 ™Especificaciones Técnicas™, en dénde se verificard y determinard ta procedencia o no del
pago.
E1 ""Proveedor™ y el "Instituto™, realizaran mensualmente dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes al ultimo dia del mes a facturar, una conciliacién para verificar los
Mainbit S.A. de C.V. 167. 70 . ¢
servicios otorgados por el "Proveedor™, con Ia finalidad de identificar los servicios efectivamente recibidos, el monto de las penalizaciones que se le aplicaran de acuerdo con los
ciiterios establecidos en los Entregables y Niveles de Servicio del Anexo 1 Especificaciones Técnicas, conforme a lo indicado en el numeral 4.4 Aceptacion del Servicio del Anexo|
1 Especificaciones Técnicas.
5.3 Tercera Instalacion
Anexo 1.5.1 Primera instalacion Entendemos que el “Plan e trabajo para Ia gestion el servicio general de distribucion autorizado’, no forma parle de 1a propuestal Es correcta su apreciacion, no se eniregara como parte de su propuesta.
Anexo 1. 5.2 Segunda instalacion técnica, y sera entregado Unicamente por el licitante adjudicado realizado en conjunto con la Convocante, zes correcta nuestra,
apreciacion?
Mainbit SA. de C.V. 168. 68-69
Anexo 1. 5.3 Tercera instalacion
Anexo 1.5.1 Primera instalacion Entendemos que el “Plan de refiro y borrado de perfiles', no forma parte de Ia propuesta técnica, y sera entregado tnicamente por el| Es correcta su apreciacion, no se eniregaré como parte Ge su propuesta este se trabajara en conjunto con personal del Instituto y el licitante adjudicado.
Mainbit S.A. de C.V. 169. 68-69 “Anexo 1. 5.2 Segunda instalacion licitante adjudicado, ¢es correcta nuestra apreciacion?
Anexo 1.5.3 Tercera instalacion
Anexo 1. 5.4 Retiro e bienes informalicos Entendemos que el ‘Plan de refiro y borrado de perfiles', no forma parte de Ia propuesta técnica, y sera entregado inicamente por el| Es correcta su apreciacion, no se eniregara como parte de su propuesta este se rabajara en conjunto con personal del Instituto y el licitante adjudicado.
licitante adjudicado, ¢es correcta nuestra apreciacion?
Mainbit S.A. de C.V. 170. 70
Anexo 1 Entendemos que las herramientas necesarias para Ia gestion del ciclo e vida de 10s Servicios son el conjunio de entas de| Es correcta su como Son las descritas en su cuestionamiento, sin embargo para Ia Gestion del Ciclo de Vida e los servicios se debe ver como un|
acuerdo con los servicios solicitados: Directorio Activo, System Center, Evidencia documental, gestion de activos, mesa de servicios, | servicio ntegral que permita la autenticacion de usuarios, gestion de equipos de cémputo y administracién de software, que este integrado con la Infraestructura Tecnologica del
6 gestion del ciclo de vida de los servicios configuracion y cambios ¢Es correcta nuesira apreciacion? te, que permita garantizar la operacion y continuidad en los servicios, asi como, permitir el control de los bienes y Servicios Integrales, como se establece en el Anexo 1
Mainbit S.A. de C.V. 171, 7 "ESP“‘“C““’"QS Técnicas”.
‘Anexo 1. 6. Gestion del Ciclo de Vida de los Servicios. Se cita a la Convocante: “El “Proveedor” debe considerar [a infraestructura y productos de software con que cuenta actualmente el El listado de infraestructura y productos de software se encuentra en el documento "Apéndice Servicios” conforme a los numerales 12, 13, 1.4y 1.5.
“Instituto” ver Apéndice Servicios con la finalidad...", ¢Podria la Convocante listar Ia infraestructura y productos de software con los|
que actualmente cuenta, para ser considerados?
Mainbit S.A. de C.V. 172. 72
ManbltSA. do C.V. 173 7 Entendermos que si para inegrar a mesa e serviio con o BVIC Remedy o la convocanle, 56 requiere Gonsirlr unia VPN, ol Para efecto e 105 Web Senice qus concten 8 Mesas de Servico, 0 65 Fequisio un enlace dedioado i VPN
- i - 6.2 Mesa de Servicios Instituto daré las facilidades siempre que se respeten los criterios de sequridad del INE ¢Es correcta nuestra
‘Anexo 1. 6.2 Mesa de servicio Entendemos que la solucién de la mesa de Servicio del proveedor estara fuera de las dela s Correcta su Ta solucion e la mesa de Servicio del proveedor estard fuera e las instalaciones de fa convocante.
nuestra apreciacion?
Mainbit SA. de C.V. 174 73
Anexo 1. 6.2 Mesa de servicio Se cita a la Convocante: Tener una trazabilidad complela y en tiempo real de los incidentes y requerimientos reportados por los| Trazabilidad se refiere a que el Proveedor debera regisirar 0s estalus y Ios avances en cada momento, respecto de la atencion de las soliciludes registradas, dicha informacion|
Mainbit SA. de C.V. 175. 74 usuarios del “Instituto’ al *Proveedor". Se solicita a la Convocante aclarar a qué se refiere con * completa y en ser al Instituto via Web Services y en el momento en que suceda.
real". Favor de aclarar.
Anexo 1.6.2.1 Entregables y Nivel de Servicio Entendemos que el plan de trabajo mencionado en la referencia no forma parte e la propuesta técnica de los lictantes, sino que| Es correcta su apreciacion, EI inciso 6.2.1 Entregables y niveles de servicio, numeral 2, indica que el Plan de trabajo de la Mesa de Servicio debe ser eniregado por el Proveedor|
Mainbit SA. de C.V. 176 74 sera entregado por el licitante adjudicado, ¢es correcta nuestra apreciacion? 5 dias habiles posterior al fallo.
Anexo 1 Entendemos que el reporte mensual de mesa de servicios sera entregado en los 10 dias habiles posteriores al mes vencido, como| No es correcta su apreciacion, conforme lo que s establece en el numeral 4.4 Aceptacion del Servicio del Anexo 1 de la Convocatoria, el "Proveedor” y el “Instituto", realizaran
se indica en el numeral 4.4 Aceptacion del servicio ¢ Es correcta nuesira apreciacion? mensualmente dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes al Gitimo dia del mes a facturar, una conciliacion para verificar los servicios oforgados por el "Proveedor”, con lal
Mainbit S.A. de C.V. 177. 74 2.1 Entregables Mesa de Semvicios finalidad de identificar los servicios efectivamente recibidos, el monto de las penalizaciones que se le aplicaran de acuerdo con los criterios establecidos en los Entregables y|
- Niveles de Servicio de cada inciso, a excepcién del mes de diciembre, en el que la validacion de la aceptacién de los servicios se realizara dentro de los 15 (quince) dias habiles
posteriores al inicio e dicho mes durante la vigencia del contrato.
Anexo 1 Entendemos que, si una falla 0 Un siniestro es causada por mal uso, descuidos por parte el usuario, o es causada por Un tercero| No es correcta su apreciacion, el cumplimiento de los tiempos de solucion de fallas o siniestros, son del proveedor, con del origen e los mismos .
Mainbit SA do CV. 78 s 63.1 Incidentes contratado por el INE, como puede ser personal de vigilancia, limpieza, etc. Los tiempos de solucién para el nivel de servicio no| Al incumplimiento de ellos, le seré aplicable una pena convencional conforme alo indicado en el Inciso 8 Penas Convencionales de la convocatoria.
lainbit S.A. de C.V. - seran imputables a mi representada ¢ Es correcta nuestra apreciacion?
Anexo 1 Entendemos que el acta circunstanciada se refiere al acta del MP 0 acta de hechos segun sea el caso que Ie Es|El Acta Ci o5 un d o generado por el Insiituto el cual contiene la notificacion de los hechos y no refiere a un acta del MP.
Mainbit S.A. de C.V. 179. 75 63.12 Siniestros correcta nuestra apreciacion
Anexo 1 Entendemos que, si en su momento se cuenta con un perfl de baja o en stock este se podra entregar para restablecer el servicio y| No es correcta su apreciacion, el Inciso 6.3.1.2 Siniesiro, en su segundo parrafo indica "~ el “Proveedor” debe realizar Ia suSUCIGN por un bien informatico y/o componente del
6312 Siniestros reponer el bien informético, ya que al solicitar equipos nuevos se va a provocar encarecer el servicio que requiere el Instituto lo cual| Perfil, mismo que debe ser nuevo, de la misma marca y caracteristicas ofertadas o superiores..."
Mainbit SA. de C.V. 180. 75 se contrapone a el decreto de austeridad dictado por el Gobierno Federal ¢ Es correcta nuestra apreciacion?
Anexo 1 Entendemos que en estos requerimientos generales no se abarcaran reasignaciones de perfiles ¢Es correcta nuestra Es correcta su 5n, enlos, generales o esta contemplada la reasignacion de perfiles.
Mainbit S.A. de C.V. 181. ” 6.3.2.1 Requerimiento General
Anexo 1.6.3.2.3 Borrado de Cuenta con Ia de borrado de i iony 1a al proveedor Correcta su on. la e borrado sera por el Instituto
para realizar mcna Py ¢Es correcto nuestro entendimiento?
Mainbit SA. de C.V. 182. 82
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Anexo 1

¢Podria revisar la convocante el alcance de lo que estan denominando reubicacion ya que estan en algin momento si la mesa o
:

6.3.2.5 Reubicacion

se tiene que reasignar a un nuevo usuario y por buenas practicas eso es una a soloes e

No es correcta su apreciacion, de acuerdo a lo establecido en el numeral 6.3.2.5 Reubicacion del Anexo 1 Especificaciones Técnicas, numeral 3, cuando se solicite unal
t

de un perfil de un lugar a otro, favor de revisar para no solicitar dos requerimientos en una sola categoria?

esta podra integrar un nuevo usuario resguardante.

Mainbit S.A. de C.V. 183. 82
Anexo 1 Entendemos que el 40% por ciento de reubicaciones solicitadas para toda la vigencia del contrato, son solo cambios del perfil de una| No es correcta su apreciacion, el 40% de las reubicaciones podran incluir un cambio de resguardante, adicional al cambio de Ubicacion de un perfil
ubicacion a otra y esto no considera reasignaciones de perfiles de un usuario a otro ¢ Es correcta nuestra apreciacion?
Mainbit S.A. de C.V. 184. 83
6.3.2.5 Reubicacion
Anexo 1 Entendemos que el 40% de reubicaciones se cuantifica sobre perfiles de computo (Hardware) (Es correcta nuestra apreciacion? | Es correcta su apreciacion.
Mainbit S.A. de C.V. 185. 83 6.3.2.5 Reubicacion
Anexo 1 ¢Podria Ia convocante aclarar el nivel de servicio del alta de perfly borrado de informacién ya que dice que es el establecido para| Refiere a si dentro de las solcitud de cambio de resguardante o reumcamon s contempla el cambio alta de perfil o borrado de informacion de acuerdo a Io establecido en los
un cambio de resguardante o reubicacion? numerales 6.3.2.2 Alta de Perfil y 6.3.2.3 Borrado de del Técnicas dela pi
Mainbit S A. de C.V. 186. 83
6326 y Niveles de Servicio
‘Anexo 1. 6. Gestion del Ciclo de Vida de los Servicios. 6.4 | De la tabla, fila 5. Servicios de operacion, monitoreo, mantenimiento y atencion a incidentes. Cita la Convocante "El personal| El recurso humano solicitado para las tareas de gestion, monitoreo, mantenimiento, alerta y atencion a incidentes, y requerimientos e la infraestructura del servicio de gestion de|
Gestién para la autenticacion de usuarios y computadoras; | designado por el “Proveedor’ debe de cumplir con las tareas de gestién, monitoreo, mantenimiento, alerta y atencién a incidentes, e usuarios y cor or parte del personal del “Instituto’, esta definido bajo el perfil definido en el numeral 4.5.4 "Administrador de Active
gestion de infraestructura y software. 6.4.1 Servicio de gestion | requerimientos de la infraestructura del servicio de gestion de e usuarios y por parte| Directory".
para la autenticacion de usuarios y computadoras. del personal del “Instituto", conforme al Apéndice Servicios, numeral 4.". Podria indicar la Convocante i el personal designado para
tal actividad se refiere a algun perfil en especifico del numeral Anexo técnico 4. Descripeion de los servicios. 4.5 Recursos Humanos.
Favor de aclarar.
Mainbit S.A. de C.V. 187. 8
Anexo 1. 6.5 Geslion de activos, configuracion y cambios | Se solicita a la Convocante especifique la informacion que debera contener el reporte que solicitan en este apartado. Propuesta: EI informe requerido debera contener_informacion acerca de los Perfiles tales como, de manera enunciativa mas no limitativa: marca, modelo, numero de serie,
nombre del equipo, usuario, inmueble; caracteristicas técnicas como : velocidad de procesador, modelo de procesador, capacidad de memoria RAM, Capacidad de|
Mainbit S.A. de C.V. 188. 88 Cabe destacar que L estructura de los entregables se especificaran en las mesas de trabajo realizadas con el Proveedor, referidas en la fase de Planeacion numeral 7.1
Anexo 1 Entendemos que el reporte mensual del servicio de gestion de activos, configuracion y cambios sera entregado en los 10 dias| No es correcta su apreciacion, conforme lo que se establece en el numeral 4.4 Aceptacion del Servicio del Anexo 1 de la Convocatoria, el "Proveedor” y el “Instituto”, realizaran
hébiles posteriores al mes vencido, como se indica en el numeral 4.4 Aceptacion del servicio ¢Es correcta nuestra apreciacion? | mensualmente dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes al ultimo dia del mes a facturar, una conciliacion para verificar los servicios otorgados por el "Proveedor”, con lal
finalidad de identificar los servicios efectivamente recibidos, el monto de las penalizaciones que se le aplicaran de acuerdo con los criterios establecidos en los Entregables y
6.5.1 Entregables y niveles de servicio Niveles de Servicio de cada inciso, a excepcion del mes de diciembre, en el que la validacion de la aceptacion de los servicios se realizara dentro de los 15 (quince) dias hébiles!
Mainbit S A. de C.V. 189. 88 posteriores al inicio de dicho mes durante la vigencia del contrato.
Anexo 1. 6.6 Gestion de Evidencia Documental Se cita a la Convocante: “El “Proveedor’ debe contar con un servicio que permila la generacion y, de la blece que con "o clara" significa que la misma sea legible, verificable y no produzca duda alguna respecto de la evidencia documental.
documental de la atencion y solucién; sin uso de papel, lo suficientemente clara de manera que no se requiera interpretacion”.
Solicitamos amablemente a la Convocante nos indique a qué se refiere con “los suficientemente clara de manera que no se requiera
interpretacion”. Favor de aclarar.
Mainbit S.A. de C.V. 190. 89
Anexo 1.6.7 Gestion del servicio general de que el plan de entregado por el licitante adjudicado y no forma parte de la propuesta técnica. | Es correcta su apreciacion, el Licitante ganador debera integrar al plan de trabajo solicitado en el numeral 6.7 Gestion del servicio general de distribucion, para la distribucion,
¢S correcta nuestra apreciacion? implementaci6n, configuracion y puesta en operacion de cada perfil, asi como los servicios relacionados con los mismos, 10 dias posteriores al fallo.”
Sin embargo, es importante mencionar que el Licitante debe de entregar el Plan de Distribucion e instalacion en su propuesta técnica, con forme a lo indicado en el numeral 5.
Perfiles del Anexo 1 "Especificaciones Técnicas” de la presente convocatoria, mismo que debe de contener al menos los siguientes puntos:
+Analisis de riesgos y actividades de mitigacion
SAdeC +Establecimiento de ruta critica en actividades de distribucién e instalacion
Mainbit $.A. de C.V. 191 0 “Matriz de roles y responsabilidades dentro de la distribucion e instalacion
+Procedimientos de escalacin de problemas
“Logistica de distribucién de equipo, detallando roles y actividades involucrados en esta actividad
+Logistica de instalacion y configuracion de equipo, detallando roles y actividades involucrados en esta actividad.
Anexo 1 Entendemos que el reporte mensual del servicio de evidencia documental sera entregado en los 10 dias habiles posteriores al mes|No es correcta su apreciacion, conforme lo que se establece en el numeral 4.4 Aceptacion del Servicio del Anexo 1 de la Convocaloria, el "Proveedor” y el “Instituto”, realizaran
vencido, como se indica en el numeral 4.4 Aceptacin del servicio ¢Es correcta nuestra apreciacion? mensualmente dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes al tltimo dia del mes a facturar, una conciliacion para verificar los servicios otorgados por el "Proveedor”, con lal
finalidad de identificar los servicios efectivamente recibidos, el monto de las penalizaciones que se le aplicaran de acuerdo con los criterios establecidos en los Entregables y
Mainbit S.A. de C.V. 192 90 Niveles de Servicio de cada inciso, a excepcion del mes de diciembre, en el que la validacion de la aceptacion de los servicios se realizara dentro de los 15 (quince) dias habiles|
6.6.1 Entregables y Niveles de Servicio al inicio de dicho mes durante la vigencia del contrato.
Mainbit SA do O, o o Anexo 1 Entendemos que el apéndice y de los bienes aticos, es de la correcta su conforme alo indicado en el numeral 6.7.3 Procedimiento de entrega de los bienes del Anexo 1 Especificaciones Técnicas se indica que:
Adet V. i 6.7.2 Base de Dalos entregarlo y no del proveedor ¢ Es correcta nuestra apreciacion? "La entrega de la totalidad de las cantidades de los Perfiles solicitados se realizara de acuerdo con a relacion de * y de los bienes ", que
exo ue el lider de S0lo se mantendra en el proyecto durante las tres entregas de bienes programadas ¢Es|Es correcto, el Lider de distribucion se requiere en la etapa de implementacion, la cual contempla las tres instalaciones especificadas en el apartado 5.1, 52 y 5.3 del Anexo 1
Mainbit S.A. de C.V. 194. 95 6.7.3.1 Entrega e Instalacion de bienes informaticos correcta nuestra apreciacion? Especificaciones Técnicas.
Anexo 1. 6. Gestion del Ciclo de Vida de los Servicios. 6.7 | Entendemos que el Lider de distribucion citado en dicho numeral, es el mismo al que refiere en el numeral Anexo técnico. 4. Es correcta su el Lider de al personal solicitado en el numeral 4.5.2 Lider de Distribucion del Anexo 1 Especificaciones Técnicas
Gestion del servicio general de distribucion. 6.7.3.1 Entrega e | Descripcion de los servicios. 4.5 Recursos Humanos. ;Es correcta nuestra apreciacion?
Mainbit S A. de C.V. 195. 9% Instalacion de Bienes Informaticos
Anexo 1. 6. Gestion del Ciclo de Vida de los Servicios. 6.7 | Entendemos que el Licitante una vez adjudicado, debera designar un contacto responsable de la instalacion por ubicacion que se|Es correcta su apreciacion, conforme a lo establecido en el apartado 6.7.3.1 Entrega e Instalacion de Bienes Informaticos, del Anexo Especificaciones Técnicas , el “Proveedor’
Gestion del servicio general de distribucion. 6.7.3.1 Entrega e | coordine con el Lider de ¢Es correcta nuestra ? debe designar un contacto responsable de la instalacion por ubicacion que se coordine con el Lider de distribucion; y este titimo a su vez, notificara por lo menos un dia antes de
Instalacion de Bienes Informaticos acudir al inmueble, mediante correo electrdnico, el nombre del responsable, los nombres de los participantes en la actividad, la fecha, la hora, y el inmueble en el que se
Mainbit S.A. de C.V. 196. 95 presentaran para realizar la entrega e instalacion de los perfiles.
Anexo 1 Entendemos que el reporte mensual de gestion de del servicio general de distribucion sera entregado en los 10 dias habiles| No es correcta su apreciacion, conforme lo que se establece en el numeral 4.4 Aceptacion del Servicio del Anexo 1 de la Convocatoria, el "Proveedor” y el “Instituto”, realizaran
6.7.4 Entregables y Niveles de Servicio posteriores al mes vencido, como se indica en el numeral 4.4 Aceptacion del servicio ¢ Es correcta nuestra apreciacion? mensualmente dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes al ltimo dia del mes a facturar, una conciliacion para verificar los servicios otorgados por el "Proveedor, con lal
finalidad de identificar los servicios efectivamente recibidos, el monto de las penalizaciones que se le aplicaran de acuerdo con los criterios establecidos en los Entregables y
Mainbit SA. de C.V. 197. 100 Niveles de Servicio de cada inciso, a excepcion del mes de diciembre, en el que la validacion de la aceptacion de los servicios se realizara dentro de los 15 (quince) dias habiles|

posteriores al inicio de dicho mes durante la vigencia del contrato.
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‘Apéndice de servicios Podria la convocante aclarar si el System Center Configuration Manager o EndPoint Configuration Manager debera conectarse con| Se aclara que la herramienta de System Center Configuration Manager o EndPoint C: Manager debera 1a CMDB de la Mesa de Servicio el Proveedor.
Mainbit SA. de C.V. 108, 18 la CMDB de Ia Mesa de Servicio del Proveedor. Favor de aclarar.
‘Apéndice Servicios, 4.1 Monitoreo  Los servidores en la nube inaresaran al esauema de monitoreo mediante consola aue ol Insituto? Los servidores en la nube deberan ser contemplados por el Licitante para el esquema de monitoreo
De ser afirmativo. ara ello s es correcta nuestra
Mainbit S.A. de C.V. 1 31
De ser negativa, entendemos que los servidores de nube quedan fuera el servicio de monitoreo ¢es correcta nuestra apreciacion? | La respuesta anterior fue positiva.
‘Apéndice Servicios, 4.4 Gestion de respaldos y recuperacion | ¢Se consideran los respaldos de los servidores en la nube?, de ser afirmalivo, 40 sistemas en la nube seran almacenados en sitio] Los respaldos deberan ser almacenados en la infraestructura en sitio designada para ello. De conformidad al apartado 4.4 "Gestion de respaldos y recuperacion” del apéndice de
Mainbit S.A. de C.V. 2 31 oenlanube? Servicios
Anexo, 1.6.3.1.4 Fallas en los servicios de gestion parala | Entendemos se aplicaran los niveles de servicio de los equipos unicamente listados como No es correcta su apreciacion se aplicaran niveles de servicio a la tolalidad de a infraestructura del servicio de gestion de infraestructura y software. De conformidad con el
autenticacion de usuarios y computadoras; gestion de Puntos de Distribucion en sitios del servicio de gestion de infraestructura y software. numeral 6.3.1.5 "Niveles de Servicio”
infraestructura y software Puerta de enlace en la nube del servicio de gestion de infraestructura y software (Cloud
Mainbit S A. de C.V. 3 71 Management Gateway)
Punto de distribucién en la nube del servicio de gestion de infraestructura y software
(Cloud Distribution Point)
2es correcta nuestra apreciacion?
Documentacion legal El Instituto reuiere Testimonio de la escritura publica en que conste el poder notarial del representante legal para actos de | Se acepta
Tequenda para alta eral 7.1, apartado B, inciso b., pagina 41, que en esencia sefiala lo mismo. Se solicita que se permita la| Se verificara que no haya sido revocado a la fecha de registro del Proveedor o de la firma del Contrato
0 solo mediante apoderado con facultades de administracién, sino también a través de apoderado especial con
en el padrén de proveedores, s b, . .
- o facultades amplias para representar a la empresa en todos los concursos y licitaciones nacionales e i con publico que se presente para la del estar, ante fedatario p ala
Subapartado "A” inciso *b. para suscribir propuestas y contratos. ;Se acepta? Mismo que deberé encontrarse debidamente inscrito en el Registro Publico de la Propiedad y el Comercio que corresponda. Tratandose de poderes especiales no sera necesarial
dicha inscripcion.
Esta consideracion es aplicable para el resto de los licitantes.
De conformidad con el articulo 39 tercer parrafo del REGLAMENTO, cualquier modificacion a la convocatoria de la presente licitacin, incluyendo las que resulten de la o las|
Mainbit SA. de C.V. 4 6 Juntas de Aclaraciones, formara parte de la misma y debera ser considerada por los LICITANTES en Ia elaboracion de su proposicion
Asi mismo se sefiala que los licitantes  deberan presentar sus proposiciones a través de CompralNE, con una Firma Electronica Avanzada valida (de la empresa, persona fisica o
moral, participante) y no del representante legal.
Numeral 14.2 Luaar oara la orestacion 2Qué debemos entender o cuando podran acontecer estos periodos extraordinarios, ademas de los periodos mencionados como| Los periodos extraordinarios seran los establecidos en el numeral 1.4.2 Lugar para la prestacion del servicio de la Convocatoria, a saber, durante los siguientes periodos, comol
del servicio Periodo Extraordinario Procesos Electorales? parte de los Procesos Electorales que lleva a cabo el INSTITUTO, el horario habil de atencién en las entidades con Proceso Electoral sera las 24 (veinticuatro) horas del dia de|
lunes a domingo:
Mainbit SA de C.V. 5 15 Del 13 de mayo al 13 de junio de 2021
Del 12 de mayo al 12 de junio de 2022.
Del 11 de mayo al 11 de junio de 2023,
Del 9 de mayo al 9 de junio de 2024.
Numeral 1.4.2 Lugar para la prestacion Favor de precisar en qué entidades se tendran periodos exraordinarios por procesos electorales Se precisa que al ser un periodo extraordinario no se cuenta en este momento con los estados de la republica que pueden caer en este supuesto
Mainbit S.A. de C.V. 6 15
del servicio Periodo Extraordinario
Numeral 1.4.2 Lugar para la prestacion Solicito se permita que ¢los entregables a lo largo del contralo puedan presentarse en forma digital (CD o USB) y en su caso podran| No se acepta su propuesta, La estructura de los entregables se especificara en las mesas de trabajo realizadas con el Licitante ganador, referidas en la fase de Planeacion|
o . ,
Mainbit SA. de C.V. ; 15,16 remitirse por correo electrénico en lugar de su presentacion fisica? numeral 7.1 del Anexo 1 Técnicas" de la p
del servicio, dlimo parrafo
Sefiala: Los precios  pagar corresponderén tnicamente por [os servicios prestados y no asi por fa diferencia que se genere entre | El pago se realizara en moneda nacional por Ios servicios devengados con fecha al corte del limo dia del mes que corresponda, durante Ia vigencia del contrato y previal
la oferta y el monto minimo del contrato. validacion por parte del del Contrato, con la sup: de quien este d
Los precios a pagar corresponderén nicamente por 1os servicos prestados y no as por la diferencia que se genere entre fa oferta y el monto minimo del contrato,
+ El "Reporte Mensual de Perfiles", asi como la aceptacion de los servicios seran indispensables para el tramite de la facturacion correspondiente, misma que debera cumplir o
Io establecido en el “Anexo 1 “Especificaciones técnicas” y en sus apéndices relacionados.
Favor de aclarar lo mencionado en el parrafo en comento. En su caso, ¢el Instituto se obliga a requerir y pagar cuando menos los
servicios minimos establecidos en la convocatoria? + Para los *Perfiles” no aceptados en cada facturacion mensual al no cumplir con la aceptacion acorde al Anexo 1 *Especificaciones técnicas” y sus apéndices, estos no serd
facturados de manera retroactiva en facturaciones posteriores.
Mainbit S.A. de C.V. 8. 17 Numeral 1.9 condiciones de pago « Toda vez que el retiro y borrado de “Perfiles” forma parte del servicio integral, tres meses antes de la conclusion del contrato, procedera el pago, hasta en tanto se cuente con |
hojas de retiro, borrado y entrega de la evidencia documental digital conforme a las fechas establecidas en el “Plan de refiro y borrado de Perfiles”, indicado en el numeral 5.3
Retiro de bienes informaticos” del Anexo 1 *Especificaciones técnicas”.
Es importante mencionar que el INSTITUTO no reconocera en facturacion, cargos por conceptos que no se detallan en el Anexo 1 *Especificaciones técnicas”.
El \nsmuta se obliga a requerir y pagar cuando menos los servicios minimos establecidos en la convocatoria, siempre y cuando estos hayan sido efectivamente prestados y|
acepta
Numeral 1.9 condiciones de pago sefiala: Toda vez que el refiro y borrado de *Perfiles” forma parte del servicio integral, tres meses antes de la conclusion del |No es correcta su apreciacion, el pago de os servicios se realizara conforme se entreguen las hojas de borrado seguro y refiro con base en el plan de desinstalacion que para tal
contrato, procederé el pago, hasta en tanto se cuente con las hojas de retiro, borrado y entrega de la evidencia documental digital | efecto se lleve a cabo.
conforme a las fechas establecidas en el “Plan de retiro y borrado de Perfiles”
De manera que, una vez iniciado el plan de desinstalacion, los equipos que corresponda su pago en el mes respectivo en que se lleve a cabo la desinstalacion, seran pagados|
Mainbit S.A.de C.V. 9 17 En virtud de lo anterior, ¢debemos entender que el pago por el servicio brindado durante los tltimos meses de servicio se efectuara | hasta en tanto se entreguen las respectivas hojas de retiro y borrado, lo cual continuara sucesivamente con los meses subsecuentes.
hasta que se hayan refirado los equipos, dado que solo asi se contara con las hojas de retiro y borrado seguro?
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Numeral 1.13 Transferencia de senala: ..ol PROVEEDOR no podré subconlratar parcial o (otalmente los servicios solicitados. £/ PROVEEDOR serd el dnico | En caso de que el PROVEEDOR no cuente con y eslos sean debera presentar el contralo de prestacion de servicios vigente que tenga
responsable ante el INSTITUTO de los derechos y obligaciones contraidas durante la vigencia del contrato; numeral 1. con esta itima, del on matera s sequrdad S0l o 18 Spresa 0 resia o emvicto.
Responsabilidad laboral, pagina 19, sefiala: “El PROVEEDOR seré el dnico patron de todas las personas que con cualquier
cardctr ilervengan bajo sus rdenes en o desempeio  operacién para el cumplinieno deIaconialacion  asumird (oda s | AsTismo s seala que s responsabildad aboralde a5 ampresas lasubcontatai e s personal y cuslqer o i lboral que so encuentra reviamerte regulada
obligaciones y responsabilidades derivadas de la relacion laboral, ...”; y numeral 7.1, apartado D, pagina 42, en el que se|en términos de la Ley Federal de Trabajo, por lo que es del patron, el las previsiones
requiere que el adjudicado debera presentar la Opinion de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de SEGURIDAD
SOGIAL en sentido positivo. Por lo tanto, de conformidad con lo sefialado en el numeral 1.16 Responsabilidad laboral de la convocatoria, el PROVEEDOR serd el tnico patron de todas las personas que con
cualquier cardcter intervengan bajo sus Grdenes en el desempefio y operacion para el cumplimiento de la contratacion y asumira todas las obligaciones y responsabllidades|
derivadas de la relacion laboral, ya sean civiles, penales o de cualquier olra indole liberando al INSTITUTO de cualquiera de ellas; y por ningin motivo se podra considerar a éste|
como patrén sustituto o solidario o beneficiario o intermediario.
Derechos ¢Para el caso de que el personal que utilice |a empresa sea contratado a ravés de una administradora de personal, se permitird que
Se acompatie ala propuesta el contrato celebrado con dicha empresa, sin que ello se entienda como parte de la subcontratacion que|
prohibe el numeral mencionado, asumiendo las obligaciones que deriven de dicho personal, ademas de presentar la opinion de|
Mainbit S.A. de C.V. 10. 19 cumplimiento de obligaciones fiscales en MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL a nombre de la empresa administradora de personal?
Numeral 4.2 Contenido de la oferta téonica e establece en el inciso a) que la oferta técnica debe contener toda la informacion del Anexo 1y 1o se acepta escrilo o leyenda en 1a) De conformidad con el numeral 4.2. Contenido de Ia oferta (6cnica (Sobre técnico)
que solo se haga referencia del mismo, debiendo contener los documentos que se soliciten en dicho anexo; asimismo en el Gltimo|a) La oferta técnica que serd elaborada conforme al numeral 2 de la_ convocatoria, debera contener toda la informacion sefalada y solicitada en el Anexo 1 “Especificaciong
parrafo se sefiala que los documentos mencionados en dicho numeral son indispensables para evaluar la proposicion técnica y su| Técnicas’, de la convocaloria, no se aceptara escrito o leyenda que solo haga referencia al mismo y debera contener los documentos que, en su caso, se soliciten en dicho anexo,
incuimnlimianta mofivara su desachamientn debiendo considerar las modificaciones que se deriven de la(s) Junta(s) de Aclaraciones que s celebre(n)
Con base en lo anterior, ¢ Debemos entonces entender que de o presentarse cualquiera de los documentos sefialados en el Anexo|b) Para efectos de la evaluacion por puntos y porcentajes, que se realizara segin se sefala en of numeral 5 de la presente convocatoria, el LICITANTE deberd incluir, como pa
1 tendra como consecuencia el desechamiento de la propuesta, independientemente que se trate de algin documento que no afecte|de su oferta técnica, los documentos que se solicitan en la Tabla de Evaluacion de Puntos y Porcentajes, mismos que se encuentran senalados en el numeral 5.1 de Ia
1a solvencia y que ademés la evaluacion sea por puntos y porcentaies y no binaria (cumple o no cumple)? convocatoria.
) Tratandose de participacion conjunta, cualquiera de los consorciados podrd presentar los documentos que se solicitan para acreditar cualquiera de los rubros de Ia referi
Mainbit S.A. de C.V. 11 2 Tabla de Evaluacion.
Los documentos mencionados en este numeral son indispensables para evaluar la proposicion técnica presentada y en consecuencia, su incumplimiento afecta su solvencia y
motivaria su desechamiento.
Una de las causas de d oo o mers 141 Cssspors desachar 5 poposiciones s f) s covocsors o
1) Por no cumplir con cualquiera de los requisitos. esta que deriven de la(s) Junta(s) de Aclaraciones, que afecte la
solvencia i 3 proposicén. sonsiderando o exablaciao on el penilimo y i paralo de ariod 43 del REGLAMENTO)
Numeral 5.1 Criterio de evaluacion Senala: .. 5o consideraran las primeras fojas que cubran 6] maximo de contralos soliitados. Se refiere al numero de folio consecUiv en qUE S6 presente su Proposicion, quiere decir que no s6 tomaran en cuenia documentos de forma salteada sino que el conleo sera de
forma consecutiva.
Técnica, inciso b), parte final Favor de precisar ¢a qué se refiere cuando se indica que solo se consideraran las primeras fojas de los contratos? Por lo qus, en caso de presentar més contratos de las salicitadas, sdlo de acuerdo al Tolios de la °
i 12 pagina ol archivo, para ropuUGetas slecronicas, &0 consideraran Iae pmeras vo,as s cubran 8 méximo do sonirlos solelados
Mainbit S.A. de C.V. 12 2
Numeral 8. Penas Convencionales, Sehala: Penalizacion/Base de calculo, 3% (tres por cienlo) sobre ol precio unitario mensual del Perfil no instalado, por cada dia | ES correcia su apreciacion
natural de atraso a partir del plazo establecido. £l monto méximo de penalizacion, con base al principio de proporcionalidad seré
hasta el 100% del costo unitario mensual del servicio coniratado.
Mainbit SA. de C.V. 13. 43
punto 1 del cuadro ¢La expresion “Perfil no instalado” y “costo unitario mensual del servicio contratado’, para el caso que nos ocupa, debemos
entender que se refiere al precio de cada equipo de computo y no ala sumatoria de equipos o servicios del perfil?
Numeral 8. Penas Convencionales. Senalan: 5% (cinco por ciento) sobre el precio unitario mensual del Perfl reportado, por cada dia natural de alraso que ranscurra | ES correcta su apreciacion, se confirma que las penalizaciones alenderan al principio de proporcionalidad
buntos 2 v 3 del cuadro a parir del plazo establecido.
Mainbit SA. de C.V. M - ¢La expresion “Perfil reportado” para el caso que nos ocupa, debe entenderse que se refiere al precio de cada equipo de computoy
o o no a la sumatoria de eauinos o servicios del oerfil?
Mendiendo s principlo ds proporcionaicad so sl que sl igul que e ol numers { de s penas canvencionsles e i o
monto de la pena hasta el 100% del costo unitario mensual del ontratad
Numeral 8. Penas Convencionales, se senala como base de calculo de la pena 0.1% (cero punto uno por ciento). Es correcta su apreciacion.
Mainbit S.A. de C.V. " a“ puntos 4 al 8y 12 del cuadro ¢Por lo cual entendemos que para calcular la pena se debera multplicar el monto correspondiente por 0.001?
Numeral 8. Penas Convencionales, Senala: Penalizacion / Base de Galculo, 0.1% (cero punio Uno por ciento) sobre el precio mensual del total del servicio integral por| No se aliende su solicitud, toda vez que el objelo e Ia pena 4 del numeral 8. PENAS CONVENCIONALES de la presente convocatoria, corresponde al Alraso en 1a resolucion
cada dia natural de atraso que transcurra a parlir del plazo establecido por cada controlador de dominio. de una falla fisica o 6gica de un controlador de dominio en sitio o en la nube, Io que implica una afectacion al total de los servicios objeto de la presente convocatoria y se calcula
en raz6n del precio unitario mensual del total de los Perfles afectados.
punto 4 del cuadro ¢Se entiende que la base de calculo es el costo total del servicio mensual, es decir, el equivalente a la facturacion mensual? De ser| Adicionalmente, no se establece sobre el total del contrato en cumplimiento al precepto normativo citado (articulo 115, fraccion V de las POBALINES)
afirmativo, solicilo se reconsidere la base de calculo en virtud que de acuerdo con la fraccion V del articulo 115 de los POBALINES|
Mainbit SA de C.V. 16 w“ Ias penalizaciones serén determinadas en funcion de los bienes o servicios que se hayan entregado o prestado con alraso y se|
AdeCV aplicaran sobre el valor de lo entregado o prestado con atraso; esto s, no podran aplicarse por la totalidad del servicio, sino solo por|
aquel respecto del cual se incurri6 en incumplimiento.
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Numeral 8. Penas Convencionales,

punto 6 del cuadro

sefiala: Penalizacion / Base de calculo, 0.1% (cero punto uno por ciento) sobre el precio mensual total del servicio integral por cada
dia natural de atraso que transcurra a partir del plazo establecido.

¢Se entiende que la base de calculo es el costo total del servicio mensual, es decir, el equivalente a la facturacién mensual? De ser
afirmativo, solicito se reconsidere la base de calculo en virtud que de acuerdo con la fraccion V' del articulo 115 de los POBALINES
las penalizaciones seran determinadas en funcion de los bienes o servicios que se hayan entregado o prestado con atraso y s

No se atiende su solicitud, toda vez que el objeto de la pena 6 del numeral 8. PENAS CONVENCIONALES de la presente convocatoria, corresponde al Atraso en la resolucion!
de una falla fisica o Iogica en los componentes de la nube del servicio de gestion de infraestructura y software, lo que implica una afectacion al total de los servicios objeto de la
presente convocatoria y se calcula en razén del precio unitario mensual del total e los Perfiles afectados.

Mainbit SA. de C.V. 17 4 aplicaran sobre el valor de lo entregado o prestado con atraso; esto es, no podran aplicarse por la totalidad del servicio, sino solo por|
aquel respecto del cual se incurrio en incumplimiento. Adicionalmente, no se establece sobre el total del contrato en cumplimiento al precepto normativo citado (articulo 115, fraccién V de las POBALINES)
Numeral 8. Penas Convencionales, sefiala: 5% (cinco por Giento) sobre el precio unitario mensual del Perfl reportado, por cada dia natural de atraso que transcurra a | Es correcta su apreciacion.
oartir del plazo establecido.
punto 9 del cuadro ¢La expresion “Perfil reportado” para el caso que nos ocupa, debe entenderse que se refiere al precio de cada equipo de cémputoy
Mainbit S.A. de C.V. 18 m n0.a la sumatoria de equipos o servicios del perfil?
Atendiendo al principio de proporcionalidad se solicita que al igual que en el numeral 1 e las penas convencionales, se limite el
monto de la pena hasta el 100% del costo unitario mensual del serviciolequipo contratado.
Numeral 8. Penas Convencionales, sefiala: Penalizacion / Base de calculo, 0.1% (cero punto uno por ciento) sobre el precio mensual del total del servicio integral por| Es correcta su apreciacion
Mainbit SA de C.V. 19 “ renorte no presentado en el plazo establecido por cada evento,
punto 12 del cuadro ¢Se entiende que al establecerse que es por evento, entonces la pena sera aplicada G por lano
o del reporte. es decir. no se calcula por dia. ni por alatn otro factor?
Numeral 8. Penas Convencionales, se sefiala como base de calculo de la pena 0.03% (cero punto uno por ciento) -sic-. Es correcta su apreciacion, el factor a considerar es 0.03% equivalente a multiplicar por 0.0003, cabe precisar que existe Un error de escritura en la cifra en letra, debe decir (cero)
punto cero tres por ciento).
Mainbit S.A. de C.V. 20 45
punto 13 del cuadro ¢Por lo cual entendemos que para calcular la pena se debera multplicar el monto correspondiente por 0.00037
Numeral 8. Penas Convencionales, e sefala: Nivel de ServiciolTiempo de resolucion, Cuando el “Proveedor’: - Realice cambios en alguno de los recursos humanos| EI porcentaje se dimensionard a parlir de los cambios de personal realizados sin notificacion al Institulo, es decir, la cantidad de dias que transcurran entre la ausencia del
mencionados, y omita notificar al “Institut icho cambio, asimismo se establece Penalizacion / Base de calculo, 0.03% (cero| Recurso Humano y la notificacion formal de su susitucion, dichos recursos humanos se encuentran referidos en el numeral 4.5 Recursos Humanos del Anexo 1 Especificaciones
punto uno por ciento) sobre el precio mensual del total del servicio integral por cada dia natural de alraso que transcurra a partr el | Técnicas
olazo pactado.
Mainbit S.A. de C.V. 21 45 punto 13 del cuadro Favor de explicar como se obtendran los dias naturales para calcular la pena del punto mencionado, por omitir notificar al Instituto|
del cambio de algin recurso humano.
Numeral 8. Penas Convencionales, e sefala en el tercer punto del Nivel de ServiciolTiempo de resolucion: “Para los casos correspondientes a los cambios de |EI porcentaje se dimensionara a partir de los cambios de personal realizados en la fase de aranque, es decir, el numero de cambios entre el total de Recursos Humanos del
personal en la fase de arranque las penas se calculardn por cada uno de los rangos de porcentaje establecidos, es decir:..” y se | Proveedor, dichos recursos humanos s encuentran referidos en el numeral 4.5 Recursos Humanos del Anexo 1 Especificaciones Técnicas
precisa una serie de porcentajes.
Referente al numeral 4.5 Recursos Humanos la cantidad de recursos humanos requeridas por el Instituto es de:
4.5.1 Administrador de proyecto (1)
punto 13 del cuadro Al respecto solicitamos respetuosamente se explique de manera pormenorizada la forma en que se caloularan estas penas|4.5.2 Lider de distribucién (1)
convencionales tomando en cuenta los rangos que se indican, ya que no se explica los porcentajes que se indican 4.5.3 Administrador de mesa de servicios (1)
4.5.4 Administrador de Active Directory (1)
Mainbit SA. de C.V. 2 45 4.5.5 Administrador de Configuration Manager (1)
4.5.6 Personal de Soporte en Sitio (8)
Para un total de 13, o cual representa el 100%
Una vez identificado el 100%, se tiene el siguiente ejemplo:
Al tener una factura para el mes de marzo de 2021 de $1,000,000.00 y en ese mes, se realizaron 3 cambios de Recursos Humanos, esto representa el 23%, y €l 0.03% de la
factura del mes de marzo es de $300.00, por lo que finalmente la penalizaci6n para el mes de marzo seria de $600.00 por cada dia natural de atraso
Numeral 8. Penas Convencionales, establece: “Cuando la atencion de una solicitud de servicio se vea afectada por causas imputables al ‘Insiituto’, podrd |En caso de que las circunstancias que impidan acrediar la prestacion del servicio sean imputables al Instituto procederd el pago respectivo siempre y cuando estas se hayan,
onsiderrsa tmpo a1 sspars, siamprs y Guana al “Provasdor scteis y douments 1o necesatio can el v uanio daf|comunicado & Insiuto por n medo verfcable (por esril o coneo lecitico) deni deilos 3 diss hébles siguients 2 s aus se hayen peseniato ticha cicunsienca, pra
“Instituto”. £l estatus "En Espera” detendré el tiempo para el clculo de la pena correspondiente una vez validado y aprobado |l efecto, cada se revisara n la para verificar los servicios otorgados, establecida en el numeral 4.4 Aceptacién del servicio del Anexo 1
Mainbit SA. de C.V. 2 5 por el “Instituto”, siendo las posibles causas: ... “Espocifcaionos Técnicast on dond o venfcardy detorminar fa procebindia o no 4o pago
quinto parrafo 4En cudnto tiempo el Instituto emitia el visto bueno, la validacion y la aprobacion que se menciona en el parrafo citado?
Numeral 8. Penas Convencionales, establece: 1PM se refiere al Precio Unitario Mensual o al Precio Mensual del total de servicio, conforme a lo establecido en la|No se atiende su solicitud, en funcion de que para el caso de Una afectacion al total e Ios servicios objeto de la presente convocaloria, la pena correspondiente se calcula en|
columna Penalizacion / Base de calculo. razén del precio unitario mensual del total de los Perfiles afectados, de manera tal que la penalizacion a aplicar corresponde al bien o servicio del que se trate, conforme al
numeral 8 Penas C e Ia presente La impuesta no se establece sobre el total del contrato en cumplimiento al precepto normativo citado
apartado Calculo Se solicita a la convocante reconsidere la base de calculo mencionada como Precio Mensual total del servicio, en virtud que de|(@rticulo 115, fraccién V de las POBALINES).
Mainbit S.A. de C.V. 24 46 acuerdo con la fraccion V del articulo 115 de los POBALINES las penalizaciones seran determinadas en funcion de los bienes o
servicios que se hayan entregado o prestado con atraso y se aplicaran sobre el valor de lo entregado o prestado con atraso; esto es,
o podran aplicarse por la totalidad del servicio, sino solo por aquel respecto del cual se inurrio en incumplimiento
Numeral 8. Penas Convencionales, establece: El limite maximo de penas convencionales que podra aplicarse al PROVEEDOR serd hasta por el monto de la garantia | De conformidad con lo senalado en el numeral 7.2.1 Garantia de cumplimiento del conirato de la convocatoria y con fundamento en a fraccion Il y pendltimo parrafo del articulo
de cumplimiento del contrato, después de lo cual el INSTITUTO podré iniciar el procedimiento de rescision del contrato. 57 y 58 del REGLAMENTO y articulos 115 fraccion Ill 124, 125 y 127 de las POBALINES, el PROVEEDOR deberé presentar la garantia de cumplimiento del contrato dentro de}
05 10 (diez) dias naturales siguientes a la formalizacion del contrato, por la cantidad correspondiente al 15% (quince por ciento) del monto méximo total por erogar en el ejerciciol
fiscal 2021, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, debiendo renovarse, durante los primeros 10 (diez) dias naturales de los ejercicios fiscales 2022, 2023 y 2024 por el
apartado Calculo ¢lLas penas convencionales que se lleguen a imponer serén acumulativas para considerar que se alcance el monto de la garantial equivalente al 15% (quince por iento) del monto maximo total a erogar en cada ejercicio fiscal, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado.
durante toda la vida del contrato o por ejercicio fiscal al que corresponda la garantia otorgada, lo anterior considerando que el monto|
de la garantia corresponde al monto maximo a erogar en el ejercicio fiscal de que se trate?. El criterio con respecto a las obligaciones que se garantizan sera divisible, es decir, que en caso de incumplimiento del contrato que molive la rescision el mismo, la garantia sef
ejecutara sobre el monto total de la obligacion garantizada por ejercicio fiscal.
De conformidad con el articulo 105 fraccin Il de las POBALINES, y atendiendo a o establecido en la convocatoria, las obligaciones que se garantizan sera divisible, es decir, quel
en caso de incumplimiento del contrato que motive Ia rescisién del mismo, la garantia se ejecutara sobre el monto total de la obligacién garantizada por ejercicio fiscal.
Mainbit S.A. de C.V. 25 46
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establece: Las deducciones se realizarn sobre el importe de los servicios no prestados, ya que se considerara como un
incumplimiento parcial o deficiente en relacion con la totalidad del Concepto, éstas se aplicardn a partir del dia natural
siquiente en que se haya alcanzado el limite méximeo de penalizacién al atender al principio de proporcionalidad.

Conforme a lo sefialado en el punto de convocatoria, se desprende que una vez alcanzado el monto de penalizacion permisible se
empezaré a aplicar deductiva, lo cual, con el debido respeto, representa una violacién al principio de proporcionalidad, puesto que,
bajo el mismo, el monto de la pena no podra ser superior al valor del negocio principal, debiendo entender como pena no sélo una
pena convencional, sino el castigo generado por un incumplimiento, es decir, cualquier sancién; de ahi que, al establecer que la
deductiva es procedente después de la penalizacion unicamente representa que se excederé al principio de proporcionalidad. Por
ello solicitamos atentamente a la convocante se ajuste el referido criterio a efecto de que respecte de forma efectiva el principio de

Independientemente de lo anterior, ¢ debe entenderse que por una misma conducta, accién, omision o falta de atencién que genere
penalizacin no procederd deductiva o viceversa? En caso de ser negativa su respuesta, es decir, que proceden penas y deductivas
como consecuencia de una misma circunstancia originaria, solicitamos se reconsidere dicha postura en virtud que nuevamente

& imponerse dos sanciones por una misma circunstancia, lo|

No es correcta su apreciacion por lo que no se acepta su propuesta, toda vez que, las se aplicaran por hasta el monto total del bien ol
servicio del que se trate, asi considerando que el Instituto no puede pagar servicios no prestados, en caso de que se mamenga el incumplimiento del proveedor, se aplicaré la|

leductiva correspondiente hasta en tanto cumpla con el servicio, de manera que se pagara respecto del monto total mensual, nicamente los dias que efectivamente se hayal
prestado el servicio. Asi de persistir el incumplimiento en el mes posterior, se aplicaran las penas correspondientes en el mismo sentido.

De acuerdo con la vigencia del contrato indicada (a pamr de Ia fecha de notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2024),
indicadas, sera de al menos 48 meses|
considerando aue el inicio del contrato fuese a partir del m: de enero de 2021. / Es correcto?

Es correcta su apreciacion, con base en lo establecido en el numeral 4.1 Vigencia y plazos para los servicios, del Anexo 1 técnicas” de la se
menciona que, la vigencia del servicio es: 36 meses a partir de la instalacion de los perfiles en cada fase de instalacion y en los periodos establecidos.

Una vez concluidos los 36 meses de cada uno de los perfiles, la prestacion del servicio de estos perfiles podra ampliarse por el periodo que el Insituto estime necesario y en su
caso hasta Ia vigencia del contrato. Sin embargo, eso no implica que se debern cubrir los servicios hasta la vigencia del contrato, de manera que, a partir del mes 37 el Instituto
podra solicitar la baja de los servicios acordes a sus necesidades, sin que ello implique obligacion de pago adicional a cargo del Insituto, de manera que el Insituto tnicamente|
pagar por aquellos servicios, perfiles efectivamente prestados.

Se confirma que el contrato tendra una vigencia de 48 meses, dentro de los cuales se comprenden ademas de los 36 de servicio de los perfiles-equipos, el periodo de|
desinstalacion

Entendemos que se debera entregar 1 equipo por perfil para el proceso de validacion JEs correcto?

No es correcta su apreciacion, se hace la aclaracion que la cantidad de bienes es la descrita en el numeral 6.7.1.2 Bienes para generacion de imagenes maestras, del Anexo 1
"Especificaciones Técnicas” de la presente convocatoria, por o que en el numeral 1.4.1 Plazo para la prestacion del servicio de la presente convocatoria debe decir: EI
PROVEEDOR adjudicado debera entregar al Supervisor de Contrato del INSTITUTO los equipos para la validacion de las caracteristicas ofertadas, asi como, su correctal
operacion e iniciar; en los perfiles que correspondan; con la generacion de la "lmagen Maestra" de cada Perfi, para tal efecto, debe proporcionar al menos dos equipos por cada
Perfil ofertado.

De acuerdo con la vigencia del contrato (a partir de la fecha de notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2024),
entendemos que los perfiles de la 1ra instalacién tendran una vigencia operativa, y efectiva de cobro, de al menos 46 meses, esto
considerando que se tendra hasta el 15 de febrero 2021 para su instalacion y configuracion, ;Es correcto?

Nu s correcta su apreciacion, 0s perfiles de la 1ra instalacion tendran una vigencia de servicio de 36 meses (16 de febrero de 2021 hasta el 15 de febrero de 2024) para los,
asos en los que se haya instado el perfil en el periodo establecido. Con base en lo anterior, esos perfiles deberén ser los primeros en ser retirados conforme a los planes de
coametalacon, asmismb 86 adara que de requerirse Ia continuidad en el servicio durante la vigencia del contrato, el instituto pagara por los servicios efectivamente prestados.

De acuerdo con la vigencia del contralo (a parlir de la fecha de noificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2024),
entendemos que los perfiles de la 2da instalacion tendran una vigencia operativa, y efectiva de cobro, de al menos 44 meses, esto
considerando que se tendra hasta el 15 de abril 2021 para su instalacion y configuracion, ;Es correcto?

No es correcta su apreciacion, los perfiles e a 20a instalacion tendran una vigencia de servicio de 36 meses (16 de abril de 2021 hasta el 15 de abril de 2024) para los casos en|
os que se haya instado el perfl en el periodo establecido. Con base en lo anterior, esos perfiles deberan retirarse conforme a los planes de desinstalacién, asimismo se aclara
que de requerirse la continuidad en el servicio durante la vigencia del contrato, el insituto pagara por los servicios efectivamente prestados.

De acuerdo con la vigencia del contralo (a partir de la fecha de notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2024),
entendemos que los perfiles de la 3ra instalacién tendran una vigencia operativa, y efectiva de cobro, de al menos 39 meses, esto
considerando que se tendra hasta el 30 de septiembre 2021 para su instalacién y configuracion, ¢Es correcto?

No es correcta su apreciacion, los perfiles de la 3ra instalacion tendran una vigencia de servicio de 36 meses (01 de octubre de 2021 hasta el 30 de septiembre de 2024) para los|
casos en los que se haya instado el perfl en el periodo establecido. Con base en lo anterior, esos perfiles deberan retirarse conforme a los planes de desinstalacion, asimismo se
aclara que de requerirse la continuidad en el servicio durante la vigencia del contrato, el instituto pagara por los servicios efectivamente prestados.

Solicitamos amablemente a la convocante aclarar a que se refiere con lo indicado a continuacion: “Una vez instalado cada “Perfil”
dentro del plazo de la primera, segunda y tercera inslalacion respectivamente, tendrd una vigencia de servicio de por lo menos 36
meses, a partir del mes 37 podra ser retirado conforme al *Plan de reiro y borrado de Perfiles’

Se refiere a que el perfil instalado dentro de los plazos establecidos e la primera, segunda y tercera instalacion cumpliran 10s 36 meses de servicio, posterior a esos 36 meses, es|
decir a partir del mes 37 son susceptibles de retiro

De acuerdo con lo indicado a continuacion: *Una vez instalado cada "Perfil” dentro del plazo de la primera, segunda y terceral
instalacién respectivamente, tendrd una vigencia de servicio de por lo menos 36 meses, @ partir del mes 37 podra ser retirado
que los perfiles a cada instalacion (primera,
segunda y tercera) tendran una vigencia minima de servicio, operacion y cobro efectivas de al menos 36 meses respectivamente,
siendo que para la 1ra instalacion la vigencia de servicio seria a partir del 16 de febrero 2021 hasta el 15 febrero de 2024, para la
2da instalacion sera a partir del 16 de abril de 2021y hasta el 15 e abril de 2024, y finalmente para la 3ra instalacion sera a partir
del 01 de octubre de 2021 y hasta el 30 de septiembre de 2024. 4 Es correcta nuestra apreciacion?

En caso negativo, pedimos atentamente a la convocante aclarar las vigencias de servicio de los perfiles que tendrian cada una de|

Es correcta su apreciacion, 1os perfiles instalados dentro e los plazos establecidos para la primera, segunda y tercera instalacion, tendran una vigencia de 36 meses de servicio

De acuerdo con lo sefialado en este apartado, entendemos que la convocante solicitara cantidades iniciales, que podrian o no diferr
a las cantidades minimas y méximas previamente indicadas, y que le seran notificadas al licitante adjudicado cinco dias habiles

Es correcta su apreciacion, las cantidades iniciales se nofificaran al licitante adjudicado cinco dias habiles posteriores al fallo y dichas cantidades estaran dentro de los minimos |
méximos establecidos

a al licitante adjudicado las cantidades iniciales que requerira para cada una de las|
instalaciones sohcnadas ¥ que éstas cubriran al menos las cantidades minimas indicadas previamente, ¢Es correcto?

Es correcta su apreciacion, las cantidades iniciales se nofificaran al licitante adjudicado cinco dias habiles posteriores al fallo y dichas cantidades estaran dentro de los minimos |
méximos establecidos

Solicitamos amablemente a la convocante indicar a que se refiere y como se daria congruencia con lo presentado en la oferta
técnica.

Numeral 9. Deducciones, segundo parrafo
Mainbit S A. de C.V. 26. 47
proporcionalidad.
a contravenir el principio de
cual juridicamente no es acertado.
1.3 Vigencia del contrato
entendemos que el contrato,
En caso negativo, pedimos atentamente a la convocante aclarar.
Soluciones
ecnolégicas , 13
Especializadas, S.A. .
cw.
141 Plazo para la prestacion del servicio
Soluciones
Tecnologicas 2 1
Especializadas, S A.
deC.V.
Soluciones 1.4 Plazo, lugar y condiciones para la prestacion del servicio
Tecnologicas
Especializadas, S.A. 3 el
deC.V.
1.4.1 Plazo para la prestacin del servicio En caso negativo, pedimos atentamente ala convocante aclarar.
1.4 Plazo, lugar y condiciones para la prestacion del servicio
Soluciones
Tecnolégicas
Especializadas, S.A. 4 14-15
deC.V. 1.4.1 Plazo para la prestacion del servicio En caso negativo, pedimos atentamente a la convocante aclarar.
Soluciones 1.4 Plazo, lugar y condiciones para la prestacion del servicio
Tecnologicas
Especializadas, S.A. 14-15
dooV. En caso negativo, pedimos atentamente ala convocante aclarar.
1.4.1 Plazo para la prestacin del servicio
14 Plazo, lugar y condiciones para la prestacion del servicio
Soluciones
ecnolégicas
Especializadas, S.A. 6. 14-15
cwv. 1.4.1 Plazo para la prestacin del servicio
Plazo, lugar y condiciones para la prestacion del servicio
conforme al “Plan de retiro y borrado de Perfiles”.
Soluciones
Tecnolégicas
Especializadas, S.A. 8 14-15
deC.V.
1.4.1 Plazo para la prestacion del servicio
instalaciones solicitadas.
Soluciones 1.4.2 Lugar para la prestacion del servicio
Tecnolégicas s 15
Especializadas, S.A. g posteriores al fallo, ¢ Esto es correcto?
deCV.
1.4.2 Lugar para la prestacion del servicio
Soluciones
Tecnolégicas
Especializadas, S.A. ®
SP“': 'zca vﬂs' A En caso negativo, pedimos atentamente a la convocante aclarar.
e
Soluciones 43 Con«e(ré-gsrgz \; :f;:‘ac ;conémlca
Tecnolégicas 10 2
Especializadas, S.A.
deC.V.

Se refiere a que los licitantes deberan elaborar su oferta econémica, debiendo ser congruente con Io presentado en su oferta técnica, y deberan cofizar en pesos mexicanos,
considerando dos decimales, separando el IVA y el importe total ofertado en nimero y letra.
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13. MODIFICACIONES AL CONTRATO Y CANTIDADES | Entendemos que la convocante podra solicitar cantidades adicionales a las originalmente requeridas, en los primeros 12 meses de] Es correcta su apreciacion, siempre y cuando las cantidades adicionales cubran los 36 meses de servicio requeridos.
Soluciones ADICIONALES QUE PODRAN CONTRATARSE la vigencia del servicio de cada una de instalaciones solicitadas, ;Es correcta nuestra apreciacion?
Tecnologicas " "
Especializadas, S.A.
cv. En caso negativo, pedimos atentamente a la convocante aclarar.
Soluciones 4.1 Vigencia y plazos para los servicios Entendemos que, el periodo de suministro, instalacion, configuracion y puesta a punto del primer periodo e instalacion comienza el| Es correcta su apreciacion, se estiman 47 dias naturales en tanto el fallo se realice al 31 de diciembre.
Tecnolégicas 2 55 dia habil siguiente a la notificacion del fallo y culmina el dia 15 de febrero, es decir 47 dias naturales ¢ Es correcto’
Especializadas, S.A.
deCV.

4.1 Vigencia y plazos para los servicios De resultar posiliva la respuesta anterior, solicitamos amablemente a la Convocante ampliar dicho plazo a cuando menos 90 dias| No se acepta su propuesta, toda vez que las fechas requeridas fueron determinadas con la informacion que, se identifico en la Investigacion de Mercado, de manera que, para la
naturales, considerando que los fabricantes debido a la contingencia sanitaria han tenido que ampliar desde periodos de fabricacion| 1ra. Instalacion se puede contar con los equipos en un periodo aproximadamente de 45 dias respecto del volumen requerido, de manera que parala 2da los proveedores contaran
hasta tiempos de entrega ; Se acepta nuestra propuesta? al menos 28 dias adicionales a los 45 dias y para la 3ra. instalacin contaran con al menos 198 dias. (los dias se entenderan como naturales)

Soluciones Asi mismo, es de establecer que las necesidades Institucionales, requieren contar con los equipos al menos en los periodos sefialados.
Tecnolégicas 1 .
Especializadas, S.A.
deC.V.
4.2 Seguro de los bienes informaticos Entendemos que, dicha pdliza debera cubrir siniestros como, robo total con o sin violencia, disturbios, vandalismo y correcta su del Proveedor atender las incidencias que afecten a los Perfiles objeto de la presente convocatoria conforme a 1o establecido en
naturales, dejando fuera del alcance derrames, caidas, o cualquier impericia por parte del usuario ;Es correcto? el inciso 6.3.1 Incidentes del Anexo 1 Especificaciones técnicas de la misma:
"Se entiende por incidente a cualquier evento que no forma parte de la operacion normal del bien o servicio asociado al perfil y que causa o puede causar, una interrupcion o unal
reduccion de calidad de este.
El *Proveedor” debe resolver, cualquier incidente que cause una interrupcion o deficiencia en el servicio y/o funcionamiento de los bienes asociado a los perfiles, cumpliendo con!
Ios niveles servicio establecidos en el inciso 6.3.1.5 Niveles de servicio.
Los incidentes seran clasificados de manera enunciativa mas no limitativa, como:
- Falla general (véase inciso 6. 3 1.1)
- Siniestro (véase inciso
- Falla de las unidades de energla ininterrumpida (UPS) Escriorio, Torre y Rack (véase inciso 6.3.1.3)
Soluciones - Fallas en los servicios de gestion parala de usuarios y gestion de y software (véase inciso 6.3.1.4)
Tecnologicas
Especializadas, S.A. 14, 58 En el caso de aquellos equipos que no puedan ser reparados, deben ser sustituidos por otros de caracteristicas iguales o superiores, de acuerdo con el ofertado y en su caso,
de C.V. atender o establecido en el inciso 4.3 Actualizacion Tecnolégica.”
La cobertura de la poliza es responsabilidad del Proveedor, conforme a lo estipulado en el Inciso 4.2 Seguros de bienes informaticos del Anexo 1 Especificaciones técnicas de lal
presente convocatoria:
"El *Instituto” no sera responsable de los dafios causados a los bienes informéticos al ocurri algun siniestro (véase 6.3.1.2 Siniestro), de manera enunciativa, mas no limitatival
(robo ttal o parcal con o sn violence- disurbos, vendalismo, inundacién, incendi, sism cataclsmo ylo accdentes de fuerza mayor) que cause dafio fisio, st ylo
imprevisto al bien informatico ylo si los bienes se encontrasen dentro o fuera de las instalaciones del Instituto al
momento del siniestro.
El “Institto” no realizaré ningtn pago por concepto de gastos de deducible, los cuales serdn por cuenta del *Proveedor’, quien estard obligado a reponer el perfi siniestrado,
conforme lo establecido en el numeral 6.3.1.2 *Siniestro” del presente *Anexo 1 “Especificaciones técnicas™.
Soluciones 4.2 Seguro de los bienes informaticos Entendemos que, en caso de 10b0 Con 0 sin vilencia e levara a cabo [a susUUGION Gel equIpo Siempre que exista un acta ante No es carTecta s apreciacion, 1a SUSTIUCIGN Y 105 Niveles Ge senicio relacionados aplican a parlr el reporte a Ia Mesa de Servicio del Proveedor, o cual nclura of “Acta
ecnolégicas 15 5 ministerio publico por parte el usuario / convocante ¢Es correcto? “,este el numeral 6.3.1.2 Anexo 1 Técnicas" de la
Especializadas, S.A.
Soluciones 4.2 Seguro de los bienes informaticos Solicitamos amablemente a la Convocante indicar puntualmente a que tipos de accidentes se refiere cuando dice “accidentes de|En el inciso 4.7 Casos de fuerza mayor o caso fortuito, del Anexo 1 Técnicas de a pi describen los conceptos solicitados.
Tecnolégicas 16 5 fuerza mayor”.
Especializadas, S.A.
deCV.
o1 4.2 Seguro de os bienes = que sera del licitante adjudicado la sustitucion y/o reemplazo de los bienes al ocurri algun siniestro,
B o “clg’"es sea cual sea el dafio, solicitamos amablemente a la convocante que sea decisién del licitante adjudicado la contratacién o no de|No se acepta su propuesta, el Instituto requiere que los equipos proporcionados cuenten con el seguro correspondiente, asimismo, se hace de su conocimiento que en el contratol
Espsig;loza(?;?ss N 17 58 dicha poliza de seguro. ;Se acepta nuestra propuesta? vigente se han presentado al rededor de 1.5% de incidentes, entre los cuales se contemplan siniestros parciales, como afectaciones a periféricos.
deC.V.
Soluciones 4.6 Responsabilidad civi Entendemos que, el icitante adjudicado podra garantizar su de los danos por| Es correcta su apreciacion
Tecnologicas 18 65 su personal o sus bienes por moltivo de la prestacion de sus servicios ¢Es correcto?
Especializadas, S A.
deC.
ol 4.6 Responsabilidad civi Solicitamos amablemente ala convocante indicar si se debera considerar y entregar pdliza de responsabilidad civil para cubrir dicho| No se requiere la presentacion e Poliza de Responsabilidad Givi
oluciones "
requerimiento.
Tecnologicas 10 65 a
Especializadas, S.A. En caso positivo, favor de aclarar el alcance, importe sobre el cual debera constituirse, si debera ser por ejercicio fiscal ylo vigencia
deC.V. delamisma, etc.
Soluciones 5 Perfiles licit ala Convocante indicar Tos sitios en donde seran entregados cada uno e los perfiles, por| La distribucion de los perfiles con la ubicacion requerida y la cantidad de perfiles que integran cada una de las instalaciones se entregara al proveedor a mas tardar a los 5
Tecnolégicas 2 o6 periodo de instalacion, con la finalidad de realizar un correcto dimensionamiento para el despliegue logistico y la oferta econémica. | (cinco) dias habiles posteriores al fallo.
Especializadas, S.A.
deCV.
Soluciones 5 Perfiles Entendemos que, durante la vigencia del contrato la Convocante solicitara cuando menos las cantidades minimas, esto durante los 3| Es correcta su apreciacion
Tecnolégicas periodos de instalacion ¢Es correcto?
21 66
Especializadas, S.A.
deCV.

5 Perfiles licit ala aclarar a que se refiere y que podria modificarse de acuerdo con lo indicado a| Conforme se establece en el numeral 5.3 Tercera Instalacion del Anexo 1 de la Convocatoria, El “Instituto” en caso de requerirlo podra modificar la distribucion de la segunda y|
continuacién: *...podra modiica a distbucon do fa segunda y tercera instalacion antes de su inicio.... sin que las fechas maximas| tercera instalacion antes de su inicio para lo cual notificara al *Proveedor” 15 dias habiles antes del inicio e cada instalacion segin corresponda, sin que las fechas méximas para
para cada instalacion, ni los rangos entre las cantidades minimas y méximas indicadas..." cada instalacion, ni los rangos entre las cantidades minimas y maximas indicadas en este Anexo Técnico para cada instalacion, sean modificados, de lo anterior se entiende que

las modificaciones atenderian alos sitios para la prestacion del servicio, asi como alas cantidades efectivas de equipos dentro de los rangos minimos y méximos.
Soluciones
Tecnologicas 2 70

9
Especializadas, S.A.
deC.V.
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5.4 Reiro de bienes licit ala nos indique, en qué momento se llevara a cabo el proceso de borrado de Conforme alo el apartado 6.3.2.3 Borrado de Informacion del Anexo 1 Especificaciones Técnicas, el borrado se realizara:
Durante la operacion en caso necesario y cuando el “Instituto” asi lo requiera se realizara un borrado de informacién, con forme a o siguiente:
+Borrado total mediante la herramienta de borrado especificada por el “Instituto’.
Soluciones
Teanologioas “Instalacion de la imagen maestra.
23, 70
Es””':gzg‘ffs' SA Aswmvsmo una vez concluldo ¢l periodo de aperacion del servicio, el ‘Proveedor” debe realizar el borrado total de la informacién de los perfiles, conforme lo solicite el “Instituto” y|
de el borrado” que el “Instituto” defin
Soluciones 6.3.2.3 Borrado de informacion queel o de porla ¢Es correcto? El“Proveedor” debe realizar el borrado total de la informacion de los perfiles, conforme lo solicite el “Insfituto”y con la de borrad: enel” d
Tecnologicas ” . borrado” que el “Insituto’ defina.
Especializadas, S A.
6.3.2.3 Borrado de informacion Entendemos que, el borrado seguro se debera aplicar a l0s equipos que refiremos al final del servicio ¢ Es correcto? Conforme a lo especificado en el apartado 6.3.2.3 Borrado de Informacion del Anexo 1 Especificaciones Teécnicas, el borrado se realizara:
Durante la operacion en caso necesario y cuando el “Instituto” asi lo requiera se realizaré un borrado de informacién, con forme a o siguiente:
Tzs'ﬂ“;g’":s +Borrado total mediante la herramienta de borrado especificada por el “Instituto”.
9 25, 82 «Instalacion de la imagen maestra.
Especializadas, S.A.
deCV. As\mlsmo una vez concluido el periodo de operacmn del servicio, el *Proveedor” debe realizar el borrado total de la informacion de los perfiles, conforme lo solicite el *Instituto’ y|
nla de borrado borrado” que el “Instituto” defina.
6.7.1.1 Consideraciones para la generacion de imagenes | Entendemos que el “proveedor” Unicamente proporcionara el sistema operativo Microsoft Windows 10 pro 64 bits en espariol,| Es correcta su apreciacion
Microsoft Windows server 2016 de 64 bits en espafiol, asi como considerar los controladores de Linux Fedora 27 y el arreglo RAID
Soluciones nivel 1 dependiendo el perfl, por lo que todo software o adicional, como antivirus, ofimaticas,
Tecnolégicas 2 o etc. seran proporcionadas por la convocante,  Es correcto?
Es"“‘:gzg‘jfs- SA En caso negativo, pedimos atentamente a la convocante aclarar.
6.7.1.2 Bienes para generacion de imagenes maestras Entendemos que 05 equipos requeridos para la generacion de imagenes maestras podran utilizarse y/o formar parte del servicio| Es correcto, estos equipos podran formar parte e los Perfiles contratados,
Soluciones una vez concluida dicha tarea, ¢ Es correcto?
Tecnologicas
Especializadas, S.A. 2 92
deCV. En caso negativo, pedimos atentamente a la convocante aclarar.
Soluciones ANEXO 7 Entendemos que solo deberdn reflejarse los importes sublotal, IVA y total correspondiente al Subtotal 1, asi como el importe total | Es correcto tal y como se muestra en el Anexo 7 formato de oferta economica de la convocatoria
Tecnologicas 2 123 Oferta economica (subtotal) antes de IVA con letra de las cantidades minimas, sin necesidad de incluir lo mismo para los maximos, ¢ Es correcto
Especializadas, S.A.
deC.V.
Sotuciones ANEXO 7 Entendemos que la nica cantidad con letra que debera ser incluida dentro e la propuesta economica correspondera al Sublotal de| No es correcto.
Teanoonioas Oferta economica las cantidades méximas ¢ Es correcto? La cantidad con letra que se debera sefialar es el Importe total antes de IVA (Subtotal) con letra de Ia cantidad minima de perfles, tal y como se muestra en el Anexo 7 formato de|
9 29. 123 oferta economica de la convocatoria, Los licitantes deberan presentar la oferta econémica conforme a lo sefialado en este Anexo 7
Especializadas, S A.
deC.V.
ANEXO 7 Entendemos que con senialar las siguientes consideraciones comerciales dentro de la propuesta economica se dara total| Se precisa que de conformidad con en numeral 4.3 Contenido de la oferta econémica (Sobre economico)
conel evitando asi ser 2) Los LICITANTES deberan presentar la oferta economica, debiendo preferentemente requisitar el Anexo 7 de la presente convocatoria, conteniendo como minimo los requisit
Oferta economica Consideraciones comerciales: ue en dicho anexo se solicitan. La oferta econémica debera ser presentada para la partida Gnica objeto del presente procedimiento, debiendo ser congruente con lo presentado|
- Los precios estan cotizados en pesos mexicanos con dos decimales y seran fijos durante la vigencia del contrato correspondiente. | en su oferta técnica, en pesos mexicanos, considerando dos decimales, separando el IVA y el importe total ofertado en nimero y letra
b) Para la elaboracion de su oferta econdmica, el LICITANTE deberé cotizar todos los conceptos que se incluyen y considerar que los precios que cotiza seran considerados fij
Son De conformidad con el articulo 54 fraccin Xill del REGLAMENTO. el paao resectivo se realizara en pesos mexicanos. durante la vigencia del contrato y no podra modificarlos bajo ninguna circunstancia, hasta el Gltimo dia de vigencia del contrato objeto de Ia presente licitacion.
o “”Il:"es - Los precios cotizados seran considerados fijos durante la vigencia del contrato, hasta el Gltimo dia de vigencia del contrato objeto|c) Los precios que se oferten no deberén cotizarse en condiciones de practicas desleales de comercio o de competencia econémica, sino que deberan corresponder al mercad|
e e°’;° 3“"55 N 30. 123 de la oresente licitacion. de acuerdo con la Ley Federal de Competencia Econémica y la normativa en la materia.
S"“‘: 'zg st, A - Los precios ofertados no se cotizaron en condiciones de practicas desleales de comercio o de competencia econémica, sino que|La proposicion de la oferta econémica es indispensable para su evaluacion y en consecuencia, su incumplimiento afecta su solvencia y motivaria su desechamiento.
e corresponden al mercado de acuerdo con la Ley Federal de Competencia Econdmica y la normativa en la materia.
Nota. Unicamente para efecto de evaluacion econémica se tomara en cuenta el monto total antes de IVA (subtotal) de la cantidad
minima.
¢Es correcto?
Solugiones 6.7 Gestion del servicio general de distribucion Se solicita a la convocante nos comparta la cantidad y perfl a dispersar por estado y sitio para la primera, segunda y tercera entrega. | Se anexa la distribucion referencial de las 3 instalaciones en formato pdf.
Tecnologicas
Espscmllzagzs SA 31 2 Siendo importante sefialar, que la distribucion de los perfiles con la ubicacion requerida y la cantidad de perfiles que integran cada una de las instalaciones se entregaré al
deCV. proveedor a més tardar a los 5 (cinco) dias habiles posteriores al fallo.
Soluciones 6.7 Gestion del servicio general de distribucion Se solicita a la convocante bodamos entreaar en oarcialidades oor sitio. de acuerdo a la distribucion aue se comoarta |ENProveedor, podra entregar en parcialidades por sitio, siempre y cuando cumpla con la fechas establecidas por el Instituto para cada fase de Instalacion asi como al Plan de
Tecnologloas ¢Se acepta nuestra propuesta? Trabajo entregado por el Proveedor.
9 32 EY
Especializadas, S.A.
deCV.
6.7 Gestion del servicio general de distribucion Se solicita a la convocante si es posible resguardar los equipos en sus instalaciones mientras se lleva a cabo la implementacion, | La logistica de distribucion e instalacion correran a cargo del proveedor sin que el Instituto proporcione espacio de almacenamiento, por Io que en los respectivos planes de
s ¢Se acepta nuestra propuesta? instalacion de equipos, debera considerar esta circunstancia, sin embargo en casos estrictamente necesarios, entendiendo por estos aquellos casos en los que, no sea posible|
B °'“°|‘,°"es realizar la Instalacion en un solo dia y se requiera el resguardo del resto de los perfiles que no hayan sido instalados, sera posible el resguardo de los bienes por parte del
ecnol 09‘“53 33, 90 Instituto, en este sentido se aclara que en cada uno de los sitios se cuenta con seguridad y que conforme a los planes de instalacién los equipos seran recibidos por personal del|
ESP“‘:Q‘;”V“' A Instituto quien resguardar los mismos, este personal sera informado al Proveedor en el momento correspondiente.
1.4.1 Plazo para la prestacion del servicio Le informamos a la convocante que los equipos que solicita para validacion, son de fabricacion especial y el tiempo de fabricacion| No se acepta su propuesta, la generacion de la imagen maestra permite al Instituto conocer el comportamiento y estabilidad de los equipos ofertados con el software institucional,
es de 8.2 12 semanas, por lo que solicitamos elimine las muestras para la elaboracion e la imagen. ;Se acepta nuestra solicitud? | evitando errores en el despliegue masivo de los mismos para cada uno de los perfiles solicitados. El realizar una imagen maestra en una maquina virtual, se estaria emulando el
Soluciones comportamiento de software y hardware de un perfil de equipo y cuando la imagen sea desplegada de manera masiva sobre el equipo fisico ocasionaria problemas de
Tecnolégicas de e
Especializadas, S.A. 34 “
de C.V. Adicionalmente se aclara que el periodo para la entrega de los equipos muestra referidos en el numeral, *1.4.1 Plazo para la prestacion del servicio® serd de 5 dias naturales
posteriores a la nofificacion del fallo
141 Plazo para la prestacion el servicio Entendemos que sdlo se presentaran los equipos de computo de o perfiles del concepto 1, 2, 3, 4, 5 y 6 para la generacion de la| Para la generacion de la imagen maestra, el “Proveedor” debe proporcionar dos equipos de cada Perfi’, conforme Io indicado en el numeral *6.7.1.2 Bienes para generacion de|
Soluciones . . ; | o
Teoneiniens imagen, ;Es correcto? imagenes maestras” del Anexo 1 *Especificaciones Técnicas”, salvo los UPS, donde se podra presentar 1 UPS de escritorio, 1 UPS de Torres y 1 UPS de Rack para la totalidad!
9 35 16 de los perfiles.
Especializadas, S.A.
deC.V.
Soluciones Normas y Estandares Entendemos que la tabla que muestra en el anexo sera llenada por la convocante con la informacion del licitante. 4Es correcto? No es correcta su apreciacion, el numeral 5. Normas y estandares de la convocatoria debera ser llenado por el licitante
Tecnolégicas 3. s
Especializadas, S.A.
deCV.
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‘Anexo Periles; A, B, C, PA, PB, PB+, SA, SB, ETB, Torre, Rack | Entendemos que las especificaciones técnicas son minimas por o que podemos ofertar caracteristicas superiores a las solicitadas, | Las caracteristicas técnicas son minimas por lo que los Licitantes podran ofertar isticas q -guen mejores condi alas solicitas por el Instituto.
Soluciones ¢Es correcto nuestro entendimiento?
Tecnologicas
Especializadas, SA. 37 Tast
Soluciones ‘Anexo Periles; A, B, C, PA, PB, PB+, SA, SB, ETB, Torre, Rack | Entendemos que al presentar ficha técnica ylo manual ylo catélogos y/o folletos en idioma inglés, no es necesaria una traduccion| Es correcto, se podra_entregar ficha técnica ylo manual y/o catalogos ylo folletos en espafiol o inglés.
Tecnologicas simple al espariol, ¢ Es correcto nuestro entendimiento?
38. 1231
Especializadas, S A.
deC
Soluciones ‘Anexo Perfiles; PA, PB, PB+ Entendemos que e puerto exclusivo para docking station puede ser un puerto USB tipo C para cumplir con este punto, ¢Es correcto| Es correcta su apreciacion, siempre y cuando el Docking Station propuesto sea compatible con el ipo de puerto ofertado, asimismo, dicho puerlo, debe de ser independiente a os|
Tecnologicas nuestro entendimiento? puertos solicitados.
30. 12y17
Especializadas, S A.
Anexo Perfiles; SA, SB Le informamos amablemente a la convocante que el equipo ofertado cuenta con el total de puertos USB indicados en la solicitud, de| La presente consideracion es aplicable a todos os Licitantes, sin embargo no constituye un requisito obligatorio, Se acepta su peficion.
los cuales un USB tipo A 3.0 se encuentra en la parte frontal debido al disefio de fabrica y 6 posteriores (2 USB 3.0 y 4 USB 2.0) con
un total de Siete puertos tipo A, ;Nos permite ofertar esta configuracion para cumplir con este punto? S\empre y cuando el servidor cumpla con al menos 4 puertos USB tipo A requeridos en el componente Puertos de comunicacion de los Perfiles SA y SB del Apéndice Perfiles del
Soluciones Anex Técnicas dela C
Tecnolégicas
Especializadas, S.A. 40. 19224
deC.V.
‘Anexo Perfiles; SB Le informamos amablemente a la convocante que el equipo cuenta con los puertos USB indicados en la solicitud (Cualro puertos| La presente consideracion es aplicable a todos los Licitantes, sin embargo no conslituye un requisito obligatorio, Se acepta su peticion.
tipo A USB 3.0, dos de estos frontales), teniendo en el equipo ofertado un USB es 2.0 y un USB 3.0 en la parte frontal debido al
Soluciones disefio de fabrica, ;Nos permite ofertar esta configuracion para cumplir con este punto? Siempre y cuando el servidor cumpla con al menos 4 puertos USB tipo A requeridos en el componente Puertos de comunicacion del Perfil SB del Apéndice Perfiles del Anexo 1
Tecnolégicas a1 22224 Especificaciones Técnicas de la Convocatoria.
Especializadas, S A.
de C.V.
Rubro 1 - Punto 1.1 Solicitamos atentamente a la convocante nos clarifiaue el beriodo aue reaiere os siauientes recursos: En o que respecta al Administrador de Proyecto, Administrador de mesa de servicios, Administrador de Active Directory y Administrador de Configuration Manager, se requieren!
Soluciones 1.- Administrador de provecto durante la vigencia del servicio y para el Lider de distribucion hasta que concluya al 100% la puesta en operacin de los perfiles.
Lider de distribucién
Tecnologicas
42 2 - Administrador de mesa de servicios
Especializadas, S.A. !
Go oV Administrador de Active Directorv
Administrador de Configuration Manager
Soluciones Rubro 3 - Punto 3.1 Entendemos que la herramienta de mesa de servicio puede estar alojada en la nube y el personal asociado estara en las| Es correcta su apreciacion, la herramienta de mesa de servicio puede estar alojada en la nube y el personal asociado estar en las instalaciones el proveedor ganador.
Tecnologicas instalaciones del proveedor ganador, ¢es correcto nuestro entendimiento?
43, 34
Especializadas, S A.
o C,
T:"m“‘;lj ":as Rubro 3 — Punto 3.1 Entendemos aue la siauiente certificacion la debe de cumlir la emoresa licitante: No es correcto su entendimiento. Son normas solicitadas a efecto de que el licitante pueda acreditarlos de manera opcional, no obligatoria, como se indica en el inciso 5.1 Criterios]
ol A 44, 34 1SO 9001:2015. de Evaluacion Técnica, referente a la tabla de evaluacion por puntos y porcentajes.
s"sc':‘ 'z{? las, S.A. ¢ Es correcto nuestro entendimiento?
Soluciones Rubro 3 - Punto 3.1 Entendemos aue la siauiente certificacion la debe de cumolir Ia emoresa ficitante: No es correcto su entendimiento. Son normas solicitadas a efecto de que el lcitante pueda acreditarios de manera opcional, no obligatoria, como se indica en el inciso 5.1 Criterios|
Tecnologicas 45. 34 ISO/IEC 20000-1:2011. de Evaluacion Técnica, referente a la tabla de evaluacion por puntos y porcentajes.
SA JEs correcto i
Rubro 3 - Punto 3.1 Entendemos aue la siauiente certificacion la debe de cumblir Ia emoresa ficitante: No es correcto su entendimiento. Son normas solicitadas a efecto de que el lcitante pueda acreditarios de manera opcional, no obligatoria, como se indica en el inciso 5.1 Criterios|
Soluciones ISO/IEC 27002:2013 0 NMX-+-27001-NYCE-2015. de Evaluacion Técnica, referente a la tabla de evaluacion por puntos y porcentajes.
Tecnologicas Es correcto nuestro entendimiento?
Especializadas, S.A. 48 3 En caso de que sea correcto, solicitamos atentamente nos acepte la certificacion ISO 27001:2013 ya que la certificacion 1SO 27002
de C.V. es complementaria al ISO 27001, ¢se acepta nuestra propuesta? En caso de mantener el requerimiento del 27002:2013 limita la
libre participacion de los licitantes.
‘Anexo 1 Especificaciones Técnicas Texto en Anexo 1: “EI personal designado por el “Proveedor’ para la operacion del servicio de gestion de infraestructura y software | La presente consideracion es aplicable a todos los Licitantes, sin embargo no constituye un requisito obligatorio, Es posible presentar constancias, examenes y certificaciones que
debe de entreaar alauna constancia de las nombradas a continuacion: se encuentren vigentes por parte del fabricante (Microsoft) que cumplan con los conocimientos en la herramienta de Microsoft EndPaint Configuration Manager.
455 Administrador de Configuration Manager Curs:
20703-1A Administering System Center Configuration Manager - Retirado 30 de junio de 2020
20703-1B Administering System Center Configuration Manager - exdmenes ya no encontrados porque ya fueron
retirados
20703-2A Integrating MDM and Cloud Services with System Center C ion Manag 4 yano
poraue va fueron retirados
20703-28 Integrating Cloud Services with System Center Configuration Manager Retirado el 31 de diciembre de 2019
Examenes:
Administering Microsoft System Center Configuration Manager and Cloud Services Integration (Exam 70-703) Retirado el 31
de mbre de 2019
Soluciones Planning for and Managing Devices in the Enterprise (Exam 70-398). Retirado el 31 de julio de 2018
Tecnologicas - -
Especializadas, S A. D estos cursos y ya estan dado de baja y cuentan con una vigencia de un par de meses mas, por
tal motivo. proponemos aue se uusden solicitar certificaciones mas nuevas. aue tenaan vigencia por mas de un afio
£Se pueden proponer certificaciones més recientes que su vigencia sea mayor a un afio?
i para el rol de Admini de Configuration Manager
MCSE: Core Infrastructure
MCSA: Windows Server 2012
MCSA: Windows Server 2016
Examen: 70-537: Configuring and Operating a Hybrid Cloud with Microsoft Azure Stack Hub
Microsoft Azure Administrator
Examen: AZ-103
S[,.um,es ‘Anexo 1 Especificaciones Técnicas Texto en Anexo 1: “Seguimiento e los asuntos que le solicite el “Instituto’. Es correcta su apreciacion, los asuntos en cuestion seran referentes al Servicio de gestion de infraestructura y software.
e ’;" aguss N 48 63 4.5.5 Administrador de Configuration Manager Los asuntos que considera el instituto que puede solicitar en las funciones de administracion, ¢ Siempre seran referentes al servicio|
special 'zc las, de gestién de infraestructura y software (Configuration Manager)?
Soluciones Anexo 1 Esnecificaciones Técnicas Solicitamos atentamente nos permita extender constancias por el licitante que avalen los conocimientos descritos. ;Se acepta| No se acepta su propuesta, las certificaciones solicitadas en el numeral 4.5.6 Personal en Soporte Técnico del Anexo 1 Especificaciones Técnicas son requeridas por el Instituto
Tecnologicas 40 o 45,6 Personal de Soporte en Sitio nuestra propuesta? Dichas constancias se expiden como parte del programa de capacitacion interna y continua que se brinda a los
Especializadas, S A. colaboradores.
deC..
Soluciones 5.1 Primera Instalacion En caso de que se cuente con equipamiento de alguno de los perfiles solicitados en la 2da y 3ra instalacion ¢Podra realizarse la| EI Proveedor debera apegarse a los periodos de instalacion establecidos
Tecnologicas 50 8 instalacion de los equipos o se debera esperar al periodo de instalacion correspondiente?
Especializadas, S A.
deC.

4g. 75 de 105




4 INE

e bituste Macional Elecioral

DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS, SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

Junta de Aclaraciones de la

Anexo 2.- Solicitud de Aclaraciones

itacién Pablica Nacional Electrénica No. LP-INE-061/2020, para la Contratacién de Servicios Administrados de Cémputo

Referencia

Licitante Nim. de pregunta  Pagina de la convocatoria T ) Pregunta Respuesta
6.2 Mesa de Servicio Entendemos aue con cualauiera e los siauientes medios se ouede tener comunicacion entre ambas mesas: No es correcta su apreciacion, debe existir a posibilidad de comunicacion entre las mesas con los cuatro medios de contacto.
Web Service
Paaina web
Soluciones Correo electrénico
Tecnologicas 5 . Viatelefénica
Especializadas, SA. ¢Es correcto nuestro entendimiento?
deC.V.
Soluciones 62 ¢Se puede proporcionar un numero de la ciudad de México? La presente consideracion es aplicable a todos los Licitantes, sin embargo no constituye un requisito obligatorio, En relacion al medio de contacto via telefonica, el namerol
Tecnolégicas 52 7 telefonico que proporcione el Proveedor, puede corresponder a cualquiera que no genere un costo adicional al Instituto, pudiendo ser de cualquier parte de la Republica
Especializadas, S.A. Mexicana.
cv.
Soluciones 6 Solicitamos atentamente nos indique la cantidad de tickets en promedio mensual que tiene el INE sobre incidentes de los afios 2018, | De marzo 2018 a diciembre 2020, se han creado 716 Requerimientos y 352 Incidentes, como promedio mensual.
Tecnologicas . 75 2019y 2020.
Especializadas, S.A.
deCV.
Soluciones 632 Solicitamos atentamente nos indique la cantidad de tickels en promedio mensual que tiene el INE sobre requerimientos de los afios| De marzo 2018 a diciembre 2020, se han creado 716 Requerimientos y 352 Incidentes, como promedio mensual.
Tecnologicas 54 . 2018, 2019,
Especializadas, S.A.
deCV.
63221 Solicitamos amablemente a la convocante que indique si en cada sitio en el que se realizara la implementacion de equipo de|La logistica de distribucion e instalacion correran a cargo del proveedor sin que el Instituto proporcione espacio de almacenamiento, por lo que en los respectivos planes de
Soluciones computo contara con algin lugar seguro para su almacenamiento. instalacién de equipos, deberd considerar esta circunstancia, sin embargo en casos estrictamente necesarios, entendiendo por estos aquellos casos en los que, no sea posiblel
Teandlégicas realizar la Instalacion en un solo dia y se requiera el resguardo del resto de los perfiles que no hayan sido instalados, sera posible el resguardo de los bienes por parte del
Especializadas, SA 55 78 Insituto, en este sentido se aclara que en cada uno de los sitios se cuenta con sequridad y que conforme a los planes de instalacién los equipos seran recibidos por personal del
ST Instituto quien resguardara los mismos, este personal sera informado al Proveedor en el momento correspondiente.
Soluciones 63221 En caso de que la respuesta de la pregunta anterior sea negativa, solicitamos a la quelo yaque los reitera que Ia logistica de distribucion e instalacion corren a cargo del Proveedor
Tecnologicas . 78 deberan de estar almacenados durante el periodo de implementacion.
Especializadas, S A.
deC.
Soluciones 63221 Solicitamos amablemente a la convocante que indique si existe algin protocolo especial para que el personal del licitante ganador| Conforme l plan de instalacion el protocolo para el acceso a las se al Licitante ganad
Tecnologicas - 78 pueda acceder a las instalaciones de la convocante, ya sea para la entrega de equipo o para la instalacion.
Especializadas, S A.
deC..
Soluciones Entendemos que los drivers necesarios parala instalacion de los periféricos estaran considerados dentro e la imagen maestra, ¢Es| Es correcto, conforme lo establecido en el numeral 6.7.1.1 Consideraciones para la generacion de imagenes, el Licitante ganador proporcionara el Sistema Operativo, asi como,
Tecnologicas s 7 correcta nuestra apreciacion? los conforme alo en el Apéndice Perfiles del Anexo 1 Especificaciones Técnicas de la presente convocatoria.
Especializadas, S A.
deC..
Anexo 1 Especificaciones Técnicas Texto en Anexo 1: En la infraestructura destinada para el servicio de gestion de infraestructura se tiene contemplado la obtencion de informacion de accesorios por medio de librerias
6.4.2 Servicio de gestion de infraestructura y software El Instituto requiere de un servicio de gestion de infraestructura y software que permite el monitoreo de servicios, administrar Microsoft Endpoint C
desplegar actualizaciones; sistema operativo, ofimatica y aplicaciones (actualizar, instalar o desinstalar), ejecutar mslruccmnss Se puede obtener datos de accesorios compatibles con librerias como Windows Management Instrumentacion.
automatizadas para conocer el estado de los equipos de cémputo, reportar inventarios de hardware Se tiene la recoleccion de accesorios como Monitores y fuentes de poder.
Soluciones accesorios de deteccion automatica, que no requieren software, especifico al ser conectados al equipo de computo). sn«wars y
generacion de reportes bajo demanda, conforme a las necesidades del Instituto.
ecnolégicas 50 85
Especializadas, S.A.
cw.
¢Actualmente en la plataforma central obtienen informacin de los accesorios e deteccion automética y que no requieren software
7Qué tioo de accesorios?
¢Qué tipo de informacion obtienen actualmente?
‘Anexo 1 Especificaciones Técnicas Texto en Anexo 1: 1.- Se refiere a la plataforma central como el conjunto de los servidores con roles de Sitio Primario, Base de Datos, WSUS y Puntos distribucion que s encuentran en el Sitio de|
Tialpan siendo un total de 5 equipos.
6.4.2 Servicio de gestion de infraestructura y software 2.-La arquitectura de la infraestructura del servicio de gestion de infraestructura y software, se encuentra en el Apéndice: Servicios en su apartado 3.1 Implementacion de|
Servicio
Por lo anterior, el "Proveedor” debe implementar un servicio de gestion con System Center Configuration Manager (también llamado
Endpoint Configuration Manager) para una plataforma central con la que cuenta "Instituto” y ademas debe proporcionar puntos de
distribucion, tanto en sitio como en la nube, que sean coexistentes con la infraestructura del *Instituto”, para brindar los servicios de
Soluciones gestion de infraestructura y software para los perfiles objeto de este contrato con sistema operativo Windows que se encuentren
Tecnolégicas 60, 85 dentro y fuera de la red institucional (RNI), el cual debe cumplir con las siguientes especificaciones técnicas minimas:
Especializadas, S.A.
; Podrlan describira aue se refieren con plataforma ceniral? El Instituto proporcionara el nombre de los servidores aue conforman Ia plataforma central al Licitante en las mesas de trabaio para la implementacion
da la ierarauia de la olataforma central? - Laversion de la herramienta Microsoft Confiauration Manacer es la 2006 Current Branch
 Gutl o2 €l nombre de a plataforma cental con aue cuenta & nSto? 5.-La velocidad de los enlaces de la pueden variar de 10 a 500MB/s
JCudl es la version de la olataforma central? Actualemente el Instituto no cuenta con el servicio de nube de Azure bara el servicio de aestion de infraestructura v software
JCudles son las capacidades de los enlaces de comunicacion donde se imolementaran los Distribution Point? 7.- Para el servicio de aestion de infraestructura v software se consideran los perfiles con sistema operativo Windows.
JElinstituto cuenta con servicio de nube de Azure?
¢Ademas de Windows 10, se esté considerando alguna otra version de sistemas operativos?
Anexo 1 Especificaciones Técnicas Texto en Anexo 1: Referente a la caracteristica de control, el Licitante debe considerar dicha opcion tanto en la red institucional como fuera de ella, debido a que la herramienta tiene la capacidad
con ciertos prerrequisitos.
6.4.2 Servicio de gestion de infraestructura y software Gestion y control de actualizaciones de sistema operativo, ofimatica y software de terceros, de manera centralizada.
Soluciones La solucin implementada por el "Proveedor” debe permitir gssllonar de forma centralizada (desde Ia Plataforma Central), con
icas puntos de distribucion en sitio y en la nube, la l0s equipos d t las siguientes
61 85 gestion y control de actualizaciones, control remoto de equipo de c6mputo, actualizacion versiones mis recientes (sistema operativo)

Tecnolog
Especializadas, S.A.
deCV.

! aphcacmnes) administracion (actualizar, instalar o desinstalar) de software de terceros, inventariado de software y hardware para
Perfiles" solicitados con sistema operativo Windows dentro y fuera de la red institucional (RNI) conforme al numeral 3.2 del
e Servicios"

Cuéndo se refieren a la caracteristica de control remoto de equipos de computo, ¢Estan considerando tnicamente los equipos que
se encuentran en la red interna del Instituto?
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Licitante Nim. de pregunta  Pagina de Ia convocatoria T oo ) g D
‘Anexo 1 Especificaciones Técnicas Texto en Anexo 1: Referente al registro y control de actividades ejecutadas, se refiere a los Logs de la herramienta y a la creacion e reportes de las mismas.
Actualmente el Instituto cuenta con ciertos procesos referente a este tema que serén proporcionados al Licitante ganador y estos son llevados en su mayoria por reportes;
6.4.2 Servicio de gestion de y software de Seguridad automatizados por medio de suscripciones y el servicio de "Reporting Services” de SQL.
EI "Proveedor” debe configurar por lo menos, los siguientes informes que vienen integrados en la categorfa de "Seguridad
Administrativa®, de manera enunciativa més no limitativa:
* Registro de actividad de administracién.
* Asignaciones de seguridad de los usuarios administrativos.
* Objetos protegidos por un solo ambito de seguridad
* Seguridad para un objeto especifico de Configuration Manager o para varios
Soluciones - Resumen do roles do segurided
Teanologioss o w esumen de dmbitos de segurida
Especializadas, S.A.
La solucién debe proveer métodos de comunicacién segura entre los componentes.
* La solucién debe llevar control y registro de las actividades ejecutadas.
Con respecto a o anterior, el servicio debe llevar control y registro de las actividades ejecutadas; para tal efecto el Servicio de
Gestion de infraestructura y software deberé almacenar, guardar, respaldar y generar tareas programadas para enviar por correo
electronico a la cuenta que determine el "Instituto™ para tal fin.
Cuéndo describen registro y control de actividades ejecutadas ¢ Se refieren a los Logs de la herramienta de SCCM o a un registro|
manual. reportes o a otro elemento de redistro?
Actualmente el Instituto. ; Ha definido alatn proceso oara llevar a cabo este reauerimiento?
Actualmente ef Instituto, ¢C6mo lleva control de esta actividad en la Plataforma Central?
6.6 Gestion de Evidencia Documental Debido a fa situacion que afronta el mundo por causa de la pandemia por el virus SARS COV-2 y en caso de que la convocante| Con respecto a los resguardos y las hojas de servicio e Licitante podra proponer que sean firmados por los medios expuestos, sin que sea una firma escaneada y pegadal
requiera resguardos, solicitamos atentamente nos indique, si es posible que el resguardo puede ser firmado de manera digital por|digitalmente, conforme a lo establecido en el numeral 6.6 Gestion de Evidencia Documental, del Anexo 1 "Especificaciones Técnicas" de la presente convocatoria
alguno de los siguientes medios:
Soluciones Firma Electrénica Avanzada
Tecnolégicas o 80
Especializadas, S.A. Autenticacion con Directorio Activo
deC.V.
Firma digital autografa
¢Se acepta nuestra propuesta?
Soluciones 6.6 Gestion de Evidencia Documental Entendemos que en fa instalacion del equipo Nuevo de mi representada no sera necesario realizar borrado del equipo del proveedor| Es correcta su apreciacion, el borrado aplica para 10s perfiles el contrato que se formalice
Tecnologicas saliente para todos los perfiles, 4Es correcta nuestra apreciacion?
64, 89
Especializadas, S.A.
deCV.
Soluciones 6.6 Gestion de Evidencia Documental Solicitamos amablemente a la convocante que indique si el resguardo puede ser propuesto por el liitante ganador o, i ya se fiene| Conforme  lo establecido en el numeral 6.6 Gestien de Evidencia documental, *-..La “Hoja de servicio' y de “Resguardo” deben estar validados por el ‘Instituto’ con 5 (Ginco)
Tecnologicas o5 80 definido algin formato en especifico. dias habiles de anticipacién a la liberacién del servicio, por lo que se deben estab\ecer mesas
Especializadas, S.A. de trabajo entre el “Instituto” y el “Proveedor” para definir dichos documentos..." en dichas mesas se consideraran las propuestas de ambas partes, Instituto y Proveedor.
cv.
Soluciones 6.6 Gestion de Evidencia Documental Solicitamos amablemente a la convocante que nos indique si se contara con 1a presencia del usuario final durante el proceso de| Es correcta su apreciacion, Ia instalacion se realiza ante el usuario final
Tecnologicas implementacién, en caso de que no sea asi, ¢ Quién validaria la instalacién y firmaria el resguardo?
Especializadas, S.A. 6. 89
Soluciones 6.6 Gestion de Evidencia D tal iici ala que indique si el resguardo puede ser firmado por ausencia del usuario final, si es el caso, | El resguardo puede ser firmado por ausencia el usuario final, las condiciones para aplicar esta excepcion se definiran en las mesas de trabajo realizadas con el Proveedor,
Tecnolégicas - 80 podria indicar ¢ Quién esté autorizado para la firma? referidas en la fase de Planeacion numeral 7.1
Especializadas, S.A.
deCV.
Soluciones 6.6 Gestion de Evidencia D tal it ala que indique i a GISUbUGION Ge 105 resguardos dgiales deberd ser Inmedialamente| Conforme a 0 establecido en ef numeral 6.6 Geslon d Evidancia documental, "Tanto 6l nStiulo” como el resguardane, deben recbir un comprabante digial (PDF. coreo o
Tecnolégicas o8 80 después de conseguir las firmas o sera después de la revision de la convocante. similar) que contenga el detalle del procedimiento realizado sin que este sea la digitalizacién de un "resguardo fisico”." este se debe enviar i
Especializadas, S.A. de conseguir las firmas.
6.7.1 Generacion de imagenes maestras Solicitamos amablemente a [a convocante nos indique a que perfles s realizara [a imagen maestra Confom o esabloce & & tumeral 141 Plazo para  prestacen delservico 6 parfles & 1 G 5 1 feqiere 1 ganersca de magen s sslabecen en o pumerl 5
Perfles” del Anexo 1 técnicas” de la
1. Perfil A
2. Perfil B
Soluciones 3 el C
Tecnologicas 4 Porfl PA
Especializadas, S.A. 9. % 5 parfl PB
deC.V. 6. Perfil PB+
7. Perfil SA
8. Perfil SB
9. Perfil ETB
6.7.1 Generacion de imagenes maestras a nos indiaue i e Las imagenes maestras seran generadas por el Instiulo en conjunto con el Proveedor, para lo cual se hara uso de los perfiles eniregados por el Proveedor para tal efecto, para 1o
Cantidad de imagenes por perfil cual se realizar una imagen por perfil, por lo que se deberan entregar 9 imagenes maestra las cuales serén entregadas en medio de almacenamiento proporcionado por el
Soluciones Cantidad de imégenes masstra que se requiere entregar y medio de almacenamiento. Proveedor conforme lo indicado en el numeral 6.7.1.1 Consideraciones para la generacion de imégenes del Anexo 1 Especificaciones Técnicas de la presente convocatoria
Tecnolégicas 0 %
Especializadas, S.A.
deC.V.
Soluciones 6.7.1 Generacion de imagenes maestras Solicitamos atentamente a la convocante, nos pueda indicar en qué sede se realizard la imagen maestra. ficinas centrales, viaducto Tialpan # 100, edificio C, oficina de la Unidad Técnica de Servicios de Informatica, colonia Arenal Tepepan, alcaldia Tialpan, Ciudad de México
Tecnologicas 7 %
Especializadas, S.A.
deCV.
6.7.1 Generacion de imagenes maestras ‘Solicitamos alentamente a la convocante nos clarifique que software, tiene considerado que proporcione el proveedor. Conforme lo indicado en el Apéndice Perfiles el anexo 1 Tecnicas de la el software que debera proporcionar el Proveedor dependiendo del perfl
del que se trate, serd es el Sistema Operativo Microsoft Windows 10 Pro de 64 bits en espafiol o el Sistema Operativo Microsoft Windows Server 2016 de 64 bits en espafiol asi
sol como los para el correcto de la totalidad del perfil del que se trate, adicionalmente para el Sistema Operativo: Linux Fedora 27 (Kernel 4.x) de 64 bits|
B ol “T,""es en espariol, el Proveedor, debera entregar, los controladores de Linux Fedora 27 (Kernel 4.x) de 64 bits, dependiendo del perfil del que se trate
ecnologicas 7 %0
Especializadas, S.A.
Soluciones 7.4 Fase Cierre Solicitamos atentamente a la convocante nos clarifique que actividades se deben de considerar al refiro e los equipos del|Las actividades que deben establecer en el plan de trabajo para Ia fase de Gierre deben considerar 1o establecido en el "5.4 Refiro de bienes informaticos”
Tecnologicas 7 105 proveedor.
Especializadas, S.A.
deCV.
‘Apéndice Gestion para la autenticacion e usuarios y Texto en Apéndice: |ETantivirus insftucional es Symantec (Broadcom) Endpoint Protection.
computadoras; gestion de infraestructura y software
Soluciones
Teenols =
eanclogicas 74, 6 1.5 Productos de software con que cuenta el Instituto para el

Especializadas, S A.

Servicio de System Center Configuration Manager

Solicitamos amablemente a la convocante, ¢ Cuél es el cliente de Antivirus que maneja el Instituto?
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Referencia

Licitante Nim. de pregunta  Pagina de la convocatoria T ) Pregunta Respuesta
‘Apéndice Geslion para la autenticacion de usuarios y Texto en Apéndice: [ElInstituto proporcionara horas de servicios de Soporte Premier con el fabricante Microsoft, que considere necesarias para llevar a cabo las recomendaciones basadas en las
computadoras; gestion de infraestructura y software mejores practicas, cumpliendo con las siguientes actividades:
- Validacion del plan de trabajo y las fechas de - finalizacion de etapas de la implementacin.
- Verificacion del cumplimiento de las pruebas.
2.1.2 Servicios de instalacién y configuracién - Verificacion de la infraestructura al término de la implementacion de la plataforma en la nube.
Soluciones

nolégicas

© Considerar que el "Instituto" proporcionara horas que considere, de servicios de Soporte Premier con el fabricante Microsoft, para

Lo anterior, de conformidad con el Apéndice de Servicios y al numeral 2.1.2.

e ecr | 3 A 75. 9 llevar a cabo las recomendaciones basadas en las mejores practicas, cumpliendo con las siguientes actividades:
special 'zg st- A :xahdacwén de plan de trabajo y fechas de finalizacion de etapas de la implementacion. De manera enunciativa mas no limitativa el Licitante puede hacer uso de su Soporte Premier, en caso de que asi lo estime necesario para cumplir con los niveles de servicios
ferificacion del cumplimiento de las pruebas. solicitados y sin que esto represente costos adicionales al Instituto.
* Verificacion de la al término de la de la plataforma en la nube.
© Asegurar que en todo momento se cuente con un esquema de alta disponibilidad
¢Con cuantas horas cuenta INE para el soporte premier?
‘Apéndice Geslion para la autenticacion de usuarios y Texto en Apéndice: Es correcta su apreciacion, el Instituto requiere de la de puntos de ony ‘enla nube para el sistema de gestion de infraestructura y softwarel
computadoras; gestion de infraestructura y software para la plataforma central ubicada en el sitio de Tialpan.
3.1.1 Requerimientos para
Soluciones
ecnolégicas 7. 10 El "Instituto” requiere implementar un infraestructura para el servicio de gestion de infraestructura y software con respecto al
Especializadas, S.A. la Instalacion y siguiente diagrama 3.1.- Disefio légico requerido para el servicio de gestion de infraestructura y software:
cw.
configuracion del servicio de gestion de infraestructura y software. | ¢ El insituto requiere agregar los Distribution Point y los Servidores en la nube a la jerarquia actual?
‘Apéndice Geslion para la autenticacion de usuarios y Texto en Anéndice: |l Licitante debe considerar implementar en los Puntos de Distribucion el sistema operativo Windows Server.
Solucionss computadoras; gestion de infraestructura y software * Treintay dos (32) puntos de distibucion en las Juntas Ejecutivas Locales (una [1] Juta Ejecutva Local por cada entidad federativa) | PIEN%® PUNIos de distribucion deben de estar ocalizados en los sitos de las oficinas centrales y las juntas locales para eficientar la distribucion de software por la red instiucional
‘Tecnolégicas 77 20 3.1.1 Requerimientos para la Instalacion y del [1. JEstan aue los distribution point se encuentren en un sistema oberativo Windows Server?
Especializadas, S.A. servicio de gestion de infraestructura y software. 2. (Estos equipos pueden ser virtuales?
‘Apéndice Geslion para la autenticacion de usuarios y Texto en Apéndice: Para el Servicio de gestion de infraestruciura y software se requiere de un servidor en la nube con los roles de "Cloud Management Galeway” y * Cloud Distribution Point’
computadoras; gestion de infraestructura y software Mientras que para el Servicio de de usuarios y es servidores con el rol de controlador de dominio.
Soluciones
Tecnologicas 8. 20.23 3.1.1 Requerimientos para El "Proveedor” debe implementar un servidor en la nube con el rol, lamado en el disefio, "Cloud Management Gateway" y el rol de
Especializadas, S.A. punto de distribucion en la nube ("Cloud distribution Point"), conforme a las mejores précticas del fabricante (Microsoft), que permita
deC.V. la comunicacion de estos componentes con la plataforma central; ademas debe funcionar como una puerta de enlace para la
administracién de Perfiles aue se encuentren fuera de la red institucional v para distribuir software a dichos Perfiles.
la Instalacion v ¢Cuéntos equipos tienen planeados administrar fuera de la red intera?
del servicio de gestion de infraestructura y software.
‘Apéndice Geslion para la autenticacion de usuarios y Texto en Apéndice: |Eflicitante debera tomar en cuenta que Ia visita del especialista de Microsoft sera de una sesion para llevar a cabo las revisiones de configuracion e implementacion. En este
comoutadoras: aestion de infraestructura v software sentido, se estima que dicha sesion se llevar a cabo dentro de un periodo de entre 3 y 5 dias naturales maximo para la validacion correspondiente, sin embargo, se debe|
3.5 Procedimientos de validacion de la mplementacion | i iizacién por etapa del plan de trabajo de Servicio de gestion de infraestructura y software”. contemplar el tiempo en que el proveedor atienda cualquier reporte que surja e la misma para, una vez atendido y revisado se pueda emitir el Acta de aceptacion.
Soluciones
ecnologicas 0 2 © Que el personal acreditado para la implementacion sea el mismo que la realizo.
Especializadas, S.A. * Entrega del "Acta de Aceptacion” del "Proveedor” con toda la documentacion generada (plan de trabajo, memoria de instalacion,
cw. cartas de finalizacion de etapas).
* Que personal del “Instituto” haya validado y aceptado el "Acta de aceptacion”, conforme a lo establecido (véase 3.1.4)
¢Cuénto tardaré el personal del Instituto en validar y aceptar el “Acta de Aceptacion”?
‘Apéndice Geslion para la autenticacion de usuarios y Texto en Apéndice: Es correcta su apreciacion, Unicamente se requiere la integracion de dos nodos en la nube a la infraestructura con la que ya cuenta el Instituto, 8 controladores OnPremise.
computadoras; gestion de infraestructura y software
3.3.1 Requerimientos para el cierre del servicio de gestion de | Tres (3) meses antes de la finalizacién del servicio, el "Proveedor” debe brindar las facilidades necesarias al *Instituto, para que en
Soluciones infraestructura y software a conclusion de los servicios se realice la migracion de los servicios de gestion de infraestructura y software.
Tecnologicas 50, 20
Especializadas, S.A. Para lo cual es necesario que el "Proveedor”, comience el procedimiento de migracion y respaldo de los datos, consultas y
deC.V. confiauraciones del servicio.
JQué servicios de la infraestructura se estan visualizando miarar?
El anexo técnico tnicamente solcita la actualizacion de AD e integracion de 2 controladores de dominio en la nube Azure, ¢Es
correcta nuestra apreciacion?
‘Apéndice Geslion para la autenticacion de usuarios y Texto en Apéndice: 1-Nagios
computadoras; gestion de infraestructura y software 2.-La herramienta de monitoreo se encuentra configurada
El Instituto proporcionara la herramienta de monitoreo
44 Monitoreo El personal designado por el "Proveedor” para la operacion de los servicios de Gestion para a autenticacion de usuarios y 4.-EI Monitoreo también es a nivel de componentes 6gicos y servicios de los servidores con el agente del servicio de monitoreo institucional
computadoras; gestion de infraestructura y software, debe realizar las tareas de monitoreo de las infraestructuras y de la La herramienta institucional puede incluir los componentes I6gicos y fisicos contemplados en los servicios de gestion de autenticacion de usuarios y computadoras; y gestion
disponibilidad de los servicios; de infraestructura y software.
Estos se considera indispensable para garantizar la continuidad del servicio y para responder oportunamente ante posibles a herramienta de monitoreo tiene la capacidad para mostrar estados de salud de las infraestructuras de los servicios de gestion.
incidentes o incidentes per-sé. -EL Licitante puede considerar la integracion de ofra herramienta de monitoreo.
8.- El licitante solo debe apegarse al monitoreo de los servicios ya expuestos en el apéndice de servicios
El "Instituto" cuenta con una herramienta de monitoreo, la cual seré configurada para que coadyuve con el monitoreo del servicio, sin |9.- Efectivamente la herramienta cuenta con la capacidad de monitorear los diferentes dispositivos mencionados.
Soluciones embargo, el personal designado por el "Proveedor” debe monitorear, alertar y notificar al personal el *Instituto”, con la finalidad de
Tecnologicas . . que el personal del “Insituto" reporte en Mesa de servicios para su atencion y seguimiento.
Especializadas, SA. 1. sCual es el nombre dea herramienta de monitoreo actual?
2. ;Estaherramienta va se encuentra confiaurada?
3. ¢El proveedor adjudicado tendra que implementar su propia herramienta de monitoreo para monitorear los servicios a
entreqar. o puede hacer uso de la herramienta de monitoreo con la aue actualmente cuenta el INE?
4. El monitoreo de AD v SCCM aue se realizara mediante la herramienta. ; Es a nivel solo de hardware?
5. ;Qué tan inclusiva es la herramienta para el monitoreo de AD v SCCM'
6. ¢Con esta herramienta se pueden crear tableros operativos personalizados que muestren el estado de salud de la aplicacion
v componentes. asi como la disponibilidad de cada elemento con los tipos de alertas aenerados?
7. Esta considerada una intearacion con otra herramienta de monitoreo?
8. 2En un futuro préximo se pretende aareaar otro tioo e servicios al monitoreo? oue servicios?
9. ¢Con la herramienta actual se puede monitorear de e las de servidor y usuario,
sistemas operativos Unix/Linux v
452 Lider de distribucion La presente consideracion es aplicable a todos los Licitantes, sin embargo no constituye un requisito obligatorio, Se tomara como valida la cerlificacion de Scrum Master como|
Soluciones Certificaciones: certificacion relacionada con Administracion de Proyectos, no asi las que se refieran a aspectos generales y/o bésicos o diferentes a la Administracion de Proyectos como: Scrum
joas . o Relacionadas con Administracion de Proyectos o ITIL-RCV (Information Technology Infrastructure Library- Release, Control and|Fundamentos, CompTIA Project+, CAPM e ITIL Foundations.

Tecnolog
Especializadas, S.A.
deC.V.

Validation) o ITIL-SOA (Information Technology Infrastructure Library - Service Offerings and Agreements) o ITIL Expert (Information
Technology Infrastructure Library Expert): En el entendido de certificacion relacionada con Administracion de proyectos-¢ Se acepta
Certificado de Scrum Fundamentals?
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icf Gm. agi i Pregunta R t
Licitante Nim. de pregunta  Pagina de la convocatoria T ) regunt espuesta
452 Lider de distribucion Referente al inciso 5.1 Criterios de Evaluacion Técnica, referente a la tabla de evaluacion por puntos y porcentajes, se aceptan como cerliicaciones adicionales todas las|
Soluciones Certificaciones: indicadas en su propuesta respecto a esta pregunta, no asilas que se refieran a aspectos generales y/o basicos como es ITIL fundamentos.
Tecnolégicas Relacionadas con Administracion de Proyectos o ITIL-RCV (Information Technology Infrastructure Library- Release, Control and
Especializadas, S.A. 83. 61 Validation) o ITIL-SOA (Information Technology Infrastructure Library - Service Offerings and Agreements) o ITIL Expert (Information
e C.V. Technology Infrastructure Library Expert): Con el objeto de garantizar la libre participacion, solicitamos que acepten la certficacion
ITIL-OSA (Operational Support and Analysis), ¢ Se acepta nuestra propuesta?
253 ‘Administrador de mesa de servicios Podra presentar fitulo o la cédula profesional esta permilira al Instituto verificar la informacion ante la Secretaria de Educacion Publica, el Instituto se reserva el derecho de|
Perfil verificar la informacion, la presentacion de informacion falsa ocasionara dar vista al Organo Intermo de Control con las responsabilidades que ello implique.
Estudios con cédula profesional expedida por la Secretaria de Educacion Publica, en caso de que la persona haya cursado la
carrera en otro pais, documento probatorio para ejercer su profesion, que emita el “Departamento’, “Secretaria’ o el que sea similar
por parte del Gobierno del Pais en el extranjero, a la Secretaria de Educacion Publica, en alguna de las siguientes profesiones o sus
correspondientes afinidades: Como documento probatorio para ejercer su profesion ¢ Podra ser considerado Titulo de la carrera?
Soluciones
Tecnologicas
Especializadas, S A. 84 o1
4 Personal de Sovorte en Sitio s correcta su apreciacion, conforme a lo indicado en el numeral 4.5.6 Personal de Soporte en Sitio del Anexo 1 Tecnicas de la el Perfil debera
sol Estudios con certficado de nivel medio superior o equivalente por la Secretaria de Educacion Pablica, en caso de que la persona|cubrir con "Estudios con certificado de nivel medio superior o equivalente por la Secretaria de Educacion Pablica, en caso de que la persona haya cursado estudios en otro pais,
oluciones haya cursado estudios en otro pais, documento probatorio de nivel medio superior o que emita el “De " probatorio de nivel medio superior o equivalente, que emita el “Departamento’”, “Secretaria” o el que sea similar por parte del Gobiemno del Pais en el extranjero, a la|
Tecnolégicas 85. 64 “Secretaria’ o el que sea similar por parte del Gobierno del Pais en el extranjero, a la Secretaria de Educacién Piblica: Como|Secretaria de Educacion Publica.”
Especializadas, S.A. documento probatorio de nivel medio superior o equivalente para ejercer su profesion bastara con presentar el certificado ¢Es|
deC.V. correcto?
455 ‘Administrador de Configuration Manager Para el apartado de las con respecto a el de C Manager se debe cumplir al menos una de dichas certificaciones o superiores
«Certificaciones:
Para acreditar el requerimiento ¢ Bastara con acreditar con alguno de los documentos solicitados en este punto? El personal designado por el *Proveedor” para la operacion del servicio de gestion de infraestructura y software deben de entregar alguna constancia de las nombradas a|
continuacion
+20703-1 System Center C: Manager
+20703-1B Administering System Center Configuration Manager
+20703-2A Integrating MDM and Cloud Services with System Center Configuration Manager
+20703-28 Integrating Cloud Services with System Center Configuration Manager
Soluciones Examenes:
ecnologicas ~Administering Microsoft System Center Configuration Manager and Cloud Services Integration (Exam 70-703)
Especializadas, S.A. 86. 63 +Planning for and Managing Devices in the Enterprise (Exam 70-398).
e C.V.
Soluciones Registro de participacion Entendemos que Una vez enviado el anexo 10 Registro de parlicipacion, se recibira una constancia o un acuse firmado por el
Teenologicas Instituto donde se da por registrado el licitante y el mismo debera ser integrado a su propuesta, ;Es correcto nuestro entendimiento? [Una vez enviado el Anexo 10 Registro de participacion, la Convocante dentro de un plazo maximo de 24 (veinticuatro) horas, enviara la confirmacion de registro. Dichal
87. 6 6n servira al LICITANTE como comprobante, su integracion a la propuesta del licitante no es necesaria.
Especializadas, S A.
deC.V.
Soluciones ‘Apéndice Enlace Responsables Entendemos que este formato forma parte de la propuesta del Licitante, entregandolo solo en hoja membretada del mismo, los| Es correcta su apreciacion.
Teunonieas cuales seran llenados una vez adjudicado el contrato al licitante ganador,  Es correcta nuestra apreciacion?
9 88 104 Con base en lo establecido en el numeral 6.7.2 Bases de Datos, el “Instituto” entregara la base de Enlace Responsables que se utilizaran por el “Proveedor” durante el desarrollo|
Especializadas, S A. : i o
de sus actividades para la atencion de los requerimientos solicitados.
‘Apéndice Reporte de entregas e instalacion Entendemos que este formato forma parte de la propuesta del Licitante, entregandolo solo en hoja membretada del mismo, los| Es correcta su apreciacion.
Soluciones cuales seran llenados una vez adjudicado el contrato al licitante ganador, ¢ Es correcta nuestra apreciacion?
Tecnolégicas 89. 105 Con base en lo establecido en el numeral 6.7.2 Bases de Datos, el Proveedor adjudicado entregara el Reporte de entregas el instalacion a partir del 1er dia de instalacion de los|
Especializadas, S.A. perfiles y hasta el término de la fase de implementacion. (Primera, Segunda y Tercera)
‘Apéndice Responsables y resguardantes e 0s bienes Entendemos que este formato forma parte e la propuesta del Licitante, entregandolo solo en hoja membretada del mismo, los| Es correcta su apreciacion.
Soluciones informaticos cuales serén llenados una vez adjudicado el contrato al licitante ganador, ¢ Es correcta nuestra apreciacion?
Tecnolégicas 90. 106 Con base en lo establecido en el numeral 6.7.2 Bases de Datos, el “Instituto” entregara la base de y de los bienes que se utilizaran por|
Esosclahzcadn. SA el “Proveedor” durante el desarrollo de sus actividades para la atencion de los requerimientos solicitados.
deC.V.
Solugiones ANEXO 8 Entendemos que dicho anexo es de caracter informalivo y que no serd integrado a la propuesta del licitante y el no presentarlo no es| Es correcta su apreciacion.
ecnolbgicas Modelo de garantia de cumplimiento de contrato mediante pdliza | motivo de descalificacion, ¢Es correcta nuestra apreciacion? EI ANEXO 8 Modelo de garantia de cumplimiento de contrato mediante psliza de fianza, no es necesario que forme parte de su proposicion por lo que Ia no presentacion de este|
Especializages. SA 91 124 de fianza Anexo no sera causa de descalificacion.
e CV.
141 Plazo para la prestacion el servicio Debido a que estos equipos son de fabricacion especial y de solicitamos la pueda extender|Se aclara que el periodo para la entrega de os equipos muestra referidos en el numeral, *1.4.1 Plazo para la prestacion del servicio" sera e 5 dias naturales posteriores a la
Soluciones os tiempos de entrega de los equipos muestra para generacion de imagen, al menos posterior al 15 de Enero de 2021. ¢Se acepta notificacion del fallo.
Tecnolégicas 9. 14 nuestra propuesta? Lo anterior para garantizar la libre participacion y que no se beneficie a algun participante que ya cuente con los
Especializadas, S.A. Inciso 1) equipos.
deC.V.
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Licitante Nim. de pregunta  Pagina de la convocatoria T ) regunt espuesta
1.4.1 Plazo para la prestacion del servicio Considerando que 105 equipos requeridos para 2 generacion de [magen son nicamente para 1os perfles de computo, quedando[No es correcta su apreciacion, conforme 1o mmcado en 6l numeral 1.4.1 Plazo para a prestacion del servicio, numeral 2 se soliita "EI NSTITUTO realizard Ia validacién de |
Solugiones exento la entrega de los equipos UPS, ya que éstos solo son de respaldo de energia y no se requieren para dicha actividad, ¢ Es| perfiles contra lo cnicas’, generando un "Dictamen de validacion’ donde se asentara la aceptacion o no de los bienes|
correcta nuestra apreciacion? ofertados” por lo que es necesario entrsgar 1o totaidad de los perfiles ofertados
Tecnologicas
9. 14
Especializadas, S.A.
deC.V. Inciso 1)

141 Plazo parala prestacion del servicio. licit nos indiquen os perfiles que se deberan ser entregados para validacion de caracteristicas. | Conforme lo indicado en el numeral 1.4.1 Plazo para la prestacion del servicio, numeral 2 de la convocatoria se solicita "El INSTITUTO realizara la validacion de los perfiles|
proporcionados contra lo solicitado en el Anexo 1 *Especificaciones técnicas”, generando un "Dictamen de validacion’ donde se asentaré la aceptacion o no de los bienes|
ofertados" por lo que es necesario entregar a totalidad de los perfiles ofertados, es decir 2 perfiles de:

EI PROVEEDOR adjudicado debera entregar al Supervisor de - Perfil A
Contrato del INSTITUTO los equipos para la validacién de las - Perfil B
caracteristicas ofertadas, asi como, su correcta operacion e - Perfil C
iniciar; en los perfiles que correspondan; con la generacion de la - Perfil PA
SYNNEX DE *Imagen Maestra" de cada Perfl, para tal efecto, debe - Perfil PB
MEXICO, S.A. DE 1 14 proporcionar al menos un equipo por cada Perfil ofertado. - Perfil PB+
cv. - Perfil SA
- Perfil SB
- Perfil ETB
- Perfil Torre
- Perfil Rack
1.4.1 Plazo para la prestacion del servicio, inciso 5 Derivado al tiempo que actualmente nos encontramos atravesando de Pandemia, asi como que los equipos son de configuraciones| Se aclara que el periodo para la entrega de Ios equipos muestra referidos en el numeral, *1.4.1 Plazo para la prestacion del servicio" sera e 5 dias naturales posteriores a la
especiales, amablemente solicitamos se extiende el tiempo de entrega a 15 dias posteriores al fallo, ¢ se acepta nuestra peticion? | notificacion del falo,
En este sentido, se reitera que el proveedor deberd, atender a o establecido en el numeral *1.4.1 Plazo para la prestacion del servicio", especialmente en lo correspondiente a los|
momentos para la validacion, lo anterior en razon de que el servicio requerido afecta directamente en la continuidad de la operacion de todo el Instituto, por lo que es|
indispensable tener la certeza, de que el proveedor adjudicado podra cumplir con la entrega de los bienes en los periodos requeridos y que estos bienes operen adecuadamente,
de manera que la presentacion de los equipos para validacion con la oportunidad debida mostrara que efectivamente el proveedor pueda asumir compromisos respecto del
nimero de bienes minimos requeridos para la muestra, en comparacion con los al menos 4,800 para la primera instalacion, para mayor claridad se reiteran los momentos a que|
se ha hecho referencia, con la adecuacion respectiva ala entrega de estos bienes:
Para efecto de esta validacion se identifican los siguientes momentos:
1“EL'JPR23\:‘EEDOR‘°"'?9"“ ':’S eauinos p”’:{"a"‘?cm'z”’"és 1. El PROVEEDOR entrega los equipos para validacion, a més tardar 120 horas naturales posteriores a la nofificacion del fallo.
fardar 24 horas naturales posteriores a la notificacion del fallo. 2. EI INSTITUTO realizaré la validacién de los perfiles proporcionados contra lo solicitado en el Anexo 1 “Especificaciones técnicas”, generando un “Dictamen de validacién”
SYNNEX DE donde se asentara la aceptacion o no de los bienes ofertados, este dictamen se entregara a més tardar 144 horas naturales posteriores a la notificacion del fallo.
MEXICO, S.A. DE 2 14 3. En caso de que en el “Dictamen de validacién” no sean aceptados los equipos proporcionados en la primera entrega, el PROVEEDOR podré sustituir los equipos no aceptados,|
cv. amas tardar 168 horas naturales posteriores ala notificacion del fallo.
4. EI INSTITUTO realizara la validacion de los perfiles proporcionados en la segunda entrega mencionados en el inciso anterior contra lo solicitado en el Anexo 1
“Especificaciones técnicas”, generando un "Dictamen de validacion” donde se asentara la aceptacion o no de los bienes ofertados, este dictamen se entregara a mas tardar 192
horas naturales posteriores a la nofificacion del fallo.
En caso de estar aceptada la totalidad de los equipos correspondientes a cada perfl, se procederé ala generacion de la "lmagen Maestra", inmediatamente posterior a la emision!
del "Dictamen de validacion.
5. En caso de que no estén aceptados la totalidad de los equipos 192 horas naturales posteriores a la notificacion del fallo, se iniciaré la rescision del contrato.
SYNNEX DE 1.4.1. Plazo para la prestacion del servicio Podria indicamos la convocante si para las pruebas para la generacion de la "¢imagen Maestra’, esta puede realizarse en|No se admite la generacion en ambientes virtuales, el Instituto requiere verificar la correcta operacion de los perfiles con las imagenes muestra correspondientes
MEXICO, SA. DE 3 14 ambientes virtuales?
cv.
45.1 Administrador del proyecto ¢Podria indicamos la convocante si en caso de que el administrador del proyecto cuente con experiencia en administrar proyectos| No se acepta su propuesta, conforme a lo indicado en el numeral 4.5.1 Administrador de proyecto del Anexo 1 de la Convocatoria, el Administrador de proyectos debe acreditar]
de implementacion de equipo de computo de escritorio y estos sean menor a 5,000 equipos, se puede aceptar como un|experiencia en:
SYNNEX DE administrador de proyecto valido?
MEXICO, S.A. DE 4 60 "Proyectos que tengan al menos 5,000 equipos de computo de escritorio y/o portatily haya sido el administrador del proyecto.”
cv.
6.3.2.2.1 Para los perfiles B, PB, PB+, C, ETB YSB Podria indicamos la convocante cual sera el tamafio o capacidad promedio del total de archivos a transferir en equipos que se| El tamario o capacidad promedio el total de archivos es variable y depende de cada usuario.
SYNNEX DE tengan que migrar?
MEXICO, SA. DE 5 78 Las capacidades de disco de los equipos actualmente oscilan entre 240 y 500 GB de disco y que en promedio ocupan 54% de disco duro (que incluye o relativo al Sistemal
cv. Operativo y software instalado, sin sobrepasar con estos porcentajes el tamario de disco solicitado en los diferentes perfiles.
6.3.2.2.2 Para os perfiles A, PA y SA que cuentan con Sistema | ¢Dado que el fin de vida de Linux fedora 27 fue en noviembre 28 del 2018, podria indicamos la convocante si se instalara algunal—\ El Insfituto no instalara alguna version de Linux Fedora mas actual, conforme a lo indicado en el componente Software de los Perfiles A, PAy SA del Apéndice Perfiles del Anexol
SYNNEX DE perativo Linux Fedora 27 (Kerel 4.x) version de Linux Fedora mas actual? Técnicas dela C el Instituto requiere Linux Fedora 27 para la operacién de sus aplicativos.
MEXICO, S.A. DE 6 79
cVv.
SYNNEX DE 6.3.2.2.2 Para os perfies A, PA y SA que cuentan con Sistema | zEn caso de ser afirmativa la pregunta anterior podria indicarnos a convocante que version se requiere instalar? La pregunta anterior no fue afirmativa, el Instituto requiere Linux Fedora 27.
MEXICO, A DE 7 79 Operativo Linux Fedora 27 (Kernel 4.x)
cV.
SYNNEX DE 6.3.2.2 Alta del perfi ¢Podria indicamos la convocante para la instalacion e los perfiles de equipo de compulo sera necesario proporcionar el cable de| Conforme al apéndice perfiles, se debera Incluir cable de red UTP categoria 6 de al menos 3 metros de longitud, de fabrica.
MEXICO, SA. DE 8 78 red?
cVv.
SYNNEXDE 6.3.2.2 Alta del perfl En caso de ser afirmativa la respuesta anterior, podria indicamos la longitud del cable y la categoria? Cable de red UTP categoria 6 de al menos 3 metros de longitud, de fabrica.
MEXICO, S.A. DE 9 78
cV.
SYNNEX DE 6.4.1 Servicio de gestion para la autenticacion de usuarioy | ¢Podria la convocante indicamos si para este servicio solo requiere que se tenga configurado el servicio de autenticacion de| Solo se requiere adicionar dos nodos en la nube al servicio de autenticacion.
MEXICO, SA. DE 10 83 computadoras usuarios, o también requiere que se habilite el servicio de DNS y DHCP?
cVv.
SYNNEXDE 6711 C parala generacion de imag Debido a que el fin de vida de Linux Fedora 27 fue en noviembre del 2018, podria indicamnos la convocante si se instalara algunar\ El Insfituto no instalara alguna version de Linux Fedora mas actual, conforme a lo indicado en el componente Software de los Perfiles A, PAy SA del Apéndice Perfiles del Anexol
MEXICO, S A. DE 11 91 version de Linux Fedora mas actual? Técnicas dela C el Instituto requiere Linux Fedora 27 para la operacion de sus aplicativos.
cv.
6.7.2 Bases de Datos ¢Podria indicamos la convocante para los servidores de base de datos, cual es el molor de base de datos y su version? Como base de datos, se refiere a las relaciones en formato sx (Microsoft Excel) que debera entregar el Proveedor
Apéndice Reporte de entregas e instalacion
SYNNEX DE Apéndice s y resqu delos bienes
MEXICO, SA DE 12 2 Reporte de entregas e instalacion
CV. Entre las demas que enel Anexo 1 Técnicas de la pi
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Licitante Nim. de pregunta  Pagina de la convocatoria T ) g P
6.7.1.1 Consideraciones para a generacion de imagenes, Inciso | ¢ Debemos entender que no hay un numero de distribucion de equipos de nueva imagen, entendiéndose que, si el Instituto requiere| EI “Proveedor” debe distribuir y utiizar a partir de ese momento la nueva imagen en las solicitudes de servicios que asi lo requieran.
12 una nueva imagen para la totalidad de los equipos, se debera efectuar a nivel nacional, es correcta nuestra apreciacion?
El “Instituto” le podra solicitar al “Proveedor”, realizar en cualquier
momento, nuevas imagenes maestras con el fin de llevar a cabo
a administracién y mantenimiento de las mismas, asi como la
verificacion de aplicacion de las actualizaciones y software
adicional que pueda utlizar el “Instituto” durante la vigencia del
contrato, estas imagenes las realizaran en conjunto el “Instituto” y
el “Proveedor’, conservando cada uno, una imagen, para a
M:gggE;EEDE 5 o ‘aceptacion del *Acta de aceptacion de imagen maestra’, debe
v realizarse utilizando los mecanismos digitales que proporcione el
*Proveedor” como pudiera ser: usuario y contrasefia, pad de
firmas, biométricos o algun otro (véase Gestion de Evidencia
Documental).
672 Bases de Datos ‘Agradecemos amablemente nos sea entregado el cuadro de distribucion. Sobre su pelicion, se anexan las distribuciones de manera referencial de las 3 instalaciones en formato paf.
Se describen las bases de datos y documentos con actividades a|
realizar, durante las fases del ciclo de vida del proyecto, por parte| Siendo importante sefialar, que las cantidades para esas instalaciones se notificaran 5 dias después del fallo, mediante los medios oficiales institucionales en la que se precisara
del “Instituto” v del “Proveedor”. Ia cantidad, el perfil y la fecha de instalacion requeria conforme a las instalaciones solicitadas, asi mismo se precisa que las cantidades requeridas se encuentran dentro de los
SYNNEX DE Por parte del “Instituto” rangos minimos y méximos establecidos desde la convocatoria y que los licitantes conocen.
MEXICO, SA. DE 14 92 El “Instituto” entregara las siguientes bases que se utiizaran por|
cwv. el “Proveedor’ durante el desarrollo de sus actividades para la
atencion de los requerimientos  solicitados, conforme a lo
siguiente:
Sistema CompralNE ¢Cual es la capacidad (B, GB, etc.) de cada uno de los parametros habilitados en el Sistema? El sistema acepta y permite subir archivos individuales con un tamafio maximo de 70 MB pero es recomendable que los archivos no superen los 69 MB.
La capacidad sefialada es por archivo.
Tec Pluss S.A. de s NA
1.4.1 Plazo para la prestacion del servicio licit ala I tiempo de entrega del equipo para validacion, en caso de resular Se aclara que el periodo para la entrega de los equipos muestra referidos en el numeral, *1.4.1 Plazo para la prestacion del servicio” sera de 5 dias naturales posteriores a la|
adjudicados en el fallo, minimo requerimos e 15 dias naturales para comprar los equipos y poder entregario al Instituto notificacion del fallo,
En este sentido, se reitera que el proveedor deberd, atender a o establecido en el numeral *1.4.1 Plazo para la prestacion del servicio", especialmente en lo correspondiente a los|
EI PROVEEDOR adjudicado deberd entregar al Supervisor de | En el afén de que el Instituto cuente con mas ofertas para la presente licitacion, ;acepta la convocante nuestra solicitud? momentos para la validacion, lo anterior en razon de que el servicio requerido afecta directamente en la continuidad de la operacion de todo el Instituto, por lo que es|
Contrato del INSTITUTO los equipos para la validacion de las indispensable tener la certeza, de que el proveedor adjudicado podra cumplir con la entrega de los bienes en los periodos requeridos y que estos bienes operen adecuadamente,
caracteristicas ofertadas, asi como, su correcta operacion e de manera que la presentacion de los equipos para validacion con la oportunidad debida mostrara que efectivamente el proveedor pueda asumir compromisos respecto del
iniciar; en los perfiles que correspondan; con la generacién de la numero de bienes minimos requeridos para la muestra, en comparacion con los al menos 4,800 para la primera instalacion, para mayor claridad se reiteran los momentos a que|
"Imagen Maestra" de cada Perfl, para tal efecto, debe se ha hecho referencia, con la adecuacion respectiva a la entrega de estos bienes:
proporcionar al menos un equipo por cada Perfil ofertado
Para efecto de esta validacion se identifican los siguientes momentos:
1.1 PROVEEDOR entrega los equipos para validacion, a més tardar 120 horas naturales posteriores a a nofficacion del fall.
Teo Pluss SA de 2. EIINSTITUTO realizara la validacion de los perfiles do en el Anexo 1 técnicas”, generando un "Dictamen de validacion” don
o 2 14 se asentara la aceptacion 0 no de los bienes ofertados, este dictamen se en(rsgara amés tardar 144 horas naturales posteriores a la nolificacion del fallo.
3. En caso de que en el “Dictamen de validacion” no sean aceptados los equipos proporcionados en la primera entrega, el PROVEEDOR podrd sustituir los equipos no aceptados
'amas tardar 168 horas naturales posteriores ala notificacion del fallo.
4. EIINSTITUTO realizaré la validacion de los perfiles proporcionados en la segunda entrega mencionados en el inciso anterior contra o solicitado en el Anexo 1 “Especificaciond
técnicas’”, generando un "Dictamen de validacion” donde se asentaré la aceptacion o no de los bienes ofertados, este dictamen se entregara a més tardar 192 horas naturales|
posteriores a la notificacion del fallo.
n caso de estar aceptada la totalidad de los equipos correspondientes a cada perfl, se procederé a la generacion de la "imagen Maestra", inmediatamente posterior a la emision|
del "Dictamen de validacion".
5.En caso de que no estén aceptados la totalidad de los equipos 192 horas naturales posteriores a la nofificacin del fallo, se iniciaré la rescision del contrato.
1.6 Normas aplicables Se menciona: las normas por perfil que deberén observar los licitantes puesto que dichas normas resultan aplicables, son las No es correcta su se requiere del que avale el las mismas, emitido por el 6rgano certificador correspondiente.
siguientes. Al respecto, debemos entender que a fin de cumplir con este punto bastara con presentar un escrito manifestando bajo
Tec Pluss S.A. de 5 1 protesta de decir verdad que los bienes propuestos cumplen con las normas aplicables a cada perfl conforme al cuadro anexo. ¢Es
cw. correcta nuestra apreciacion?
ANEXO 1. Especificaciones Técnicas Cudl es el monto por el cual debe ser presentada la Péliza de seguro, por el licitante adjudicado? |EN*Proveedor” debera entregar la “Pdliza de seguro’ para los bienes informaticos objeto de los Servicios Administrados de Computo, previo a la entrega de 105 periles respecto a
cada instalacion para el ejercicio fiscal 2021, por lo que cada pdliza debera cubrir la totalidad de bienes corespondiente a cada instalacion de la que presente la poliza.
Tec Pluss S.A de Para los ejercicios fiscales posteriores que abarquen la vigencia del contrato, se debera entregar la “Pdliza de seguro” para la totalidad de los bienes informaticos objeto de los|
cv. 4 58 Servicios Administrados de Computo, durante los primeros diez (10) dias habiles de cada ejercicio fiscal. No se aceptara una sola garantia por el monto total del contrato.
4.2 Seguro de los bienes informaticos
62. Acto de y Apertura de de y Apertura de Indican que la fecha de presentacion y Apertura de Proposiciones el dia 23 de | En el ultimo acto de la presente junta de aclaraciones se dara a conocer la fecha y hora en la que se llevara a cabo el del acto de presentacion y apertura de proposiciones.
diciembre de 2020 a las 11:00 horas,
6.2.1 Luaar. fecha v hora licit dado la de lalicitacion de referencia y por tanto la elaboracion de las propuestas Técnica y
El Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones se llevara a | Economica de los licitantes y que por lo tanto se disponga de suficiente tiempo para la preparacion de la misma, que la fecha de
cabo de conformidad con lo estipulado en el articulo 42 del | Presentacion y Apertura de la Licitacion Publica Internacional Abierta Electrénica No. LP-INE-61/2020 sea el 28 de Diciembre de
REGLAMENTO y el articulo 63 de las POBALINES, el dia 23 de [2020, ;Respetuosamente se acepta nuestra solicitud?
Tec Pluss S.A. de s 2 diciembre de 2020, alas 11:00 horas, los LICITANTES deberan

presentar sus proposiciones a través del sistema CompralNE,
previo ala fecha y hora sefialada, generando los sobres que
resguardan la confidencialidad de la informacion.

Las proposiciones se presentaran debidamente firmadas con
firma electronica avanzada valida del LICITANTE.
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Tec Pluss SA. de

5.1 Primera instalacion

La primera instalacién y configuracion de los perfiles debera
concluir al 100% el 15 de febrero de 2021, cumpliendo con lo
establecido en el presente Anexo 1 “Especificaciones técnicas”y

Primera Instalacion, sefiala la convocante en este punto que la fecha de instalacion y configuracion sea el 15 de febrero de 2021

Dadas las condiciones que ha provocado la Pandemia de COVID -19  nivel Internacional, y que no se dispone de personal
suficiente con los fabricantes ya que se esta trabajando con restricciones de personal, lo que afecta a todos los fabricantes a nivel
mundial, independientemente que el tema de Logistica también se ha complicado por la misma situacién, siendo esto una realidad

No se acepta su solicitud, el Insfituto requiere contar con los perfiles solicitados en las fechas establecidas desde la primera instalacion

6 68 sus apéndices, en caso de incumplimiento se aplicara la pena | que ha provocado atrasos en la fabricacion y entrega de los equipos de ‘computo, solicitamos que la fecha de la primera instalacion,
correspondiente. entrega y configuracion sea 60 dias adicionales ala propuesta por la convocante, ¢ respetuosamente se acepta nuestra solicitud?
Convocatoria en General Debemos entender que los anexos denominado "ANEXO 8. Modelo de garantia de cumplimiento de contrato mediante polizade | Es correcta su apreciacion.
ianza’ 9. Tipo y modelo de contrato (Modelo Informativo) Por lo tanto el no integrarlos como parte e su propuesta no sera causa de desechamiento.
ELECTRONICO DE INFORMACION PUBLICA SOBRE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS DE BIENES MUEBLES Y
SERVICIOS, OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS, DENOMINADO COMPRAINE". Son
TecPluss SA. de Gnicamente de conocimiento por o que el no integrarlos en nuestra propuesta no sera considerado como causal de desechamiento.
cw. 7 124,125-131, y 132-141 ¢Es correcta nuestra apreciacion?
CONVOCATORIA
45.1 Administrador del proyecto En el supuesto de que se cuente con el recurso para cubrir el puesto, pero que cuente con una licenciatura distinta a la listada en el | En cuanto a la licenciatura solicitada, derivado de la naturaleza del servicio el Licitante debera apegarse a lo requerido por el “Instituto".
anexo técnico. Podemos demostrar la competencia con curriculo, certificaciones y datos de clientes donde desempefio sus
funciones. Se tomara como valida la certificacion de Scrum Master y Prince2 Practitioner como de Proyectos, no asi las que se refieran a|
Para probar la competencia en administrador de proyectos, como lo mencionan las bases, se podra presentar como certificacion | aspectos generales y/o bsicos o diferentes a la Administracién de Proyectos como: Scrum Fundamentos, CcmpTIA Prqew CAPM e ITIL Foundations.
Tec Pluss SA do valida equiparable con
oV 8 59y 60 Scrum (Master. Product Owner vio Develover) Respecto al manejo de equipos, derivado de la naturaleza del servicio el Licitante debera apegarse a lo requerido por el *Instituto”.
Prince2 ( Practitioner).
En el tema de la experiencia, se puede comprobar manejo de hasta 5000 equipos, pero de manera acumulativa. Proponemos bajar
la exoeriencia hasta 3500 eauipos.
¢ Se acepta nuestra propuesta?
452 Lider de distribucion En el supuesto de que se cuente con el recurso para cubrir el puesto, pero que cuente con una licenciatura distinta a la listada en el_| No se acepta su propuesta, en cuanto a la licenciatura solicitada, derivado e la naturaleza del servicio el Licitante debera apegarse a lo requerido por el *Instituto’”
anexo técnico. Podemos demostrar la competencia con curriculo, certficaciones y datos de clientes donde desempefio sus
Tec Pluss SA do funciones. No se acepta su propuesta, respecto al manejo de equipos, derivado de la naturaleza del servicio el Licitante debera apegarse a lo requerido por el *Instituto”.
9 60y 61 En el tema de la experiencia, se puede comprobar manejo de hasta 5000 equipos, pero de manera acumulativa. Proponemos bajar
la exoeriencia hasta 3500 eauioos.
¢Se acepta nuestra propuesta?
45.3 Administrador de mesa de servicios En el supuesto de que se cuente con el recurso para cubrir el puesto, pero que cuente con una licenciatura distinta a la listada en el | No se acepta su propuesta, en cuanto a la licenciatura solicitada, derivado e la naturaleza del servicio el Licitante deberd apegarse a lo requerido por el "Instituto’
anexo técnico. Podemos demostrar la competencia con curriculo, certificaciones y datos de clientes donde desempefio sus
Tec Pluss SA de funciones. No se acepta su propuesta, respecto al manejo de equipos, derivado de la naturaleza del servicio el Licitante deberd apegarse a lo requerido por el "Instituto’.
ov. 10 61y62 En el tema de la experiencia, se puede comprobar manejo de hasta 5000 equipos, pero de manera acumulativa. Proponemos bajar
la exoeriencia hasta 3500 eauipos.
¢ Se acepta nuestra propuesta?
452 Lider de distribucion En ambos perfiles se piden certificaciones OSA, RCV y Expert, todas de la version ITIL 3. En la version 4 estas certificaciones ya no | No es correcta su apreciacion, no se solicitan las mismas certificaciones para cada perfil, sin embargo se consideraran como validas las siguientes certificaciones de ITIL 4 paral
son mapeables. En el caso de contar con certficaciones de la version ITIL 4 ¢ Cuéles serian aceptables para cada caso? ambos perfiles:
SAde 45.3 Administrador de mesa de servicios
Tee P“gf, o " 60,61y 62 - ITIL 4 Create, Deliver and Support (CDS), o
- ITIL 4 Managing Professional (MP), o
- ITIL 4 Master
45,4 Administrador de Active Directory En el supuesto de que se cuente con el recurso para cubrir el puesto, pero que cuente con una licenciatura distinta a la listada en el | En cuanto a la licenciatura solicitada, derivado de la naturaleza del servicio el Licitante debera apegarse a lo requerido por el “Instituto”
anexo técnico. Podemos demostrar la competencia con curriculo, certificaciones y datos de clientes donde desempefio sus
Tec Pluss SA do funciones. Respecto al manejo de equipos, derivado de la naturaleza del servicio el Licitante deberé apegarse a lo requerido por el *Instituto’”
o 12 62 En el tema de la experiencia, se puede comprobar manejo de hasta 5000 equipos, pero de manera acumulativa. Proponemos bajar
la exoeriencia hasta 3500 eauipos.
Se acepta nuestra propuesta?
455 Administrador de Configuration Manager En el supuesto de que se cuente con el recurso para cubrir el puesto, pero que cuente con una licenciatura distinta a la listada en el
anexo técnico. Podemos demostrar la competencia con curriculo, certficaciones y datos de clientes donde desempefio sus
funciones.
Los examenes Administering Microsoft System Center Configuration Manager and Cloud Services Integration (Exam 70-703) y El Instituto aceptard carreras alas dela
:ﬁz’;‘;‘f;r';’s‘:’;:a:‘;";‘:gQmeD:;’;ces in the Enterprise (Exam 70-398). Ambos ya son obsoletos y fuera de mercado. Proponemos en |5 _ N s acepta su propuesta, ya que por el perfi solicitado, los cursos, examenes o certificaciones requeridas se encuentran orientadas, en su totalidad; a la implementacion,
: operaciony de System Center C Manager o Microsoft Endpoint configuration manager.
Tec Pluss S.A. de 5 3
cw. MS100 - Microsoft 365 Identitv and Services 3- No se acepta su pmpuesla, el Participante deberé apegarse a lo mdmado en el numeral 1.1.1 Experiencia  tabla de puntos y porcentajes, toda vez, que el Instituto requiere|
MS101 - Microsoft 365 Mobility and security e el ager, tenga en mputo, Io que requiere el Instituto es que cuente con la experiencia y en
MD100 - Windows 10 consecuencia capacldad de administrar servicios de al menos 5,000 equlpos o ul nclueo representa aproximadamente una tercera parte de lo que realmente corresponde a|
MD101 — Managina Modern desktops este Procedimiento.
En el tema de la experiencia, se puede comprobar manejo de hasta 5000 equipos, pero de manera acumulativa. Proponemos bajar
la exoeriencia hasta 3500 eauipos.
¢ Se acepta nuestra propuesta?
6.3 Catalogo de servicios La mesa de servicios del proveedor solo tendra como gestion los procesos de Incidentes y requerimientos? ;O se debera de |ErProveedor debera gestionar todos los procesos indicados en el inciso 6 Gestion del Ciclo de Vida de los Servicios, incluidos Sus Subincisos.
realizar la integracion de alguno otro con WebService?
Tec Pluss S.A de De manera inicial se tiene considerado para los Web Services tanto incidentes como requerimientos, sin embargo, tanto el Instituto como el Proveedor deben tener su propial
4 7 CMDB armonizada como apoyo a las conciliaciones de los servicios prestados, en ese entendido, si en las reuniones de trabajo iniciales, se identifican mas Web Services o|
mecanismos diferentes que faciliten a ambas partes tener el control de los servicios, se podran realizar.
6.6 Geslion de evidencia documental En el punto se indica: De manera inicial se tiene considerado para los Web Services tanto incidentes como requerimientos, sin embargo, tanto el Instituto como el Proveedor deben tener su propial
CMDB armonizada como apoyo a las conciliaciones de los servicios prestados, en ese entendido, si en las reuniones de trabajo iniciales, se identifican més Web Services of
Los Servicios de Gestion para la de usuarios y gestion de i y software diferentes que faciliten a ambas partes tener el control de los servicios, se podran realizar.
Tec P‘ucsfl SA de 15 89 (véase 6.5) deben estar integrados de tal forma que avalen el funcionamiento de cada Perfil y lo registren en la CMDB.
¢Esto sera directamente en la CMDB de la herramienta la institucién (BMC Remedy) o sera necesario también el protocolo Web
Service para realizar esta interaccion entre herramientas?
6.2 Mesa de servicio En el punto se indica: La integracion de la herramienta de I7 Service Management (TSM) del “Instituto” y la herramienta de mesa | De manera inicial se tiene considerado para los Web Services tanto incidentes como requerimientos, sin embargo, tanto el Instituto como el Proveedor deben tener su propial
Tec Pluss S.A de de ayuda del *Proveedor’ se debe desarrollar bajo un ambiente de Web Services y se debe mantener una comunicacion CMDB armonizada como apoyo a las conciliaciones de los servicios prestados, en ese entendido, si en las reuniones de trabajo iniciales, se identifican més Web Services of
ov. 16 73 hidiraceional dande 1a harramienta ITSM del “Insfituta” renistraré los incidentes v reanerimiantos renartados nor los tsiarios diferentes que faciliten a ambas partes tener el control de los servicios, se podran realizar.
A partir del texto antericr, se infiere que solo se deben configurar de manera bidireccional los procesos de incidentes y
2 Es correcta nuestra
6.2 Mesa de servicio En el punto se indica: La integracion de la herramienta de I7 Service Management (TSM) del “Instituto” y la herramienta de mesa | Conforme a lo establecido en el numeral 6.2 Mesa de Servicio, "El “Proveedor” debera apegarse a los lineamientos que el “Instituto” proveera durante las mesas de trabajo|
de ayuda del “Proveedor’ se debe desarrollar bajo un ambiente de Web Services y se debe mantener una comunicacion contempladas en el inciso 7.1 Fase Planeacion del presente Anexo 1 *Especificaciones técnicas”, necesarios para la configuracion del flujo de comunicacion entre la Mesa de
Tec Pluss S.A. de 17 73 bidireccional donde la harramienta ITSM del “Instituto” reaistrara los incidentes v reatierimientos renortados nor los usuarios. Servicio del “Instituto” y la del “Proveedor”. Adicionalmente, es correcto interpretar que el cierre sera realizado por el INE y actualizado en la herramienta del Proveedor.

Al mencionar comunicacion bidireccional, interpretamos que cada cambio de estado y cada actualizacion de la herramienta del
pmveedar deberé actualizarse en la herramienta del INE, esto hasta la resolucion, el cierre seré realizado por el INE y actualizado en
del proveedor s Es correcta nuestra
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6.5 Geslion de activos, configuracion y cambios

En el punto se indica:
El “Proveedor” debe proporcionar un servicio que, apegado a las mejores practicas de los procesos de administracion de
activos y de la configuracién de ITIL, gestione los bienes y servicios, considerando la generacidn de controles y reportes que
permitan la generacion de inventarios, asi como el clculo de la facturacion, penalizacion y deducciones que apliquen durante la

De manera inicial se tiene considerado para los Web Services tanto incidentes como requerimientos, sin embargo, tanto el Instituto como el Proveedor deben tener su propial
CMDB armonizada como apoyo a las conciliaciones de los servicios prestados, en ese entendido, si en las reuniones de trabajo iniciales, se identifican mas Web Services o|
mecanismos diferentes que faciliten a ambas partes tener el control de los servicios, se podran realizar.

Tec Pluss S.A. de
v 18 88 vinencia del contratn
Interpretamos que la solucion debe contar con un médulo de activos y configuraciones (CMDB). Este médulo sera maepenmsme de
REMEDY y no debera ser integrado con WEB Services para crear bidireccionalidad. La operacion se manejaré cor
sera y manejado para uso exclusivo del proveedor, e que nolo
constituve un entreaable ; Es correcta nuestra
6.5 Geslion de activos, configuracion y cambios En el punto se indica: Es correcta su apreciacion, la CMDB se debe poblar a partir de la informacion que recolecte la solucion del System Center Configuration Manager, mas no como Gnica fuente de|
informacion
TecPluss SA. de 10 ™ Los servicios objeto de este contrato deben estar integrados de tal forma que permitan poblar y actualizar la base de datos de la
aestion de la confiauracion.
Interpretamos que la CMDB se debe poblar a parti de la informacion que recolecte la solucion del System Center Configuration
Manaaer ; Es correcta nuestra
6.5 Geslion de activos, configuracion y cambios En el unto se indica: Noes correcta s en conjunto con el “Instituto’, a manera de integrar un grupo de revision del cambio que sel
El servicio de gestion de cambios debe controlar en forma efectiva cualquier modificacion al ambiente de operacion, por lo |encargara de nalzor y amonzar los cambios en la operacion ames de ejecutarlos, asi como de
que seré necesario que el “Proveedor” implemente una solucién integral de administracién de cambios que incluya un |l supervision y aprobacion. Por tal motivo el referido procedimiento se debe proporcionar al Instituto y en mesas de trabajo sera perfeccionado por ambas partes, previo a su
procedimiento personalizado y que abarque los conceptos de requerimiento, autorizacion, ejecucion, registro, implementacion, formando parte del entregable Plan de trabajo del Servicio Gestion de Activos, configuracion y cambios que debera entregarse 10 dias habiles posteriores al
documentacién, repositorio de imagenes maestras, control de versiones y auditoria, con la finalidad de controlar el fallo.
servicio de gestion de cambios, el cual debe implementarse, en conjunto con el “Instituto”, a manera de integrar un grupo
Tec Pluss S.A de de revisién del cambio que se encargara de analizar y autorizar los cambios en la operacién antes de ejecutarlos, asi como
20 88 de la supervisién y una vez il
Interpretamos que nuestra solucion contara con un médulo de cambios. Este modulo serd independiente de REMEDY y no
debera ser integrado con WEB Services para crear bidireccionalidad. Se indica ademés que debemos incluirun procedimiento
y manejado para 1 proveedor, lo que no o constituye un
entregable ¢Es correcta nuestra apreciacion?
6.6 Gestion de evidencia documental En el ounto se indica: La presente consideracion es aplicable a todos los Licitantes, sin embargo no constituye un requisito obligatorio, Se acepta su propuesta, La solucion de evidencia documental
EI “Proveedor” debe contar con un servicio que permita la generacion y adminisiracin de la evidencia documental de la atencion y | puede ser manejada con la misma solucion de mesa de servicios, siempre y cuando cumpla con lo establecido en el inciso 6.6 Gestion de Evidencia Documental del Anexo 1
soluci6n; sin uso de papel, lo suficientemente clara de manera que no se requiera i delos asi como las Técnicas de la presente Convocatoria, asi como el mismo Anexo 1 Especificaciones Técnicas en su conjunto
Tec Pluss S.A. de 21 89 Hoias de Servicio para la atencién de solicitudes de servicio.
La soluci6n de evidencia documental puede ser manejada con la misma solucion de mesa de servicios ;Se acepta nuestra
proposicion?
6711 C parala generacion de imag Seindica en el anexo: Una vez realizada la imagen maestra el “Instituto” validard las mismas y en su caso proporcionara Se verificara que el perfil entregado, corresponda con la documentacion integrada en la propuesta del Licitante adjudicado, para lo cual el personal el Proveedor, estara presente|
observaciones, por lo que el “Proveedor” debe solventar estas en un plazo de 3 dias habiles, de modo que, una vez solventadas las |en dicha validacion, no omitiendo mencionar que conforme lo indicado en el numeral "6.7.1.2 Bienes para generacion de imagenes maestras” del Anexo 1 "Especificaciones|
Tec Pluss S.A de observaciones se realizaran pruebas nuevamente por parte del “Instituto” con la finalidad de dar por aceptada dichas imégenes. | Técnicas”, se indica que "Para la generacion de la imagen maestra, el “Proveedor” debe proporcionar dos equipos de cada Perfl’ .
oV 22 2
¢Podria la convocante indicar los criterios de aceptacion y los pasos de validacion que aplicara a la imagen?
EVALUACION POR
PUNTOS Y
PORCENTA.IES
Tabla de evaluacion por puntos y que para mi ‘este punto No aplica, toda vez que NO cuenta con personal con discapacidad en un i su_empresa no cuenta con personal con discapacidad no es necesario acreditarlo y por Io tanto no es motivo de descalificacion, Gnicamente no se le olorgara el punto|
TecPluss SA de 2 2 Rubro 1 CAPACIDAD DEL LICITANTE parcentaje del 5% (cinco por ciento) de la plantilla de empleados. Solicitamos amablemente a la Convocante nos permita presentar | establecido en el subrubro 1.3 Participacion de personas con discapacidad o empresas que cuenten con trabajadores con discapacidad de la tabla de evaluacion por puntos y|
cwv. Subrubro 1.3 rsonas con o |escrito bajo protesta de decir verdad lo antes referido. ¢ Se acepta’ porcentajes de la convocatoria.
lempresas aue cuenten con con di
Tabla de evaluacion por puntos y Para la del relativo a "acredite que produce bienes con innovacion tecnologica y que se encuentran En caso de que su empresa no pertenezca al Sector MIPYMES y no produzca bienes con innovacion tecnologica, no es necesaria su acreditacion, unicamente no se otorgara el
Rubro 1 CAPACIDAD DEL LICITANTE registrados ante el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial.", debemos entender que solo es aplicable en caso de que se trate | punto del subrubro Participacion de MIPYMES que produzcan bienes con innovacion tecnoldgica relacionados directamente con la prestacion del servicio solicitado, de la tabla
Tec Pluss SA de ” » Subrubro 1.4 Participacion de MIPYMES que pmdumn menss de fabricantes, por lo que la falta de de este no sera causal de ¢Es correcta nuestra | de evaluacion por punto y porcentajes de la convocatoria.
C.V. con innovacién tecnolégica la facion?
prestacion del servicio solicitado
Tabla de evaluacion por puntos y porcentajes Con relacion a “se oforgaran puntos a las empresas que hayan aphcado politicas y practicas de iqualdad de género, conforme a la | En caso de que su empresa no haya aplicado politicas y practicas de igualdad de género, conforme a la emitida por las y
Rubro 1 CAPACIDAD DEL LICITANTE emitida por y ultados para tal efecto.”, debemos entender que la falta |facultados para tal efecto., no es necesaria su acreditacion, Gnicamente no se otorgara el punto del subrubro Participacion de M\PVMES que produzcan bienes con innovacion
Tec Pluss SA de Subrubro 1.4 Participacion de MIPYMES que produzean bienes de este no sera causal de ‘Es carracta nuestra apreciacion? tecnologica relacionados directamente con la prestacion del servicio solicitado, de la tabla por puntos y
cw. % %2 con innovacion tecnolégica relacionados directamente con la
prestacion del servicio solicitado
Inciso 1.1 Experiencia Todos lo participantes deberemos contratar personal para asignarlo a este proyecto en caso de ser adjudicados, ya que aunque los | No se acepta su propuesta, el personal que sea ofertado sera el que lleve a cabo las funciones descritas en el numeral 4.5 Recursos Humanos del Anexo 1 Especificaciones|
tengamos en nuestra plantila con los perfiles solicitados estan en otros proyectos, por lo que solicitamos a la convocante que se | técnicas de la convocatoria.
Tec Pluss S.A. de 2 26 pueda presentar una carta compromiso de tener a este personal en un determinado tiempo, porque algo que algo que puede
CV. suceder es que se presenten curriculas de personal que no operard el proyecto de INE y se haran cambios del propuesto
versus los que realmente operen, ;Se acepta nuestra propuesta?
Inciso 1.1.2 Competencia o habilidades en el trabajo Cudl sera la manera en que ustedes verificaran que el personal propuesto en la oferta del participante sea el que realmente opere | El personal que el licitante ganador haya ofertado sera el que lleve a cabo las funciones descritas en el numeral 4.5 Recursos Humanos del Anexo 1 Especificaciones técnicas de|
el proyecto del INE? Ia convocatoria, mismo que sera supervisado por el Instituto, asi mismo se precisa que en caso de que el “Proveedor realice cambios en alguno de los recursos humanos el
Tec Pluss S.A. de 27 28 recurso propuesto debe cubrir el perfil correspondiente y como minimo, el mismo nivel de especialidad considerado para el personal que sustituye.
1.2 Capacidad de los Recursos Economicos Consideramos que hay un error en la tabla que muestra los puntos otorgados dependiendo el porcentaje de los ingresos ya que el | No es correcta su apreciacion, en el subrubro 1.2 Capacidad de los Recursos Economicos de la tabla de evaluacion por puntos y porcentajes s indica en el concepto que; "El|
Tec Pluss SA do 20% se repite en 5y 10 puntos, en caso de que nosotros estemos en un error, favor de indicamos cuantos punto se oforgardna | Licitante que demuestre que cuenta con ingresos equivalentes entre el 18% y menos del 20% del monto méximo de su oferta.” es decir del 18% al 19.99% obtendra 5 puntos, y
oV 28 31 quien cumpla con el 20% en el siguiente concepto se indica "El Licitante que demuestre que cuenta con ingresos equivalentes al 20% del monto total de su oferta.” obtendra 10 puntos.
2.1 Experiencia del Licitante El objetivo de solicitar los contratos es para demostrar la experiencia del licitante en cantidades de equipos similares a las que No se acepla su propuesta, Para la asignacion de puntos, el Licitante debera presentar como minimo 1 (un) contrato y como maximo 5 (cinco) contratos, conforme lo indicado en!
Tec Pluss SA de requiere el INE y presentar 5 0 més contratos muestra mas experiencia en administrar mas contratos que solo 5, por lo que el subrubro 2.1 Cumplimiento de contratos de la tabla de evaluacion por puntos y porcentajes
cv. 29 32 solicitamos a la convocante que se acepten més de 5 contratos para cumplir con este punto, ;Se acepta nuestra propuesta?
Tec Pluss SA do 3.1 Metodologia, vision a utiizar en Ia prestacion del Servicio | EI Certificado de ISO/IEC 27002:2003 0 NMX--27001-NYCE-2015 es un certificado aue Pregunta inconclusa que no es posible responder
ov. 30 34 Pendiente
4.1 Cumplimiento de contratos, El objetivo de solicitar los contratos es para demostrar la experiencia del licitante en cantidades de equipos similares a las que No se acepla su propuesta, Para la asignacion de puntos, el Licitante debera presentar como minimo 1 (un) contrato y como maximo 5 (cinco) contratos, conforme lo indicado en!
requiere el INE y presentar 5 0 més contratos muestra mas experiencia en administrar mas contratos que solo 5, por lo que el subrubro 4.1 Cumplimiento de contratos de la tabla de evaluacion por puntos y porcentajes
Tec P“gt] SA de 31 36 solicitamos a la convocante que se acepten més de 5 contratos para cumplir con este punto, ;Se acepta nuestra propuesta?
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APENDICE
PERFILES
‘Apéndice Perfiles Por fata de disponibilidad de fabrica debido a la escasez mundial de productos y por beneficio de la convocante al tener mejoras en | No se acepla su propuesta.
Ia parte econémica solicitamos amablemente a la convocante que considere la aceptacion de una pantalla del panel de monitor con
tacnoloaia TN El Inslituto requiere una pantalla plana LED y/o LCD de matriz activa IPS, TFT o VA, con mejor visibilidad para sus aplicativos, por lo que debera ofertar conforme a lo solicitado
Perfil A- Equioo de Computo ¢En el afan de que el Instituto cuente con més ofertas para la presente licitacion, acepta a convocante nuestra solicitud? en el componente Monitor del Perfles A del Apéndice Perfles del Anexo 1 Tecnicas dela C:
Aoartado Monitor
Tee P“gfls"" de 32 2 Monitor a color de 21.5”, pantalla plana LED y/o LCD de matriz
activa IPS, TFT o VA, anti reflejante, érea visible de 21.5,
resolucion de 1920X1080 pixeles, 16 millones de colores,
compatible con el puerto para conectar monitores de la
computadora de manera nativa, y Base con ajuste e inclinacién
Apéndice Perfiles Entendemos que con la mencion de cable de red de "fabrica’ no se refiere a que deba de ir incluido dentro del equIpO y puede ser | Es correcta su apreciacion, el cable UTP calegoria 6 solicitado en el concepto “de fabrica’, s refiere a que el cable UTP debe ser fabricado con las caracterfsticas requeridas por
entreaado de manera extera iunto con el eauioo ol Instituto y funcionamiento con el perfil solicitado, este no debe ser *hecho” por el lcitante:
Tec Pluss SA. de 2 2 Perfil A - Equioo de Computo ¢Es correcta nuestra apreciacion?
Avartado Cable de Red
Incluir cable de red UTP categoria 6 de al menos 3 metros de
lonaitud. de fabrica.
Apéndice Perfles En razon de que el Sistema Operalivo Linux Fedora 27, es un SO descontinuado el cual ya no cuenta con soporie y 10s drivers son | No se acepta su solictud.
casi imposible conseguirlos, por estas razones no esté soportado por los fabricantes de prestigio y no existen drivers para equipos
El Instituto requiere Linux Fedora 27 para la operacion de sus aplicativos.
Perfil A - Equipo de Computo Solicitamos atentamente nos permitan ofertar equipos que soporten Linux Ubuntu, que esté vigente y que la mayoria de los
fabricantes acetan. Por lo anterior, el equipo ofertado deberd soportar Linux Fedora 27, conforme a lo indicado en el componente Software del Perfil A del Apéndice Perfles del Anexo 1
Aoartado Software ¢respetuosamente se acepta nuestra solicitud ? Tecnicas de la Convocatoria.
Tec Pluss SA de Sistema Operalivos Linux Fedora 27 (Kernel 4.x) de 64 bits en
P 34 2 esoaol,
Responsable del suministro del software:
El “Instituto” proporcionara Sistema Operativo: Linux Fedora 27
(Kernel 4.x) de 64 bits en espariol, por lo tanto, el costo de
licenciamiento por el sistema operativo no formara parte integral
del costo unitario del servicio de este perfil.
El “Participante” deberé considerar, los controladores de Linux
Fedora 27 (Kerel 4.x) de 64 bits.
Apéndice Perfiles Entendemos que en caso de que mi representada integre en la propuesta un UPS de fabricacion nacional, bastara con presentar | No es correcta su apreciacion.
Gnicamente la NOM-001-SCFI-1993, del equipo propuesto, para cubrir el apartado C:
Normas v Estandares del Perfil A Los licitantes deberan presentar las siguientes dos Normas:
Perfil A Lo anterior de conformidad con lo sefialado en el articulo 55 de la Ley Federal Sobre Metrologia y Normalizacién, en su segundo
oarrafo establece: - NOM-001-SCFI-1983
Tec Pluss SA. de Unidad de Energia Ininterrumpida, Cumplimiento de normas | “Sin perjuicio de lo dispuesto por la ley de la materia, los bienes o servicios que adquieran, arrienden o contraten las - NMX-1-163-NYCE-2016
35 23 dependencias y entidades de la administracion publica federal, deben cumplir con las normas oficiales mexicanas y, en su caso,
con las normas mexicanas, y a falta de éstas, con las internacionales.” 0 en su casolas siguiente normay el siguiente estandar:
- NOM-001-SCFI-1983
- uL1778.
 Es correcta nuestra
Apéndice Perfiles Por falta de disponibilidad de fabrica debido a la escasez mundial de productos y por beneficio de Ia convocante al lener mejoras en | No se acepta su propuesta.
Ia parte econémica solicitamos amablemente a la convocante que considere la aceptacién de una pantalla del panel de monitor con
tecnologia TN El Instituto requiere una pantalla plana LED ylo LCD de matriz activa IPS, TFT o VA, con mejor visibilidad para sus aplicativos, por lo que deberd ofertar conforme  lo solicitado
on el componente Monitor del Perfiles B del Apéndice Perfiles del Anexo 1 Especificaciones Técnicas de la Convocatoria.
Perfl B — Equipo de Computo ¢En el afén de que el Instituto cuente con més ofertas para a presente licitacion, acepta la convocante nuestra solicitud?
TecPluss SA. de . s Apartado Monitor
cV.
Monitor a color de 21.5", pantalla plana LED ylo LCD de matriz
activa IPS, TFT o VA, antirreflejante, 4rea visible de 21.5",
resolucion de 1920X1080 pixeles, 16 millones de colores,
compatible con el puerto para conectar monitores de la
computadora de manera nativa, y Base con ajuste e inclinacién
Apéndice Perfiles Entendemos que con la mencion e cable de red de ‘fabrica’ no se refiere a que deba de I Incluido dentro del equIpO y puede ser | Es correcta su apreciacion.
entreaado de manera externa iunto con el eauioo
T Perfil B — Eauioo de Comouto ¢Es correcta nuestra apreciacion? El cable UTP categoria 6 solicitado en el concepto "de fabrica”, se refiere a que el cable UTP debe ser fabricado con las caracteristicas requeridas por el Instituto y funcionamiento
ecPluss SA. de ¢
a7 5 Apartado Cable de Red con el perfil solicitado, este no debe ser *hecho’ por el licitante.
Incluir cable de red UTP categoria 6 de al menos 3 metros de
longitud, de fabrica.
Apéndice Perfiles Entendemos que en caso de que mi representada integre en la propuesta un UPS de fabricacion nacional, bastara con presentar | No se acepla su propuesta, los lictantes se deberan apegar a lo solicitado en el Apéndice Perfiles de la Convocatoria segun corresponda a cada perfl.
Gnicamente la NOM-001-SCFI-1993, del equipo propuesto, para cubrir el req el apartado G
Normas v Fstandares del Perfil B
Perfil B Lo anterior de conformidad con lo sefialado en el articulo 55 de Ia Ley Federal Sobre Metrologia y ensusegundo | Cumplimiento de normas y
oarrafo establece:
Tec Pluss S.A.de 38 56 Unidad de Energia Ininterrumpida, Cumplimiento de normas | “Sin perjuicio de lo dispuesto por la ley de la materia, los bienes o servicios que adquieran, arrienden o contraten las NOM-001-SCFI-1993 y NMX-K-163-NYCE-2016
CV. dependencias y entidades de la administracion pliblica federal, deben cumplir con las normas oficiales mexicanas y, en su caso, |o
con las normas mexicanas, y a falta de éstas, con las internacionales.” NOM-001-SCFI-1993 y UL1778
¢Es correcta nuestra apreciacién? Nota: En caso de contar con Ia version NOM-001-SCFI-2018, se podré presentar como cumplimiento a la norma.
‘Apéndice Perfiles Entendemos que con la mencion de cable de red de "fabrica’ no se refiere a que deba de i incluido dentro el equipo y puede ser | Es correcta su apreciacion.
entreaado de manera externa iunto con el eauioo
Tec Pluss SA. de 20 N Perfil C - Eauioo de Comouto ¢Es correcta nuestra apreciacion? El cable UTP categorfa 6 solicitado en el concepto “de fabrica’, se refiere a que el cable UTP debe ser fabricado con las caracteristicas requeridas por el Instituto y funcionamientol
3% Avartado Cable de Red con el perfil solicitado, este no debe ser “hecho” por el licitante.
Incluir cable de red UTP categoria 6 de al menos 3 metros de
lonaitud. de fbrica.
Apéndice Perfles Entendemas que en caso do que m represertada integre &1 1 propuesta un UPS de fabricacion nacional, basiard con presentar | No se acapta su propuesta, os lanies se daberan apegar a o solclado en el Apéndice Perfiles de a Gonvcatoria segin corresponda a cada perfl
Gnicamente la NOM-001-SCFI-1993, del equipo propuesto, para cubrir el el apartado C
Normas y Estandares del Perfl C.
Cumplimiento de normas y estndares:
Tec Pluss SA do Perfil C Lo anterior de conformidad con lo sefialado en el articulo 55 de la Ley Federal Sobre Metrologia y Normalizacién, en su segundo
e 40 9,10 oarrafo establece: NOM-001-SCFI-1993 y NMX-I-163-NYCE-2016
Unidad de Energia Ininterrumpida, Cumplimiento de normas | “Sin perjuicio de lo dispuesto por la ley de la materia, los bienes o servicios que adquieran, arrienden o contraten las o
dependencias y entidades de la administracion publica federal, deben cumplir con las normas oficiales mexicanas y, en su caso, |NOM-001-SCFI-1993 y UL1778
con las normas mexicanas. v a falta de éstas. con las internacionales.”
¢Es correcta nuestra apreciacion? Nota: En caso de contar con Ia versién NOM-001-SCFI-2018, se podré presentar como cumplimiento a la norma.
‘Apéndice Perfiles Entendemos que para el perfil PA, solo requieren para el procesador 4MB de cache y es posible ofertar un procesador AMD Ryzen 3 | Los 4 MB de memoria cache es el total minimo requerido para el procesador, por [o que el equipo propuesto debera cumplir con 1o solicitado en el componente Procesador del
43000 Perfil PA del Apéndice Perfles del Anexo 1 Teécnicas de la C
TecPluss SA. de “ " Perfl PA ¢Es correcta nuestra apreciacion?

Avartado Procesador
Memoria Cache de 4 MB

Por lo anterior, el equipo que oferte el licitante debera cumplir con dichas minimas de la marca o modelo del procesador.
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Licitante Nim. de pregunta  Pagina de la convocatoria T ) Pregunta Respuesta
Apéndice Perfiles La tnica diferencia entre el perfil PA y el PB seria el Cache de 4MB, se sugiere a la Convocante solicitar para el perfil PA, 6MB de | No se acepta su propuesta.
cache para aseaurar un meior rendimiento del rocesador
Tec Pluss S.A. de © " Perfil PAY PB ¢Se acepta nuestra propuesta? La cantidad de memoria cache requerida para el perfil PA, es de 4 MB como minimo, de acuerdo a lo especificado en el componente Procesador del Perfil PA del Apéndice)
Avartado Procesador Perfles del Anexo 1 Tecnicas de la G por 1o que el equipo propuesto debera cumplir al menos con lo solicitado, sin que esto sea una limitante paral
Memoria Cache de 4 MB que el Licitante oferte un bien de caracteristicas superiores.
‘Apéndice Perfiles Afin e estandarizar los periles de equipo portatil se sugiere a la dependencia optar por solicitar 6MB de cache para el procesador | No se acepta su peticion.
del perfil PA
Tec Pluss SA de Perfil PA ¢Se acepta nuestra peticion? La cantidad de memoria cache requerida para el perfil PA, es de 4 MB como minimo, de acuerdo a lo especificado en el componente Procesador del Perfil PA del Apéndice)
oV, 43 11 Perfiles del Anexo 1 Técnicas de la C
Apartado Procesador
Por lo anterior, el equipo que oferte el licitante debera cumplir con dichas caracteristicas minimas o superiores.
Memoria Cache de 4 MB
Apéndice Perfiles Debido a la escasez de componentes por falta de personal en la pandemia provocada por el Covid a19 Solicitamos amablemente a | No se acepta su solicitud.
la convocante que considere la aceptacién de un equipo con pantalla de panel HD, Ia diferencia con el full hp no es perceptible al ojo
humana. nor lo aue no afecta el funcionamiento del eating El equipo ofertado debera cumplir con lo solicitado en el componente Pantalla del Perfil PA del Apéndice Perfiles del Anexo 1 Técnicas dela C
TecPluss SA. de . " Perfil PA Esto debido a la situacion de escasez mundial
Apartado Pantalla ¢Se acepta nuestra solicitud?
Pantalla LED de 15.6", anti reflejante, resolucién de 1920X 1080
pixeles
‘Apéndice Perfiles Entendemos que con la mencion de cable de red de “fabrica” no se refiere a que deba de ir incluido dentro del equipo y puede ser | ES correcta su apreciacion.
entreaado de manera externa iunto con el eauino
Perfil PA ¢Es correcta nuestra apreciacion? El cable UTP categoria 6 solicitado en el concepto “de fabrica’, se refiere a que el cable UTP debe ser fabricado con las caracteristicas requeridas por el Insituto y funcionamiento|
Tec Pluss S.A. de " 2 con el perfil solicitado, este no debe ser *hecho” por el licitante.
cw. Apartado Cable de Red
Incluir cable de red UTP categoria 6 de al menos 3 metros de
lonaitud. de fabrica.
Apéndice Perfiles En razon de que el Sistema Operativo Linux Fedora 27, es un SO descontinuado el cual ya no cuenta con soporte y 10s drivers son | No se acepta su solicitud.
casi imposible conseguirlos, por estas razones no esta soportado por los fabricantes de prestigio y no existen drivers para equipos
s El Instituto requiere Linux Fedora 27 para a operacion de sus aplicativos.
Perfil PA - Equipo de computo tipo portatil Solicitamos atentamente nos permitan ofertar equipos que soporten Linux Ubuntu, que esta vigente y que la mayoria de los
fabricantes acentan. Por lo anterior, el equipo ofertado debera soportar Linux Fedora 27, conforme a lo indicado en el componente Software del Perfil PA del Apéndice Perfiles del Anexo 1
Apartado Software ¢respetuosamente se acepta nuestra solicitud ? Especificaciones Técnicas de la Convocatoria.
Tec Pluss SA do Sistema Operativo: Linux Fedora 27 (Kernel 4.x) de 64 bits en
46 12 esariol
Responsable del suministro del software:
El “Instituto” proporcionara Sistema Operativo: Linux Fedora 27
(Kernel 4.x) de 64 bits en espariol, por o tanto, el costo de
licenciamiento por el sistema operativo no formaré parte integral
del costo unitario del servicio de este perfil
El *Participante” debera considerar, los controladores de Linux
Fedora 27 (Kemel 4.x) de 64 bits.
Apéndice Perfiles Debido a la escasez de componentes por falta de personal en la pandemia provocada por el Covid a19 Solicitamos amablemente a | No se acepta su solicitud.
la convocante que considere la aceptacién de un equipo con pantalla de panel HD, Ia diferencia con el full hp no es perceptible al ojo
humana. nor lo aue no afecta el funcionamiento del eatino El equipo ofertado debera cumplir con lo solicitado en el componente Pantalla del Perfil PB del Apéndice Perfiles del Anexo 1 Técnicas de la C
TecPluss SA. de . M Perfil PB ~ Eauipo de computo portatil Esto debido a la situacion de escasez mundial
cw. Apartado Pantalla ¢Se acepta nuestra solicitud?
Pantalla LED de 15.6", anti reflejante, resolucién de 1920X 1080
pixeles
‘Apéndice Perfiles Entendemos que con la mencion de cable de red de “fabrica” no se refiere a que deba de ir incluido dentro del equipo y puede ser | ES correcta su apreciacion.
entreaado de manera externa iunto con el eauino
Perfil PB ~ Equipo de computo portatil ¢Es correcta nuestra apreciacion? El cable de red al que se refiere el Instituto puede ser entregado de manera externa junto con el perfil PB
Tec Pluss S.A. de
48 15
Apartado Cable de Red
Incluir cable de red UTP categoria 6 de al menos 3 metros de
lonaitud. de fabrica.
Apéndice Perfiles Debido a la escasez de componentes por falta de personal en la pandemia provocada por el Covid 19 Solicitamos amablemente a | No se acepta su solicitud.
la convocante que considere la aceptacion de un equipo con pantalla de panel HD, la diferencia con el full hp no es perceptible al ojo
humano. oor lo aue no afecta el funcionamiento del eauioo El equipo ofertado debera cumplir con lo solicitado en el componente Pantalla del Perfil PB+ del Apéndice Perfiles del Anexo 1 Técnicas dela Ct
Tec Pluss S.A. de 49 6 Perfil PB+ — Eauioo de cémouto oortatil Esto debido a la situacion de escasez mundial
cw. Apartado Pantalla ¢Se acepta nuestra solicitud?
Pantalla LED de 15.6", anti reflejante, resolucién de 1920X 1080
ixeles
‘Apéndice Perfiles Entendemos que, por un monitor adicional’, no se refiere a que el equipo deba ser entregado incluyendo un monitor, sinoaque | Se aclara que el Instituto no requiere un monitor adicional, se requiere que Ia tarjeta grafica soporte simultaneamente la pantalla del equipo portatil y u monitor adicional, ambos|
tenaala capacidad de soportar aue se le conecte un monitor con una resolucion de 19201080, conforme a lo solicitado en el componente Graficos de video del Perfil PB+ del Apéndice Perfiles del Anexo 1 Especificaciones Técnicas de la
Perfil PB+ — Equipo de computo portail ¢Es correcta nuestra apreciacion? Convocatoria.
Apartado Graficos de Video
Tec Pluss S.A. de
50 16 Puede ser integrada o dedicada, con capacidad de desplegar la
resolucién de 1920X1080 pixeles solicitada en el componente
"Pantalla" y un monitor adicional de 21.5” con resolucion de
1920X1080 pixeles, simultaneamente
‘Apéndice Perfiles Entendemos que con la mencion de cable de red de “fabrica” no se refiere a que deba de ir incluido dentro del equipo y puede ser | Es correcta su apreciacion, el cable UTP categoria 6 solicitado en el concepto “de fabrica’, se refiere a que el cable UTP debe ser fabricado con las caracteristicas requeridas por|
entreaado de manera externa iunto con el eauino el Instituto y funcionamiento con el perfil solicitado, este no debe ser "hecho” por el licitante.
Perfil PB — Equipo de computo portatil ¢Es correcta nuestra apreciacion?
Tec P‘tgtl S.A.de 51 17 Apartado Cable de Red
Incluir cable de red UTP categoria 6 de al menos 3 metros de
longitud, de fabrica.
‘Apéndice Perfiles Se precisa que se requieren 4 puertos USB 2.0 0 superiores, el equipo que proponemos cuenta hasta con 8 puertos USB pero solo | La presente consideracion es aplicable a todos los Licitantes, sin embargo no constituye un requisito obligatorio, Se acepta su propuesta.
uno frontal ¢ Aceptaria la convocante reducir el nimero de puertos frontales mientras se mantenga el nimero minimo de puertos
TecPluss SA. de 5 10 Perfil SA USB 2.0 0 superior? Siempre y cuando el servidor cumpla con al menos 4 puertos USB tipo A requeridos en el componente Puertos de comunicacion del Perfil SA del Apéndice Perfiles del Anexo 1
cwv. Equipo de computo tipo servidor Especificaciones Técnicas de la Convocatoria.
‘Avéndice Perfiles Se entiende que al solicitar dos discos duros con tecnologia Hot Plug o Hot Swap todas las bahias deben ser de la misma tecnologia | Es correcta su apreciacion.
Perfil SA (hot plug o hot swap) ;s correcta nuestra apreciacion?
Toc Pluss SA do Equipo de computo tipo servidor Las cuatro bahias solicitadas en el componente Bahias Hot Swap del Perfil SA del Apéndice Perfiles del Anexo 1 Técnicas de la C deberan ser|
oV 53 20 c(::ompaub'lz-s con los discos duros Hot swap o Hot plug, solicitados en el componente Disco Duro el Perfil SA del Apéndice Perfiles del Anexo 1 Especificaciones Técnicas de la
onvocatoria.
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Nim. de pregunta

Pagina de la convocatoria
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(Numero, inciso, etc.)

Pregunta

Respuesta

Tec Pluss S.A. de

Apéndice Perfiles
Perfil SA
Equipo de computo tipo servidor

Solicitan dos interfaces de red PCI, con dos conectores RJ-45 cada una de ellas, Ethernet, 100/1000, con capacidad de encendido
del equipo en forma remota (Wake On LAN) 4Se podrian ofertar dos puertos on-board y dos puertos més en interfaz PCI? esto no
alteraria el numero de puertos ni el performance del equipo, ¢se acepta la propuesta?

La presente consideracion es aplicable a todos los Licitantes, sin embargo no constituye un requisito obligatorio, Se acepta su propuesta.

Podra ofertar 2 puertos Ethernet 100/1000 integrados a la tarjeta madre y una interface de red PCI con 2 puertos Ethenet 10011000, cumpliendo con al menos 4 puertos de red!
con conectores RJ-45, como se solicita en el componente Tarjeta de red del Perfil SA del Apéndice Perfiles del Anexo 1 Técnicas dela C

54 20
‘Apéndice Perfiles Seindica en el apartado “Cable e red" o siguiente: Incluir dos cables de red UTP categoria 6 de al menos 3 metros de longitud, de | Es correcta su apreciacion, el cable UTP categoria 6 solicitado en el concepto “de fabrica’, se refiere a que el cable UTP debe ser fabricado con las caracteristicas requeridas por
Tec Pluss S.A. de 55 2 Perfil SA fabrica. ¢ Podria la convocante aclarar a que se refiere con cable de red de fabrica, ya que el fabricante de los equipos no fabrica | el Instituto y funcionamiento con el perfil solicitado, este no debe ser *hecho” por el licitante.
cw. Equipo de computo tipo servidor ;am:jade red? zen su caso aceptaria la convocante los cables especificos solicitados de otra marca lider en el mercado de cables
e re
‘Apéndice Perfiles En razon de que el Sistema Operativo Linux Fedora 27, es un SO descontinuado el cual ya no cuenta con soporte y los drivers son | No se acepta su solicitud.
casi imposible conseguirlos, por estas razones no esta soportado por los fabricantes de prestigio y no existen drivers para equipos
nuevos El Instituto requiere Linux Fedora 27 para la operacion de sus aplicativos.
Perfil SA - Equipo de computo tipo servidor Solicitamos atentamente nos permitan ofertar equipos que soporten Linux Ubuntu, que estd vigente y que la mayoria de los
fabricantes aceotan. Por lo anterior, el equipo ofertado debera soportar Linux Fedora 27, conforme a lo indicado en el componente Software del Perfil SA del Apéndice Perfiles del Anexo 1
Avartado Software ¢respetuosamente se acepta nuestra solicitud ? Especificaciones Técnicas de la Convocatoria.
Tec Pluss SA do Sistema Operativo: Linux Fedora 27 (Kernel 4.x) de 64 bits en
oV 56 20 ol
Responsable del suministro del software:
El “Instituto” proporcionara Sistema Operativo: Linux Fedora 27
(Kemel 4.x) de 64 bits en espariol, por o tanto, el costo de
licenciamiento por el sistema operativo no formara parte integral
el costo unitario del servicio de este perfil
El *Participante” debera considerar, los controladores de Linux
Fedora 27 (Kemel 4.x) de 64 bits.
Apéndice Perfiles Por falta de disponibilidad de fabrica debido a la escasez mundial de productos y por beneficio de la convocante al tener mejoras en | No se acepta su propuesta.
la parte econdmica solicitamos amablemente ala convocante que considere la aceptacion de una pantalla del panel de monitor con
tecnoloaia TN El Instulo requiere una paniala plana LED,ylo LOD de matiz aciva S, TFT o VA, con meforvisiiidad pera sus aplicaivos, por o que deberd ofetar conforme & o soliciado
Perfil SA - Eauioo de comouto tioo servidor ¢En el afén de que el Instituto cuente con més ofertas para la presente licitacion, acepta la convocante nuestra solicitud? en el componente Monitor del Perfil SA del Apéndice Perfiles del Anexo 1 Tecnicas dela
Apartado Monitor
Monitor a color de 21.5”, pantalla plana LED y/o LCD de matriz.
TecPluss S.A. de 57 20 activa IPS, TFT o VA, antirrefiejante, 4rea visible de 21,5,
resolucion de 1920X1080 pixeles, 16 millones de colores,
compatible con el puerto para conectar monitores de la
computadora de manera nativa, y Base con ajuste de inclinacion
‘Apéndice Perfiles Entendarnos qus en caso de que mi representada nlegre en [a propussta un UPS e fabricacion nacional, bastard con presentar | No es Corfecta su apreciacion.
Gnicamente la NOM-001-SCFI-1993, del equipo propuesto, para cubrir el el apartado C
Normas v Estandares del Perfil SA Los licitantes deberan presentar las siguientes dos Normas:
Perfil SA Lo anterior de conformidad con lo sefialado en el articulo 55 de la Ley Federal Sobre Metrologia y Normalizacion, en su segundo
TecPluss SiA. de 58 20,21 parrafo establece: - NOM-001-SCFI-1993
Unidad de Energia Ininterrumpida, Cumplimiento de normas | “Sin perjuicio de o dispuesto por la ley de la materia, los bienes o servicios que adquieran, arrienden o contraten las - NMX--163-NYCE-2016
dependencias y entidades de la administracion publica federal, deben cumplir con las normas oficiales mexicanas y, en su caso,
can s normas mesxioanas,  a faltade éstas, con s intemacionales.” 0 en su caso las siguiente norma y el siguiente estandar:
4 Es correcta nuestra
‘Aoéndice Perfiles ‘Se precisa que se requieren 4 puertos USB 2.0 0 superiores, el equipo que proponemos cuenta hasta con 8 puertos USB pero solo | La presente consideracion es aplicable a todos los Licitantes, sin embargo no constituye un requisito obligatorio, Se acepta su solicitud.
erfl SB uno frontal ¢ Aceptaria la convocante reducir el nimero de puertos frontales mientras se mantenga el nimero minimo de puertos
Equipo de computo tipo servidor USB 2.0 0 superior? Se acepta su peticion.
Tec Pluss S.A. de 59 22 Siempre y cuando el servidor cumpla con al menos 4 puertos USB tipo A requeridos en el componente Puertos de comunicacion del Perfil SB del Apéndice Perfiles del Anexo 1
cVv. Especificaciones Técnicas de la Convocatoria.
‘Aoéndice Perfiles Se entiende que al soliitar dos discos duros con tecnologia Hot Plugo o Hot Swap todas las bahias deben ser de la misma Es correcta su apreciacion.
Perfil SB tecnologia (hot plug o hot swap) zes correcta nuestra apreciacion?
TecPluss S.A. de 60 23 Equipo de computo tipo servidor Las cuatro bahias solicitadas en el componente Bahias Hot Swap del Perfil SA del Apéndice Perfiles del Anexo 1 Técnicas de la Ct deberén ser
compatibles con los discos duros Hot swap o Hot plug, solicitados en el componente Disco Duro del Perfil SB del Apéndice Perfles del Anexo 1 Especificaciones Técnicas de la
Convocatoria.
‘Apéndice Perfiles Solicitan dos interfaces de red PCI, con dos conectores RJ-45 cada una de ellas, Ethernet, 100/1000, con capacidad de encendido | La presente consideracion es aplicable a todos Ios Licitantes, sin embargo no consfituye un requisito obligatorio, Se acepta su solicitud
del equipo en forma remota (Wake On LAN) ¢ Se podrian ofertar dos puertos on-board y dos puertos més en interfaz PCI? esto no
Perfil SB alteraria el nimero de puertos ni el performance, ¢se acepta la propuesta? Podra ofertar 2 puertos Ethernet 100/1000 integrados a Ia tarjeta madre y una interface de red PCle con 2 puertos Ethernet 100/1000, cumpliendo con al menos 4 puertos de red!
Tec Pluss SA de o 2 Equipo de cémputo tipo servidor con conectores RJ-45, como se solicita en el componente Tarjeta de red del perfil SB del Apéndice Perfiles del Anexo 1 Técnicas dela C
Lo anterior, sin que sea un requisito para los demas participantes.
‘Apéndice Perfiles Por falta de disponibilidad de fabrica debido a la escasez mundial de productos y por beneficio de la convocante al tener mejoras en | No se acepta su solicitud.
la parte econémica solicitamos amablemente ala convocante que considere la aceptacion de una pantalla del panel de monitor con
tacnoloaia TN El Instituto requiere una pantalla plana LED y/o LCD de matriz activa IPS, TFT o VA, con mejor visibilidad para sus aplicativos, por o que deberé ofertar conforme a o solicitado|
Perfil SB - Equipo de cémputo tipo servidor En el afén de que el Instituto cuente con més ofertas para la presente lcitacion, acepta la convocante nuestra solicitud? en el componente Monitor el Perfil SB del Apéndice Perfiles del Anexo 1 Técnicas de la C
Apartado Monitor
Monitor a color de 21.5", pantalla plana LED y/o LCD de matriz
Tee P“gfls‘“’ de 62 20 activa IPS, TFT o VA, antirreflejante, area visible de 21.5",
resolucion de 1920X1080 pixeles, 16 millones de colores,
compatible con el puerto para conectar monitores de la
computadora de manera nativa, y Base con ajuste de inclinacion
‘Apéndice Perfiles Seindica en el apartado *Cable e red o siguiente: Incluir dos cables de red UTP categoria 6 de al menos 3 metros de longitud, de | El cable de red UTP puede ser de un fabricante diferente al del equipo ofertado, adicionalmente, el cable UTP solicitado en el concepto “de fabrica’ se refiere a que el cable UTP|
Teo Pluss SA. de Perfil SB fabrica. ¢ Podria la convocante aclarar a que se refiere con cable de red de fabrica, ya que el fabricante de los equipos nofabrica | debe ser fabricado con las caracteristicas requeridas por el Instituto y funcionamiento con el perfl solicitado, este no debe ser *hecho’ por el licitante.
A 7 b > ¢
oV 63 23 cables de red? ¢en su caso aceptaria la convocante los cables especificos solicitados de otra marca lider en el mercado de cables

Equipo de computo tipo servidor

dered?
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Apéndice Perfiles

Perfil SB, Unidad de Energia [ d

Entendemos que en caso de que mi representada integre en la propuesta un UPS de fabricacion nacional, bastara con presentar
Gnicamente la NOM-001-SCFI-1993, del equipo propuesto, para cubrir el apartado C:

Normas v Estandares del Perfil SB.

Lo anterior de con lo sefialado en el articulo 55 de la Ley Federal Sobre Metrologia y

No se acepta su propuesta, los licitantes se deberan apegar a lo solicitado en el Apéndice Perfiles de la Convocatoria segin corresponda a cada perfil.

en su segundo

&

normas

parrafo establece:

Cumplimiento de normas y

NOM-001-SCFI-1993 y NMX-I-163-NYCE-2016

Administering Microsoft System Center Configuration Manager
and Cloud Services Intearation (Exam 70-703)

Planning for and Managing Devices in the Enterprise (Exam 70-
398).

TeoPlussSA de 64 23,24 “Sin perjuicio de Io dispuesto por la ley de la materia, los bienes o servicios que adquieran, arrienden o contraten las o
dependencias y entidades de la administracion publica federal, deben cumplir con las normas oficiales mexicanas y, en su caso,
A NOM-001-SCFI-1993 y UL1778
con las normas mexicanas, y a falta de éstas, con las internacionales.
¢Es comecta nusstra apreciacién? Nota: En caso de contar con la version NOM-001-SCFI-2018, se podré presentar como cumplimiento a a norma.
Apéndice Perfiles Entendemos que en caso de que mi representada integre en la propuesta un UPS de fabricacion nacional, bastara con presentar | No se acepla su propuesta, 1os lictantes se deberan apegar a lo solicitado en el Apéndice Perfiles de la Convocatoria segin corresponda a cada perfl
Gnicamente la NOM-001-SCFI-1993, del equipo propuesto, para cubrir el apartado C:
Normas v Estandares del Perfil ETB.
Perfil ETB Lo anterior de conformidad con lo sefialado en el articulo 55 de Ia Ley Federal Sobre Metrologiay ensusegundo | Cumplimiento de normas y
Tec Pluss S.A. de P 28,27 parrafo establece:
» NOM-001-SCFI-1993 y NMX-I-163-NYCE-2016
cV. Unidad de Energia Ininterrumpida, Cumplimiento de normas | “Sin perjuicio de lo dispuesto por la ley de la materia, los bienes o servicios que adquieran, arrienden o contraten las o Y
opendencias y entidades de la administracién pubiica federal, deben cumpiircon fas normas ofiiales mexicanas y, en su ¢aso, | Y on1.001-SCFI-1993 y UL1778
con las normas mexicanas. v a falta de éstas. con las internacionales.
¢Es correcta nuesira apreciacion? Nota: En caso de contar con la version NOM-001-SCFI-2018, se podré presentar como cumplimiento a a norma.
‘Apéndice Perfiles Enfendemos que en Gaso de que i representada ntegre en la propuesta un UPS de fabiicacion nacional, bastard con presertar | No se acepla su propuesta, s iianios s deberan apegar a o soliiado on ol Apandice Perfiles de a Convocatoria segin corresponda a cada peri
Gnicamente la NOM-001-SCFI-1993, del equipo propuesto, para cubrir el el apartado C
Normas v Estndares del Perfl Torre.
Perfl Torre Lo anterior de conformidad con lo sefialado en el articulo 55 de la Ley Federal Sobre Metrologiay en su segundo de normas y
parrafo establece:
TecPluss SA. de 66 28,29 NOM-001-SCFI-1993 y NMX-I-163-NYCE-2016
Unidad de Energia Ininterrumpida, Cumplimiento de normas | “Sin perjuicio de lo dispuesto por la ley de la materia, los bienes o servicios que adquieran, arrienden o contraten las o
lependencias y entidades de la administracién piblica federal, deben cumplir con las normas oficiales mexicanas y, en su caso, |NOM-001-SCFI-1993y UL1778
con las normas mexicanas. v a falta de éstas. con las internacionales.”
¢Es correcta nuestra apreciacién? Nota: En caso de contar con la version NOM-001-SCFI-2018, se podra presentar como cumplimiento  la norma.
APENDICE
ERVICIO:
Configuracion y puesta a punto e la plataforma central | Se entiende no se realizara reinstalacion del SCCM o MECM. ¢Se toma o que esta implementado y se adecua a las nuevas. Es correcta su apreciacion, el Insttuio proporcionara la Infraestructura y licencias de la plataforma central, por 1o que el Licitante pondra a punto la infraestructura para fa|
necesidades? coexistencia entre las infraestructuras en sitio y en la nube respectivamente.
£l “Proveedor” debe realizar las configuraciones y poner a punto | 4Es correcta nuestra apreciacion?
el servicio de gestion de infraestructura y software en la
plataforma central con la que cuenta el “Instituto’, y a parti e ella
Tec Pluss S.A. de 67 17 realizar la coexistencia con la infraestructura en sitio y en la nube
que el *Proveedor” oferte, como parte de su propuesta conforme
al numeral 3.1. del presente apéndice.
Servicios en un esauema de alta disoonibilidad 7 Se considera el sitio brimario de AcoxDa bara esta confiauracion? Es correcta su apreciacion, el sitio de Acoxpa es considerado para estar en modo pasivo hasta que el sitio Tlalpan presente un incidente que impida su operacion de maneral
Se requiere que el servicio de gestion de infraestructuray | Ya que dentro de la jerarqufa solo puede existir un sitio primario en modo pasivo lo cual, ¢el sitio de Acoxpa se consideraria como | adecuada.
software tenga un esquema de alta disponibilidad; el “nstituto’ | alta disoonibilidad v a su vez plan de recuperacion ante desasires?
ra los que |Favor de aclarar
oo Pluss S.A d conforman Ia plataforma central del servicio, por o el *Proveedor”
ec ‘::55 <A de 68 17 debe configurar y poner a punto dichos componentes destinados
V. para tal fin. Conforme al numeral 3.1 del presente apéndice.
3.2.1 Requerimientos durante Ia operacion del servicio de gestion | Ambos examenes estan retirados del mercado, por 1o que es imposible aplicar a ellos. No o acopta s ropuBsta, Ya que por cl pefl saliado, 5 Gursos, oxaMmanss o oriicaciones reqUerIas se encuentan orienadas, on s 1oaicad; a 1a mplementacion,
de infraestructura v software operacion y de System Center C: Janager o Microsoft Endpoint configuration manager.
¢Podrian considerarse los siguientes examenes?
Exdmenes: MS100 — Microsoft 365 dentity and Services
TecPluss SA. de . 2% MS101 - Microsoft 365 Mobility and security
cV.

MD100 - Windows 10
MD101 - Managing Modern deskiops

¢Acepta la convocante nuestra solicitud?

TECNOPROGRAMA
CION HUMANA
ESPECIALIZADAEN
SISTEMAS
OPERATIVOS, SA.
DE C.V.

Convocatoria

que este de de servicios se deriva de os requerimientos que el Instituto ha adjudicado en el

tiempo, s correcto considerar que los equipos que se oferten sern nuevos y que no se aceptardn los equipos usados que en su
caso tenga hoy instalados alguno de los oferentes para este proceso?

Es correcta su apreciacion el equipo debe ser nuevo conforme lo establecido en el numeral 4.Descripcion de los servicios del Anexo 1 Especificaciones Técnicas en donde se|

indica

*1. El suministro a nivel nacional de bienes informaticos en los inmuebles del Instituto, es decir, el equipo de computo de escritorio, portatiles, servidores, estaciones de trabajo y

unidades de energia ininterrumpida, los cuales deben ser nuevos, cumplir con lo sefialado en el “Apéndice Perfiles”, no se aceptaran bienes informaticos reconstruidos,
p iehod
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Referencia

Licitante Nim. de pregunta  Pagina de Ia convocatoria ) Pregunta Respuesta
Se indica en documento LP-INE-061-2020: Se le solicita a Insituto nos explique como se logra que el proceso se lleve con integridad, equidad, honestidad y apego a la Se aclara que el periodo para la enirega de [0s equipos muesira referidos en el numeral, "1.4.1 Plazo para la prestacion del servicio” sera de 5 dias nalurales posteriores a Ia|
normaliidad, promoverfa ansparencia e niegridad, s como etar a inequidad y deshonestdad eire aspares urente nolificacion del fallo,
El Instituto Nacional Electoral y la Lic. Cynthia Valeria Sotelo | icitacién. Con ello se busca lograr una amplia n igualdad d asi como promover circulos
Mirana han formalizado su colaboracion para ue, on base en |de ransparoncia, apertra y conianza on s Conlrataciones pUbICas En este sentido, se reitera que el proveedor deberd, atender a o establecido en el numeral ".4.1 Plazo para la prestacion del servicio", especialmente en lo correspondiente a los
Su experiencia en este tipo de tareas, al escrutinio y observacion momentos para la validacion, lo anterior en razén de que el servicio requerido afecta directamente en la continuidad de la operacién de todo el Instituto, por lo que es
que lleve a cabo dentro de este proceso de licitacién, dé | Cuando se solicita entregar los equipos para validacion, a més tardar 24 horas naturales posteriores a la notificacion del fallo y indispensable tener la certeza, de que el proveedor adjudicado podré cumplir con la entrega de los bienes en los periodos requeridos y que estos bienes operen adecuadamente,
testimonio de que el concurso se lleva a cabo con integridad, | siendo necesario por parte de nosotros el volver a revisar las especificaciones técnicas de cada uno de los perfiles y requiriendo de  |de manera que la presentacién de los equipos para validacion con la oportunidad debida mostrara que efectivamente el proveedor pueda asumir compromisos respecto del
equidad, honestidad y apego a la normatividad al menos 2 semanas para entregar los equipos de todos los perfles para su validacién. ntimero de bienes minimos requeridos para la muestra, en comparacion con los al menos 4,800 para la primera instalacion, para mayor claridad se reiteran los momentos a que}
se ha hecho referencia, con la adecuaci6n respectiva a la entrega de estos bienes:
La contratacion se enmarca en el acuerdo formal entrela | Dadas las de la pandemiay la (fin de afio en donde los procesos en las aduanas para liberar se pueden
los del de licitacion | tardar hasta 2 semanas) se solicita amablemente al Insituto que los equipos a entregar 24 horas. Después del fallo se entreguen 15 |Para efecto de esta validacién se identiican los siguientes momentos:
piblica y Ia Lic. Cynthia Valeria Sotelo Miranda; mismo que sirve |dias después del fallo
TECQOPROGRAMA para promover la transparencia e integridad, asi como evitar la 1. EI PROVEEDOR entrega los equipos para validacion, a mas tardar 120 horas naturales posteriores a la nofificacion del fallo.
CION HUMANA inequidad y deshonestidad entre las partes durante la licitacion. | se acepta nuestra sugerencia? 2. EI INSTITUTO realizara la validacién de los perfiles proporcionados contra lo solicitado en el Anexo 1 “Especificaciones técnicas”, generando un *Dictamen de validacion”
ESPECIALIZADA EN 2 5 Con ello se busca lograr una amplia participacion y competencia donde se asentaré la aceptacion o no de los bienes ofertados, este dictamen se entregara a més tardar 144 horas naturales posteriores a la notificacion del fallo.
SISTEMAS en igualdad de condiciones, asi como promover circulos de 3. En caso de que en el “Dictamen de validacion” no sean aceptados los equipos proporcionados en la primera entrega, el PROVEEDOR podra sustituir los equipos no aceptados,
OPERATIVOS, S.A. transparencia, apertura y confianza en las contrataciones amas tardar 168 horas naturales posteriores a la notificacion del fallo,

DECV. publicas 4 4. EI INSTITUTO realizara la validacion de los perfiles proporcionados en la segunda entrega mencionados en el inciso anterior contra lo solicitado en el Anexo 1
“Especificaciones técnicas’, generando un *Dictamen de validacion’ donde se asentara la aceptacion o no de los bienes ofertados, este dictamen se entregara a mas tardar 192,
horas naturales posteriores aa nofificacion del fallo.

En caso de estar aceptada la totalidad de los equipos correspondientes a cada perfi, se procederé ala generacion de la "Imagen Maestra", inmediatamente posterior a la emisién
del "Dictamen de validacién”.
5. En caso de que no estén aceptados la totalidad de los equipos 192 horas naturales posteriores a la nolificacion del fallo, se iniciaré la rescision del contrato.
FORMA DE ADJUDICACION ¢Es correcto considerar que se deben colizar todos y cada uno de [os elementos incluidos en la presente convocatoria? El Anexo 7 Oferta economica, contiene [o que se debe colizar por 10s licitantes por 10 que en Ia elaboracion de su oferta econémica deberan seRalar [os importes que se tomaran
en cuenta para efectos de evaluacion econémica.
Este procedimiento de contratacion comprende 1 (una) partida, Asimismo, tnicamente para efecto de evaluacién econémica se tomaré en cuenta el monto total antes de IVA (subtotal) de la cantidad minima.
TECNOPROGRAMA
CION HUMANA por lo tanto, la adjudicacion del contrato serd a un solo Los licitantes deberan cumplir con todos los requerimientos solicitados para la presente contratacion.
LICITANTE. Ademés de lo anterior, en términos de lo dispuesto en el séptimo pérrafo del articulo 31 del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en Materia de Adquisiciones,
ESPECIALIZADA EN
STENAS 3 9 Artendamientos de Bienes Muebles y Servicios, las condiciones contenidas en la convocatoria a la lcitacion, y en las proposiciones presentadas por [os lcitantes, no podrén ser|
OPERATIVOS, S A negociadas
DEC.V.
1.2 Tipo de contratacion ¢Es que aunque la indica una vigencia de 48 meses, considerando que se eniregue n fallo para el | A esta fecha, se aclara al licitanie, que el presupuesto de egresos del Instituto Nacional Electoral fue aprobado con fecha 7 de diciembre pasado, por [0 que, para efectos e la|
mes de diciembre de 2020, este podria verse interrumpido por falta de asignacién presupuestal? presente contratacién, los recursos a erogar se encuentran aprobados por el Consejo General del Instituto Nacional Electoral
Ultimo pérrafo:
TECNOPROGRAMA ;
SON LUMANA. La erogaci6n de los recursos para los ejercicios fiscales 2021,
2022, 2023 y 2024 estara sujeta a la disponibilidad presupuestal
ESPECIALIZADA EN 1
STENAS 4 13 que apruebe la Cémara de Diputados y el presupuesto que
OPERATNVOS. S A apruebe el Consejo General del Instituto, por lo que sus efectos
o estarén condicionados ala existencia de los recursos
presupuestarios respectivos, sin que la no realizacién de la
referida condicién suspensiva origine responsabilidad alguna
para las partes, cualquier pacto en contrario se considerara nulo.
TECNOPROGRAMA 1.2 Tipo de contratacion ¢Las cantidades minimas y maximas son por el primer afo de servicio o contara la convocante con un cuadro donde indiquen las | No es correcta su apreciacion, la Cantidad inicial de Servicios Administrados de Computo” corresponderan a los solicitados por el Instituto para la vigencia del contrato
CION HUMANA Cantidades minimas y méximas cantidades por afio?
ESPECIALIZADA EN s 5
SISTEMAS
OPERATIVOS, SA.
DEC.V.
EI PROVEEDOR debera prestar los Servicios Administrados de | ¢La cantidad inicial corresponde a la cantidad minima indicada en la Pagina 68 e la presente Convocatoria? No es correcta su apreciacion, la "Cantidad inicial de Servicios Administrados de Computo" seré proporcionada a més tardar a los 5 (cinco) dias habiles posteriores al fallo, estas|
TECNOPROGRAMA Computo en las oficinas del INSTITUTO en toda la Republica cantidades deben estar entre la cantidad minima y méaxima indicada en la pagina 13 de la convocatoria, numeral 1.2 Tipo de contratacion
CION HUMANA Mexicana, de acuerdo con lo indicado en la "Cantidad inicial de
ESPE?S";;'@%A EN 6 13y68 Servicios Administrados de Computo” que sera proporcionado a
OPERATNOS S A més tardar a los 5 (cinco) dias hébiles posteriores al fallo.
DEC.V.
Punto 1.4.1 Plazo para la prestacion el servicio. a C e que el tlempo para la entrega de los equipos. Si el ganador tiene plazo para | No se acepta su propuesta, toda vez que las fechas requeridas fueron determinadas con fa informacion que, se identificé en la Investigacion de Mercado, de manera que, para la
TECNOPROGRAVA instalar hasta el 15 de febrero de 2021, se solicita ampliar el plazo de entrega de equipos para validacién a por lo menos al 15 de | 1ra. Instalacién se puede contar con los equipos en un periodo aproximadamente de 45 dias respecto del volumen requerido, de manera que para la 2da los proveedores contaran,
N HUMANA 1. EI PROVEEDOR entrega los equipos para validacion, amés | marzo de 2021, esto derivado de los procesos de fabricacion y tiempo de entrega que tarda el fabricante en abastecer los equipos.  [al menos 28 dias adicionales a los 45 dias y parala 3ra. instalacién contardn con al menos 198 dias. (los dias se entendern como naturales)
ESPECIALZADAEN . " tardar 24 horas naturales posteriores aa nofficacion del fallo. | ¢se acepta nuestra propuesta?
SISTEMAS Asi mismo, es de establecer que las necesidades Institucionales, requieren contar con los equipos al menos en los periodos sefialados.
OPERATIVOS, S.A.
DECYV.
Punto 1.4.1 Plazo para la prestacion del servicio. licits ala Convocant el tiempo para la entrega de los equipos para validacion de Se aclara que el periodo para la entrega de los equipos muestra referidos en el numeral, *1.4.1 Plazo para la prestacion del servicio” sera de 5 dias naturales posteriores a Ia
1. E1 PROVEEDOR entrega los equipos para validacion, amés |especificaciones, dado que no hay disponibilidad de equipos y de acuerdo a las que Ios estudios de del fallo,
tardar 24 horas naturales posteriores aa nofificacion del fallo. | mercado no iban a solicitar equipos muestras, que por el corto tiempo que se tiene equivaldria a muestras, adicional a esto no
sabemos si vaya a haber cambios 6 precisiones en la junta de aclaraciones y fuera necesario cambiar de equipos propuestos. En este sentido, se reitera que el proveedor deberd, atender a o establecido en el numeral "1.4.1 Plazo para la prestacion del servicio", especialmente en lo correspondiente a los
momentos para la validacion, lo anterior en razén de que el servicio requerido afecta directamente en la continuidad de la operacién de todo el Instituto, por lo que es
Adicional a que se presenta con la oferta toda la documentacion de soporte para acreditar el las tener la certeza, de que el proveedor adjudicado podré cumplir con la entrega de los bienes en los periodos requeridos y que estos bienes operen adecuadamente,
de manera que la presentacion de los equipos para validacién con la oportunidad debida mostrara que efectivamente el proveedor pueda asumir compromisos respecto del
Por o anterior se solicita amablemente que los equipos para validacién se entreguen 15 dias después de la emision del fallo, zse | nimero de bienes minimos requeridos para la muestra, en comparacion con los al menos 4,800 para la primera instalacion, para mayor claridad se reiteran los momentos a que|
acepta nuestra propuesta? se ha hecho referencia, con la adecuaci6n respectiva a la entrega de estos bienes:
Para efecto de esta validacion se identifican los siguientes momentos:
TECNOPROGRAMA 1. EI PROVEEDOR entrega los equipos para validacion, a mas tardar 120 horas naturales posteriores a la notificacion del fallo.
CION HUMANA 2. El INSTITUTO realizara la validacion de los perfiles proporcionados contra lo solicitado en el Anexo 1 “Especificaciones técnicas”, generando un "Dictamen de validacion”!
ESPECIALIZADA EN 8 14 donde se asentara la aceptacion o no de los bienes ofertados, este dictamen se entregara a mas tardar 144 horas naturales posteriores a la notificacion del fallo.
SISTEMAS 3. En caso de que en el “Dictamen de validacion” no sean aceptados los equipos proporcionados en la primera entrega, el PROVEEDOR podré sustituir los equipos no aceptados,
OPERATIVOS, S.A. amas tardar 168 horas naturales posteriores a la notificacion del fallo.
DEC.V. 4. El INSTITUTO realizara la validacion de los perfiles proporcionados en la segunda entrega mencionados en el inciso anterior contra lo solicitado en el Anexo 1

“Especificaciones técnicas”, generando un "Dictamen de validacion® donde se asentara la aceptacion o no de los bienes ofertados, este dictamen se entregara a mas tardar 192
horas naturales posteriores a la notificacin del fallo.

En caso de estar aceptada la totalidad de los equipos correspondientes a cada perfl, se procederé ala generacion de la "Imagen Maestra", inmediatamente posterior a la emision!
del "Dictamen de validacion”.

5. En caso de que no estén aceptados la totalidad de los equipos 192 horas naturales posteriores a la notificacion del fallo, se iniciaré la rescision del contrato.
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. . - 5 Referencia
Licitante Nim. de pregunta  Pagina de la convocatoria T ) Pregunta Respuesta
TECNOPROGRAMA 5. En caso de que no estén aceptados la totalidad de los equipos | Puede precisar el INE ¢En qué momento se firma el contrato? En el acto de fallo se establecera la fecha, hora, lugar y forma en que se firmar en contrato o bien dentro de los 15 (quince) dias naturales siguientes al dia e la nofificacion del]
CION HUMANA 96 horas naturales posteriores a la nofificacion del fallo, se Fallo. Se precisa que en términos del articulo 55 del REGLAMENTO, con la notificacion del Fallo seran exigibles los derechos y obligaciones de la adjudicacion
ESPECIALIZADA EN 9 M iniciara la rescision del contrato Hasta este punto de las bases, después del fallo, no se ha establecido la fecha de firma del contrato entre el licitante adjudicado y el
SISTEMAS INE
OPERATIVOS, SA.
DECV.
TECNOPROGRAMA 5. En caso de que no estén aceptados a totalidad de los equipos | Se debe o puede tomar el fallo como ‘instrumento legal” para asumir las responsabilidades del licitante y del INE? De conformidad con el primer parrafo del articulo 55 del REGLAMENTO, con la notificacion del Fallo seran exigibles los derechos y obligaciones establecidas en el modelo del
CION HUMANA 96 horas naturales posteriores a la nofificacion del fallo, se contrato de la convocatoria (Anexo 9).
ESPECIALIZADA EN 0 1 iniciara la rescision del contrato ¢Cudl es el sustento juridico para este supuesto?
SISTEMAS
OPERATIVOS, SA.
DECV.
5. En caso de que no estén aceptados la totalidad de los equipos | En caso de no ser aceptados los equipos en el plazo indicado, Se aclara que el periodo para la entrega de los equipos muestra referidos en el numeral, *1.4.1 Plazo para la prestacion del servicio® sera de 5 dias naturales posteriores a la|
96 horas naturales posteriores a la nofificacion del fallo, se ¢Se adjudicara al licitante que obtuvo el segundo lugar en la evaluacion técnica y econémica? del fallo,
iniciara la rescision del contrato Favor de precisar qué procederia en este caso. ¢ Los tiempos de implementacion serian los mismos?
En este sentido, se reitera que el proveedor deberd, atender a o establecido en el numeral *1.4.1 Plazo para la prestacion del servicio", especialmente en lo correspondiente a los
momentos para la validacion, lo anterior en razon de que el servicio requerido afecta directamente en la continuidad de la operacion de todo el Instituto, por lo que es|
indispensable tener Ia certeza, de que el proveedor adjudicado podra cumplir con la entrega de los bienes en los periodos requeridos y que estos bienes operen adecuadamente,
de manera que la presentacion de los equipos para validacion con la oportunidad debida mostrara que efectivamente el proveedor pueda asumir compromisos respecto del
nimero de bienes minimos requeridos para la muestra, en comparacién con los al menos 4,800 para la primera instalacién, para mayor claridad se reiteran los momentos a que|
se ha hecho referencia, con la adecuacion respectiva a la entrega de estos bienes:
Para efecto de esta validacion se identifican los siguientes momentos:
TEg‘ggPHFR?;ﬁM 1. El PROVEEDOR entrega los equipos para validacion, a més tardar 120 horas naturales posteriores a la notificacion del fallo.
ESPECIALIZADA EN 2. EI INSTITUTO realizara Ia validacion de los perfiles proporcionados contra lo solicitado en el Anexo 1 “Especificaciones técnicas”, generando un "Dictamen de validacién”
SISTEMAS 1 14 donde se asentara la aceptacion o no de los bienes ofertados, este dictamen se entregara a més tardar 144 horas naturales posteriores a la notificacion del fallo.
OPERATIVOS, SA 3. En caso de que en el “Dictamen de validacion” no sean aceptados los equipos proporcionados en la primera entrega, el PROVEEDOR podré sustituir los equipos no aceptados,
DEC.V. 'amés tardar 168 horas naturales posteriores ala notificacion del fallo.
4. EI INSTITUTO realizara la validacion de los perfiles proporcionados en la segunda entrega mencionados en el inciso anterior contra lo solicitado en el Anexo 1
“Especificaciones técnicas”, generando un "Dictamen de validacion® donde se asentara la aceptacion o no de los bienes ofertados, este dictamen se entregara a mas tardar 192
horas naturales posteriores a la notificacin del fallo.
En caso de estar aceptada la totalidad de los equipos correspondientes a cada perfl, se procederé ala generacion de la "Imagen Maestra", inmediatamente posterior a la emision!
del "Dictamen de validacion.
5. En caso de que no estén aceptados la totalidad de los equipos 192 horas naturales posteriores a la notificacion del fallo, se iniciaré la rescision del contrato.
TECNOPROGRAMA + La primera instalacion y configuracion de los “Perfiles” debera | Favor de considerar el ajuste en las fechas de entrega ya que actualmente ningin fabricante cuenta con capacidad de entregade | No se acepta su propuesta, toda vez que las fechas requeridas fueron determinadas con la informacion que, se identifico en la Investigacion de Mercado, de manera que, para lal
CION HUMANA concluir al 100% el 15 de febrero de 2021, cumpliendo con I |equipos sino hasta pasadas las primeras 8 semanas de 2021. Si a lo anterior le sumamos el tiempo e preparacién, entrega y 1ra. Instalacién se puede contar con los equipos en un periodo aproximadamente de 45 dias respecto del volumen requerido, de manera que para la 2da los proveedores contaran
ESPECIALIZADA EN establecido, en el Anexo 1 *Especificaciones técnicas® y sus puesta a punto, estariamos hablando al menos de 10 semanas a partir del 01-01-2021 para la primera fase de instalacion. al menos 28 dias adicionales a los 45 dias y para la 3ra. instalacion contaran con al menos 198 dias. (los dias se entenderan como naturales)
SISTEMAS 12 14 apéndices, en caso de incumplimiento se aplicaré la pena
OPERATIVOS, SA correspondiente. Esto significaria que la primera implementacion empezaria el 15 de marzo de 2021. Asi mismo, es de establecer que las necesidades Institucionales, requieren contar con los equipos al menos en los periodos sefialados.
DE C.V.
nta nuisctra nenacta?
TECNOPROGRAMA Punto 1.4.2 Lugar para la prestacion del servicio Para a nstalacion de 05 6quipos Es correcta su apreciacion
CION HUMANA ¢el INE garantizaré la disponibilidad y acceso a las reas de los sitios donde se deberd realizar esta instalacion?
ESPECIALIZADAEN 15 15
SISTEMAS
OPERATIVOS, SA.
DEC.V.
Punto 1.4.2 Lugar para la prestacion del servicio Para la instalacion de los equipos. En caso de que las cirounstancias que impidan acreditar la prestacion del servicio sean imputables al Instituto no se cuantificard el tiempo que sea imposible el cumplimiento|
TECNOPROGRAMA ¢Qué pasara en caso de que no se cuente con alguna disponibilidad de acceso a areas del INE? siempre y cuando estas circunstancias se hayan comunicado al Instituto por un medio verificable (por escrito o correo electronico) inmediatamente que se haya presentado dichal
CION HUMANA circunstancia, para tal efecto, cada se revisara enla para verificar los servicios otorgados, establecida en el numeral 4.4 Aceptacion del
ESPECIALIZADA EN servicio del Anexo 1 "Especificaciones Técnicas", en donde se verificara y determinara la procedencia o no del pago.
14 15
opsiﬂmgs SA El "Proveedor” y el *Instituto”, realizaran mensualmente dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes al dltimo dia del mes a facturar, una conciliacién para verificar los servicios|
DECY. otorgados por el "Proveedor", con la finalidad de identificar los servicios efectivamente recibidos, el monto de las penalizaciones que se le aplicaran de acuerdo con los criterios
establecidos en los Entregables y Niveles de Servicio del Anexo 1 Especificaciones Técnicas, conforme a lo indicado en el numeral 4.4 Aceptacion del Servicio del Anexo 1
Técnicas.
TECNOPROGRAMA Punto 1.4.2 Lugar para la prestacion del servicio Para la instalacion de los equipos 'E Instituto, proporcionara las facilidades de acceso a los inmuebles del Instituto a efecto de que el mismo pueda cumplir con el plan de implementacion
CION HUMANA ¢Qué pasara si derivado de la pandemia no se tiene acceso a las instalaciones del Instituto y derivado de esto, no se puede cumplir
ESPECIALIZADA EN 15 15 con el plan de implementacion?
SISTEMAS
OPERATIVOS, SA.
DECV.
EI PROVEEDOR debera prestar los Servicios Administrados de | Por temas e costeo e los servicios de puesta a punto, es importante conocer desde ahora la cantidad de equipos que se instalaran | Sobre su peficion, se anexan las distribuciones de manera referencial de las 3 instalaciones en formato pdf.
TECNOPROGRAMA Computo en las oficinas del INSTITUTO en todala Republica | por cada ubicacion,
CION HUMANA Mexicana, de acuerdo con lo indicado en la "Cantidad inicial de Siendo importante sefialar, que las cantidades para esas instalaciones se notificaran 5 dias después del fallo, mediante los medios oficiales institucionales en la que se precisara
ESPECIALIZADA EN Servicios Administrados de Computo” que serd proporcionado a | El no tener disponible la informacin solicitada, coloca en una desventaja a los licitantes con respecto al proveedor actual del servicio|la cantidad, el perfil y la fecha de instalacion requeria conforme a las instalaciones solicitadas, asi mismo se precisa que las cantidades requeridas se encuentran dentro de los
SISTEMAS 16 15 mas tardar a los 5 (cinco) dias habiles posteriores al fallo. para el INE. rangos minimos y méximos establecidos desde la convocatoria y que los licitantes conocen.
OPERATIVOS, SA.
DEC.V. ¢Podria el INE comparti esa informacion en este momento y no hasta después del fallo?
TECNOPROGRAMA La atencion de fallas, actualizaciones o mantenimientos de los | Alo largo del documento LP-INE-061-2020 se menciona el concepto “Servicios Integrales” pero no s precisa su descripcion ylo | La descripcion del Servicio integral se realiza en el numeral 4. Descripcion de los servicios, del Anexo "Especificaciones Técnicas” de la presente convocatoria.
CION HUMANA Servicios Integrales, previa programacién, mediante solicitud de | alcance en ningin apartado o inciso de los mismos, s6lo se menciona de manera general
ESPECIALIZADA EN servicio, sera las 24 (veinticuatro) horas del dia de lunes a
SISTEMAS 17 15 domingo. Por lo anterior, solicitamos al INE precise la definicion, su y el alcance que espera como *Servicios Integrales” en el
OPERATIVOS, SA presente proceso de lcitacion.
DE C.V.
'EE\SEFH“MANXW Periodo extraordinario: Partiendo de las fechas de puesta a punto (primera, segunda y tercera instalacion), No es correcta su apreciacion, los periodos refieren "...el horario habil de atencion en las entidades con Proceso Electoral sera las 24 (veinticuatro) horas del dia de lunes a
ESPECIALIZADA EN Del 13 de mayo al 13 de junio de 2021 ¢Es correct derar que este periodo no aplica a los equipos de la tercera instalacion? domingo..." no especificamente a la Instalacion de los perfiles y atendiendo a los servicios estén operando con independencia de la fecha de instalacion.
SISTEMAS 18 15 Lo anterior considerando que todavia no son instalados.
OPERATIVOS
TECNOPROGRAMA Periodo extraordinario: Partiendo de las fechas de puesta a punto (primera, segunda y tercera instalacion), zes correcto considerar que estos periodos No es correcta su apreciacion, los periodos refieren *__el horario habil de atencion en las entidades con Proceso Electoral serd las 24 (veinticuatro) horas del dia de lunes a
CION HUMANA Del 11 de mayo al 11 de junio de 2023 extraordinarios solo aplicaran a los equipos de la tercera instalacion? domingo..." no especificamente a la Instalacion de los perfiles y atendiendo a los servicios estén operando con independencia de la fecha de instalacion.
ESPECIALIZADA EN Lo anterior considerando que los 36 meses de servicio de los equipos de la primera y segunda instalacion ya concluyeron.
SISTEMAS 19 15 Del 9 de mayo al 9 de junio de 2024
OPERATIVOS, SA.
DE C.V.
TECNOPROGRAMA 143 Condiciones para la prestacion de servicio Nos podria indicar el INE si en la instalacion de Ios equipos en oficinas del INE, se debera de seguir algun protocolo en especifico de| EI Instituto, entregara al Licitante ganador, las medidas de prevencion debido a la sanitari por el virus SARS-CoV-2, estas seran|
CION HUMANA acuerdo a su Protocolo para el Regreso a “La Nueva Normalidad” en el Insituto Nacional Electoral. Derivado de lo anterior, y debido |establecidas entre el “Instituto” y el “Proveedor” para revisar los insumos para la puesta en operacion de los servicios , o acverdo a 1o especificado en el apartado 7.1 Fase|
ESPECIALIZADAEN 2 16 ala contingencia sanitaria ocasionada por el virus SARS-CoV-2, de ser asi nos puede compartir dicho protocolo. del Anexo 1 Teécnicas de la C
SISTEMAS

OPERATIVOS, SA.
DEC.V.
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Licitante Nim. de pregunta  Pagina de la convocatoria T ) Pregunta Respuesta
1.4.3 Condiciones para la prestacion de servicio Nos puede indicar el INE si dentro de su Protocolo para el Regreso a “La Nueva Normalidad” en el Insnluw Nacional Electoral. Las medidas de accion que se llevaran acabo debido a la contingencia sanitaria ocasionada por el virus SARS-CoV-2, se deberan atender de conformidad con el Acuerdo|
TECNOPROGRAMA Derivado de lo anterior, y debido a la contingencia sanitaria ocasionada por el virus SARS-CoV-2, e INE que de  |INE “Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral, por el que se aprueba la estrategia y la metodologia para el levantamiento de plazos
CION HUMANA acuerdo alos tiempos solcitados parala primer entrega descritos en el punto 1.4.1, el licitante. ganador debera de realizar las con actividades asi como para el regreso paulatino a las actividades presenciales por parte del personal’, se debera seguir el Protocolo para el
ESPECIALIZADAEN 21 16 aclvidades de insialacion con mucho personal para cumplir con este lazo, por lo que soliitamos nos pueda indicar si 103 espacios | regreso a as aciividades presenciales en el nsituto Nacional Electoral y 0s demas protocolos aplicables; este se encuentra disponible en ef porta electrgnico del Isiiuto, e Ia
SISTEMAS entre equipos a instalar cumplen con la sana distancia para realizar las actividades sin contratiempos y cumplir en el plazo solcitado. | liga siguiente: para-el
OPERATIVOS, SA.
DE C.V.
15. Idioma de la delas tamos ala . en caso de que parte o toda la informacion para acreditar las caracteristicas de los bienes Es correcto, se podra_entregar ficha técnica ylo manual y/o catalogos y/o folletos en espariol o inglés.
sohmlados tales como fichas técnicas, catélogos, cerlificados . se encuentren en inglés, esta informacion se pueda ntegrar en
TECNOPROGRAMA ese idioma.,
CION HUMANA Se acepta nuestra propuesta?
ESPECIALIZADA EN 2 16 ¢ P propuesta?
SISTEMAS
OPERATIVOS, SA.
DE C.V.
TECNOPROGRAM, 1.5. Idioma de la presentacion de las proposiciones En caso de ser negativa la respuesca ala pregunta anterior solicitamos se pueda incluir para la documentacién en idioma inglés con |En caso de ser negativa la respuesta a la pregunta anterior solicitamos se pueda incluir para la documentacion en idioma inglés con una traduccion simple al espariol.
CION HUMANA una traduccion simple al espafi
ESPECIALIZADAEN 2 16 Se acepta nuestra propuesta?
SISTEMAS Se acepta nuestra propuesta?
OPERATIVOS, SA.
ne
3.1.2 Requerimientos para los componentes en la nube del | ,Cuantos despliegues de perfiles minimos y maximos en promedio, se hacen al mes? ¢Cuntos despliegues de perfiles minimos y maximos en promedio, se hacen al mes?
servicio de gestion de infraestructura y software.
TECNOPROGRAMA Dice:
CION HUMANA
ESPECIALIZADA EN 2 23 El “Proveedor” debe considerar que el promedio mensual de
SISTEMAS despliegues, dentro de la red institucional, es de 1.5 GB por Perfil
OPERATIVOS, S.A. con sistema operativo Windows, mientras que el promedio
DEC.V. maximo es de 4GB para dicho Perfil al mes.
TECNOPROGRAMA Rubro 1 ES correcto considerar un maximo de 24 punios para el rubro 17 LEs correcto considerar un maximo de 24 puntos para el rubro 17
CION HUMANA
ESPECIALIZADA EN
SISTEMAS % B
OPERATIVOS, SA.
DECV.
TECNOPROGRAMA 1.1.1 Experiencia Debido a la Pandemia del SARs COV 2 las empresas e instituciones pablicas y organismos tienen la necesidad de modificar su___| El Instituto requiere los datos p borar la por o que, los licitantes son responsables de la solvencia de sus proposiciones y del cumplimiento de
CION HUMANA plantila de personal. los requisitos exigidos por el Instituto.
ESPECIALIZADA EN
SISTEMAS 26 26 ¢Nos podrian informar que sucederia si por una cuestién de tiempo de los proyectos o en su caso por recortes en pandemia el
OPERATIVOS, SA. contacto del Cliente o su correo ya no es vlido o vigente?
DECV.
111 Experiencia Debido a la Pandemia del SARs COV 2 \as empreses o insiituciones publicas y organismos lene & necesidad de que su personal [ETinsituto requiere los datos p borar la por 1o que, los licitantes son responsables de la solvencia de sus proposiciones y del cumplimiento de
trabaje en su propia casa (Home off pli nado a esto, no siempre al buscarles via correo  los requisitos exigidos por el Instituto.
TECNOPROGRAMA electronico la respuesta es expedita o sm\p\ememe no contestan en su mayoria.
CION HUMANA
ESPECIALIZADA EN 27 2 £Qué sucederia si no localizaran a una referencia?
SISTEMAS
OPERATIVOS, SA.
DECV.
TECNOPROGRAMA ‘Adicionales: podra presentar certificaciones de diversas. Entendemos que la certificacion obligatoria PMP por el PMI debe estar vigente y mantenerse vigente durante la vigencia del Es correcta su apreciacion, Ia certificacion obligatoria de PMP debe estar vigente y mantenerse vigente durante la vigencia del contrato.
CION HUMANA metodologias, cuando estén asociadas a la administracion de | contrato, ¢es correcta nuestra apreciacion?
ESPECIALIZADA EN proyectos y no se refieran a aspectos generales y / o basicos de
SISTEMAS 28 28 Ilas mismas como CompTIA Project+, CAPM e ITIL Foundations.
OPERATIVOS, SA.
DEC.V.
TECNOPROGRAMA ‘Adicionales: podra presentar certificaciones de diversas. Se acepla el certificado de Foundations Certificate in IT Service Management version 4 de ITIL 6 COBIT 6 SCRUM como Se tomara como valida la certificacion de Scrum Master como Proyectos, no asi las que se refieran a aspectos generales y/o|
CION HUMANA metodologias, cuando estén asociadas a la administracion de |adicional? basicos o diferentes a la Administracion de Proyectos como: Scrum Fundamentos, COBIT, CompTIA Projectt, CAFM e ITIL Foundations.
ESPECIALIZADAEN 2 2% proyectos y no se refieran a aspectos generales y / o basicos de
SISTEMAS Ias mismas como CompTIA Project+, CAPM e ITIL Foundations.
OPERATIVOS, SA.
DE C.V.
~Lider de. Favor de precisar los nombres de las posibles 6n de proyectos o debe ser forzosamente| Se tomara como valida la certificacion de PMP, Scrum Master y Prince2 Praclitioner como de Proyectos, no asi las que se refieran
Obligatoria (No se contabiliza para puntuacion): una de las cuatro PMP por el PMI. 2 aspectos generales y/o basicos o diferentes a la Administracion de Proyectos como: Scrum Fundamentos, CompTIA Prmech CAPM e ITIL Foundations.
TECNOPROGRAMA de Provectos. o
CION HUMANA ROV (Invurmahon Technology Infrastructure Library-
ESPECIALIZADA EN Release, Control and Validation), o
SISTEMAS 0 2 ~TIL-SOA (Information Technology Infrastructure Library -
OPERATIVOS, SA. Service Offerings and Agreements), o
DECWV. ~ITIL Expert (information Technalogy Infrastructure Library
Adicionales: se podran presemar Tas tres restantes ala
oresentada como obliaatoria
~Lider de. que se puede presentar cualquiera como obligatoria y cualquiera e las ofras como adicionales, ¢es correcta nuestra | Es correcta su apreciacion, se puede presentar cualquiera como obligatoria y cualquiera de las otras como adicionales.
Obligatoria (No se contabiliza para puntuacion): una de las cuatro | apreciacion?
ns«aaas a
TECNOPROGRAMA vectos. o
CION HUMANA - mL RCV (Invurmahon Technology Inlrash‘uc(ure Library-
ESPECIALIZADAEN - 2 lease. Control and Validation). o
SISTEMAS - ITIL-SOA (Information Technology Infrastruclure Library -
OPERATIVOS, SA. Service Offerinas and
DE C.V. ~ITIL Expert (Information Technology nrastrustre Library
Expert).
‘Adicionales: se podran presentar las tres restantes a la
oresentada como obligatoria
Lider de distribucion:  Cudl es la razon o sustento del INE para solicitar esoecificamente RCV 0 SOA? La presente consideracion es aplicable a todos los Licitantes, sin embargo no constituye un requisito obligatorio, Referente al inciso 5.1 Criterios de Evaluacion Técnica, referente|
Obligatoria (No se contabiliza para puntuacion): una de las cuatro ala tabla de evaluacion por puntos y porcentajes, se aceptan como certificaciones adicionales la PO u OSA de su propuesta respecto a esta pregunta, no asi las que se refieran
listadas a continuacion: a aspectos generales y/o basicos como es ITIL fundamentos.
TECNOPROGRAMA - Relacionadas con Administracion de Provectos. o Existen otras certificaciones intermedias de ITIL Capabilitv aue son iaualmente validas.
CION HUMANA - ITIL-RCV (Information Technology Infrastructure Library- | zPodemos con este criterio incluir certificaciones como PPO u OSA como certificaciones intermedias de ITIL Capability?
ESPECIALIZADA EN 2 2 Release. Control and Validation). o
SISTEMAS - ITIL-SOA (Information Technology Infrastructure Library -
OPERATIVOS, SA. ervice Offerinas and Aareements). o
DEC.V. - ITIL Expert (Information Technology Infrastructure Library | Lo que se solicita limita la libre participacion, por lo que solicitamos al INE reduzca el nivel de certificacion solicitada para este rol.

Expert).
Adicionales: se podran presentar las tres restantes a la
oresentada como obligatoria
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Licitante Nim. de pregunta  Pagina de la convocatoria T ) Pregunta Respuesta
Lider de distribucion: ¢Podemos presentar para este rol una certificacion de SCRUM (cualquier nivel) 6 COBIT como certificacion relacionada con Referente al inciso 5.1 Cnlenos de Evaluacion Técnicz referente a la tabla de evaluacion por puntos y porcentajes, se tomara como valida la certificacion de Scrum Master como
de brovectos? royectos, no asi las que se refieran a aspectos generales y/o basicos o diferentes a la Administracion de Proyectos como,
Obligatoria (No se contabiliza para puntuacién): una de las cuatro Scrum Fundamentos, CompTIA Project+, COBIT, CAPMa ITL Foundaltions.
TECNOPROGRAMA sa
CION HUMANA - Relacionadas con Administracion de Provectos. o Lo que se solicita limita la libre participacion y una cerlificacion como SCRUM 6 COBIT cubre adecuadamente el requerimiento
ESPECIALIZADA EN - ITIL-RCV (Information Technology Infrastructure Library-
SISTEMAS 33 29 Release. Control and Validation). o
OPERATIVOS, S.A - ITIL-SOA (Informalmn Technology Infrastructure Library -
DEC.V. Service Offerinas and Aareements). o
- ITIL Expert (Infotmaﬂon Technology Infrastructure Library
Expert).
Adicionales: se podran presentar las tres restantes a la
oresentada como obliaatoria
~Lider de distribucién: ¢Se acepta el certificado de Foundation Cerlficate in IT Service Management version 4 de ITIL como adicional? Referente al inciso 5.1 cmenos de Evaluacién Técnica, referente a la tabla de evaluacién por punios y porcentajes, se tomara como valida la cerlficacion de Scrum Master como
Obligatoria (No se contabiliza para puntuacién): una de las cuatro e Proyectos, no asi las que se refieran a aspectos generales y/o basicos o diferentes a la Administracion de Proyectos como:
listadas a continuaci Scrum Fundamentos, CompTIA Project+, COBIT, CAPM e ITIL Foundations.
TECNOPROGRAMA - Relacionadas con Administracion de Provectos. o
CION HUMANA - ITIL-RCV (Information Technology Infrastructure Library-
ESPECIALIZADA EN 3 2 Release. Control and Validation). o
SISTEMAS - ITIL-SOA (Information Technology Infrastructure Library -
OPERATIVOS, SA. Service Offerinas and Aareements). o
DE C.V. - ITIL Expert (Information Technalogy Infrastructure Library
Adicionales: se podran presemar las tres restantes ala
oresentada como obliaatoria
~Lider de distribucién: Solicitamos al INE nos indique ¢Por qué solicita un nivel ITIL Expert para esta posicion ya que excede los requisitos normales para | No s acepta su propuesta, toda vez que la complejidad del proyecto requiere personal capacitado y avalado con certificaciones, es requisito que tenga una de las cuatro listadas
Obligatoria (No se contabiliza para puntuacién): una de las cuatro un rol de lider de distribucion?  continuacion:
listadas a i io)
TECNOPROGRAMA - Relacionadas con Administracion de Provectos. o Lo que se solicita limita a libre participacion y eleva los costos de los servicios, por o que solicitamos al INE reduzca el nivel de |- Relacionadas con Administracion de Proyectos
CION HUMANA - ITIL-RCV (Information Technology Infrastructure Library- certificacion solicitada para este rol. - ITIL-RCV (Information Technology Infrastructure Library - Release, Control and Validation)
ESPECIALIZADAEN 35 2 Release. Control and Validation). o - ITIL-SOA (Information Technology Infrastructure Library - Service Offerings and Agreements)
SISTEMAS - ITIL-SOA (Information Technology Infrastructure Library - - ITIL Expert (Information Technology Infrastructure Library Expert).
OPERATIVOS, SA. Service Offerinas and Aareements). o
DE C.V. - ITIL Expert (Information Technology Infrastructure Library Al ser ITIL Expert solo una de las opciones a acreditar, no se limita la libre participacion al momento que puede entregar cualquiera de las tres restantes,
ert).
Adicionales: se podran presentar las tres restantes a la
oresentada como obliaatoria
“Administrador de mesa de servicio: Favor de precisar qué pueden como i ala i6n del servicio y con de Scrum Master y Prince2 Practitioner como de Proyectos, no asi las que se refieran a
Obligatoria (No se contabiliza para puntuacion): una de las tres | de Proyectos”. aspecms generales y/ﬂ basicos o diferentes a la Administracion de Proyectos como: Scrum Fundamentos, CcmpTIA Prqsw COBIT, CAPM e ITIL Foundations.
TECNOPROGRAMA listadas a continuacion:
CION HUMANA - Relacionadas ala pres;am:n del servicio y con administracion
le Provectos. o
ESP@?S’&?&’* EN 36 29 - ITIL OSA (Information Technology Infrastructure Library
OPERATIVOS, SA Overational Suoort and Analvsis). o
DE GV, - ITIL Expert (Information Technology irosnuoture Library
Expert).
Adicionales: se podran presentar las dos restantes ala
oresentada como obliaatoria.
“Administrador de mesa de servicio: Se puede presentar cualquiera como obligatoria y cualquiera de las ofras como adicionales, es correcta nuestra apreciacion? |Es correcta su apreciacion, se puede presentar cualquiera como obligatoria y cualquiera de las otras como adicionales.
Obligatoria (No se contabiliza para puntuacion): una de las tres
TECNOPROGRAMA listadas a continuacion )
CION HUMANA - Relacionadas a la prestacion del servicio y con administracion
de Provectos. o
ESP@?S’&?&’* EN k14 29 - ITIL OSA (Information Technology Infrastructure Library
OPERATIVOS, SA. Overational Suport and Analvsis). o
DE C.V.

- ITIL Expert (Information Tschnology Infrastructure Library
Expert).

Adicionales: se podrén presentar las dos restantes ala
oresentada como obligatoria.

de mesa de servici
Obligatoria (No se contabiliza para puntuacion): una de las tres

,Cudl es la raz6n o sustento del INE para solicitar especificamente OSA?

No se acepta su propuesta.

OPERATIVOS, S.A.
DEC.V. - ITIL Expert (Information Technology Infrastructure Library
Expert)

Adicionales: se podran presentar las dos restantes ala

listadas a La ITIL Soporte y Analisis Operacional - OSA incluye los siguientes temas relacionados con el Administrador de la Mesa de Servicio:

~Relacionadas a la prestacion del servicio y con administracion Existen otras certificaciones intermedias de ITIL Capability que son igualmente validas. - Gestion de eventos

d .0 - Gestion de incidentes
TEagzPHRﬁAFmWA ZITIL OSA (Information Technology Infrastructure Library - Cumplimiento del Requerimiento
Overational Support and Analysis). o - Gestion de Problemas
ESPZ?SLE%AAZA EN 38 29 ZITIL Expert (Information Technology Infrastructure Library | ,Podemos con este criterio incluir certificaciones RCV y/o PPO y/o SOA como otras intermedias de ITIL Capability? - Gestion de Accesos
Expert). - Centro de Servicio
OPERS‘Q'X?/S‘ SA ‘Adicionales: se podran presentar las dos restantes a la Lo que se solicita limita la libre participacion, por lo que solicitamos al INE reduzca el nivel de certificacion solicitada para este rol. |- Gestion Técnica
V- presentada como obligatoria. - Gestion de Operaciones de TI
- Gestion de Aplicaciones
Las certificaciones RCV, PPO y SOA no son directamente relacionadas con la Mesa de Servicios, por lo que no se aceptan para este perfil
e mesa de servicio: Podemos presentar para este rol una certiicacion de SCRUM (cualquier nivel) 6 COBIT como certificacion relacionada con | Se tomar como valida la certificacion de Scrum Master como con e Proyectos, no asi Ias que se refieran a aspectos generales y/o|
Obligatoria (No se contabiliza para puntuacién): una de Ias tres administracion de proyectos? bisicos o diferentes a la Administraci6n de Proyectos como: Scrum Fundamentos, CompTIA Project+, CAPM e ITIL Foundations.
listadas a
TECNOPROGRAMA ~Relacionadas a la prestacion del servicio y con administracion | Lo que se soliita limita Ia libre participacion y una certificacin como SCRUM 6 COBIT cubre adecuadaments el requerimiento.
CION HUMANA d -0
ESPECIALIZADA EN ~TTIL OSA (Information Technology Infrastructure Library
SISTEMAS 39 29 perational Suoport and Analvsis). o
OPERATIVOS, SA. ~TTIL Expert (Information Technology Infrastructure Library
DECV. Expert).
‘Adicionales: se podran presentar las dos restantes a la
presentada como obligatoria.
e mesa de servicio: ¢ Se acepta para este rol el certificado de Foundation Certificate in IT Service Management version 4 de ITIL como adicional? No s acepta su propuesta, no sera valido el Cerlificado Fundamentos de ITIL ya sea de la version 3 o a 4, al ser Una cerlificacion menor a las ya solicitadas.
Obligatoria (No se contabiliza para puntuacién): una de Ias tres
listadas a
TECNOPROGRAMA ~Relacionadas a la prestacion del servicio y con administracion
SON HUMANA. de Provectos. o
CSPECIALIZADA EN ~TTIL OSA (Information Technology Infrastructure Library
SSTENAS 40 29 Operational Support and Analysis), 0
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mesa de servicio: Favor de precisar nombres de las posibles con de proyectos o debe ser forzosamente | Se tomara como valida la certificacion de PMP, Scrum Master y Prince2 Practitioner como de Proyectos, no asi las que se refieran
Obligatoria (No se contabiliza para puntuacion): una de las tres | PMP por el PMI. 2 aspectos generales y/o basicos o diferentes a la Administracion de Proyectos como: Scrum Fundamentos, CompTIA Prmech CAPM e ITIL Foundations.
TECNOPROGRAMA el s -
CION HUMANA ~Relacionadas a la prestacion del servicio y con administracion
ESPECIALIZADA EN de Provectos. o
SISTEMAS 41 29 ~ITIL OSA (Information Technology Infrastructure Library
OPERATIVOS, S.A Overational Support and Analvsis). o
DECV. ~ITIL Expert (Information Tsch:‘(\)logy Infrastructure Library
xpe
‘Adicionales: se podran presentar las dos restantes ala
oresentada como obligatoria.
e mesa de servicio: Solicitamos al INE nos indique ¢Por qué solicita un nivel ITIL Expert para esta posicion ya que excede los requisitos normales para | No se acepta su propuesta, toda vez que la complejidad del proyecto requiere personal capacitado y avalado con certificaciones, s requisito que el Lider de Distribucion tenga
Obligatoria (No se contabiliza para puntuacion): una de las tres un ol de lider de distribucién? una de las cuatro listadas a continuacion:
listadas a
~Relacionadas a la prestacion del servicio y con administracion | Lo que se solicita imita la libre participacion, por fo que solicitamos al INE reduzca el nivel de certificacion solicitada para este rol. |- Relacionadas con Administracion de Proyectos
d o - ITIL-RCV (Information Technology Infrastructure Library - Release, Control and Validation)
TE&ngﬁ&ﬂM - ITIL OSA (Information Technology Infrastructure Library - ITIL-SOA (Information Technology Infrastructure Library - Service Offerings and Agreements)
perational Support and Analvsis). o - ITIL Expert (Information Technology Infrastructure Library Expert).
ESPECIALIZADAEN 2 29 ITIL Expert (Information Technology Infrastructure Library
OPESFLS\LE/"{")‘;S <A Expert). Al ser ITIL Expert solo una de las opciones a acreditar, no se limita la libre participacin al momento que puede entregar cualquiera de las tres restantes.
W SA ‘Adicionales: se podran presentar las dos restantes ala
DECV. presentada como obligatoria.
Cerificaciones del Administrador de proyecto Con la intencion de dar las mismas oportunidades a todos los participantes de lograr el maximo e puntos solicitamos amablemente | La presente consideracion es aplicable a todos los Licitantes, sin embargo no constituye un requisito obligatorio, Se aceptan todas las indicadas en su propuesta respecto a esta
se amplie el catdlogo de certificaciones adicionales a cualquiera de ITIL Capability y/o life cycle ylo Expert (MALC). Es decir, la pregunta, no asi las que se refieran a aspectos generales y/o basicos como es ITIL fundamentos.
persona que participe con el rol de administrador de proyecto debe tener PMP por PMI vigente como obligatoria y que las dos
puedan ser cualquiera de las 4 de ITIL Capability:
OSA
[2_soA
PPO
TECNOPROGRAMA __RCV
CION HUMANA Io cual de las 6 de ITIL life cvle:
ESPECIALIZADAEN “ 2 ervice Strateav (SS)
SISTEMAS ervice Desian (SD)
OPERATIVOS, SA. ervice Transition (ST)
DE C.V. ervice Operation (SO)
ontinual Service (CSI.
Yionclusive:
1. _ITIL Praclitioner o.
2. ITIL MALC (Expert)
En caso de que no se acepte ampliar las certificaciones posibles, agradeceremos al INE nos informe los fundamentos de su
neaativa,
Durante los procesos de estudio de mercado, siempre se realizd esta recomendacion a fin de dar transparencia a este proceso.
2. Las certificaciones presentadas deberan estar vigentes, al | Solicitamos al INE nos indique 4Por qué solicita que las certificaciones solo estén vigentes hasta al menos la fecha de entrega? | Con respecto a su primer cuestionamientos se indica que la vigencia de las certificaciones deben de estar vigentes al momento e la entrega de la propuesta, con la finalidad de|
menos, ala fecha de presentacion de su propuesta para participar| evaluar lo solicitado por el Instituto con relacion al personal propuesto, asi mismo, se indica para su segundo cuestionamiento que en caso de que el “Proveedor” realice cambios
enla presente licitacion Las certficaciones de PMP por el PMI para garantizar la calidad del servicio deben mantenerse vigentes durante la vigenciadel | n alguno de los recursos humanos mencionados, el recurso propuesto debe cubrir el perfl correspondiente y como minimo, el mismo nivel de especialidad considerado para el
contrato. personal que sustituye.
TECNOPROGRAMA
CION HUMANA
ESPECIALIZADA EN JEs correcta nuestra apreciacion?
SISTEMAS a4 29 Cabe sefalar que ninguna certificacion de ITIL tiene fecha de vigencia por lo que deberan considerarse como “indeterminadas’.
OPERATIVOS, SA.
PECY. 2Qué procederd si este perfil es reemplazado? Es decir, el que lo reemplace no esté obligado a tener un PMP por el PMI vigente
pues sdlo lo piden para la presentaci6n y por tanto no tiene la misma capacidad y competencia pues no se ha actualizado.
Certficaciones del Lider de distribucion Con laintencion de dar las mismas oportunidades a todos los participantes de lograr el maximo e puntos solicitamos amablemente | La presente consideracion es aplicable a todos los Licitantes, sin embargo no constituye un requisito obligatorio, Referente al inciso 5.1 Criterios de Evaluacion Técnica, referente
se amplie el catélogo de certficaciones de ITIL Capability y/o lfe cycle y/o Expert (MALC). Es decir, Ia persona que participe con el |a la tabla de evaluacion por puntos y porcentaies, se aceptan como certficaciones adicionales todas las indicadas en su propuesta referente a esta pregunta, no asi las que se
1ol de lider de distribucion pueda presentar certificado vigente de PMP de PMI y/o cualquiera las 4 de ITIL Capability: refieran a aspectos generales y/o basicos como es ITIL fundamentos.
OSA
[6.__SoA
PPO
TECNOPROGRAMA . RCV
CION HUMANA Yio cualauiera de las 5 de ITIL life cvele:
ESPECIALIZADAEN 45 29 ervice Strateav (SS)
SISTEMAS ervice Desian (SD)
OPERATIVOS, SA. ervice Transition (ST)
DEC.V. . Service Operation (SO)
10__Continual Service (CSi.
Yioinclusive:
3. ITIL Practitioner o.
4._ITIL MALC (Expert)
En caso de que no se acepte ampliar las certificaciones posibles, agradeceremos al INE nos informe los fundamentos de su
neaativa.
Durante los procesos de estudio de mercado, siempre se realizd esta recomendacion a fin de dar transparencia a este proceso.

Certficaciones del Administrador de mesa de servicios | Con la intencion de dar las mismas oportunidades a todos los participantes de lograr el maximo de puntos solicitamos amablemente | La presente consideracion es aplicable a todos los Licitantes, sin embargo no constituye un requisito obligatorio, Referente al inciso 5.1 Criterios de Evaluacion Técnica, referente
se amplie el catdlogo de certificaciones de ITIL Capability y/o life cycle ylo Expert (MALC). Es decir, Ia persona que participe con el |a la tabla de evaluacion por puntos y porcentaies, s aceptan como certificaciones adicionales todas las indicadas en su propuesta referente a esta pregunta, no asi las que se
rol de administrador de mesa de servicio pueda presentar certificado del PMP de PMI vigente y/o cualquiera las 4 de ITIL Capabilty: | refieran a aspectos generales y/o basicos como es ITIL fundamentos.

OSA
[2_soA
PPO
RCV
TE&E%TS&T\“XM 1o cual de las 6 de ITIL life cvle:
ESPECIALIZADA EN ervice Strateav (SS)
STENAS 46 30 ervice Desian (SD)
OPERATNVOS, SA ervice Transition (ST)
DEC.V. ervice Operation (SO)
ontinual Service (CSI.

Vioinclusive:
1._ITIL Practitioner o.

2. ITIL MALC (Expert)

En caso de que no se acepte ampliar las certificaciones posibles, agradeceremos al INE nos informe los fundamentos de su
neaativa,

Durante los procesos de estudio de mercado, siempre se realizd esta recomendacion a fin de dar transparencia a este proceso.
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Referencia

Licitante Nim. de pregunta  Pagina de la convocatoria T ) Pregunta Respuesta
Certficaciones del Administrador de mesa de servicios Favor de precisar si para este rol se acepta la certificacion Scrum Master Certified Credential y la certificacion HDI Support Center | Se tomara como valida la cerliicacion de Scrum Master y Prince2 Praciitioner como Ge Proyectos, no asi las que se refieran al
Team Lead aspectos generales ylo basicos o diferentes ala Administracion de Proyectos como: Scrum Fundamentos, CompTIA Prqech CAPM e ITIL Foundations.
TECNOPROGRAMA
CION HUMANA De igual forma, se tomaré como valida la certficacion HDI Support Center Team Lead como certificacion valida relacionada a la prestacion del servicio.
ESPECIALIZADAEN . 20
SISTEMAS

OPERATIVOS, SA.
DEC.V.

Licitantes se aplicara una regla de tres.

las certificaciones de Microsoft 365 Certified: Modern Desktop Administrator Associate 0 CompTIA A+ mas una
A partir de la puntuacion maxima obtenida, para el resto de los | fabricante e la marca propuesta con relacion a configuracin y mantenimiento.

1.1.3.- Dominio de herramientas relacionadas con el servicio. | Entendemos que se entregaran los dos puntos maximos de este apartado al licitante que més técnicos de campo tenga cumpliendo
del

Referente a los 8 técnicos a los que hace mencion se indica que en el numeral 4.5.6 Personal de Soporte en Sitio del Anexo 1 "Especificaciones Teécnicas” de la presente|

Alos licitantes que presente al menos el nimero minimo de técnicos solicitado, pero que no superen el nimero de técnicos de
primer licitante, se les asignaran menos puntos en base a una regla de tres.

En total el “Licitante" debera presentar en su propuesta técnica como requisito minimo y obligatorio 8 (ocho) personas de soporte en sitio con al menos 16 certficaciones en total
(2 por ingeniero), conforme lo indicado en el numeral 4.5.6 Personal de Soporte en Sitio.

Por lo que conforme lo indicado en el subrubro 1.1.3 de la tabla de evaluacion por puntos y porcentajes:

TECNOPROGRAMA ¢Es correcta nuestra apreciacion?
CION HUMANA podra obtener puntos a partir del mayor nmero de certificaciones (méximo dos por persona) a las establecidas de conformidad con el numeral "4.5.6 Personal de Soporte en!
ESPECIALIZADAEN " 2 Sitio"
SISTEMAS
OPERATIVOS, SA. Por lo que, para cada "Personal de Soporte en Sitio" se podran presentar hasta 4 cerlficaciones (2 obligatorias solcitadas en el Anexo 1 "Especificaciones Técnicas" y 2 para
DE C.V. obtener puntos dentro del subrubro 1.1.3 de la tabla de evaluacion por puntos y porcentajes)
A partir de la puntuacion maxima obtenida, para el resto de los Licitantes se aplicara una regla de tres
TECNOPROGRAMA 1.1.3.- Dominio de con el servicio. | Sila respuesta anterior es afirmativa. ; por aué utilizar este esauema de asianacion de puntos? No se acepta su propuesta, el Instituto requiere contratar proveedores que presenten las mejores condiciones en un escenario de libre competencia.
CION HUMANA A parir de la puntuacion maxima obtenida, para el resto de los | Por aué no se asiana el total de buntos a auien cumola con el minimo nimero de técnicos solicitado?
ESPECIALIZADA EN 49 31 Licitantes se aplicara una regla de tres. Es decir, asignar la misma cantidad de puntos a todos los licitantes que cubran Ia cantidad de posiciones minimas necesarias
SISTEMAS I Dara oroveer el servicio.
OPERATIVOS, SA. Estoen con Ia aplicacion de la tabla de puntos en todos los rubros anteriores
1.1.3.- Dominio de herramientas relacionadas con el servicio. | El establecer puntuaciones en base a una regla de tres, sin un control de que las personas propuestas como técicos, algun licitante | No se acepta su propuesta, para el caso del numeral 5.1 criterio de evaluacion técnica en particular parala Tabla e evaluacion de puntos y porcentajes, subrubro 1.1.3 Dominiol
TECNOPROGRAMA podria incluir personal de cualquier empresa independiente al licitante y asi cumplir con un grupo muy numeroso de técnicos. de herramientas relacionada con el servicio se menciona que el Licitante debera acreditar que cuenta con personal especializado en actividades de soporte técnico, para cubrir el
CION HUMANA ol de "Personal de Soporte en Sitio", lo anterior, mediante certficaciones, por lo que no se requiere para este punto el comprobante para de nivel de estudio.
ESPECIALIZADA EN Para evitar este tipo de subterfugios, sugerimos amablemente al INE que se solicite que todo el personal de soporte en sito, esté
SISTEMAS 50 31 contratado directamente por el licitante y esto se demuestre con las actas de inscripcion al IMSS como empleado directo del licitante. | Sin embargo, este comprobante es necesario conforme al numeral 4.5 Recursos Humanos dénde se establece: El “Licitante” entregara dentro de su propuesta técnica y por
OPERATIVOS, SA esciito el listado de “Personal Responsable”, el cual debera ejecutar todas las tareas y actividades, objeto del presente Anexo 1 “Especificaciones técnicas”, con el fin de ser
DEGV. "Apartir de la puntuacion maxima obtenida, para el resto de los | ¢ Se acepta nuestra propuesta? corroborados por el “Insituto, de conformidad con los perfiles que se indican en este numeral
Licitantes se aplicard una reala de tres
En caso de no aceotarse. le rogamos orecise Ia razén de su neaativa.
Para efectos de la evaluacion, en caso de que el Licitante integre | Tener presente que en la pagina 64, en el apartado *4.5.6 Personal de Soporte en Sitio", se requieren 8 técnicos dedicados en sitio, | El Instituto requiere personal capacitado para la atencion e incidencias derivadas de la operacion que cuente con tanto de software como en hardware,
en su expediente un numero de certificaciones mayor al maximo | ¢cudl es la razon o fundamento del INE para solicitar al licitante que intente presentar la mayor cantidad de técnicos con
solicitado, se tomara en cuenta el orden definido en fa refacién | certificaciones de Microsoft 365 Certified: Modern Deskiop Administrator Associate o CompTIA A+ més una cerlificacion del
que entregue el Licitante como parte de su propuesta Es | fabricante de la marca propuesta con relacion a y delos equipos
importante sefialar que la falta de este listado o que no contenga
TECNOPROGRAMA la estructura sefialada, no afecta la solvencia técnica de la
N HUMANA propuesta, por lo que; a falta de ésta, y con base en los numeros
ESPECIALIZADA EN 51 31 de folio de su propuesta, se consideraran las primeras fojas que
SISTEMAS cubran el méximo de certificaciones solicitadas. La falta
OPERATIVOS, SA. deficiencia en la relacion del requerimiento no afecta la solvencia
DECV. de la propuesta y no sera causa de desechamiento.
Para efectos de la evaluacion, en caso de que el Licitante integre. queel 8 técnicos en sitio con al menos 2 cerlificaciones para acreditar el maximo de puntos | Referente a los 8 técnicos a los que hace mencion se indica que en el numeral 4.5.6 Personal de Soporte en Sitio del Anexo 1 "Especificaciones Técnicas” de la presente|
en su expediente un nimero de certificaciones mayor al maximo |en la matriz de Puntos y Porcentajes y seré responsabilidad del Licitante adjudicado asignar el nimero necesario de técnicos para | convocatoria, se establece que:
solicitado, se tomara en cuenta el orden definido en la relacion | cumplir con los niveles de servicio solicitados. ¢ Es esto correcto?
que entregue el Licitante como parte de su propuesta Es En total el “Licitante” debera presentar en su propuesta técnica como requisito minimo y obligatorio 8 (ocho) personas de soporte en sitio con al menos 16 certificaciones en total
importante sefialar que la falta de este listado o que no contenga (2 por ingeniero), conforme lo indicado en el numeral 4.5.6 Personal de Soporte en Sitio.
la estructura sefialada, no afecta la solvencia técnica de la B
TECNOPROGRAMA propuesta, por lo que; a falta de ésta, y con base en los nimeros Por lo que conforme lo indicado en el subrubro 1.1.3 de la tabla de evaluacion por puntos y porcentajes:
CION HUMANA de folio de su propuesta, se consideraran las primeras fojas que
ESPECIALIZADA EN cubran el méximo de certificaciones solicitadas. La falta podra obtener puntos a partir del mayor nimero de certficaciones (maximo dos por persona) a las establecidas de conformidad con el numeral "4.5.6 Personal de Soporte en!
SISTEMAS 52 31 deficiencia en la relacion del requerimiento no afecta la solvencia Sitio"
OPERATIVOS, S.A de la propuesta y no sera causa de desechamiento.
DEC. Por lo que, para cada "Personal de Soporte en Sitio” se podran presentar hasta 4 certificaciones (2 obligatorias solicitadas en el Anexo 1 *Especificaciones Técnicas" y 2 paral
obtener puntos dentro el subrubro 1.1.3 de la tabla de evaluacion por puntos y porcentajes)
Finalmente se indica que es correcta su apreciacion referente a que el licitante adjudicado deberé asignar el nimero necesario de técnicos para cumplir con los niveles de serviciol
solicitados
Para efectos de la evaluacion, en caso de que el Licitante integre | ¢Es correcto considerar las premisas e la pagina 64, en el apartado *4.5.6 Personal de Soporte en Sitio’, donde se establece que | No es correcta su apreciacion, para el caso del numeral 5.1 criterio de evaluacion técnica en particular para la Tabla de evaluacion de puntos y porcentajes, subrubro 1.1.3
en su expediente un nimero de certificaciones mayor al maximo | un técnico debe contar con cierto nivel e estudios minimos; que debe tener ciertos afios de experiencia minimos, que debe con 2 | Dominio de herramientas relacionada con el servicio se menciona que el Licitante deberd acreditar que cuenta con personal especializado en actividades de soporte técnico, para
TECNOPROGRAMA solicitado, se tomara en cuenta el orden definido en la relacion | certificaciones, una puede ser Microsoft 365 Certified: Modern Desktop Administrator Associate 0 CompTIA A+ y la otra debe ser | cubrir el rol de *Personal de Soporte en Sitio", lo anterior, mediante certificaciones, por lo que no se requiere para este punto el comprobante para de nivel de estudio.
CION HUMANA que entregue el Licitante como parte de su propuesta Es | una certificacion del fabricante de la marca propuesta en relacién a configuracién y mantenimiento de los equipos propuestos.
ESPECIALIZADA EN importante sefialar que la falta de este listado o que no contenga Sin embargo, este comprobante es necesario conforme al numeral 4.5 Recursos Humanos donde se establece: EI “Licitante” entregara dentro de su propuesta técnica y por|
SISTEMAS 53 31 la estructura sefialada, no afecta la solvencia técnica de la | Si lo anterior es correcto, ¢ debemos presentar los comprobantes de nivel de estudios para obtener los puntos? esciito el listado de “Personal Responsable”, el cual debera ejecutar todas las tareas y actividades, objeto del presente Anexo 1 “Especificaciones técnicas”, con el fin de ser

OPERATIVOS, SA. propuesta, por lo que; a falta de ésta, y con base en los nimeros.

corroborados por el “Insituto, de conformidad con los perfiles que se indican en este numeral

DECV. de folio de su propuesta, se consideraran las primeras fojas que

cubran el maximo de certificaciones solicitadas. La falta o 2 Es correcta nuestra

deficiencia en la relacubn del requenm\enta no afecta Ia solvencia | D€ no ser asi, rogamos al INE precise la razon de no pl que los
oarten de lo solicitado en el punto 4.5.6 del anexo técnico.

yla asignacion de puntos

en su expediente un numero de certificaciones mayor al maximo |la pagina 64 solo piden 8.
solicitado, se tomara en cuenta el orden definido en la relacion
que entregue el Licitante como parte de su propuesta Es
importante sefialar que la falta de este listado o que no contenga

TECNOPROGRAMA la estructura sefialada, no afecta la solvencia técnica de la

CION HUMANA propuesta, por lo que; a falta de ésta, y con base en los numeros

ESPECIALIZADA EN 54 3 de folio de su propuesta, se consideraran las primeras fojas que
SISTEMAS cubran el méximo de certificaciones solicitadas. La falta

deficiencia en la relacion del requerimiento no afecta la solvencia

OPERATIVOS, SA.
DE C.V. de la propuesta y no sera causa de desechamiento.

Para electos de la eva\uaclén ‘encaso de que el Licitante integre | Favor de precisar el minimo y/o maximo de certificaciones para este rubro “Dominio de herramientas relacionada con el servicio”. En

En el numeral 4.5.6 Personal de Soporte en Sitio del Anexo 1 "Especificaciones Técnicas” de la presente convocatoria, se establece que:

En total el “Licitante" debera presentar en su propuesta técnica como requisito minimo y obligatorio 8 (ocho) personas de soporte en sitio con al menos 16 certficaciones en total
(2 por ingeniero), conforme lo indicado en el numeral 4.5.6 Personal de Soporte en Sitio.

Por lo que conforme lo indicado en el subrubro 1.1.3 de la tabla de evaluacion por puntos y porcentajes:

podra obtener puntos a partir del mayor nmero de certificaciones (méximo dos por persona) a las establecidas de conformidad con el numeral "4.5.6 Personal de Soporte en!
Sitio"

Por lo que, para cada "Personal de Soporte en Sitio" se podran presentar hasta 4 cerlficaciones (2 obligatorias soicitadas en el Anexo 1 "Especificaciones Técnicas" y 2 para
obtener puntos dentro del subrubro 1.1.3 de la tabla de evaluacion por puntos y porcentajes)
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. . - 5 Referencia
Licitante Nim. de pregunta  Pagina de la convocatoria T ) Pregunta Respuesta
Una 6 ala 6ny Favor de precisar si las certificaciones del fabricante de los equipos propuestos deben indicar la familia relacionada a los equipos | En lo que respecta al ser Centro de Servicio es incorrecta su apreciacion toda vez que el Insituto no requiere acreditar ser Centro de Servicio,
TECNOPROGRAMA mantenimiento de los equipos de cémputo de escritorio y portatil | deskions v lantoos oropus
CION HUMANA que forman parte de este servicio. Esta certificacion debe estar | Debemos entender que el Licitante debe acreditar ser centro de servicio con cobertura a nivel nacional Lo que el Instituto requiere es que el personal del "Licitante” cuente con documentacion del fabricante en la que se establezca que se encuentra capacitado para la configuracion y|
ESPECIALIZADA EN respaldada por el fabricante. mantenimiento de los equipos de computo de escritorio y portatil que forman parte de este servicio, o cual se acreditara con una carta del fabricante o cualquier documentol
SISTEMAS 55 31 emitido por este, que acredite dicha circunstancia.
OPERATIVOS, S.A. 2 s correcta nuestra 6
DE GV, 6 ¢oon una carta es suficiente?
A partir de la puntuacion maxima obtenida, para el resto de los |Favor de orecisar i ouede ser el fabricante de cualauiera de los 11 perfiles: Es correcto que la certificacion debe corresponder al fabricante de los perfiles ofertados, conforme lo indicado en el subrubro1.1.3 de Ia tabla de evaluacion por puntos y|
icitantes se aplicara una regla de tres. . Per i
Perfil B
TECNOPROGRAMA erfil C «Una ala y de los equipos de
CION HUMANA Peril P computo de escritorio y portatil que forman parte de este servicio. Esta certificacion debe
ESPECIALIZADA EN 56 3 erfil P estar respaldada por el fabricante.
SISTEMAS Perfil PB+
OPERATIVOS, SA. erfi
DE C.V. Perfil SB
erfil ETB
0_Peril Torre
1._Perfil Rack
Para efectos de la evaluacion, en caso de que el Licitante integre | Favor de orecisar si ouede ser el fab de cualauiera e los 11 perfles: Es correcto que la certificacion debe corresponder al fabricante de los perfiles ofertados, conforme lo indicado en el subrubro1.1.3 de la tabla de evaluacion por puntos y|
en su expediente un nimero de mayor al maximo Perfil A
solicitado, se tomara en cuenta el orden definido en la relacion erfil B
que entregue el Licitante como parte de su propuesta Es Perfil C «Una i ion y de los equipos de
importante sefialar que la falta de este listado o que no contenga erfil PA computo de escritorio y portatil que forman parte de este servicio. Esta certificacion debe
TECNOPROGRAMA la estructura sefialada, no afecta la solvencia técnica de la Perfil PB estar respaldada por el fabricante.
CION HUMANA propuesta, por lo que; a falta de ésta, y con base en los numeros erfil PB+
ESPECIALIZADA EN de folio de su propuesta, se consideraran las primeras fojas que Perfil SA
SISTEMAS 57 31 cubran el maximo de certificaciones solicitadas. La falta o erfil SB
OPERATIVOS, SA. deficiencia en la relacion del requerimiento no afecta la solvencia Perfi ETB.
DE GV, dela propuesta y no sera causa de Perfil Torre
1. Perfil Rack
Tabla puntos y porcentajes Experiencia del Licitante. Solicitamos a la convocante que para poder acreditar los 10 aios solicitados y estar en igualdad de circunstancias todos los No se acepla su propuesta, sin embargo se hace del conocimiento del licitante que puede presentar contratos anteriores a los 10 afos sin embargo solo se contabilizaran os|
TECNOPROGRAMA concursantes para obtener la mayor parte de puntos en la Experiencia, se acepte al menos un contrato que la fecha de formalizacion | meses de servicios que se encuentren dentro del periodo de 10 afios solicitado
CION HUMANA sea mayor alos 10 afios pero que haya estado vigente hace 10 afios, ya que, por solicitar contratos con antigiiedad mayor a 12
ESPECIALIZADA EN - » meses, son contratos multianuales que pudieron haberse formalizado antes de las fechas que solicita en este apartado.
OPESR‘,SJE%‘;SS A Sobre os contratos solicitados cuya formalizacion sea de hasta | ;Se acepta nuestra propuesta?
DE GV, 10 afios anteriores a la publicacin de la presente convocatoria,
11_Por o que respecta ala Experiencia, se asignaran los puntos Considerando maximo 5 contratos, ¢es correcta nuestra apreciacion? Es correcta su apreciacion referente a que el maximo de contratos es 5,
al Licitante que acredite, en la suma de los meses de vigencia de
sus contratos, la mayor cantidad de meses. Es correcta su apreciacion respecto de que los contratos pueden ser concluidos y/o vigentes.
TECNOPROGRAMA _ No es correcta su apreciacion al indicar la suma de 240 meses, el maximo de meses que se puede acreditar dentro del periodo de 10 afios, es de 120 meses, los contratos|
CION HUMANA Para el resto de los Licitantes se aplicard una regla de tres. En pueden ser anteriores a los 10 afios sin embargo solo se contabilizaran los meses de servicios que se encuentren dentro del periodo de 10 afios solicitado
ESPECIALIZADA EN caso de que dos 0 més Licitantes acrediten el mismo nimero de [Los coniratos pueden estar concluidos y/o vigentes, ¢es correcta nuestra apreciacion? Los contratos deberan tener una vigencia de hasta 10 afios anteriores ala fecha de publicacion de la convocatoria al presente procedimiento.
SISTEMAS 59 33 meses de experiencia, se daré la misma puntuacion a los
OPERATIVOS, SA. Licitantes que se encuentren en este supuesto.
DECY. Es decir, si presentamos 5 contralos y la vigencia de ellos suma 240 meses, es decir, un promedio de 4 afios (48 meses) por cada
uno. nuestro total de meses serd 240. ;es correcta nuestra
Considerando no més de 10 afos hacia alras es decir, que no sean anteriores a diciembre de 2010, es correcta nuestra
TECNOPROGRAMA "Apartir de la puntuacion maxima obtenida, para el resto de los | Quiere decir que si el licitante que acumulo mas meses en 5 contratos logra 240 meses, y el segundo mas alto logra 180 meses, le | No es correcta su apreciacion, la cantidad maxima de meses que se podran obtener es de 120, por 1o que, en caso de cumplir con 05 requisitos establecidos en el subrubro 2.1
CION HUMANA Licitantes se aplicara una regla de tres. corresponden 6 de los 8 puntos maximos, ¢es correcta nuestra apreciacion? dela tabla de evaluacion por puntos y porcentajes, se oforgaran los 8 puntos méximos y si el segundo participante cuanta con 60 meses, obtendra 4 puntos
ESPECIALIZADAEN 0 3
SISTEMAS
OPERATIVOS, SA.
DEC.V.
TECNOPROGRAMA Especialidad El mayor nimero de contratos para obtener Ios 4 puntos maximos e este rubro seran 5 contralos, ¢es correcta nuestra apreciacion? | El maximo de contratos a presentar es de 5, conforme lo indicado en el subrubro 2.1 de Ia tabla de evaluacion por puntos y porcentajes, sin embargo para la obtencion de los 4]
CION HUMANA Méximo numero de contratos puntos es necesario
ESPECIALIZADAEN 61 3
SISTEMAS
OPERATIVOS, SA.
DEC.V.
TECNOPROGRAMA Mximo nimero de equipos en la suma de todos sus contratos | Tomando como base un nimero méximo de hasta 5 contratos, ¢es correcta nuestra apreciacion? Es correcta su apreciacion, el nimero maximo de contratos es de 5, conforme Io indicado en el subrubro 2.1 de la tabla de evaluacion por puntos y porcentajes
CION HUMANA
ESPECIALIZADA EN
SISTEMAS 62 3
OPERATIVOS, SA.
DECV.
TECNOPROGRAMA Se aceptaran contratos con menor cantidad de equipos, siempre | ¢ Hasta cuantos contratos? Conforme lo indicado en el subrubro 2.1 e la tabla de evaluacion por puntos y porcentajes, la cantidad minima seré de 1 contrato y como maximo 5
CION HUMANA y cuando, en la suma de todos los contratos presentados.
ESPECIALIZADAEN 3 3 contenga una cantidad igual o superior a 15,000 (quince mil)
SISTEMAS equipos de computo de escritorio y/o portatil.
OPERATIVOS, SA.
DEC.V.
TECNOPROGRAMA Se aceptaran contratos con menor cantidad de equipos, siempre | Favor de precisar si solo se aceptan contratos de_servicios adminisirados que tengan cobertura de al menos 10 estados. Conforme o indicado en el subrubro 2.1 de la tabla de evaluacion por puntos y porcentajes, Ios contratos que puede presentar el licitante deben ser de “servicios de la mismal
CION HUMANA y cuando, en la suma de todos los contratos presentados. naturaleza’, por lo que en dicho rubro se indican las caracteristicas que deben tener dichos contratos,
ESPECIALIZADAEN o4 3 contenga una cantidad igual o superior a 15,000 (quince mil)
SISTEMAS equipos de computo de escritorio y/o portatil.
OPERATIVOS, SA.
DEC.V.
La herramienta empleada para operar la mesa de servicio esté | ;Se acepta que la herramienta se encuentre en cualquier cuadrante (LEADERS, CHALLENGERS, NICHE PLAYERS O No es requisito que pertenezca a un cuadrante en especifico, solo que esté nombrado en el Cuadrante Magico de Gartner, pudiendo ser el publicado en el ao 2019 o en el ano|
TECNOPROGRAMA incluida en el cuadrante magico de Gartner: Magic Quadrant for |VISIONARIES)? 2020.
CION HUMANA T Service Support Management Tools (cuadrante), publicado en [La Gltima publicacin el cuadrante magico de Gartner: Magic Quadrant for IT Service Support Management Tools (cuadrante) es de
ESPECIALIZADA EN 65 35 agosto de 2019. octubre de 2020.
SISTEMAS En un afio._ el esauema puede haber cambiado de manera importante.
OPERATIVOS, SA.
DECV. 7 Se acenta uilizar Ia ultima publicacion de octubre 20207
En caso de aue no se acepte nuestra broouesta. ouede el INE exolicar la razon bara utlizar tablas del 2019
TECNOPROGRAVA La herramienta empleada para operar Ia mesa de servicio tiene la | Favor de precisar cuantas gestiones (procesos) de ITIL deberan ser habilitadas. Lo anterior considerando que solicitan al menos 11_|La diversidad de procesos que se cerlifican en PINKVERIFY para un mismo universo de procesos con cumplimiento y para no limitar Ia libre participacion, se establecieron 11
CION HUMANA certificacion PinkVERIFY™ 2011, con por lo menos 11 procesos, | procesos de ITIL certificados. procesos sin especificar cada uno de ellos. Los procesos a habilitar dependeran del Proveedor, en atencion a los requerimientos del instituto, pudiendo habilitar los procesos con!
ESPECIALIZADA EN misma que sera validada en la pgina o sin cumplimiento a la certficacion. El volumen de procesos solicitados da cuenta del en general y el de un pr peci
SISTEMAS 66 3% 0

OPERATIVOS, SA.
DEC.V.

inkVERIFY/PinkVERIFYToolsets. No se D
asignacion de puntos herramientas que cumplan con menos de
1 procesos.
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X Pregunta R t
Licitante Nim. de pregunta  Pagina de la convocatoria T ) regunt espuesta
1S0 9001:2015. ¢Los ISOs smmnados deben mantenerse vigentes durante el contrato? o al igual que las certificaciones del personal, ¢solo al| El Instituto requiere verificar que las empresas a contratar, efectivamente operen bajo estandares y mejores practicas internacionales como parte de su nosona operativa paral
momento delas rindar un mejor servicio a sus clientes, en este sentido, la obtencién de esas certificaciones no se encuentran a , sino
ISO/IEC 20000-1:2011. Sies sblo ala presentacion de propuestas, ;qué sentido tiene pedirias? EI mantenerlas vigentes le asegura al INE que la empresa| que atienden a la verificacion y acreditacion de distintos procesos y requisitos que derivan en la obtencion de esas certificaciones, con lo cual el Instituto endra coroza do que las
TECNOPROGRAMA ISO/IEC 27002:2013 0 NMX-I-27001-NYCE-2015. esté enfocada en operar bajo estandares y mejores précticas internacionales como parte de su filosofia operativa para brindar un | empresas contratadas cumplan con esos esténdares, en este sentido durante fa administracién del contrato se imponen penas y deductivas por los mcumpnmlemos en el senvicio
CION HUMANA mejor servicio a sus clientes y no sélo para dar una apariencia momenténea. o las deficiencias en este, de manera que aun y cuando las certificaciones se mantengan o no vigentes, seran los de las que
ESPECIALIZADA EN ponderara y en su caso penalizara el Instituto, por lo anterior es que no resulta necesario mantener dichas certficaciones durante la vigencia del contrato.
SISTEMAS o7 %
OPERATIVOS, SA.
DECV.
ISO/IEC 270022013 0 NMX-F-27001-NYCE-2015. Solicitamos a la convocante, precisar si la certificacion que debe ser considerada es la ISO/IEC 270012013 Se acepta su propuesta, sin que esto sea un requisito para los demas Licitantes, lo anterior en concordancia a lo publicado en el Diario Oficial de la Federacion, publicado el
pasado 14 de abil de 2015, en donde se indica que Ia Nomma Mexicana NMX:+27001-NYCE-2015 coincide totamente con la Norma Intemacional ISO/IEC 27001:2013
"Information Technology-Security Tech Information Security
TEGNOPROGRAMA ¢Es correcta nuestra apreciacion?
CION HUMANA http://dof. gob.mx/nota_detalle php?codigo=5388688&fecha=14/04/2015
ESPECIALIZADA EN o8 35
SISTEMAS
OPERATIVOS, SA.
DECV.
TECNOPROGRAMA Certificaciones para acreditar la prestacion del servicio. | Solicitamos a la convocante, para dar mayor certeza y al proceso solicitar la anti soborno ISO No se acepta su solicitud, debido a que las cerlificaciones solicitadas, refieren a certificaciones de calidad en la metodologia que uliizara el Licitante ganador para prestar el
CION HUMANA 37001:2016 servicio, conforme a o solicitado en el subrubro 3.1 Metodologia, vision a utilizar en la prestacion el servicio, de la Tabla de Evaluacion por Puntos y Porcentajes.
ESPECIALIZADA EN +Se acepta nuestra solicitud?
SISTEMAS 69 %

OPERATIVOS, SA.
DEC.V.

Esquema estructural de la organizacion de los recursos humanos

e cumole con indicar los roles:

Para acreditar los puntos el Licitante debera presenlar e\ esquema estructural de la organizacion de los recursos humanos para prestar el servicio, mismo que debera considerar|
"1.1 y" .

OPERATIVOS, S.A.
DEC.V.

de provectos. al menos al personal establecido en los numerales * 1.3 Dominio de con el servi
Lider de 5
de la mesa de servicios. 1 de proyectos.
de Active Directorv 2. Lider o
de C Manager. 3 de la mesa de servicios.
TECNOPROGRAMA Personal de Soporte en Sitio 4. de Active Directory
CION HUMANA indicando \os nombres completos del personal propuesto para los anteriores roles. 5. de C Manager.
ESPECIALIZADA EN . 35  Es correcta nuestra 6. Personal de Soporte en Sitio
SISTEMAS shasta qué mvel ‘se debera de presentar Ia estructura organizacional?
OPERS‘Q'Z?/S‘ SA. Debiendo indicar los roles que cubriran en caso de resultar adjudicados.
La herramienta empleada para operar la mesa de servicio est | Favor e precisar qué valor suma al INE pedir que la herramienta esté en Gartner. Si bien no limia, nos obliga a encarecer la No se acepta su propuesta, el seleccionar este criterio de evaluacion es para identificar las mejores opciones técnicas, Y a capacidad
incluida en el cuadrante magico de Gartner: Magic Quadrantfor | propuesta proponiendo o s6l0 una herramienta que esté en Gartner sino que tenga por lo menos 11 procesos certficados en Pink [l lcitante, su experiencia y especialidad, su propuesta de trabajo el cumplmiento de contratos, que garanticen al Insttuto s mejores condiciones de contratacion.
TECNOPROGRAMA IT Service Support Management Tools (cuadrante), publicado en [Verify, lo anterior para poder obtener los 2.4 puntos de estos dos apartados. EI INE no especifica en que cuadrante de Gartner debe
CION HUMANA agosto de 2019. estar la herramienta, sin embargo, basandonos en el reporte de 2019 para herramientas ITSM, las herramientas que pudieran
ESPECIALIZADA EN cumplir ambos puntos son: BMC Remedy (11 procesos); ServiceNow (16 procesos); Ivanti (13 procesos) y Cherwell (11 procesos).
SISTEMAS 71 35 Es importante considerar que la mesa de servicio no es Ia parte medular de los servicios solicitados, es por ello que consideramos
OPERATNOS, SA innecesario condicionar de esta forma el tema de la herramienta de la mesa de servicio. Rogamos al INE omita, al menos, la
DECV. condicién de Gartner para no encarecer el costo de la mesa y se puedan obtener los puntos méximos. ¢ Esté de acuerdo el INE?
La ‘empleada para operar la mesa de servicio tiene la | En caso de o estarto. le foaamos ustifiaue Ia razon de su
certficacién PinkVERIFY™ 2011, con por lo menos 11 procesos, | Tener presente aue al inicio del estudio de mercado se hicieron estas mismas observaciones.
3.2Plan de Distribi Licitante deberd presentar a aclarar que esta asignacion de puntos por el “Plan de Distribucion e Instalacion” no deberia | No es correcta su apreciacion, el Licitante debe de eniregar el Plan de Distribucion e instalacion en su propuesta técnica, con forme a Io indicado en el numeral 5. Perfiles del
su Plan de Distribucién e Instalacién mediante el cual se | proceder, ya que en el numeral 6.7 dicen que este plan se debe entregar en los 10 dias habiles posteriores al fallo. Anexo 1 "Especificaciones Técnicas" de la presente convocatoria, mismo que debe de contener al menos los siguientes puntos:
identifiquen las actividades correspondientes al servicio,
considerando la presentacion de entregables en las fechas  |Favor de aclarar. ~Analisis de riesgos y actividades de mitigacion
establecidas en la convocatoria. *Establecimiento de ruta critica en actividades de distribucién e instalacion
Parala asignacién de puntos de este rubro, el Plan de +Matriz de roles y responsabilidades dentro e la distribucion e instalacién
Distribucién e Instalacion debe establecer y desarrollar lo “Procedimientos de escalacion de problemas.
TECNOPROGRAMA siquiente: “Logistica de distribucién de equipo, detallando roles y actividades involucrados en esta actividad
CION HUMANA Andlisis de riesgos y actividades de mitigacién0.2 “Logistica de instalacion y configuracién de equipo, detallando roles y actividades involucrados en esta actividad.
ESPECIALIZADA EN Establecimiento de ruta critica en actividades de distribucién e
SISTEMAS 72 35 instalacién0. Siendo importante mencionar, que el Licitante ganador debera integrar al plan de trabajo solicitado en el numeral 6.7 Gestion del servicio general de distribucion, para la|
OPERATNOS, SA Matriz de roles y responsabilidades dentro de la distribucién e distribucion, implementacin, configuracion y puesta en operacin de cada perfi, asi como los servicios relacionados con los mismos, 10 dias posteriores al fallo.
DECV. instalacion0.2
Procedimientos de escalacién de problemas1
Logistica de distribucién de equipo, detallando roles y actividades
involucrados en esta actividad0.2
Logistica de instalacién y configuracién de equipo, detallando
roles y actividades involucrados en esta actividad0.2
'A partir del nimero maximo acreditado, para el resto de los Teniendo como méximo 5 contralos, ¢es correcta nuestra apreciacion? Se deberdn enregar omo Mo b conlrals, 3 fecto e favorece 2 [bre parlcipacian se podrn presenlr conalos UsCrlos anles eI vigencia o 10 aos esablecidos,
Licitantes se aplicara una regla de tres. En caso de que dos o sin embargo, se reitera que para efectos de os 10 afios anteriores, contados a partir de la publicacin de la presente convocatoria.
TECNOPROGRAMA mas Licitantes acrediten el mismo nimero de contratos, se dard | Son contratos concluidos y que se haya provisto en los Gltimos 10 afios, es decir, de diciembre de 2009 a noviembre de 2020, zes
CION HUMANA la misma puntuacion a los Licitantes que se encuentren en este | correcta nuestra apreciacion? Se podrén presentar contratos vigentes, mismos que deberan ser acompaiados de cartas de cumplimiento de los clientes.
ESPECIALIZADA EN 7 . supuesto
SISTEMAS
OPERATIVOS, S.A.
DEC.V.
5.2. Criterio de evaluacion economica ¢ Exislira un precio minimo y un precio maximo aceptable? |Ef precio aceptable se obtendra acorde a o previsto en el articulo 68 de las POBALINES, por lo que no habra un precio minimo ni méximo aceptable.
De conformidad con o sefialado en Ia fraccién XLI del articulo 2 del Reglamento y el articulo 68 de las Pobalines, el precio no aceptable es aquél que derivado de la investigacion
de mercado realizada, resulte superior en un diez por ciento al ofertado, no existe un precio no aceptable minimo,
TEggszRtﬁfA’mMA Conforme lo sefialado en la convocatoria en el Anexo 7 *Oferta econémica” se verificara que los precios ofertados sean precios aceptables.
ESPECIALIZADA EN
SISTEMAS ™ 3
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Referencia

Licitante Nim. de pregunta  Pagina de Ia convocatoria T oo ) Pregunta Respuesta
ECNOPROGRAMAL 6.1. Acto de Junta de Adlaraciones ¢Habra oportunidad de repreguntas? Si'en ol acta del presente aclo de junta e aclaraciones se establecera el liempo que tendran los licitantes para realizar repreguntas respecto de las respuestas olorgadas en este]
acto.
CION HUMANA Los licitantes podran realizar repreguntas respecto de las respuestas otorgadas y tnicamente de las que les sean propias, lo anterior de conformidad con el tltimo parrafo del
ESPECIALIZADAEN 75 37 articulo 40 del Reglamento.
SISTEMAS
OPERATIVOS, SA.
DEC.V.
TECNOPROGRANA 7.2. Posterior a a firma del contralo, para personas fisicas y | A partir de Ia fecha del fallo, ¢a los cuantos dias naturales se tiene contemplada la firma del contrato? La firma del contralo se prevé que sea dentro de os 15 (quince) dias naturales siguientes al dia de la noificacion del Fallo.
CION HUMANA morales
ESPECIALIZADA EN
SISTEMAS I a2
OPERATIVOS, SA.
DECWV.
8. Penas convencionales. Resolucion de n siniestro. 5 dias | Hay siniesiros que en una sola ubicacion requieren de Ia reposicion e gran cantidad de equipos. Por ejemplo: incendio. Solicitamos | No es posible alender su solicitud, toda vez que las actividades e los funcionarios se verian afectadas, asi como Ia coninuidad en I operacion al no contar con os perfiles, sin|
habiles a partir del reporte en la mesa de servicio; 5% (cinco por |que si este caso se presenta, el plazo sea ampliado pues existen diligencias que deberdn correr las autoridades (proteccion civil, | embargo, referente al numeral 8 Penas Convencionales, que indica "... podra considerarse tiempo en espera, siempre y cuando el "Proveedor” acredite y documente lo necesariol
ciento)sobre el precio mensual unitario del Perfil reportado, por | bomberos) antes de poder iniciar las actividades de reposicién de equipos. ¢Es esto aceptable? con el visto bueno del “Instituto”. El estatus "En Espera” detendra el tiempo para el calculo de Ia pena correspondiente una vez validado y aprobado por el “Institutor.
cada dia natural de atraso que transcurra a partir del plazo
establecido Adicionalmente se podra considerar estatus "En espera” (suspensiones) a los siniestros como los que refiere y en donde se requiere de la intervencion de un tercero, previal
reunion de trabajo en la que se acredite la situacin presentada.
TECNOPROGRAMA
CION HUMANA
ESPECIALIZADA EN
SISTEMAS ” a8
OPERATIVOS, SA.
DEC.V.
8. PENAS CONVENCIONALES ZPor qué se calculan sobre dias nalurales y no sobre la ventana e servicio? ¢ Podremos acudir a sifioy tener acceso a los equipos | El pago del servicio corresponde a dias nalurales por 10 que, Ias penas convencionales corresponden con el pago en dias naturales.
TECNOPROGRAMA para reparar fallas en fines de semana y/o dias festivos?
CION HUMANA Para atender los incidentes y requerimientos cuenta con el tiempo establecido en dias habiles en los niveles de servicio segin corresponda, cuando el proveedor incumpla con!
ESPECIALIZADAEN 78 43 ellos podré acudir a sitio y tendra acceso a los equipos previo acuerdo con el usuario final.
SISTEMAS
OPERATIVOS, SA.
DEC.V.
TECHOPROGRAVA 8. Penas convencionales. El inciso 2 indica que se penalizala | Favor de aclarar si se aplicaran ambas sanciones al mismo iempo. Siendo conceptos diferentes, pueden aplicar al mismo llempo, pero no por el mismo concepto, de acuerdo al numeral 8. Penas convencionales de la convocaloria, el numeral 2
N HUMANA resolucién de incidentes por falla general y UPS con el 5% lcinco corresponde a falla general y UPS de los perfiles solicitados por el Instituto y el numeral 5 al atraso en la resolucién de una falla fisica o I6gica de un punto de distribucién del
ESPECIALZADAEN por ciento) sobre el precio unitario mensual del Perfil reportado, y servicio de gestién de infraestructura y software.
79 43y44
SISTEMAS elinciso 5 penaliza con un 0.1% (cero punto uno por ciento)
OPERATIVOS, SA. sobre el precio unitario mensual del total de los Perfiles
DECV. afectados
TECNOPROGRANA Cambio de recurso humano Se solicita al INE corregir as cifras y el texto, esto es, 0 es 0.03% o es 0.1% Es correcta su apreciacion, el factor a considerar es 0.03% equivalente a multiplicar por 0.0003, abe precisar que existe n error e escritura en 1a cifra en letra, debe decir (cero)
CION HUMANA 0.03% (cero punto uno por ciento) sobre el precio mensual del punto cero tres por ciento)
ESPECIALIZADA EN . - total del servicio integral por cada dia natural de alraso que
SISTEMAS transcurra a partir del plazo pactado
OPERATIVOS, SA.
DECV.
8. Penas convencionales. Si la fecha e enirega e los "Perfiles’ o| Si la Dependencia no permite que el licitante ganador lleve a cabo sus labores en ese dia inhabil, estaria recortando los fiempos en | EI pago del servicio corresponde a dias naturales por lo que, las penas convencionales corresponden con el pago en dias nalurales.
TECNOPROGRAMA inicio o conclusion de la prestacién de los servicios coincide con |los que dicho lcitante las puede realizar. ¢ Porqué entonces consideran penalizarlo? ¢No se convierte en causa imputable al
CION HUMANA un dia inhabil contara como natural para efectos de la aplicacién | Instituto? Para atender los incidentes y requerimientos cuenta con el tiempo establecido en dias habiles en los niveles de servicio segin corresponda, cuando el proveedor incumpla con
ESPECIALIZADA EN 81 . de las penas convencionales. ellos podré acudir a sitio y tendra acceso a los equipos previo acuerdo con el usuario final.
SISTEMAS
OPERATIVOS, SA.
DEC.V.
9. Deducciones. Las deducciones se realizaran sobre el importe quelas ala de los servicios no prestados. ¢Es correcta nuestra apreciacion? | En concordancia en lo que se establece en el parrafo del numeral 9. D delaC
e los servicios no prestados, ya que se considerar como un
incumplimiento parcial o deficiente en relacién con a totalidad del “Las deducciones se realizarén sobre el importe de los servicios no prestados, ya que se considerard como un incumplimiento parcial o deficiente en relacion con Ia totalidad del
Concepto, éstas se aplicaran a partir del dia natural siguiente en Concepto, éstas se aplicaran a partir del dia natural siguiente en que se haya alcanzado el limite méximo de al atender al principi
que se haya alcanzado el limite méximo de penalizacion al
atender al principio de proporcionalidad, Lo anterior, evita duplicar penas, pues si el Proveedor cumple con la prestacion del servicio parcialmente en el mes del que se trate, recibird el pago correspondiente al periodo de}
TECNOPROGRAMA tiempo que haya cumplido, y en concordancia por ser una obligacion del Instituto realizar todo lo necesario para lograr el cumplimiento del servicio se aplicaran las penalizaciones|
CION HUMANA o deductivas que correspondan por el bien o servicio no prestado durante el tiempo respectivo.
ESPECIALIZADA EN . -
SISTEMAS
OPERATIVOS, S.A.
DECYV.
10 Prérmogas ¢Se considera caso fortuito o fuerza mayor Ia falta de equipo por falta de produccion por parte de los fabricantes de los equipos o su_ | De conformidad con la Fraccion VI del articulo 2 el Reglamento
- — i 6n al pais? Se entiende Caso fortuito o fuerza mayor: El acontecimiento proveniente del hombre o de la naturaleza, caracterizado por ser imprevisible, inevitable, irresistible e insuperable,
Para la presenta cantratacién no se otorgarén promogas, salvo ajeno a la voluntad de las partes involucradas y que les impide el cumplimiento de cualquier tipo de obligaciones. Siempre y cuando dicho evenlo se encuentre mas alla del
que se presenten circunstancias derivadas de caso fortuito o control razonable de dichas partes, sea insuperable mediante el ejercicio de la diligencia debida en sus funciones o actividades y no sea resultado d lta 0 negligenci
fuerza mayor que no permitan al PROVEEDOR cumplir dentro del
TECNOPROGRAMA plazo estipulado. Una circunstancia de caso fortuito o fuerza mayor es aquella que es meramente imprevisible y que en consecuencia se presenta de manera espontanea y con posterioridad, en
CION HUMANA este caso, a la contratacion de las obligaciones; por o que, ninguna circunstancia vigente dentro de la cual, incluso se esta podra ser
ESPECIALIZADA EN 83 a7 como caso fortuito o fuerza mayor, maxime que el periodo de tiempo que actualmente a transcurrido en la situacién que se vive ha |mpucado el emprendimiento de acciones paral
SISTEMAS una nueva normalidad.
OPERATIVOS, S.A.
DEC.V. o previo a esto, el bajo su lo det pero hasta el momento en que esto suceda
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Referencia

Licitante Nim. de pregunta  Pagina de la convocatoria T ) Pregunta Respuesta
4.1 Vigencia y plazos para los servicios Nos puede la convocante indicar la diferencia entre vigencia del servicio (36 meses) y del contrato (31-12-2024) ya que hay varios | El contrato prevé una vigencia de 48 meses, en este sentido, los servicios previstos en el contrato tendrén una vigencia de 36 meses acorde con los fases de instalacion, asi|
meses de diferencia. mismo, dentro de Ia vigencia del contrato se considera el periodo e desinstalacion concluidos los 36 meses de la fase correspondiente, mismos que se encuentran dentro del
periodo de los 48 meses.
Se reitera que el Instituto pagara por los servicios efectivamente devengados, de manera que en aquellos casos en los que el servicio se prorrogue a partir del mes 37 el Instituto|
TECNOPROGRAMA asumira su obligacién de pago, siempre y cuando haya requerido la continuidad de este servicio, dentro del plazo de los 48 meses
CION HUMANA Para fines practicos, ¢por cuantos meses se deberd presentarse la colizacion?
ESPECIALIZADAEN " .
SISTEMAS
OPERATIVOS, SA.
DE C.V.
4.2 Seauro de los bienes La convocante al solicitar que el Licitante presente a pdliza de seguro correspondiente previo a la entrega de los perfiles respecto a | Es correcto su apreciacion, se deberd entregar la poliza de seguro por los perfiles entregados en la primera instalacion, asi mismo, para la segunda y tercera instalacion se
[E1*Proveedor’ debe asegurar todos los bienes nformaficos objeto | cada instalacion para el ejercicio fiscal 2021, debemos entender que para la primera enirega se debera presentar la poliza de seguro|deber incrementar el sequro de los equipos correspondientes a cada una de las instalaciones.
de los Servicios Administrados de Computo, durante toda la solo por los primeros equipos, en la segunda entrega se puede presentar el endoso incrementando los equipos de esta segunda
vigencia del contrato, por lo que entregara al “Instituto” original o fase y parala tercera entrega el mismo caso, ¢es correcta esta apreciacion?
copia simple de la poliza del seguro de los bienes; en caso de ser
TECNOPROGRAMA una péliza electronica una impresion simple, o el endoso
CION HUMANA correspondiente. Dicho documento debe referenciar el nimero de
ESPECIALIZADA EN 85 58 contrato, la cobertura de la poliza, la totalidad de los bienes y la
SISTEMAS descripein que ampara.
OPERATIVOS, SA.
DEC.V.
Por lo anterior, el “Proveedor” deberd entregar la "Poliza de
seguro” para los bienes informéticos objeto de los Servicios
Administrados de Computo, previo a la entrega de los perfiles
respecto a cada instalacion para el ejercicio fiscal 2021
44.2 Seguro de los bienes informaticos Si bien es responsabilidad del Licitante el asegurar Ia totalidad e los bienes informaticos referidos en el contrato con una cobertura |Si, de manera enunciativa mas no limitativa, el Instituto prevé circunstancias que van desde la seguridad en los inmuebles, poliicas de uso de 10s equipos, asignacion de
robusta que ampare los dafios y pérdidas que sobrevengan a causa de algin siniestro mencionado en el numeral 4.2; y sefiala que |usuarios especificos en cada equipo, asi mismo se hace de su conocimiento que en el contrato vigente se han presentado al rededor de 1.5% de incidentes, entre los cuales se
El “Instituto” no ser responsable de los darios causados a los | el Instituto no se haré responsable de los mismos, la convocante nos puede aclarar si coadyuvara en la medida de lo posible la contemplan siniestros parciales, como afectaciones a periféricos.
bienes informaticos al ocurri algin siniestro (véase 6.3.1.2 [ mitigacion de los riesgos que estén es su alcance, para salvaguardar la integridad de dichos bienes.
TECNOPROGRAMA Siniestro), de manera enunciativa, més no limitativa (robo total o
CION HUMANA parcial -con o sin violencia-, disturbios, vandalismo, inundacion,
ESPECIALIZADA EN e 58 incendio, sismo, cataclismo y/o accidentes de fuerza mayor) que |Ademés, que si nos pueden aclarar en qué casos los bienes pueden fuera de las del instituto.
SISTEMAS cause daiio fisico, stbito y/o imprevisto al bien informatico ylo
OPERATIVOS, SA. adicionales, silos
DECL. bienes se encontrasen dentro o fuera de las instalaciones del
Instituto al momento del siniestro.
45 Recursos Humanos ¢ Se refiere a presentar como parte de la propuesta técnica la informacion de las personas que realizaran las funciones de: Es correcta su apreciacion, se debe de integrar en su propuesta el listado del "Personal Responsable” , no se requiere generar un escrito por parte del Licitante.
El "Licilante” entregara dentro de su propuesta técnicay por |45 de provecto.
TECNOPROGRAMA escrito el listado de “Personal el cual debera 2 Lider de 6
CION HUMANA ejecutar todas las tareas y actividades, objeto el presente Anexo de mesa de servicios.
ESPECIALIZADAEN &7 50 1 “Especificaciones técnicas”, con el fin de ser por e Actve Direciory,
SISTEMAS el “Instituto’, de conformidad con los perfiles que se indican a T Manager.
OPERATIVOS, SA. continuacion, en este numeral. Personal de Soncns en Sitio?
DE C.V. Tnterpretando o solicitado en esta pagina, e entiende que bastara con agregar un fistado con Ios nombres de cada Uno de fas
Dersonas aue se probonen para dichos oerfiles.
¢Es correcta nuestra apreciacion?
TECNOPROGRAM) 45 Recursos Humanos En caso de ser incorrecta nuestra apreciacion, ¢Cual es la informacion que se debe integrar a la propuesta Técnica? Dar precision en términos del numeral 4.5 Recursos Humanos
CION HUMANA El “Licitante” entregara dentro de su propuesta técnica y por El “Licitante” entregara dentro de su propuesta técnica y por escrito el listado de “Personal Responsable’, el cual debera ejecutar todas las tareas y actividades, objeto del
ESPECIALIZADAEN 88 59 escrito el listado de “Personal Responsable”, el cual debera presente Anexo 1 “Especificaciones técnicas”, con el fin de ser corroborados por el “Instituto”, de conformidad con los perfiles que se indican a continuacion, en este numeral.
SISTEMAS ejecutar todas las tareas y actividades, objeto del presente Anexo
OPERATIVOS, S.A. 1 *Especificaciones técnicas”, con el fin de ser corroborados por
DEC.. 1 “nstituia’ d nerfiles aue se indican
con 6n e Proyectos, |2 Puede ser cualauier intermedia de ITIL? Nos referimos a: Com obligatoria debe presentar PMP vigente, como cerlificaciones adicionales se aceptan las indicadas en su propuesta respecto a esta pregunta, no asi las que se|
para lo cual serd valido el certificado PMP (Project OSA refrana aspectos generales y / o basicos de las mismas como CompTIA Project+, CAPM e ITIL Foundations,
TECNOPROGRAMA Profesional) es el que emite PMI (Project Management Insitute), [2._SOA
CION HUMANA podra presentar de diversas PPO
ESPECIALIZADA EN metodologias, cuando estén asociadas a la de CV
SISTEMAS 89 60 proyectos y no se refieran a aspectos generales y / o basicos de ervice Strateav (SS)
OPERATIVOS, S.A las mismas como CompTIA Project+, CAPM e ITIL F ervice Desian (SD)
DECV. ervice Transition (ST)
ervice Operation (SO)
ontinual Ssrvlce (CSI.
10__ITIL Pracition:
TECNOPROGRAMA Relacionadas con Administracion de Proyectos o ITIL-RCV | Favor de indicar ombre da carfcacionss readionadas a adminisadan s proyectos que puedan aplicar. ‘Se tomara como valida la certificacion de PMP, Scrum Master y Prince2 Practitioner como Ge Proyectos, no asi las que se refieran
CION HUMANA (\niormatvon Technology Infrastructure Library- Release, Control 2 aspectos generales y/o basicos o diferentes a la Administracion de Proyectos como: Scrum Fundamentos, CompTIA Prmech CAPM e ITIL Foundations.
ESPECIALIZADA EN %0 61 lic i Technology
SISTEMAS Library - Service Offenngs and Agreements) o ITIL Expert
OPERATIVOS, SA. (Information Technology Infrastructure Library Expert
DECV.
Relacionadas a la prestacion el servicio y con administracion de | Favor de indicar nombre de cerlificaciones relacionadas a la prestacion del servicio y con administracion e proyectos que puedan | Se tomara como valida la cerlificacion de PMP, Scrum Master y Prince2 Pracitioner como de Proyectos, no asi las que se refieran
TECNOPROGRAMA Proyectos o las certificaciones de ITIL OSA (Information  [aplicar 2 aspectos generales y/o basicos o diferentes a la Administracion de Proyectos como: Scrum Fundamentos, CompTIA Prmech CAPM e ITIL Foundations.
CION HUMANA Technology Infrastructure Library Operational Support and
ESPECIALIZADA EN o © Analysis) o ITIL Expert (Llnvormauon Technology Infrastructure
SISTEMAS ibrary Expert).
OPERATIVOS, SA.
DECV.
Certficaciones: Favor de precisar si es correcto considerar que debe cumplir con 3 cerlificaciones, es decir, Es correcta su apreciacion debe cumplir con 3 certficaciones, relacionadas con MCSA Windows server 2012 o MCSA Windows Server 2016, Active Directory Domain Services y|
AZ-103 Microsoft Azure Administrator o equivalente.
T O A Relacionadas con MCSA Windows server 20120 MCSA |1, Al menos una de MCSA.
ESPECIALIZADA EN Windows server 2016, Active Directory Domain Services y AZ- [2. Active Directory Domain Services. Lo anterior, dada la complejidad del proyecto y que el "Administrador de Active Directory", debera tener conocimientos de Servidores, Active Directory y Nube.
SISTEMAS 92 62 103 Microsoft Azure Administrator o equivalente 3. AZ-103 Microsoft Azure Administrator o equivalente.

OPERATIVOS, SA.
DEC.V.
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- . - X Referencia
Licitante Nim. de pregunta  Pagina de Ia convocatoria ) Pregunta Respuesta
Fara o cao dolpersonaldo soprls QU preia s seniciosen ] Cada vez que un Ecno debo presentarse  da soport o i na ubloaciodol N, debera noffoaocon anicpacion? O e [ of Numera 4.6 Persana de Soportsen Sl def Anexd 1 “Espocficaciones Técnicas o o present convocalo, o esiabloce Gl df Proveedor debo ongar of[s200
janos D e |refiere a que desde el principio del servicio se debe entregar un listado de los técnicos que podrian dar el soporte en cada ubicacion |del personal que acudira, mediante Ia relacion el nombre del responsable, los nombres de los participantes en la actividad, el inmueble en el que se presentarén para realizar los,
“Proveodor debe antrogar B persoﬂal que acudira, | para que cuando acudan no tengan problemas de ingreso. Favor de precisar, ¢0 se lrata s6lo de nofificar quiénes haran la puestaa  [servicios, durante la vigencia del contrato.
mediante la relacion el nombre del responsable, los nombres de | punto de los equipos en la etapa de implementacion?
los participantes en la actividad, el inmueble en el que se Cabe mencionar que notificar quién va cada vez que se da soporte puede implicar impacto negativo en la solucién de tickets pues | Asi mismo, en el numeral se menciona que el “Proveedor” notificar algin cambio del personal de soporte que presta los servicios en el Organos Delegacionales u Organismos,
presentaran para realizar los servicios, mismos que deben estar | los SLA de solucién no son de dias sino de horas. Descentralizados, mismo que se deberd de nofificar a més tardar 2 (dos) dias hébiles antes del cambio.
TECNOPROGRAMA reflejados en la Gestion de Ciclo de Vida de los Servicios.
CION HUMANA Asimismo, ser responsabilidad del “Proveedor” notificar algin
ESPECIALIZADA EN 9 65 cambio del personal de snpoﬂs que presta los servicios en el
SISTEMAS Organos D Dy mismo
OPERATIVOS, S.A. que se debera de nollﬂczr amas tardar 2 (dos) dias habiles antes
DECV. del cambio, toda vez que no se permitiré el acceso al personal
que no se encuentre debidamente registrado ya que
Cambios sera nalficados l persona responsable del st
5. Perfiles. El Instituto podra requerir Ia cantidad de perfiles de | Debido a la escasez de equipos de computo derivada de la baja de produccion e los fabricantes y de Ia creciente demanda de | Las cantidades para esas instalaciones se nolificaran 5 dias después del fallo, mediante los medios oficiales institucionales en 1a que se precisara la cantidad, el perfily Ia fecha
acuerdo con las cantidades minimas y m&ximas quea | dichos equipos por la pandemia, solcitamos a la Convocante precise el niimero de equipos que solcitara en cada fase de instalacion requeria conforme a las instalaciones solicitadas, asi mismo se precisa que las cantidades requeridas se encuentran dentro de los rangos minimos y méximos|
TECNOPROGRAMA continuacién se indican..... establecidos desde la convocatoria y que los licitantes conocen.
CION HUMANA
ESPECIALIZADA EN
SISTEMAS o4 66
OPERATIVOS, S.A.
DEC.V.
5.1. Primera instalacion. Para los Perfiles que sean instalados | Solicitamos a la Convocante nos aclare como serfa posible que [0s equipos instalados en fa Primera Instalacion no cubran 36 Paralos Perfiles que sean instalados fuera del plazo establecido para la Tercera Instalacion en el Plan de trabajo para la Gestion del servicio general de distribucion autorizado, el
TECNOPROGRAVA fuera del plazo establecido para la Primera Instalacion en el Plan | meses, siendo que dicha instalacién debe de terminarse el 15 de febrero de 2021, o es que solamente se refiere a los equipos de la | Instituto” podra solicitar el retiro de estos, a partir del mes de enero de 2024 (eso implica del dia uno de dicho mes.), por o que por no serd obligatorio cubrir los 36 meses de|
CION HUMANA de trabajo para la Gestion del servicio general de distribucion | primera instalacion que no estén disponibles y operando en el Insituto al 15 de febrero de 2021 vigencia del servicio.
ESPECIALIZADA EN autorizado, el “Instituto” podré solicitar el reiro de estos, a partir
STEMAS 9 68 del mes de enero de 2024, por lo que no serd obligatorio cubrir
OPERATNVOS, SA los 36 meses de vigencia del servicio
DEC.V.
5.1. Primera instalacion. Para [os Perfiles que sean instalados | En esta primera instalacion, los equipos permanecerian 45.5 meses, por [o que rogamos a la Convocante nos indique cuantos, de | Una vez concluidos los 36 meses de cada uno de los perfiles, podra prorrogarse hasta la vigencia el contrato. Sin embargo, eso no implica que se deberan cubrir 10 servicios|
fuera del plazo establecido para la Primera Instalacion en el Plan |esta primera instalacion, se deben de retirar a los 36 meses de servicio hasta a vigencia del contrato, de manera que, a partir del mes 37 el Instituto podra solicitar la baja de los servicios acordes a sus necesidades, sin que ello implique obligacion def
TECNOPROGRAMA de trabajo para la Gestion del servicio general de distribucién pago adicional a cargo el Instituto, de manera que el Instituto Gnicamente pagara por aquellos servicios, perfiles efectivamente prestados.
CION HUMANA autorizado, el “Instituto” podra solicitar el retiro de estos, a partir
ESPECIALIZADA EN % o8 del mes de enero de 2024, por lo que o seré obligatorio cubrir
SISTEMAS los 36 meses de vigencia del servicio
OPERATIVOS, S.A.
DEC.V.
5.2. Segunda Instalacion. Una vez instalado cada Perfil dentro del | En esta segunda instalacion, los equipos permanecerian 41.5 meses, por lo que fogamos a la Convocante nos indique cuantos, de | Una vez concluidos los 36 meses de cada uno de los perfiles, podré prorrogarse hasta a vigencia del contrato. Sin embargo, €50 no implica que se debern cubrir [0 Servicios
TECNOPROGRAMA plazo de la segunda instalacion, tendra una vigencia de servicio |esta segunda instalacion, se deben de refirar a los 36 meses de servicio hasta la vigencia del contrato, de manera que, a partir del mes 37 el Instituto podra solicitar la baja de los servicios acordes a sus necesidades, sin que ello implique obligacin de}
CION HUMANA de por lo menos 36 meses, a partir del mes 37 podré ser retirado pago adicional a cargo del Instituto, de manera que el Instituto Gnicamente pagara por aquellos servicios, perfiles efectivamente prestados.
ESPECIALIZADA EN conforme al "Plan de retiro y borrado de Perfiles” que entregard el
SISTEMAS o7 68 “Instituto
OPERATIVOS, S.A.
DEC.V.
5.1 Primera instalacion Actualmente existe desabasto de equipo de CompuIo con todos los fabricantes por lo que es imposible cumplir con a entrega e | No e acepta su propuesta, toda vez que las fechas requeridas fueron determinadas con Ia informacion que, se identificé en la Investigacion de Mercado, de manera que, para la
TECNOPROGRAMA esas cantidades en la fecha indicada. Por lo anterior, rogamos reconsiderar fechas de instalacion a partir del 15 de marzo a partir del | 1ra. Instalacion se puede contar con los equipos en un periodo aproximadamente de 45 dias respecto del volumen requerido, de manera que para la 2da los proveedores contaran,
CION HUMANA 01-01-2021 para la entrega de los equipos. al menos 28 dias adicionales a los 45 dias y para la 3ra. instalacion contaran con al menos 198 dias. (Ios dias se entenderan como naturales)
ESPECIALIZADA EN
SISTEMAS 98 68 Asi mismo, es de establecer que las necesidades Institucionales, requieren contar con los equipos al menos en los periodos sefialados.
OPERATIVOS, S.A.
DECYV.
Una vez instalado cada Perfil dentro del plazo de la primera ¢ES correcto considerar que el mes 37 no sera faclurado?, en ese Caso, ¢lampoco se ofreceran 10s servicios? Lo anterior
instalacién, tendré una vigencia de servicio de por o menos 36 | considerando que s6lo es para la transicion a un nuevo proveedor. Para primer pregunta: Es correcta su apreciacion
TECNOPROGRAMA meses, a partir del mes 37 podra ser retirado conforme al “Plan Para la segunda pregunta: el “Instituto” podra solicitar el retiro de estos, a partir el mes de enero de 2024, por lo que por no sera obligatorio cubrir los 36 meses de vigencia del
CION HUMANA de retiro y borrado de Perfiles” que entregaré el “Instituts £Qué procedera en los casos de los equipos que no fueron implementados en tiempo y forma de acuerdo a la fecha compromiso | servicio
ESPE?S";;'@%A EN 99 68 parala primera, segunda y tercera instalacion y cuyo plazo podra acotarse al 31-12-2022? No existiria mes 37 para estos
OPERATIVOS, SA escenarios.
DECYV.
TECNOPROGRANA Una vez instalado cada Perfil dentro del plazo de la primera Paralos Perfiles que sean instalados fuera del plazo establecido para la Primera Instalacién en el Plan de rabajo para la Gestion del| Es correcta su apreciacion
CION HUMANA instalacién, tendré una vigencia de servicio de por o menos 36 | servicio general de distribucion autorizado, el “Instituto” podré solicitar el retiro de estos, a partir del mes de enero de 2024, por lo
ESPECIALIZADA EN 100 8 meses, a partir del mes 37 podra ser retirado conforme al “Plan | que por no sera obligatorio cubrir los 36 meses de vigencia del servicio.
SISTEMAS de retiro y borrado de Perfles” que entregard el “Insttuto’.
OPERATIVOS, S.A. ¢es correcta nuestra apreciacion?
DECV.
5.2 Segunda Instalacion Actualmente existe desabaslo de equipo de compulo con (oo [0s fabricantes por [0 que es imposible cumplir con la entrega de | No se acepta su propuesta, toda vez que las fechas requeridas fueron determinadas con Ia informacion que, se identificé en fa Investigacion de Mercado, de manera que, para la
TECNOPROGRAMA| esas cantidades en la fecha indicada. Por lo anterior, rogamos reconsiderar fechas de instalacion a partir del 15 de marzo parala | 1ra. Instalacién se puede contar con los equipos en un periodo aproximadamente de 45 dias respecto del volumen requerido, de manera que para la 2da los proveedores contaran
. S‘;‘é’g AHLUIZ”A’;’AAEN entrega de los equipos para la primera y segunda instalacion. al menos 28 dias adicionales a los 45 dias y para la 3ra. instalacion contaran con al menos 198 dias. (los dias se entenderan como naturales)
101 68
SISTEMAS . ) _
OPERATNOS SA Asi mismo, es de establecer que las necesidades Institucionales, requieren contar con los equipos al menos en los periodos seftalados.
DECYV.
La distribucion de los perfiles con la ubicacion requerida y las | Solicitamos a la convocante nos proporcione las ubicaciones y cantidades por perfiles que integran [a primera instalacion, ya que | Sobre su pelicion, se anexan Ias distibuciones de manera referencial de las 3 instalaciones en formato pd.
cantidades de perfles que integran la primera instalacién, se | son importantes para dimensionar el costo, esfuerzo y la logistica para la dispersion de los equipos, ¢nos pueden proporcionar dicha
entregaran al proveedor a més tardar  los 5 (cinco) dias habiles |informacion? Siendo importante sefialar, que las cantidades para esas instalaciones se nofificaran 5 dias después del fallo, mediante los medios oficiales institucionales en la que se precisara
posteriores al fallo. Ia cantidad, el perfi y la fecha de instalacion requerfa conforme a las instalaciones solicitadas, asi mismo se precisa que las cantidades requeridas se encuentran dentro de los
TE&ngﬁme rangos minimos y méximos establecidos desde la convocatoria y que los licitantes conocen.
ESPECIALIZADA EN
SISTEMAS 102 68
OPERATIVOS, S.A.
DE C.V.
TECNOPROGRAMA 5.2.Para la segunda instalacion el “Insttuto” podré requerir la | Solicitamos a la Convocante nos defina el nimero de equipos que deberdn ser instalados en la Segunda Instalacion, Seanexala referencial de las 3 on formato paf.
CION HUMANA cantidad de perfles de acuerdo con las cantidades minimas y | el término “minimo y méximo’.
ESPECIALIZADA EN méximas que a continuacion se indican: Siendo importante sefialar, que la distribucion de los perfiles con la ubicacion requerida y la cantidad de perfiles que integran cada una de las instalaciones se entregara al
103 69 : U °
SISTEMAS proveedor a mas tardar a los 5 (cinco) dias habiles posteriores al fallo.
OPERATIVOS, SA.
DEC.V.
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Licitante Nim. de pregunta  Pagina de la convocatoria T ) Pregunta Respuesta
TECNOPROGRAMA 5.2. Para los Perfiles que sean instalados fuera del plazo | Solicitamos a la Convocante nos aclare como seria posible que los equipos instalados en la Segunda Instalacion no cubran 36 Los equipos instalados en la Segunda Instalacion tendran una vigencia de servicio de 36 meses (16 de abril de 2021 hasta el 15 de abril de 2024).
CION HUMANA establecido para la Segunda Instalacion en el Plan de trabajo | meses, siendo que dicha instalacion debe de terminarse el 15 de abril de 2021, 0 es que solamente se refiere a los equipos de la
ESPECIALIZADA EN 108 60 para la Gestion del servicio general de distribuci6n autorizado, el | primera instalacion que no estén disponibles y operando en el Instituto al 15 de febrero de 2021
SISTEMAS “Instituto” podra solicitar el retiro de estos, a partir del mes de
OPERATIVOS, SA. enero de 2024, por lo que no serd obligatorio cubrir los 36 meses
DECV. de vigencia del servicio
TECNOPROGRAMA 5.3. Una vez instalado cada Peril dentro del plazo de la tercera | Solicitamos ala Convocante nos aclare como seria posible que los equipos instalados en la Tercera Instalacion no cubran 36 meses, | Los equipos instalados en la Tercera Instalacion tendran una vigencia de servicio de 36 meses (1 de octubre de 2021 hasta el 30 de septiembre de 2024).
CION HUMANA instalacion, tendra una vigencia de servicio de por lo menos 36 [siendo que dicha instalacion debe de terminarse el 30 de septiembre de 2021, 0 es que solamente se refiere a los equipos de la
ESPECIALIZADA EN 105 60 meses, a partir del mes 37 podré ser retirado conforme al “Plan [tercera instalaci6n que no estén disponibles y operando en el Instituto al 30 de septiembre de 2021
SISTEMAS deretiro y borrado de Perfiles” que entregaré el “Instituto”.
OPERATIVOS, SA.
DECV.
TECNOPROGRAMA Para la tercera instalacion el “Instituto” podra requerir la cantidad | Solicitamos a la Convocante nos defina el nimero de equipos que deberan ser instalados en la Tercera Instalacion, I [Se anexa la di referencial de las 3 en formato pdf.
CION HUMANA de perfles de acuerdo con las cantidades minimas y méximas | término “minimo y méximo’.
ESPECIALIZADA EN que a continuacion se indican: Siendo importante sefialar, que la distribucion de los perfiles con la ubicacion requerida y la cantidad de perfiles que integran cada una de las instalaciones se entregaré al
SISTEMAS 106 69 proveedor a més tardar a los 5 (cinco) dias habiles posteriores al fallo.
OPERATIVOS, SA.
DEC.V.
TECNOPROGRAMA ~ Planear que se realice (tres) meses antes e la conclusion de | Se refiere a iniciar la planeacion del cierre tres meses antes de la conclusion del contralo, ;s correcta nuestra apreciacion? La Es correcta su apreciacion, en (érminos del numeral 5.4 Retiro de bienes informaticos se debera, planear que se realice (ires) meses antes de la conclusion de los servicios, el
CION HUMANA los servicios, el retiro, borrado y entrega de la evidencia | ejecucion del cierre serd en el mes 37, cierto? retiro, borrado y entrega de la evidencia documental digital que permita la continuidad operativa el “Instituto’, a través el proceso de transicion que indique el “Instituto”.
ESPECIALIZADA EN 107 . documental digital que permita la continuidad operativa del
SISTEMAS “Instituto’, a través del proceso de transicion que indique el
OPERATIVOS, SA. “Instituto’.
DECV.
TECNOPROGRAMA El*Proveedor” procedera al refiro y borrado de los bienes | Respecto a los equipos (MINIMOS) instalados desde el inicio del contrato, éstos deberan cumplir hasta 36 meses de servicio a Es correcta su apreciacion
CION HUMANA informaticos (véase 6.3.2.3 Borrado de informacion), apegandose | menos que hubieran sido instalados posterior a su fecha compromiso, es ese caso, el INE podra solicitar su retiro a partir del mes de
ESPECIALIZADA EN 108 . al “Plan de refiro y borrado de Perfiles”, conforme lo solicite el | enero de 2024, ;es correcta nuestra apreciacion? Si la respuesta no fuera afirmativa, le regamos al INE precise su respuesta.
SISTEMAS “Instituto’ (tres) meses antes de la conclusion de los servicios, y
OPERATIVOS, SA. atendiendo lo siguiente:
DECV.
5.1 Primera instalacion A partir de cualquier dia de enero de 20247
5.2 Segunda Instalacion ¢Con qué tiempo lo notificaria al licitante? a partir del mes de enero, eso implica del dia uno de dicho mes.
TECNOPROGRAMA 5.3 Tercera Instalacion Para los Perfles que sean instalados fuera del plazo establecido para la Tercera Instalacion en el Plan de trabajo para la Gestion del servicio general de distribuci6n autorizado, el
CION HUMANA “el “Instituto” podra solicitar el retiro de estos, a partir del mes de “Instituto” podra solicitar el retiro de estos, a partir del mes de enero de 2024, por lo que por no serd obligatorio cubrir los 36 meses de vigencia del servicio.
ESPECIALIZADA EN enero de 2024
SISTEMAS 109 68,69, 70
OPERATIVOS, SA.
DECV.
|ET*Proveedor’, debe de entregar al “Instituto’ el “Inventario ¢ Cudl es el plazo maximo que tendra el licitante para retirar sus equipos por finalizacion o cierre del contrato? Una vez concluidos los 36 meses de cada uno de los perfiles, podra prorrogarse hasta Ia vigencia el contrato conforme a cada etapa e instalacion. Sin embargo, €so no implical
mensual de retiro” del total de perfiles que ha retirado a los. Lo anterior aplica a cualquiera de las fases de instalacion (primera, segunda o tercera). que se deberan cubrir los servicios hasta la vigencia del contrato, de manera que, a partir del mes 37 el Instituto podra solicitar la baja de los servicios acordes a sus necesidades.
usuarios en cada uno de los inmuebles, indicando la cantidad de
TECNOPROGRAMA perfiles retirados, a partir de la fecha de desinstalacion y borrado Para los casos en los que se haya instado el perfil en el periodo establecido. Con base en lo anterior, esos perfiles deberan ser los primeros en ser refirados conforme a los|
CION HUMANA del primer perfil y hasta terminar el total de los perfles y servicios planes de desinstalacion, asimismo se aclara que de requerirse la continuidad en el servicio durante la vigencia del contrato, el instituto pagaré por los servicios efectivamente|
ESPECIALIZADA EN de acuerdo alas fechas establecidas en el *Plan de retiro y prestados.
SISTEMAS 110 7 borrado de Perfiles”, este inventario se entregara al “Instituto”
OPERATIVOS, SA. durante los siguientes 10 (diez) dias habiles al mes vencido, Para los Perfles que sean instalados fuera del plazo establecido para la Tercera Instalacion en el Plan de trabajo para la Gestion del servicio general de distribuci6n autorizado, el
DECV. dentro del sistema de Gestion de Evidencia Documental (ver “Instituto” podra solicitar el retiro de estos, a partir del mes de enero de 2024 (eso implica del dia uno de dicho mes.), por lo que por no sera obligatorio cubrir los 36 meses de
inciso 6.6). vigencia del servicio.
5.1 Primera instalacion ¢Se firmaré un solo contrato donde se precisen este blogue de equipos por entrega o sera un contrato por cada boque de equipos? | Conforme lo indicado en la "Forma de Adjudicacion": Con la nolificacion del Fallo por el que se adjudique el contrato’, es decir, sera un solo contrato.
5.2 Segunda Instalacion
5.3 Tercera Instalacion Asumiendo que las tres instalaciones se realicen en tiempo y forma, ¢es que el plazo de op de cada conforme lo indicado en el numeral 1.3 Vigencia del contrato de la convocatoria, "La vigencia el contrato serd a partir de la fecha de notificacién del fallo y hasta
bloque de equipos podria ser: I 31 de diciembre de 2024."
TECNOPROGRAMA 1. Al 15-02-2024 para los equipos de la primera instalacion?
CION HUMANA 2. Al15-04-2024 paralos equipos de la segunda instalacion?
ESPECIALIZADA EN 3. AI30-09-2024 paralos equipos de la tercera instalacion?
SISTEMAS 111 68,69
OPERATIVOS, SA. Por lo anterior, asumiendo que no exista ningin inconveniente en el servicio entre e licitante y el INE, zes correcto considerar que el
DEC.V. plazo de la relacidn entre el licitante y el INE iria a parti del fallo y hasta el 30-09-2024?, es decir, de casi 45 meses
aproximadamente. Si la respuesta no fuera afirmativa, le regamos al INE precise su respuesta.
TECNOPROGRAMA 5.1 Primera instalacion ¢Podremos ir facturando conforme se vaya instalando en tiempo y forma? ¢0 serd hasta la conclusion de la instalacion total de cada | La facturacion de los servicios se realizara a mes vencido conforme lo indicado en el numeral 1.9 Condiciones de pago de la convocatoria
CION HUMANA 5.2 Segunda Instalacion bloque?, es decir, hasta concluir la primera instalacion podremos empezar a facturar ese bloque de equipos y asi sucesivamente
ESPECIALIZADA EN 12 68,60 5.3 Tercera Instalacion hasta concluir la tercera instalacion.
SISTEMAS g Plan de retiro y borrado de Perfiles
OPERATIVOS, SA.
DECV.
10 dias habiles a partr del mes vencido Existe confusion considerando aue el retiro solo buede ser: [Efinciso al que refiere es el numeral 5.4 Retiro de bienes informaticos del Anexo 1 "Especificaciones Técnicas’ de la presente convocatoria el cual dice: "El "Proveedor”, debe de
TECNOPROGRAMA a. Sidurante la vigencia del contrato, un equipo es reemplazado por las razones que apliquen, ejemplo: dafio permanente; fallas | entregar al “Instituto” el “Inventario mensual de retiro del total de perfiles que ha retirado a los usuarios en cada uno de los inmuebles, indicando la cantidad de perfiles retirados, a|
CION HUMANA continuas en un periodo de tiempo corto. etc. partir de la fecha de desinstalacion y borrado del primer perfl y hasta terminar el total de los perfles y servicios de acuerdo a las fechas establecidas en el “Plan de retiro y borrado|
ESPECIALIZADA EN b, Cuando un eauioo excedente alos minimos es retirado por asi convenir al INE. de Perfiles”, este inventario se entregara al “Instituto” durante los siguientes 10 (diez) dias habiles al mes vencido, dentro del sistema de Gestion de Evidencia Documental (ver
SISTEMAS 13 71 c. Alfinalizar el provecto. inciso 6.6)"
OPERATIVOS, SA ¢Seria un entregable mensual sobre los incisos (a) y (b) cuando hayan aplicado en eses mes? Favor de precisar este entregable.
DE GV, Esto refiere exclusivamente a los equipos que una vez concluida la vigencia del servicio el Instituto requiere se retiren conforme al *Plan de retiro y borrado de Perfiles” y no asi a|
Respecto al punto (b), ¢es correcto considerar que no se podrén retirar equipos por debajo del minimo durante la vigencia del su pregunta con inciso a) y b).
contrato?
TECNOPROGRAMA Periodo extraordinario; Favor de precisar si todos los servicios del licitante deben tener esta disponibilidad, por ejemplo la mesa de servicio; Directorio Es correcta su apreciacion, al hablar de un servicio integral de equipos armonizados con servicios integrales, estos deben estar disponibles en dichos periodos exiraordinarios.
CION HUMANA Activo; System Center, etc.
ESPECIALIZADA EN 114 7
SISTEMAS
OPERATIVOS, SA.
DECV.
El*Proveedor” debe integrarse a la herramienta BMC Remedy IT | Favor e precisar si el INE ya tiene listo todos los conectores de sus web service para facilitar la integracion entre las herramientas. | El Instituto tiene listos los conectores de Web Service necesarios para la integracion.
TECNOPROGRAMA Service Management del “Instituto”, esta integracion y
CION HUMANA coexistencia debe realizarse via Web Service (el URL del Web [Favor de precisar i la integracion solo aplicara a la gestion de incidentes o solicitudes, en caso contrario le rogamos precisar qué | De manera inicial se tiene considerado para los Web Services tanto incidentes como requerimientos, sin embargo, tanto el Instituto como el Proveedor deben tener su propial
ESPECIALIZADA EN Service de Remedy del “Instituto” se dara a conocer al proveedor |gestiones deberan integrarse entre el Remedy del INE y la herramienta propuesta por el licitante. CMDB armonizada como apoyo a las conciliaciones de los servicios prestados, en ese entendido, si en las reuniones de trabajo iniciales, se identifican mas Web Services o
SISTEMAS 15 I8 adjudicado). mecanismos diferentes que faciliten a ambas partes tener el control de los servicios, se podran realizar.
OPERATIVOS, SA.
DECV.
TECNOPROGRAMA El*Proveedor” debe integrarse a la herramienta BMC Remedy IT | Favor e precisar si es correcto considerar que todas las fipificaciones (clasificaciones) que habra de utilizar el icitante para proveer | Las categorias a establecerse, se definiran en las mesas de trabajo contempladas en el inciso 7.1 Fase Planeacion.
CION HUMANA Service Management del “Instituto”, esta integracion y los servicios deberan ser dadas de la alta en la herramienta de tickets e la mesa del INE para que las use adecuadamente cuando
ESPECIALIZADAEN 16 7 coexistencia debe realizarse via Web Service (el URL del Web  [nos escale un ticket. Lo anterior considerando que las herramientas estaran integradas por web service y que la mesa del INE es
SISTEMAS Service de Remedy del “Instituto” se dara a conocer al proveedor |quien escala los tickets a cada grupo de soporte o proveedor.

OPERATIVOS, SA.
DEC.V.

adjudicado)
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Licitante Nim. de pregunta  Pagina de la convocatoria T ) Pregunta Respuesta
6.2 Mesa de servicio ZExis operacion un Es docir un senicio administrado de equipos de cOmpLLO con senvcios [Elinstituto cuenta actualmente con un contrato e Servicios Adminisirados de Computo.
asoc.aaos como la gestion parala de usuarios y )y la gestion de
software (svstem canter 1. De marzo 2018 a diciembre 2020, se han creado 716 Requerimientos y 352 Incidentes, como promedio mensual
En caso de ser afirmativo, ¢podria de favor el INE proveer la cantidad de tickets promedio mensual al menos de los ultimos 12 2. De marzo 2018 a diciembre 2020 se han creado solo 2 casos.
TECNOPROGRAMA meses con los servicios 3. De marzo 2018 a diciembre 2020 se han creado solo 2 casos.
CION HUMANA 1 Cantidad de tickets oromedio mensual con incidentes v solicitudes para atencion de los eauioos de cémouto?
ESPECIALIZADA EN 2. Canlidad de tickets promedio mensual relacionados con incidentes y solicitudes para atencién de a gestion para la
SISTEMAS 117 73 6n de usuarios v (directorio activo)?
OPERATIVOS, SA. 3. Cantidad de tickets promedio mensual relacionados con mcwdenles y solicitudes para atencion de la gestion de la
DECV. i software (svstem center er)?
La importancia o esias respuestas reside en poder tener informagen sobre T8 posible demanda esperada en fickets y por tanto,
ooder estimar las posiciones de agentes de la mesa de servicio.
En caso de que la primera respuesta sea negativa, favor de precisar qué servicios actualmente se proveen que sean equiparables a
los solicitados en la presente licitacion y en ese orden de ideas, proveer los tickets promedio mensual (incidentes y solicitudes) que
Dor es0s servicios.
Acta de Acentacion de la Mesa de Servicio Favor de el plazo de habilitacion e la mesa de servicio y demas servicios asociados a los perfiles pues tener todo listo | No se acepta su propuesta, No se puede habiltar la Mesa de Servicio con posterioridad a la operacion el primer perfil, esto pondria en riesgo la operacion del Instituto ante la|
TECNOPROGRAMA 1 dia habil orevio a la instalacién del orimer perfi. un dia antes de la puesta a punto del primer equipo es poco factible siquiendo las mejores précticas de ITIL. de que los perfiles ofertados presenten necesidades de servicio como pudiera ser una falla en los mismos.
CION HUMANA Solicitamos que la mesa quede funcionando a partir el décimo dia a partir de que se inicien las instalaciones.
ESPECIALIZADA EN 118 7
SISTEMAS
OPERATIVOS, SA.
DE C.V.
TECNOPROGRAMA 6.3 Catalogo de atencion de servicios Favor de precisar si s6lo se gestionaran incidentes y solicitudes en relacion a los servicios que forman parte de la propuesta integral | El Proveedor debera gestionar todos las solicitudes de servicio que requiera el Instituto, mismas que estaran relacionadas con los servicios objeto de la presente licitacion.
CION HUMANA del licitante.
ESPECIALIZADAEN
SISTEMAS "o I
OPERATIVOS, SA.
DEC.V.
6.3.1.2 Siniestro Acepta la incluir en el “Acta Ci " describir 1os hechos y de los datos exactos del Perfi Se acepta que el Instituto incluya en el “Acta Circunstanciada’ la descripcion los hechos y de los datos exactos del Perfil siniestrado como son Marca, Modelo y Numero de Serie;
‘Al ocurtir un siniestro de algur siniestrado como son Marca, Modelo y Ntmero de Serie, asi como los datos del declarante, que facilite su identificacion, también | los datos del declarante, que faciliten su identificacion; la referencia al contrato y la propiedad del “Licitante”. Adicionalmente, el Instituto proporcionara facilidades para apoyar al
“Especificaciones técnica sefialar la referencia al contrato del que emana dicha relacion y la propiedad del “Licitante", ademas que se apoye al licitante con | licitante en la generacion de actas ministeriales, de proteccion civil, bomberos, meteorolégicas para acreditar Ia veracidad del siniestro para la debida documentacién ante lal
“Proveedor” a través de la Mesa de Servicio, proporcionando un | otras actas como ministeriales, de proteccion civil, bomberos, meteorolégicas y demés evidencias, para acrediten la veracidad del |institucion de Seguros por parte del Licitante. Mismas que debern ser establecidas en las reuniones de trabajo iniciales con el Licitante ganador.
TECNOPROGRAMA “Acta circunstanciada’ en formato digital (PDF) con la nofificacion | siniestro para la debida documentacion ante la institucion de Seguros por parte del Licitante.
CION HUMANA delos hechos que contenga por lo menos, los datos del Perfil
siniestrado objeto del servicio afectado, asi como los del
ESPECIALIZADAEN 120 75 declarante, con el fin de agilizar la identificacion del bien
OPERATIVOS, SA.
DECV.
TECNOPROGRAMA Para los equipos UPS que se utilizan en los Perfiles A, B, C, SA y | Favor de precisar a qué se refiere con “fallas de comunicacion” en este tipo de UPS. Lo anterior que s6lo existe una tendera como falla de ala parcial o total, de la conexion entre el quipo UPS y el equipo de cémputo correspondiente.
CION HUMANA SB, ademas del Perfil Torre, es importante mencionar que el | conexion entre el equipo UPS y el equipo de computo.
ESPECIALIZADAEN 121 76 “Proveedor” debe especificar y documentar en el diagnéstico de
SISTEMAS las fallas presentadas, durante el tiempo de la contratacin, la
OPERATIVOS, SA. clasificacion en las siguientes categorias, como segin
DEC.V.
63221 sefialar que la dela y liberacion de las versiones oficiales e la imagen es|No es correcta su apreciacion, ya conforme a lo indicado en el apartado 6,7.1.1 el Instituto en conjunto con el Proveedor llevaran acabo la elaboracion de las imagenes maestras
del Instituto Naclonal Electoral con los elementos de software proporcionados por el *Insituto” ylo el *Proveedor”, asi como “controladores”, “actualizaciones”, “Politicas de seguridad” y aplicaciones de software
TECNOPROGRAVA utilizadas por el “Instituto”.
Esﬁfg ﬂwﬁin Las imégenes se realizaran para la totalidad de los perfiles solicitados, es decir, con sistema operativo Windows o Linux.
122 78
OPESFEE%‘;S SA En caso de existir actualizaciones, el “Proveedor” debe distribuir y uilizar a partir de ese momento la nueva imagen en las soliitudes de servicios que asi lo requieran.
DE C.V.
TECNOPROGRAWIA| 63221 Solicitamos a la convocante indicar las actividades que debera cumpli el proveedor en relacion a los equipos obsoletos que seran| Ellicitante adjudicado no realizara actividades de refiro el equipo del contrato vigente,
CION HUMANA 123 78 Dor los nueve
ESPECIALIZADA EN J A auién deben entreaarse los eauioos refirados?
TECNOPROGRANA Se indica en documento LP-INE-061-2020 Se le solicita al Instituto nos especifique que informacion seria respaldada para el perfil SB, el cual corresponde al servidor tipo torre | Se realizara el respaldo de la carpeta “Respaldo, del equipo de computo actual del usuario resguardante, el “Proveedor” deberd transferir toda la informacion contenida en la
CION HUMANA 6.3.2.2 Alta del perfl con sistema operativo Windows Server 6 se nos indique si existen servidores en las localidades en donde se ubicaran el perfil SB y | carpeta al perfil entregado,
ESPECIALIZADA EN 124 78 6.3.2.2.1 Para los verfiles B_PB. PB+_C_ETB v SB: confirmar que el sistema operativo de los servidores existentes es Windows, asi como la version
SISTEMAS Respaldo Es importante mencionar, que el “Proveedor” NO PODRA UTILIZAR medios de almacenamiento externos, ni opticos, ni retirar el disco duro del equipo a sustituir para realizar el
OPERATIVOS, SA. respaldo. De manera enunciativa mas no limitativa para el traspaso de la se podrd utilizar mediante un cable de red cruzado.
TECNOPROGRAMA Se indica en documento LP-INE-061-2020: Se le solicita al Instituto el considerar que Ios equipos UPS Tipo Escritorio, Tipo Torre y Tipo Rack, el fabricante los entrega con la | No se acepta su solicitud, toda vez que no se solicitd prueba de descarga de baterias
CION HUMANA . bateria descargada y que el proceso de que dichas baterias pueda respaldar en caso de un corte de energia puede llevar de 223
ESPECIALIZADAEN 125 horas. Por tal razén se solicita que las pruebas de funcionalidad se realicen después de que la bateria haya sido cargada.
SISTEMAS
OPERATIVOS, SA. 81 6.3.2.2.3 Para los Perfiles Torre: Se acepta nuestra solicitud.
DE C.V. 6.3.2.2.4 Para los Perfiles Rack:
TECNOPROGRAMA 5 Solicitamos a la convocante informar quien define y en qué momento se definen las evidencias digitales en su forma y contenido| La estructura de los entregables se especificara en las mesas de trabajo realizadas conjuntamente entre el Instituto y el Proveedor, referidas en la fase de Planeacion numeral 7.1
CION HUMANA paralas pruebas de funcionalidad para cada perfil. del Anexo 1 "Especificaciones Técnicas, de la presente convocatoria
ESPECIALIZADAEN 126 81
SISTEMAS
OPERATIVOS, SA.
DE C.V.
TECNOPROGRAMA Por lo anterior, se menciona que, una vez concluido el periodo de|Favor de orecisar si las licencias de la de borrado la provee el INE o si la debe proveer el licitante adiudicado La herramienta de borrado serd proporcionada y definida por parte el Insttuto.
CION HUMANA 127 8 operacion del servicio, el *Proveedor” debe realizar el borradol
ESPECIALIZADA EN total de la informacién de los perfiles, conforme lo solicite el[En caso de que deba proveerias el licitante, favor de precisar las isticas y dela de borrado que se
SISTEMAS “Insituto” y con la de borrado enel debera proveer.
TECNOPROGRAMA Para todos los casos, el “Proveedor” debe realizar el borrado de | Favor de precisar el alcance de esa “supervision'. El punto va relacionado al tema de tiempo, concretamente al cierre para poder tendiendo a su pregunta, la consta de la de la ejecucion del borrado en el perfl correspondiente, asi como la entrega del "acta de borrado y entrega”
CION HUMANA informacion con la supervision de un funcionario del “Instituto”. | retirar los equipos una vez que han sido borrados. correspondiente indicado en el numeral 5.4 Retiro de bienes informéticos" del Anexo 1 Especificaciones Técnicas
ESPECIALIZADAEN 128 5
SISTEMAS
OPERATIVOS, SA.
DEC.V.
TECNOPROGRAMA 6.5 Gestion de Activos, Configuracion y Cambios Se refiere a habilitar un este actualizada de las responsivas que | Es correcta su apreciacion.
CION HUMANA espaldan los equipos entregados. Dicho repositorio podr ser accedido por el INE ¥ contaré con algunas vistas a manera de tablero
ESPECIALIZADA EN 120 o de control (Dashboard), ;es correcta nuestra apreciacion? En caso contrario le rogamos precisar.
SISTEMAS
OPERATIVOS, SA.
DEC.V.
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Licitante Nim. de pregunta  Pagina de la convocatoria T ) Pregunta Respuesta
6.5 Gestion de Activos, Configuracion y Cambios Favor de precisar si es correcto considerar que el tema de cambio se refiere a gestionar las responsivas de los equipos durante la | Tomar el criterio del numeral 6.5 Gestion de Activos, Configuracion y Cambios
vida del contato de tl forma que mes a mes a informacidn de dichas actas esté actualizada con relacién a los posibles cambios por | EI ‘Pro eeﬂor' debe proporcionar un servicio que, apegado a las mejores practicas de los procesos de de activos y de la de ITIL, gestione los bienes|
altas._haias o cambios aue oudieron haber anlicado._; es correcta nuestra servic la generacion de controles y reportes que permitan la generacion de inventarios, asi como el calculo de la facturacion, penalizacion y deducciones que
aphquen Curante s vigencia del contrato.
Entiéndase por altas, bajas o cambios a aquellos requerimientos que obligaron a actualizar un acta responsiva por cambio de su
TECNOPROGRAMA informacién original, es decir, baja de un equipo por siniestro, cambio por modificacién del responsable del equipo, o por Esta herramienta debe permitir almacenar y procesar informacién referente a los Servicios, Perfiles, de manera enunciativa més no limitativa, tales como marca, modelo, serie del|
CION HUMANA reubicacion del equipo, etc. equipo, Direccion fisica correspondiente al concepto inglés de Media Access Control, usuario asignado, inmueble y fecha de instalacién, asi como todos los cambios de estatus
ESPECIALIZADA EN 130 87 en la informacion que registren los servicios integrados de la Gestion del Ciclo de Vida, durante toda la vigencia del contrato.
SISTEMAS
OPERATIVOS, S.A. Debe considerar una base de datos de la gestion de la configuracion (CMDB, por sus siglas en inglés) que permita controlar, hacer seguimiento, administrar y verificar todos los
DEC.V. activos y servicios objeto de este contrato.
Los servicios objeto de este contrato deben estar integrados de tal forma que permitan poblar y actualizar la base de datos de la gestion de la configuracion.
El“Proveedor” debe contar con un servicio que permitala | Favor de precisar si los resguardos deberan firmarse en electronico al igual que las actas de servicio en sitio. |ET™Proveedor” debe contar con un servicio que permita la generacion y administracion de la evidencia documental de la atencion y solucion; sin uso de papel, 1o suficientemente
generacion y administracion de la evidencia documental de la clara de manera que no se requiera interpretacion; de los Resguardos, asi como las Hojas de Servicio para la atencion de solicitudes de servicio, atendiendo que:
atencion y solucién; sin uso de papel, lo suficientemente clara de
manera que no se requiera interpretacion; de los Resguardos, asi +El usuario final debe validar la entrega y funcionamiento del Perfl.
TECNOPROGRAMA como las Hojas de Servicio para la atencion de solicitudes de + Los Servicios de Gestion para la de usuarios y gestion de y software (véase 6.5) deben estar integrados de tal forma que avalen
CION HUMANA servicio, atendiendo que: funcionamiento de cada Perfil y lo registren en la CMDB.
ESPECIALIZADAEN 131 89 + La aceptacién del usuario resguardante, del Perfil asignado, debe realizarse utilizando los mecanismos digitales que proporcione el “Proveedor” como pudiera ser: usuario
SISTEMAS contraseiia, pad de firmas, biométricos o algtn otro.
OPERATIVOS, S.A. Tanto el “Instituto” como el resguardante, deben recibir un comprobante digital (PDF, correo o similar) que contenga el detalle del procedimiento realizado sin que este sea
DEC.V. digitalizacién de un “resguardo fisico™.
El licitante menciona que el plan de trabajo del punto 6.7 se debe incluir en la propuesta y luego menciona que se debe entregar Nu s correcta su apreciacion, el Licitante debe de entregar el Plan de Distribucion e instalacién en su propuesta técnica, con forme a o indicado en el numeral 5. Perfiles del
como fecha méxima 10 dias habiles oosteriores al fallo? exo 1 Técnicas" de la presente convocatoria, mismo que debe de contener al menos los siguientes puntos:
6.7 Geslion del servicio aeneral de di ala precisar que el plan de trabajo solicitado en el punto 6.7, no se debe incluir en la
TECNOPROGRAMA El “Proveedor’ debe fomar en cuenta, los Perfiles solicitados e pmpues«av FAVOR DE ACLARAR ~Analisis de riesgos y actividades de mitigacion
CION HUMANA incluir en su propuesta, un “Plan de trabaio” para la distribu *Establecimiento de ruta critica en actividades de distribucién e instalacion
ESPECIALIZADA EN 132 %0 El “Proveedor’, debe entregar el “Plan de trabajo’, como fechal *Matriz de roles y responsabilidades dentro de la distribucién e instalacion
SISTEMAS méxima 10 dias habiles posteriores al fallo, atendiendo de| +Procedimientos de escalacion de problemas
OPERATIVOS, SA. manera enunciativa més no limitativa lo siauiente: +Logistica de distribucién de equipo, detallando roles y actividades involucrados en esta actividad
DE C.V. Como periodo de implementaci6n obligatorio, el “Proveedor” debe] “Logistica de instalacion y configuracion de equipo, detallando roles y actividades involucrados en esta actividad.
considerar las fechas_establecidas para Primera instalacion,
Segunda instalacion y Tercera instalacion (véase numeral 5). Siendo importante mencionar, que el Licitante ganador deberd inegrar al plan de trabajo solicitado en el numeral 6.7 Gestion del servicio general de distribucién, para la
puesta en operacién de cada perfil, asi como los servicios con los mismos. 10 dias posteriores al fallo.
TECNOPROGRAWIA| 6.7.1.2 Bienes para generacion de imagenes maestras. Favor de precisar donde ubicar el apartado "Plazos para la prestacion de 10 Servicios' Conforme lo indicado en el numeral 1.4.1 Plazo para la prestacion del servicio de la convocatoria.
CION HUMANA Para la generacion de la imagen maestra, el “Proveedor” debe
ESPECIALIZADA EN 133 o1 proporcionar dos equipos de cada Perfil en los domicilios y plazos|
SISTEMAS establecidos por el “Instituto” en el aparto *Plazos para la
OPERATIVOS, SA. prestacion de los servicios” de las *Condiciones Contractuales”.
DECV.
6.7.1.2 Bienes para generacion de imagenes maestras. Partiendo de la fecha del fallo, favor de indicar cuando dias naturales después debemos entregar 10s 2 equipos muestra. Se aclara que el periodo para la entrega de los equipos muestra referidos en el numeral, *1.4.1 Plazo para la prestacion del servicio® sera de 5 dias naturales posteriores a la|
del fallo,
Para la generacion de la imagen maestra, el “Proveedor” debe | Favor de precisar el domicilio y horario de entrega e estos equipos para generar la imagen maestra.
proporcionar dos equipos de cada Perfil en los domicilios y plazos En este sentido, se reitera que el proveedor deberd, atender a o establecido en el numeral *1.4.1 Plazo para la prestacion del servicio", especialmente en lo correspondiente a los|
establecidos por el “Instituto” en el aparto *Plazos parala momentos para la validacion, lo anterior en razon de que el servicio requerido afecta directamente en la continuidad de la operacion de todo el Instituto, por lo que es|
prestacion de los servicios” de las “Condiciones Contractuales’. indispensable tener Ia certeza, de que el proveedor adjudicado podra cumplir con la entrega de los bienes en los periodos requeridos y que estos bienes operen adecuadamente,
de manera que la presentacion de los equipos para validacion con la oportunidad debida mostrara que efectivamente el proveedor pueda asumir compromisos respecto del
nimero de bienes minimos requeridos para la muestra, en comparacién con los al menos 4,800 para la primera instalacién, para mayor claridad se reiteran los momentos a que|
se ha hecho referencia, con la adecuacion respectiva a la entrega de estos bienes:
Para efecto de esta validacion se identifican los siguientes momentos:
TECNOPROGRAMA
CION HUMANA 1. EI PROVEEDOR entrega los equipos para validacion, a mas tardar 120 horas naturales posteriores a la notificacion del fallo.
ESPECIALIZADAEN 134 9 2. EI INSTITUTO realizara la validacion de los perfiles proporcionados contra lo solicitado en el Anexo 1 “Especificaciones técnicas”, generando un "Dictamen de validacién”
SISTEMAS donde se asentara la aceptacion o no de los bienes ofertados, este dictamen se entregara a més tardar 144 horas naturales posteriores a la notificacion del fallo.
OPERATIVOS, S.A. 3. En caso de que en el “Dictamen de validacion” no sean aceptados los equipos proporcionados en la primera entrega, el PROVEEDOR podra sustituir los equipos no aceptados,
DEC.V. amas tardar 168 horas naturales posteriores a la notificacién del fallo.
4. EI INSTITUTO realizara la validacion de los perfiles proporcionados en la segunda entrega mencionados en el inciso anterior contra lo solicitado en el Anexo 1
“Especificaciones técnicas”, generando un "Dictamen de validacion® donde se asentara la aceptacion o no de los bienes ofertados, este dictamen se entregara a mas tardar 192
horas naturales posteriores a la nofificacin del fallo.
caso de estar aceptada la totalidad de los equipos correspondientes a cada perfi, se procederé a la generacion de la "Imagen Maestra®, inmediatamente posterior a la emision
del "Dictamen de validacion”.
5. En caso de que no estén aceptados la totalidad de los equipos 192 horas naturales posteriores a la notificacion del fallo, se iniciaré la rescision del contrato.
6.7.1.2 Bienes para generacion de imagenes maestras Favor de precisar si es correcto considerar que s6lo aplican a perfiles con sistema operativo Microsoft Windows. En caso contrario, le| No es correcta su apreciacion, se deberan entregar dos (2) equipos por cada perfil ofertado, para su validacion conforme lo indicado en el numeral 1.4.1 Plazo para la prestacion
TECNOPROGRAMA precisar su respuesta. del servicio de la convocatoria
CION HUMANA Para la generacion de la imagen maesira, el “Proveedor” debe|
ESPECIALIZADAEN 135 - proporcionar dos equipos de cada Perfil en los domicilios y plazos
SISTEMAS establecidos por el ‘Instituto” en el aparto ‘Plazos para la
OPERATIVOS, SA. prestacion de los servicios” de las “Condiciones Contractuales”.
DE C.V.
74 v Niveles de Servicio Es correcto considerar que el plan de trabajo solo lo eniregara el licitante que resulte ganador en los 10 dias habiles posteriores al | Es correcta su apreciacion, El “Plan de rabajo de la Gestion del servicio general de Distribucion” se entregara 10 dias habiles posteriores al fallo al licitante adjudicado
El*Proveedor” debe cumplir con el Nivel de Servicio establecido |fallo, por o que no debe ser incluido en la propuesta?
para cada Entregable, conforme ala siguiente tabla:
TECNOPROGRAMA Nowl & barvce
CION HUMANA
ESPECIALIZADAEN
SISTEMAS 136 100
OPERATIVOS, SA. Pr—
DE C.V. Rl il ol =~
La estructura de los entregables se especificara en las mesas de
trabajo realizadas con el Proveedor, referidas en la fase de
Planeacion numeral 7.1
TECNOPROGRAMA Oferta economica Todos los costos de los servicios (mesa, DA, SC, efc.) deberan estar integrados en Ia renta mensual de os equipos, zes correcta | Es correota su apreciacion
CION HUMANA nuestra apreciacion?
ESPECIALIZADAEN
SISTEMAS e 123

OPERATIVOS, SA.
DEC.V.
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. . - 5 Referencia
Licitante Nim. de pregunta  Pagina de la convocatoria T ) Pregunta Respuesta
Oferta econémica ¢Existira un precio total minimo y maximo aceptable para desechar aquellas propuestas que estén por debajo o por encima de un | El precio aceptable se obtendra acorde a lo previsto en el articulo 68 de las POBALINES, por lo que no habra un precio minimo ni maximo aceptable.
TECNOPROGRAMA precio considerado como promedio o base e acuerdo con los estudios de mercado realizados?
CION HUMANA De conformidad con lo sefialado en la fraccion XLI del articulo 2 del Reglamento y el articulo 68 de las Pobalines, el precio no aceptable es aquél que derivado de la investigacion!
ESPECIALIZADAEN de mercado realizada, resulte superior en un diez por ciento al ofertado, no existe un precio no aceptable minimo,
SISTEMAS 138 123
OPERATIVOS, SA. Conforme lo sefialado en la convocatoria en el Anexo 7 “Oferta econémica” se verificara que los precios ofertados sean precios aceptables.
DE C.V.
TECNOPROGRAMA Oferta econémica Entendemos de acuerdo al formato que en este se van a contener exclusivamente los importes mensuales totales de las cantidades| No es correcta su apreciacion, el formato del Anexo 7 Oferta Economica de la convocatoria debera contener el precio unitario mensual sin IVA de cada perfil solicitado, el sublotal
CION HUMANA minimas y méximas. ;Es correcta nuestra apreciacion? de la Cantidad minima y méxima, Subtotal, IVA e importe Total de la cantidad minima solicitada asi como el importe total antes de IVA e la cantidad minima de perfiles
ESPECIALIZADA EN 139 123
SISTEMAS
OPERATIVOS, SA.
DECV.
T tLgUVKUuKAMA Perfil PB a indica aue se reauiere lo siauiente: Podra presentar las normas establecidas en el numeral 1.6 Normas aplicables para el perfil correspondiente: NOM-019-SCFI-1998 o su equivalente la Norma internacional
CION HUMANA C IOM-019-SCFI-1998 ANSVUL 60950-1 0 NOM-019-SCFI-2016.
ESPECIALIZADA EN 140 Apéndice Perfles: 15 /ON-019-SCFI-2016
SISTEMAS Faordo orecsar 5 e eflere  oue o eotioo deba de cumpir con cualouira de s dos
TECNOPROGRAMA Perfil PB+ te indica aue se reauiere Io siouiente: Podra presentar las normas establecidas en el numeral 1.6 Normas aplicables para el perfil correspondiente: NOM-019-SCFI-1998 o su equivalente la Norma internacional
CION HUMANA a1 Apéndice Perfllss: 17 C (OM015-5CF-1065 ANSVUL 60950-1 0 NOM-019-SCFI-2016.
ESPECIALIZADAEN g IOM-019-SCFI-2016
SISTEMAS Favor de orecisar si se refiere a aue el eauipo deba de cumolir con cualauiera de las dos
RAM) Perfil B a convocante indica aue se reauiere lo siauiente: Es correcta su apreciacion, se debe contar con una salida para audifono y otra para microfono.
CION HUMANA Multimedia Tarieta de audio intearada a la tarieta madre de dos canales.
ESF%?S@-E%AAAZA EN 142 Apéndice Perfiles: 4 Se debe entender por “dos canales’ a que se debera contar con una salida para audifono y otra para micréfono?
OPERATIVOS, SA.
DE G,
TECNOPROGRAMA Se indica en documento Aoéndice Perfiles Se le solicta al Instituto e indicar el numero de CALs que serén requeridas por cada una de las ubicaciones de los servidores. |Elnstituto proporcionara al Licitante ganador las Licencias de Acceso al Cliente (CAL's) conforme al nimero de perfiles de equipos requeridos con sistema operativo Windows y
CION HUMANA erfil SB que se encuentren dentro de las cantidades minimas y maximas requeridas.
ESPECIALIZADAEN 143 Apéndice Perfiles: 23 Software
SISTEMAS Sistema Operativo: Mmmsoﬁ Wmuows Server 2016 de 64 bits en
OPERATIVOS, S A.
TECNOPROGRAMA 312 Requerimientos para oo componemes enlanube del | Es corecto considerar que estos servidores en la nube seran del tipo VPS (Virtual Private Server)? |ErProveedor, debera implementar un servidor en la nube a través de los servicios de Microsoft Azure con los roles de "Cloud Management Gateway" y "Cloud Distribution Point™.
CION HUMANA servicio de gestién de v software.
ESPECIALIZADAEN 144 24 del Apéndice Servicios [ El “Proveedor” debe implementar un servidor en la nube, con los
SISTEMAS roles de “Cloud Management Gateway" y “Cloud Distribution
OPERATIVOS, SA. Point!
2.1.2 Senvicios de instalacion y configuracion ‘Actualmente el INE cuenta ya con el servicio de nube de Microsoft (Tenant en Azure)?, En caso Afirmalivo , este seria el servicio | No, el Instituto no cuenta con acceso a un Tenant de Azure. El licitante en caso de resultar adjudicado deber llevar a cabo la contratacion de un Tenant en Azure para suministrar
TECNOPROGRAMA que se utilizaria? ;O seria necesario la contratacion de un nuevo Tenant dentro de Azure? la infraestructura solicitada por el Instituto.
CION HUMANA
ESPECIALIZADAEN Dice:
SISTEMAS e 9 del Apéndice Senvicios Por lo aue el “Proveedor’. debe:
OPERATIVOS, S A. Realizar la instalacion y configuracion necesaria para el
DEC.V. servicio, estableciendo 2 servidores en la nube con rol de
“Domain Controller”.
2.1.6 Pruebas del servicio de gestion para la autentificacion de | EI INE solicita que los tiempos de autentificacion entre sitios no superen [os 5 segundos pero no especifica cuales son los anchos de | Los datos solicitados son los siguientes: la velocidad es de 30 Mbps minimo y es a ravés de un enlace MPLS en organos desconcentrados y en Oficinas centrales se trata del
usuarios y computadoras. banda que se tiene entre el sitio de Tlalpan y Acoxpa, asi como del Enlace de Internet, por o que se le solicita a la convocante que | enlaces LAN 2 LAN que van desde los 10 Mbps hasta 500Mbs.
TECNOPROGRAMA se replanteen estos tiempos en funcion a los anchos de banda que se estén proporcionando para dicha actividad ya que dependen
CION HUMANA totalmente del ancho de banda entre sitios.
ESP%?S"?"E'“ZA"AZA EN 146 11 del Apéndice Servicios = Dice:
OPERATIVOS, S.A. at El “Proveedor’ debe garantizar que el tiempo de
DEC.V. autenticacion no debe exceder los 5 segundos hacia el sitio
centalde Tiapan, hacia o it secundario de Acopa y hacia sl
enlanube.
TECNOPROGRAWIA| Dice: En este punto el INE ¢contratara la consultoria por Parte de Microsoft sobre este especialista o los participantes debemos de |Elinstituto proporcionara horas de servicios de Soporte Premier con el fabricante Microsoft, que considere necesarias para llevar a cabo
CION HUMANA Es importante mencionar que el “Instituto” requiere el servicio | contratar este servicio?, cabe mencionar que este tipo de servicios de consultoria solo pueden ser contratados por el Partners que + Validacion del plan de trabajo y las fechas de finalizacion de etapas de la implementacion.
ESPECIALIZADA EN 147 20 del Apéndice Servicios parala consultoria de un especialista de System Center |tiene asignado el contrato de licenciamiento de MS dentro de la dependencia.  Validar que la infraestructura que proporciona el “Instituto” es adecuada para el servicio, generando un acta de conformidad.
SISTEMAS Configuration Manager de Microsoft, por lo que sera  Verificacién del cumplimiento de las pruebas.
OPERATIVOS, S.A. proporcionado por este, con la finalidad de dar seguimiento alos + Validacion de las cartas de terminacion de las etapas de la implementacion (de manera enunciativa mas no limitativa: vision, planeacion, desarrolo, estabilizacion e|
DECV. siauientes asoectos dela
TECNOPROGRAMA 312 para los en la nube del e INE cuenta ya con el servicio de nube de Microsoft (Tenant en Azure)?, En caso Afirmativo, este seria el servicio que | No, el Insituto no cuenta con acceso a un Tenant de Azure. El licitante en caso de resultar adjudicado deberd llevar a cabo la contratacion de un Tenant en Azure para suministrar|
CION HUMANA servicio de gestion de v software. se utilizaria? ;O seria necesario la contratacion de un nuevo Tenant dentro de Azure? la infraestructura solicitada por el Instituto.
ESPECIALIZADAEN El*Proveedor” debe implementar un servidor en la nube, con los
SISTEMAS 148 24 del Apéndice Servicios roles de “Cloud Manapgemem Gateway’ y “Cloud Distribution
OPERATIVOS, SA. Point’, con las siguientes especificaciones técnicas
DE C.V.
2.1.1 Consideraciones generales y 4.5 ¢Puede explicar la convocante a que se refiere al decir que los dos nodos que adicione el proveedor deben de estar Activo-Activo? _|Los dos controladores de dominio que adicione el proveedor en la nube deberan estar en un esquema "Acivo - ACivo" y a uno de los nodos se le configura como un sitio de
/La convocante reaviere la de un clster? lenta, de manera que en caso de que alguno de los controladores en Nube o OnPremise quede comprometido y derive en contingencia, a partir el sitio que esta
Plan de ante desastres. Ya que se tiene entendido que el servicio de Directorio Activo; los 2 controladores estaran activos y funcionales de acuerdoalas | configurado como replica lenta, permitir ser un punto de recuperacion del servicio de Active Directory para la organizacion.
Dice: configuraciones de replica que se establezcan.
TECNOPROGRAMA Debido a la criicidad que representa el servicio de gestion para la
CION HUMANA autenticacion de usuarios y computadoras el “Proveedor’, encaso
e una o qu omain
ESP%?S'@'E%"A%A EN 149 8y 33 del Apéndice Servicios |  Controller) queden comprometidos en términos de seguridad
OPERATIVOS, SA debe activar el plan de recuperacion ante desastres, el cual, a
DE C.v. partir de los 2 nodos que adicione el “Proveedor”, deben estar en
un esquema activo - activo y uno de ellos configurado como
replica lenta para que en caso de corrupcion en la informacion del
Microsoft Active Directory los controladores en la nube puedan
servir como punto de retorno.
311 Requerimientos para la Instalacion y conﬁguramon del | Seria tan amable la Convocante e aclarar a que se refiere o que espera del proveedor al decir el aprovisionar cableado de red y de |EI Licitante debera contemplar los elementos necesarios para la conexion a la alimentacion eléctrica y su integracion a la red e datos institucionales, segin lo especifiue el
TECNOPROGRAMA servicio de aestion i energia para los puntos de distribucin. fabricante
Esggg AHLUIZ“:’;AAEN El*Proveedor” debe aprovisionar el hardware necesario para
SISTEMAS 150 23 del Apéndice Servicios | montaje en rack, asf como el cableado de red y de energia para

OPERATIVOS, S.A.
DEC.V.

os puntos de distribucion. El limite maximo disponible para estos
servidores sera de una (1) unidad de rack en los treinta y dos (32)
sitios remotos (Juntas Ejecutivas Locales) y para los sitios
centrales dos (2) unidades de rack.
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. - 5 Referencia
Licitante Nim. de pregunta  Pagina de la convocatoria T ) Pregunta Respuesta
3.1.1 Requerimientos para la Instalacion y configuracion del | ¢De ser 40 los servidores en total en la pagina 6, indica que cuentan con 33 Licencias Microsoft System Center Server Standard | No, el Instituto cuenta con 33 licencias denominadas "Microsoft System Center Server Standard Core License" las cuales permiten cubrir el requerimiento de la infraestructural
servicio de aestion de v software. Core License. para los servidores Distribution point. solicitada, es importante precisar que los servidores con rol de "Punto de Distribucion”, no requieren licenciamiento asociado.
Dice: e debe contemplar en la cotizacion 7 licencias mas?
Con base a lo anterior, se describen los componentes de la
necesaria:
Una plataforma central que contenga los siguientes roles:
Un servidor con rol de Sitio Primario (Primarv Site)
Un servidor con rol de base de datos (SQL Server)
Un servidor con rol para actualizaciones (WSUS)
Dos servidores con rol de punto de distribucion
Distribution Point)
Un servidor en la nube con los siauientes roles:
Rol de puerta de enlace para administracion (Cloud
TECNOPROGRAMA Gatewav)
CION HUMANA Rol de punto de distribucién en la nube (Cloud Distribution
ESPECIALIZADA EN . Point)
SISTEMAS 181 19 del Apéndice Servicios Puntos de distribucion: Instalados a través de los sitios del
OPERATIVOS, SA. “Instituto” a nivel nacional de Ia siquiente manera:
DECV. 6 puntos de distribucion con el rol de punto de
administracion en sitios centrales (Management Point
Distribution Point).
§ Acoxoa
§ CECVRD
5
§ Moneda
§ Quantum
§ zafiro
Treinta y dos (32) puntos de distribucion en las Juntas
Ejecutivas Locales (una [1] Junta Ejecutiva Local por cada
entidad federativa)
Por lo que se entiende que la dependencia requiere implementar
38 Distribution Point, 1 Cloud Distribution Pointy 1 Cloud
Gatewav.
311 Requerimientos para la Instalacion y configuracion del | ¢Pueden indicar cul es la version con la que se cuenta actualmente de SCCM, SQL Server y WSUS? Se indican las versiones con las que cuenta actualmente el Instituto:
servicio de gestion de infraestructura y software.
sceM:
Dice: - System Center Configuration Manager (ahora llamado Microsoft Endpoint Configuration Manager) es la version 2006 Current Branch
TECNOPROGRAMA De los roles donde | dice:
CION HUMANA Con base a lo anterior, se describen los componentes de la saL
ESPECIALIZADA EN necesaria: - SQL Server 2016 Service Pack 2
SISTEMAS 152 19 del Apéndice Servicios Una plataforma central que contenga Ios siguientes roles:
OPERATIVOS, SA. wsus
DECV. + Un servidor con rol de Sitio Primario (Primarv Site) - Setiene la version 10.0.14393.4046
+ Un servidor con rol de base de datos (SQL Server)
+ Un servidor con rol para actualizaciones (WSUS)
+ Dos servidores con rol de punto de distribucion (Distribution
Point)
Unidades de Energia Ininterrumpida Se observa que en ambas opciones la norma comun es la NOM-001-SCFI-1993, sin embargo, la Norma Mexicana NMX--163- No se acepta su propuesta, los licitantes se deberan apegar a lo solicitado en el Apéndice Perfiles de la Convocatoria segun corresponda a cada perfil.
NYCE-2016 y el estandar UL 1778 no se pueden considerar como equivalentes: La UL 1778 es una norma que evalia la
seguridad para el usuario al operar el UPS, mientras la NMX-I-163-NYCE-2016 evaliia ademas de la seguridad para el
b o los sistemas UPS de normas y
Para todos los sistemas UPS solicitados en los Perfiles A, B, C, | Dado lo anterior, solicitamos amablemente al INE que todos los UPS que sean ofertados por parte de los licitantes, cumplan
TECNOPROGRAMA SA, SB, ETB, Torre y Rack, se permite para el “Cumplimiento de |especificamente con las tres normas: NOM-001-SCFI-1993 6 NOM-001-SCFI-2018, NMX-+163-NYCE-2016 y UL 1778, en los tres |NOM-001-SCFI-1993 y NMX-1-163-NYCE-2016
CION HUMANA normas y esténdares” dos opciones alterativas: casos, dichas Certificaciones deberan estar vigentes a la fecha de presentacion de las propuestas. o
ESPECIALIZADA EN 153 APENDICE PERFILES, pags.. NOM-001-SCFI-1993 y UL1778
OPESR‘,SJE%?S A 36.9.21.24.2128y 30. Dgp‘f;’é‘FL ‘sg' ;:’::r“a'“s‘:g:‘;ygzz d':f;’:\:?j??‘a ”::"'::"‘:ezgx"a 288 acepta nusstra solicitud? Nota: En caso de contar con la version NOM-001-SCFI-2018, se podré presentar como cumplimiento a la norma.
DEC.V. NMX--163-NYCE-2016 para evaluacion de seguridad y.
desemperio de sistemas UPS.
Opcion 2, el cumplimiento de la Norma Oficial Mexicana NON-
001-SCFI-1993 y la UL 1778, ambas para la seguridad del
usuario
En caso de ser negaliva la respuesta a la pregunta anterior, | Pedimos respetuosamente al INE que solicite el cumplimiento a todos los licitantes de la NOM-001-SCFI-1993 y la NMX-H163-| No se acepta su propuesta, los licitantes se deberan apegar a o solicitado en el Apéndice Perfiles de la Convocatoria segin corresponda a cada perfil
NYCE-2016, dado que esta ltima es la inica de las tres que considera ademds de la seguridad, la evaluacién del desempefio y
funcionalidad de sistemas UPS.
TECNOPROGRAVA Cumplimiento de normas y estandares:
CION HUMANA
ESPECIALIZADAEN 154 APENDICE PERFILES, ?OM’ON'SCH“% ¥ NMX-163-NYCE-2016
SISTEMAS pags.3,69,21,24,27,28y 30.
OPERATNVOS, SA NOM-001-SCFI-1993 y UL1778
DE GV, ¢ Se acepta nuestra solicitud?
Nota: En caso de contar con la version NOM-001-SCFI-2018, se podré presentar como cumplimiento a la norma.
Unidades de Energia licit al INE, que, para evaluar el cumplimiento de esta especificacion técnica, sea solicitado a todos los|Los licitantes deberan acreditar el cumplimiento e las normas solicitadas en el Apéndice Perfiles de la Convocatoria, pudiendo presentar la informacion propuesta como)
licitantes el certificado de cumplimiento de la norma NMX-+-163-NYCE-2016, acompariéndolo del informe de resultados de pruebas| complemento al cumplimiento, sin que esto sea una obligacion para los otros licitantes.
TECNOPROGRAMA de laboratorio relacionado con dicho certificado.
CION HUMANA
ESPECIALIZADA EN APENDICE PERFILES, pags..
SISTEMAS 155 36y9. Para los UPS de los Perfiles A, B, C, se solicita que el fiempo de | EI resultado numérico de la prueba del tiempo de transferencia que se indica en dicho informe, es una prueba fidedigna de|
OPERATIVOS, SA. transferencia méxima sea de 6 milisegundos. cumplimiento y ademas esta prueba es realizada por un ente independiente debidamente acreditado por la EMA (Entidad Mexicana
DEC.V. de Acreditacion, AC.).
; Se acenta nuestra solicitud?
PERFIL TORRE. - Unidades de Energia Ininterrumpida Para el perfil Torre, se solicita que el UPS cuente con un puerto USB, ¢se debera incluir el cable USB para comunicacion? No se requiere cable USB, como se indica en el Perfil Torre del Apéndice Perfiles de la Convocatoria.
TECNOPROGRAMA
CION HUMANA Conexién:
ESPECIALIZADAEN 156 APENDICE PERFILES, pag.
SISTEMAS 28 Contar con un puerto USB
OPERATIVOS, SA.
DE C.V.

Pag. 103 de 105



4 INE

e bituste Macional Elecioral

DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS, SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

Junta de Aclaraciones de la Licitacién Publica Nacional Electrénica No. LP-INE-061/2020, para la Contratacién de Servicios Administrados de Cémputo
Anexo 2.- Solicitud de Aclaraciones

. - 5 Referencia
Licitante Nim. de pregunta  Pagina de la convocatoria T ) Pregunta Respuesta
Unidades de Energia licit al INE, que para evaluar el cumplimiento de esta especificacion técnica, sea solicitado a los licitantes el | No se acepta su propuesta, los licitantes se deberan apegar alo solicitado en el Apéndice Perfiles de la Convocatoria segun corresponda a cada perfil.
cumplimiento de la norma NMX-I-163-NYCE-2016 con caracter de obligatorio, adjuntando para la comprobacién de acreditacion de
conformidad, el certificado correspondiente asi como el informe de resultados de pruebas de laboratorio relacionado con dicho
TECNOPROGRAMA certificado, ya que es a través de este informe como se podra conocer el tiempo de transferencia, que fue evaluado en un laboratorio | Cumplimiento de normas y estandares:
CION HUMANA de ensayo aprobado por la EMA (Entidad Mexicana de Acreditacion, A.C.), misma que la unica entidad en México autorizada para
ESPECIALIZADAEN 157 APENDICE PERFILES, pags.. acreditar alos Organismos de la Evaluacion de la Ct tales como, los de ensayo, de calibracién, | NOM-001-SCFI-1993 y NMX-1-163-NYCE-2016
SISTEMAS 36y9 laboratorios clinicos, unidades de verificacion de on)y de 6n, entre otros. o
OPERATIVOS, S.A. NOM-001-SCFI-1993 y UL1778
DECV. Para los UPS de los Perfiles A, B, C, se solicita que el fiempo de | Lo anterior en funcion de que es la Norma Mexicana NMX--163-NYCE-2016 “Equipo electronico - Sistemas electronicos de energia
transferencia maxima sea de 6 milisegundos. ininterrumpida (S.E.E.|) - Requisitos generales, desemperio y de seguridad”,la que tiene por objeto establecer las especificaciones | Nota: En caso de contar con la version NOM-001-SCFI-2018, se podré presentar como cumplimiento a la norma.
y los métodos de prueba aplicables a los Sistemas de Energia d te alterna; ¢se acepta nuestra
solicitud?
Unidades de Energia Ininterrumpida Se entiende que ambas opciones la norma comun es la NOM-001-SCFI-1993, sin embargo, la Norma Mexicana NMX-1-163-NYCE- | No se acepta su propuesta, los licitantes se deberan apegar a o solicitado en el Apéndice Perfiles de la Convocatoria segin corresponda a cada perfi.
2016 tiene como abjeto evaluar entre otras cosas el desempeiio de los sistemas UPS, por lo que la norma UL 1778 no se puede
considerar como una opcién alterna a la NMX-I-163-NYCE-2016, toda vez que la UL 1778 es una norma que evaliia la seguridad
TECNOPROGRAMA nara el usuario al onerar el UPS de normas y
CION HUMANA Para todos los sistemas UPS solicitados en los Perfiles A, B, C, | Por lo anterior, solicitamos amablemente al INE para esta licitacion se requiera que todos los UPS que sean ofertados por parte de
ESPECIALIZADA EN 158 APENDICE PERFILES, SA, SB, ETB, Torre y rack, se solicita como opcion 1, el |los licitantes, cumplan especificamente con las tres normas: NOM-001-SCFI-1993 6 NOM-001-SCF1-2018, NMX-163-NYCE-2016 | NOM-001-SCFI-1993 y NMX-1-163-NYCE-2016
SISTEMAS pags.3,69,21,24,27,28y 30. | cumplimiento de la Norma Oficial Mexicana NOM-001-SCFI-1993 |y UL 1778, en los tres casos, dichas Certificaciones deberan estar vigentes ala fecha de presentacion de las propuestas. o
OPERATIVOS, SA. para seguridad del usuario y la norma mexicana NMX-1-163- NOM-001-SCFI-1993 y UL1778
DECV. NYCE-2016 para evaluacion de seguridad y desemperio de
sistemas UPS; y como opcién 2, el cumplimiento de la Norma Nota: En caso de contar con la version NOM-001-SCFI-2018, se podré presentar como cumplimiento a la norma.
Oficial Mexicana NOM-001-SCFI-1993 y la UL 1778, ambas para
la sequridad del usuario.
Tabla de puntos y porcentajes rubro 3 Subrubro 3.2 Plan de | Solicitamos al INSTITUTO se nos proporcione la cantidad de equipos y fos lugares donde se deberan de distribuir, instalar y|Sobre su peticion, se anexan las distribuciones de manera referencial de las 3 instalaciones en formato pdf.
Distribuci6n e Instalacién configurar los equipos de cada una de las 3 fases de instalacion y configuracién, dicha informacién permitira cumplir a los liitantes
con lo solicitado por el INSTITUTO respecto a la presentacion de un Plan de Distribucion e Instalacion, acepta nuestra peticion? | Siendo importante sefialar, que las cantidades para esas instalaciones se notificaran 5 dias después del fallo, mediante los medios oficiales institucionales en la que se precisara,
|Ef Licitante debera presentar su Plan de Distribucion e Instalacion Ia cantidad, el perfil y la fecha de instalacién requeria conforme a las instalaciones solicitadas, asi mismo se precisa que las cantidades requeridas se encuentran dentro de los
mediante el cual se identifiquen las actividades correspondientes rangos minimos y méximos establecidos desde la convocatoria y que los licitantes conocen.
al sevicio, considerando la presentacion de entregables en las
fechas establecidas en la convocatoria.
Para la asignacion de puntos de este rubro, el Plan de
Distribucién e Instalacion debe establecer y desarrollar lo
TECNOPROGRAMA siouiente;
CION HUMANA Méles e feson gt & e (4
ESPECIALIZAOREN 150 35 Etbcmerh bva o ks e e ¢ "
OPERATIVOS, SA L R
DECW. Va2l s st e o i !
oy 3
T [
g e e e s s "
ezt et &
b s rodgmin ke vy | )y
abitasnoliralos 0 il &
P warkzeor dnddz 0 i s o il
Tabla de puntos y porcentajes rubro 3 Subrubro 3.2 Plan de | Es necesario que el INSTITUTO proporcione la informacion necesaria que permita a los Licitantes cumplir con este rubro, de 1o Es importa mencionar que la informacion para el desarrollo de este entregable se encuentra en la presente convocatoria, de manera enunciativa mas no limitativa, se puede|
istribucion e Instalacion contrario lo que se estaria entregando seria algo genérico de forma tal que no necesariamente se apegue a la realidad del establecer las fechas de instalacion con base a lo indicado en el numeral 5. Perfiles del Anexo 1 "Especificaciones Técnicas", las cantidades minimas y méximas, adicionalmente
|ETicitante debera presentar su Plan de Distribucion e Instalacién | INSTITUTO y por ende la convocante no tenga elementos para evaluar de forma apropiada los documentos que entreguen los se anexan las distribuciones de manera referencial de las 3 instalaciones en formato pdf.
mediante el cual se identifiquen las actividades correspondientes |lcitantes, acepta compartir los informacion?, en caso de NO aceptar, solicitamos a la convocante defina los supuestos con los que
al servicio los licitantes deberan de producir los documentos solicitados? Siendo importante sefialar, que las cantidades para esas instalaciones se notificaran 5 dias después del fallo, mediante los medios oficiales insitucionales en la que se precisara
Ia cantidad, el perfl y la fecha de instalacion requeria conforme a las instalaciones solicitadas, asi mismo se precisa que las cantidades requeridas se encuentran dentro de los|
rangos minimos y méximos establecidos desde la convocatoria y que los licitantes conocen.
Por lo cual el licitante debe de entregar el Plan de Distribucion e instalacion en su propuesta técnica, con forme a lo indicado en dicho numeral, mismo que debe de contener al
menos los siguientes puntos:
+Analisis de riesgos y actividades de mitigacion
+Establecimiento de ruta critica en actividades de distribucién e instalacion
*Matriz de roles y responsabilidades dentro de la distribucion e instalacion
TECNOPROGRAMA +Procedimientos de escalacion de problemas
CION HUMANA +Logistica de distribucion de equipo, detallando roles y actividades involucrados en esta actividad
Espi‘fs'ﬁ'é'ﬁg* EN 160 35 +Logistica de instalacion y configuracion de equipo, detallando roles y actividades involucrados en esta actividad.
OPERATIVOS, S.A. Siendo importante mencionar, que el Licitante ganador deberd integrar al plan de trabajo solicitado en el numeral 6.7 Gestion del servicio general de distribucion, para la
DEC.V. distribucion, implementacion, configuracion y puesta en operacion de cada perfil, asi como los servicios relacionados con los mismos, 10 dias posteriores al fallo.
TECNOPROGRAMA 8_enas CONVENCIONALES Puede la convocante aclarar si cuando menciona a partir del reporte en la mesa de servicio, se refiere a la mesa e servicio del La referencia a la Mesa de Servicio se refiere a la mesa de servicio del Proveedor.
CION HUMANA 161 - _ INSTITUTO 0 la del Proveedor?
ESPECIALIZADA EN = =
SISTEMAS
7. Programa de Trabajo Solicitamos a la convocante nos indique si es correcto que no exista el punto #3 dentro de los planes de trabajo individuales ya que | Se aclara, que en el numeral *7 Programa de Trabajo", en el apartado "Los planes de trabajo individuales corresponden a los siguientes servicios” del "Anexo 1 Especificaciones,
del 2 llamado: Técnicas" de la presente convocatoria, se precisa que la numeracion es incorrecta. Por o que, debe quedar de la siguiente manera:
Los planes de trabajo individuales corresponden a los siguientes servicios:
2_Gestion parala de usuarios v gestion de v software 1.Mesa de servicio
TECNOPROGRAMA Los planes de trabajo individuales corresponden a los siguientes | o Servicio de gestion para la autenticacion de usuarios y computadoras 2.Gestion para la de usuarios y gestion de y software
CION HUMANA servicios: o Servicio de gestion para la autenticacion de usuarios y computadoras
ESPECIALIZADA EN 162 101 0 Servicio de gestion de ¥ software o Servicio de gestion de infraestructura y software
SISTEMAS 7. Mesa de sevicio asan el nimero 4. 3.Gestion de Activos, Configuracion y Cambios
OPERATIZOS‘ SA 2. Gestion para la autenticacion de usuarios y computadoras; | Gestion de Activos, Configuracion y Cambios 4.Gestion de Evidencia Documental
DEC.V. gestion de

0 Servicio de gestion parala autenticacion de usuarios y

o Servicio de aestion de v software
4. Gestion de Activos. C v Cambios
5. Gestién de Evidencia Documental

6. Gestion del Servicio eneral de

5.Gestion del Servicio general de distribucion
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Licitante Nim. de pregunta  Pagina de la convocatoria T ) Pregunta Respuesta
5 Perfiles Solicitamos a la convocante comparta la informacion de distribucion y cantidad de equipos de cada una de las 3 fases de Es importa mencionar que la informacion para el desarrollo de este entregable se encuentra en la presente convocatoria, de manera enunciativa mas no limitativa, se puede]
instalacién, lo que permitira elaborar y cumplir con lo decir entregar por la propuesta técnica un “Plan | establecer las fechas de instalacion con base a lo indicado en el numeral 5. Perfiles del Anexo 1 "Especificaciones Técnicas”, las cantidades minimas y maximas, adicionalmente|
de di 6n e instalacion’ que debe establecer de manera iva més no limitativa: se anexan las distribuciones de manera referencial de las 3 instalaciones en formato pdf.
La distribucion de los perfiles contratados sera conforme lo
solicitado por el “Instituto”, el “Proveedor” serd el responsable de Siendo importante sefialar, que las cantidades para esas instalaciones se notificaran 5 dias después del fallo, mediante los medios oficiales institucionales en la que se precisara
realizar las distribuciones correspondientes, para cumplir con las Ia cantidad, el perfil y la fecha de instalacién requeria conforme a las instalaciones solicitadas, asi mismo se precisa que las cantidades requeridas se encuentran dentro de los
fechas de instalacion indicadas. rangos minimos y méximos establecidos desde la convocatoria y que los licitantes conocen.
+ Analisis de riesaos v actividades de mitiaacion
TECNOPROGRAMA Para dicha distribucion el “Licitante” entregara dentro de su |- Establecimiento de ruta critica en actividades de distribucion e instalacion Por lo cudl el licitante debe de entregar el Plan de Distribucién e instalacion en su propuesta técnica, con forme a lo indicado en dicho numeral, mismo que debe de contener al
CION HUMANA propuesta técnica y por escrito un “Plan de distribucion e menos los siguientes puntos:
ESPECIALIZADA EN instalacion” que debe establecer de manera enunciativa més no
SISTEMAS 163 67 limitativa; +Analisis de riesgos y actividades de mitigacion
OPERATIVOS, S.A « Matriz de roles v Gentro de la e instalacion i e ruta critica en actividades de distribucion e instalacion
DEC.V. + Anlisis de riesaos v aclividades de mitiaacion de escalacion de problemas “Matriz de roles y responsabilidades dentro de la distribucién e instalacion
~ Establecimiento de ruta critica en actividades de distribucion e |- Logistica de distribucion de equipo, detallando roles y actividades involucrados en esta actividad +Procedimientos de escalacin de problemas
instalacion “Logistica de de equipo, detallando roles y actividades involucrados en esta actividad
+ Matriz de roles y responsabilidades dentro e la distribucion e |- Logistica de instalacion y configuracion de equipo, detallando roles y actividades involucrados en esta actividad +Logistica de instalacion y configuracion de equipo, detallando roles y actividades involucrados en esta actividad.
instalacién
- i de escalacion de oroblemas Siendo importante mencionar, que el Licitante ganador debera integrar al plan de trabajo solicitado en el numeral 6.7 Gestion del servicio general de distribucion, para lal
+ Logistica de distribucion de equipo, detallando roles y distribucion, implementacion, configuracién y puesta en operacion de cada perfil, asi como los servicios relacionados con los mismos, 10 dias posteriores al fallo.
actividades n esta actividad
+Logistica de instalacién y configuracion de equipo, detallando
roles v actividades en esta actividad
Tabla de puntos y porcentajes rubro 2 EXPERIENCIAY | Solicitamos a la convocante aclare a que se refiere cuando sefiala mayor nimero de supuestos por concepto Se refiere al maximo nimero de meses, contralos y equipos que presente el Licitante en 10s conceptos respectivos.
ESPECIALIDAD DEL LICITANTE Subrubro 2.1 Experiencia del
TECNOPROGRAMA Licitante
CION HUMANA
ESPECIALIZADAEN 160 35 Allicitante que acredite el mayor nimero de supuestos por
SISTEMAS concepto, se le asignara el mayor nimero de puntos, a partir de
OPERATIVOS, SA. este maximo asignado, se efectuara un reparto proporcional de
DE C.V. puntuacion entre el resto de los licitantes (regla de tres).

Fecha y firmas de formalizacion

Fecha: Ciudad de México, 22 de diciembre de 2020.

Firma de visto bueno de la
informacion:

Ina. Jorae Humberto Torres Antufiano
Coordinador General

Unidad Técnica de Servicios de Informatica

irma como responsable de la
validacien de la informacion:

Ing. José Antonio Camacho Gémez
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Unidad Técnica de Servicios de Informatica
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validacion de la informacion:
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revision de la informacion:
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Firma como responsable de la
revision de la informacion:
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Subdirector de Soporte Técnico y Administracion de Servicios de
Computo

Unidad Técnica de Servicios de Informética

Firma como responsable de la
revision de la informacion:

Ing. Francisco Javier Valencia Martinez
Subdirector de Soporte Técnico e Infraestructura de MAC
Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores

Firma como responsable de la
elaboracion del documento:

Ing. Gildardo Mendoza Matias.

Jefe de D de de

Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores

Firma como responsable de la
elaboracion del documento:

Lic. Arturo Tonatiuh Torres Mufiiz
Jefe de Departamento de Administracion de Servicios de Computo

Unidad Técnica de Servicios de Informatica

ha sido firmado

d con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacién de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”

Lo anterior, en concordancia con el punto décimo, parrafo noveno del Acuerdo INE/JGE34/2020 por el que se determinan medidas preventivas y de actuacion, con motivo de la pandemia del COVID-19, en el que se aprueba que el personal del Instituto pueda realizar solicitudes y aprobaciones en medio electronico. En los casos en los que sea posible, se podra utilizar la firma electrénica emitida por el INE o la emitida por el SAT y se podra formalizar la
entrega del documento firmado a través del correo electronico.
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Instituto Nacional Electoral

Plan de distribucién para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la

ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5

(cinco) dias habiles posteriores al fallo.

Entidad

Federativa

AGS

JDE 01 - JESUS MARIA

1ra Distribucion

Domicilio

CARRETERA PANAMERICANA NORTE km 14 No.

323, PARQUE INDUSTRIAL SANTA CLARA
COL. J. GOMEZ PORTUGAL

C.P. 20909

JESUS MARIA, AGUASCALIENTES

Perfil B Perfil PB  Perfil PB+

AGS

JDE 02 - AGUASCALIENTES

AV. AGUASCALIENTES OTE. No. 3404
ENTRE CALLE GARBANZO Y CALLE A
COL. EL CEDAZO

C.P. 20295

AGUASCALIENTES, AGUASCALIENTES

AGS

JDE 03 - AGUASCALIENTES

AV. CONVENCION 1914 PTE. No. 1626,
ENTRE CALLE 25 DE ABRIL

Y AMADOR ROMAN

FRACC. LA CONCORDIA

C.P. 20040

AGUASCALIENTES, AGUASCALIENTES.

AGS

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

AV. AGUASCALIENTES SUR No. 702

ESQ. JARDIN DE GUADALUPE Y ESTACION
FRACC. JARDINES DE LAS FUENTES

C.P. 20290

AGUASCALIENTES, AGUASCALIENTES

BC

JDE 01 - MEXICALI

CALZ. LAZARO CARDENAS No. 1776,
ENTRE CALLES ROBERTO MONTENEGRO Y
DALVID ALFARO SIQUEIROS

COL. RANCHO LA BODEGA

C.P.21379

MEXICALI, BAJA CALIFORNIA

BC

JDE 02 - MEXICALI

CALLE E No. 451

ENTRE CALLE ZARAGOZA Y CALLEJON LERDO
SEGUNDA SECCION

C.P.21100

MEXICALI, BAJA CALIFORNIA

BC

JDE 03 - ENSENADA

CALLE RYERSON Y SEXTA No. 109
ESQ. CALLE RYERSON

ZONA CENTRO

C.P. 22800

ENSENADA, BAJA CALIFORNIA

BC

JDE 04 - TINUANA

CALLE 6 DE ENERO No. 21460

ENTRE CALLE 20 DE NOVIEMBRE Y AV. DE LOS
TULIPANES

COL. LOMAS DE MATAMOROS

C.P. 22206

TIJUANA, BAJA CALIFORNIA

BC

JDE 05 - TINUANA

CALLE RIiO BALSAS No. 2070

ENTRE SANCHEZ TABOADA Y BLVD. AGUA
CALIENTE

COL. MARRON

C.P. 22400

TIJUANA, BAJA CALIFORNIA

BC

JDE 06 - TIJUANA

CALLE 2DA. BENITO JUAREZ
No. 7625

ENTRE AV. "E" MUTUALISMO
Y CALLEJON 5 DE MAYO
COL. CENTRO

C.P. 22000

TIJUANA, BAJA CALIFORNIA

BC

JDE 07 - MEXICALI

CALZ. ANAHUAC No. 2700
ESQ. PRADO DEL REY
FRACC. VILLA LAS LOMAS
C.P. 21355

MEXICALI, BAJA CALIFORNIA

BC

JDE 08 - TIJUANA

BLVD. GUSTAVO DIAZ ORDAZ No. 3120
LOCALES 12 AL 19

ENTRE 32 SUR Y CALLE ULISES

COL. MAURILIO MAGALLON

C.P. 22116

TIJUANA, BAJA CALIFORNIA




Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la
ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5
(cinco) dias habiles posteriores al fallo.

1ra Distribucion

Entidad
Federativa

Domicilio Perfil B Perfil PB  Perfil PB+

BC

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

AV. REFORMA No. 777

1A. SECCION

ENTRE CALLE DEL COMERCIO Y BRAVO
ZONA CENTRO

C.P.21100

MEXICALI, BAJA CALIFORNIA

16

BCS

JDE 01 - LA PAZ

IGNACIO ALLENDE No. 2415
ESQ. VENUSTIANO CARRANZA
COL. LOS OLIVOS

C.P. 23040

LA PAZ, BAJA CALIFORNIA SUR

13

16

BCS

JDE 02 - SAN JOSE DEL CABO

PLAZA "PASEO LOS CABOS"

CALLE PASEO LOS CABOS No. 517

COL. ZONA HOTELERA

C.P. 23405

SAN JOSE DEL CABO, BAJA CALIFORNIA SUR

10

BCS

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

GOLFO DE CALIFORNIA No. 180

ENTRE OCEANO ATLANTICO Y CONSTITUYENTES
COL. EL CONCHALITO

C.P. 23094

LA PAZ, BAJA CALIFORNIA SUR

14

CAMP

JDE 01 - SAN FRANCISCO DE |

CALLE 10 No. 467

ENTRE ASENCIO Y VICTORIA
BARRIO SAN ROMAN

C.P. 24040

CAMPECHE, CAMPECHE

CAMP

JDE 02 - CIUDAD DEL CARMEN

CALLE AMADO NERVO No. 3

ENTRE PRIVADA AMAPOLA Y GARDENIA
FRACC. LAS HUERTAS

C.P. 24158

CD. DEL CARMEN, CAMPECHE

10

10

CAMP

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

PROLONGACION CALLE 51 S/N
PLAZA DEL MAR 3ER. NIVEL
ENTRE AV. RUIZ CORTINEZ Y
PEDRO SAENZ DE BARANDA
ZONA CENTRO

C.P. 24000

CAMPECHE, CAMPECHE

12

CHIS

JDE 01 - PALENQUE

AV. 5 DE MAYO S/N

ENTRE CALLE NUEVO MEXICO Y
PERIFERICO ORIENTE

COL. CENTRO

C.P. 29960

PALENQUE, CHIAPAS

10

CHIS

JDE 02 - BOCHIL

CALLE SEXTA ORIENTE S/N
LOTE NO. 4

ENTRE 2DA Y 3RA AV. SUR
BARRIO ORIZABA
C.P.29770

BOCHIL, CHIAPAS

11

CHIS

JDE 03 - OCOSINGO

4a AV. NORTE-PONIENTE No. 158

ENTRE CARRETERA INTERNACIONAL NORTE Y 3a
CALLE PONIENTE-NORTE

BARRIO NORTE

C.P. 29950

OCOSINGO, CHIAPAS

10

12

CHIS

JDE 04 - PICHUCALCO

CALLE CONSTITUCION No. 22
COL. CENTRO

C.P. 29520

PICHUCALCO, CHIAPAS

CHIS

JDE 05 - SAN CRISTOBAL DE L

BLVD. JUAN SABINES No. 5,

BARRIO SAN ANTONIO

Km. 1170 CARRETERA PANAMERICANA
C.P. 29250

SAN CRISTOBAL DE LAS CASAS, CHIAPAS

CHIS

JDE 06 - TUXTLA GUTIERREZ

KM 1.5 CARRETERA TUXTLA-CHICOASEN
No. 2219

ENTRE CALLE 28 DE AGOSTO Y
ENTRADA CHAPULTEPEC

FRACC. SAN ISIDRO BUENA VISTA

C.P. 29025

TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS

11




Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la
ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5
(cinco) dias habiles posteriores al fallo.

1ra Distribucion

Entidad
Federativa

Domicilio Perfil B Perfil PB  Perfil PB+

CALLE 5 DE FEBRERO No. 47
ENTRE AV. HIDALGO Y MATAMOROS
CHIS JDE 07 - TONALA BARRIO NICATAN 7 3 0 10
C.P. 30500
TONALA, CHIAPAS

3a CALLE NORTE PTE. No. 76

ENTRE 4a Y 5a AVENIDA PONIENTE NORTE
CHIS JDE 08 - COMITAN DE DOMINC/BARRIO DE GUADALUPE 8 2 0 10
C.P. 30020

COMITAN DE DOMINGUEZ, CHIAPAS

CALLE 15% PONIENTE NORTE
No. 206

ENTRE AV. CENTRAL Y

CHIS JDE 09 - TUXTLA GUTIERREZ |CALLE 12 NORTE 6 2 0 8
COL. MOCTEZUMA

C.P. 29030

TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS

2da. AV. SUR PONIENTE No. 265
ENTRE CALLE 11Y 12 PONIENTE
CHIS JDE 10 - VILLAFLORES BARRIO GUADALUPE 7 2 0 9
C.P. 30470

VILLAFLORES, CHIAPAS

AV. IGNACIO ALLENDE No. 7 (ANTES No. 2)
COL. CENTRO
CHIS JDE 11-LAS MARGARITAS |5, 9 3 0 12

LAS MARGARITAS, CHIAPAS

12 CALLE ORIENTE No. 7
ENTRE CENTRAL Y 12 NORTE
CHIS JDE 12 - TAPACHULA COL. CENTRO 6 1 1 8
C.P. 30700
TAPACHULA, CHIAPAS.

2a. CALLE PONIENTE No. 38,
BARRIO SAN PEDRO

C.P. 30660

HUEHUETAN, CHIAPAS

CHIS JDE 13 - HUEHUETAN

16a CALLE PONIENTE SUR No. 250
ENTRE BLVD. BELISARIO DOMINGUEZ Y
2DA NORTE

CHIS JUNTALOCAL EJECUTIVA |0 or s oAk 10 5 0 15
C.P. 29067

TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS

CALLE HACIENDA DEL PORTAL No. 10120
ENTRE HACIENDA DEL ARADO Y AV. HACIENDA
DE LAS TORRES

ChUL IS =i FRACC. HACIENDA DE LAS TORRES 8 0 1 9
C.P. 32695

CD. JUAREZ, CHIHUAHUA

AV. INTERNACIONAL No. 369
COL. WATERFILL RiO BRAVO
CHIH JDE 02 - JUAREZ C.P. 32553 11 0 2 13
PLAZA "RiO BRAVO" LOCALES 1,2Y 3
CD. JUAREZ, CHIHUAHUA

AV. DE LOS AZTECAS No. 9131
COL. CIUDAD MODERNA
CHIH JDE 03 - JUAREZ C.P. 32670 8 0 1 9

CD. JUAREZ, CHIHUAHUA

CALLE CATALINA No. 5916
ENTRE CALLE JOSEFINA Y
CALLE GUADALUPE

CHIH JDE 04 - JUAREZ FRACC. LOMAS DEL REY 8 0 0 8
C.P. 32651

CD. JUAREZ, CHIHUAHUA

AV. 7A ORIENTE No. 703 ALTOS

ESQ. AV. RIO FLORIDO Y AV. 72 ORIENTE
CHIH JDE 05 - DELICIAS COL. CENTRO 9 0 1 10
C.P. 33000

CD. DELICIAS, CHIHUAHUA

CALLE DIVISION DEL NORTE No. 802
ENTRE TRASVILLAYRETES E IGNACIO GALLARDO
CHIH JDE 06 - CHIHUAHUA COL. SAN FELIPE 10 0 0 10
C.P. 31240

CHIHUAHUA, CHIHUAHUA




Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la
ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5
(cinco) dias habiles posteriores al fallo.

1ra Distribucion

Entidad
Federativa

Domicilio Perfil B Perfil PB  Perfil PB+

AV. MANUEL OJINAGA No. 121
ALTOS

ENTRE AGUSTIN MELGAR Y 3RA
ZONA CENTRO 11 0 0 11
C.P. 31500

CUAUHTEMOC, CHIHUAHUA

CHIH JDE 07 - CUAUHTEMOC

CALLE PINO No. 2307-2

ENTRE CALLE PAQUIME Y AV. TECNOLOGICO
CHIH JDE 08 - CHIHUAHUA FRACC. SATELITE 9 0 1 10
C.P.31104

CHIHUAHUA, CHIHUAHUA

AV. INDEPENDENCIA No. 147
ENTRE CALLE CONSTITUCION
Y GENERAL NEGRETE

CHIH JDE 09 - HIDALGO DEL PARRA COL. CENTRO 11 1 1 13
C.P. 33800

HIDALGO DEL PARRAL, CHIHUAHUA

AV. INDEPENDENCIA No. 1410
ENTRE CALLE CORONADO Y GOMEZ FARIAS
CHIH JUNTA LOCAL EJECUTIVA  [ZONA CENTRO 7 5 0 12
C.P. 31000
CHIHUAHUA, CHIHUAHUA

CALLE JAIME NUNO No. 63
ENTRE CALLE FRANCISCO VILLA
Y LAZARO CARDENAS

CDMX JDE 01 - GUSTAVO A. MADER(COL. ZONA ESCOLAR 8 3 0 11
C.P. 07230

DELEG. GUSTAVO A. MADERO
CIUDAD DE MEXICO

CALLE CIENFUEGOS No. 609
CASI ESQ. CON RICARTE
COL. LINDAVISTA

CDMX JDE 02 - GUSTAVO A. MADER] Z™ - 8 1 0 9
DELEG. GUSTAVO A. MADERO

CIUDAD DE MEXICO

CALLE BELISARIO DOMINGUEZ No. 297
ENTRE 22 DE FEBRERO Y

CAPILLA DE LOS REYES

CDMX JDE 03 - AZCAPOTZALCO BARRIO LOS REYES 8 3 0 11
C.P.02010

DELEG. AZCAPOTZALCO
CIUDAD DE MEXICO

AV. MATEO SALDANA 6-BIS

BARRIO SAN LORENZO TEZONCO
CDMX JDE 04 - IZTAPALAPA C.P. 09790 11 4 1 16
DELEG. IZTAPALAPA
CIUDAD DE MEXICO

CALLE AJAX No. 52
ENTRE SAN LORENZO DE ALMAGRO Y RIVER
PLATE

CDMX JDE 05 - TLALPAN COL. ARBOLEDAS DEL SUR 7 1 1 9
C.P. 14376

DELEG. TLALPAN
CIUDAD DE MEXICO

CALLE JOSE MARIA MORELOS No. 92
ENTRE CALLE HEROES DE PADIERNA
Y CDA. SAN JERONIMO

CDMX JDE 06 - LA MAGDALENA CON|COL. SAN JERONIMO LIDICE 16 4 0 20
C.P. 10200

DELEG. MAGDALENA CONTRERAS
CIUDAD DE MEXICO

CALLE ORIENTE 95 S/N

2DA. SECCION

ENTRE ORIENTE 95 Y NORTE 84
CDMX JDE 07 - GUSTAVO A. MADER(COL. GERTRUDIS SANCHEZ 10 8 0 18
C.P. 07839

DELEG. GUSTAVO A. MADERO
CIUDAD DE MEXICO

CALLE MARGARITA No. 14
COL. SANTA MARIA LA RIBERA
CDMX JDE 08 - CUAUHTEMOC C.P. 06400 7 4 0 11
DELEG. CUAUHTEMOC
CIUDAD DE MEXICO




Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la

ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5

(cinco) dias habiles posteriores al fallo.

Entidad
Federativa

CDMX JDE 09 - TLAHUAC

1ra Distribucion

Domicilio

CALLE MAGDALENO ITA No. 56

ENTRE AV. TLAHUAC Y TEOFILO NORE
COL. LA CONCHITA

C.P. 13360

DELEG. TLAHUAC

CIUDAD DE MEXICO

Perfil B

Perfil PB  Perfil PB+

13

CDMX JDE 10 - MIGUEL HIDALGO

AV. PARQUE LIRA No. 30

ENTRE JOSE CEVALLOS Y LUIS G. CURIEL
COL. AMPLIACION DANIEL GARZA

C.P. 11840

DELEG. MIGUEL HIDALGO

CIUDAD DE MEXICO

13

CDMX JDE 11 - VENUSTIANO CARRA

CALZ. IGNACIO ZARAGOZA S/N

PLANTA BAJA EDIF. METRO

(SALIDA NORTE DEL METRO ZARAGOZA )
COL. CUATRO ARBOLES

C.P. 15730

DELEG. VENUSTIANO CARRANZA
CIUDAD DE MEXICO

11

14

CDMX JDE 12 - CUAUHTEMOC

AV. FRAY SERVANDO TERESA DE MIER
Y TERAN No. 68

COL. CENTRO

C.P. 06080

DELEG. CUAUHTEMOC

CIUDAD DE MEXICO

13

17

CDMX JDE 13 - IZTACALCO

AV. ANIL No. 571

PISO 1

ESQ. RIO CHURUBUSCO
COL. GRANJAS MEXICO
C.P. 08400

DELEG. IZTACALCO
CIUDAD DE MEXICO

10

CDMX JDE 14 - TLALPAN

CARRETERA PICACHO AJUSCO
MZ-418 LT-18

ENTRE CALLE TELCHAC Y CALLE 1
COL. HEROES DE PADIERNA

C.P. 14200

DELEG. TLALPAN

CIUDAD DE MEXICO

12

CDMX JDE 15 - BENITO JUAREZ

CALLE PILARES No. 46

ENTRE CALLE CAPULIN Y RAFAEL ALDUCIN
COL. DEL VALLE

C.P. 03100

DELEG. BENITO JUAREZ

CIUDAD DE MEXICO

12

CDMX JDE 16 - ALVARO OBREGON

CALLE ADRIANO BROWER No. 44
ENTRE GUIDO RENNI Y TIZIANO
COL. ALFONSO Xill

C.P. 01460

DELEG. ALVARO OBREGON
CIUDAD DE MEXICO

17

22

CDMX JDE 17 - CUAJIMALPA DE MOF

AV. JUAREZ No. 49

"PLAZA COMERCIAL SHOPS LOCAL AZ102"
COL. CUAJIMALPA

C.P. 05000

DELEG. CUAJIMALPA

CIUDAD DE MEXICO

10

14

CDMX JDE 18 - IZTAPALAPA

CALLE BATALLA DE TUNAS BLANCAS No. 720A
ESQ. ROJO GOMEZ

COL. LEYES DE REFORMA 3RA SECCION

C.P. 09310

DELEG. IZTAPALAPA

CIUDAD DE MEXICO

17

23

CDMX JDE 19 - IZTAPALAPA

CALZ. ERMITA IZTAPALAPA No. 2367

ENTRE CALLE MAURICIO MEJIA Y GUADALUPE
VICTORIA

COL. SANTA CRUZ MEYEHUALCO

C.P. 09700

DELEG. IZTAPALAPA

CIUDAD DE MEXICO

10




Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la
ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5

(cinco) dias habiles posteriores al fallo.

Entidad
Federativa

1ra Distribucion

Domicilio

Perfil B

Perfil PB  Perfil PB+

CDMX

JDE 20 - IZTAPALAPA

AV.LEYES DE REFORMA MZ-112 LT-1178-A
COL. LEYES DE REFORMA, 3ra. SECCION
C.P. 09310

DELEG. IZTAPALAPA

CIUDAD DE MEXICO

CDMX

JDE 21 - XOCHIMILCO

CALLE BAKKOLA No. 41
COL. AMPLIACION TEPEPAN
C.P. 16029

DELEG. XOCHIMILCO
CIUDAD DE MEXICO

CDMX

JDE 22 - IZTAPALAPA

AV. HANK GONZALEZ S/N

ESQ. ENCINO Y BAMBU

COL. 2A AMPLIACION SANTIAGO ACAHUANTEPEC
C.P. 09609

DELEG. IZTAPALAPA

CIUDAD DE MEXICO

CDMX

JDE 23 - COYOACAN

CDA. APONECAS No. 38
ESQ. AV. DEL IMAN
COL. EL CARACOL

C.P. 04739

DELEG. COYOACAN
CIUDAD DE MEXICO

13

CDMX

JDE 24 - COYOACAN

AV. EJIDO DE SAN FRANCISCO CULHUACAN No.
171, ENTRE AV. SANTA ANA

Y CALLE EJIDO CULHUACAN

COL. SAN FRANCISCO CULHUACAN

C.P. 04420

DELEG. COYOACAN

CIUDAD DE MEXICO

CDMX

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

CALLE TEJOCOTES No. 164

ESQ. LIMAS

COL. TLACOQUEMECATL DEL VALLE
C.P. 03200

DELEG. BENITO JUAREZ

CIUDAD DE MEXICO

COAH

JDE 01 - PIEDRAS NEGRAS

CALLE HACIENDA No. 408-D
3ER. PISO

ESQ. AV. PROGRESO

COL. BUROCRATAS

C.P. 26020

PIEDRAS NEGRAS, COAHUILA

COAH

JDE 02 - SAN PEDRO

AV. HIDALGO Y CALLE VIESCA S/N

ESQ. CALLE VIESCA

COL. CENTRO

C.P. 27800

SAN PEDRO DE LAS COLONIAS, COAHUILA

10

COAH

JDE 03 - MONCLOVA

CALLE DEL PASO No. 100

ENTRE MATAMOROS Y ENRIQUE DUARTE
FRACC. CARRANZA

C.P. 25760

MONCLOVA, COAHUILA

COAH

JDE 04 - SALTILLO

CALLE MARIANO ABASOLO SUR No. 276
ENTRE CASTELAR Y HUMBCOLT

ZONA CENTRO

C.P. 25000

SALTILLO, COAHUILA

COAH

JDE 05 - TORREON

CALLE DONATO GUERRA

NO. 101 SUR, FRACCION 4 “A”,
ENTRE AV. MATAMOROS

Y AV. MORELOS

MZ-40 DE COBIAN

ZONA CENTRO

C.P. 27000

TORREON, COAHUILA

COAH

JDE 06 - TORREON

BLVD. PEDRO RODRIGUEZ TRIANA No. 747
COL. PARQUE INDUSTRIAL ORIENTE
"PLAZA JUMBO"

C.P.27274

TORREON, COAHUILA




Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la

ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5

(cinco) dias habiles posteriores al fallo.

Entidad

Federativa

COAH

JDE 07 - SALTILLO

1ra Distribucion

Domicilio

CALLE AYENDE No. 701

ESQ. MIGUEL ALESSIO ROBLES
ZONA CENTRO

C.P. 25000

SALTILLO, COAHUILA

Perfil B

Perfil PB  Perfil PB+

COAH

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

CALLE EJE "N" No. 195, ESQ. EJE "2"
COL. CENTRO METROPOLITANO
C.P. 25022

SALTILLO, COAHUILA

11

CcoL

JDE 01 - COLIMA

CALLE JOSE PIMENTEL LLERENAS No. 285
ENTRE DIAZ MIRON Y NICOLAS BRAVO
ZONA CENTRO

C.P. 28000

COLIMA, COLIMA

CoL

JDE 02 - MANZANILLO

CALLE VOLCAN PARICUTIN No. 118
ESQ. VOLCANES DE COLIMA

COL. BELLAVISTA

C.P. 28218

MANZANILLO, COLIMA

CoL

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

3er ANILLO PERIFERICO NO. 766
COL. RESIDENCIAL VALLE DORADO
C.P. 28010

COLIMA, COLIMA.

11

DGO

JDE 01 - VICTORIA DE DURAN

BLVD. DOMINGO ARRIETA No. 2125
ENTRE HILARIO PEREZ DE LEON Y SIMON
ALVAREZ

COL. 8 DE SEPTIEMBRE

C.P. 34196

DURANGO, DURANGO

12

12

DGO

JDE 02 - GOMEZ PALACIO

AV. ALLENDE No. 610 NTE.

ENTRE SANTIAGO LAVIN, 20 DE NOVIEMBRE,
FRANCISCO I. MADERO Y AV. VICTORIA

COL. CENTRO

C.P. 35000

GOMEZ PALACIO, DURANGO

DGO

JDE 03 - GUADALUPE VICTOR

CALZ. JOSE RAMON VALDES

No. 407 PONIENTE

ENTRE AV. JUAREZ Y

AV. MARTIRES DE CHICAGO,

COL. CENTRO

C.P. 34700

GUADALUPE VICTORIA, DURANGO

11

11

DGO

JDE 04 - VICTORIA DE DURAN

CALLE DR. ATL No. 60
ESQ. CALLE RAMIREZ
COL. CENTRO

C.P. 34000

DURANGO, DURANGO

DGO

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

CALLE 5 DE FEBRERO No. 1001-A PONIENTE
ENTRE HIDALGO E INDEPENDENCIA

ZONA CENTRO

C.P. 34000

DURANGO, DURANGO

13

EDO.MEX

JDE 01 - JILOTEPEC DE ANDR

BLVD. ANDRES MOLINA ENRIQUEZ S/N
ENTRE CONSTITUYENTES Y PRIVADA DE
ANDRES MOLINA ENRIQUEZ

COL. CABECERA MUNICIPAL

C.P. 54240

JILOTEPEC, EDO. DE MEXICO

10

EDO.MEX

JDE 02 - SANTA MARIA TULTE

AV. 2 DE MARZO

ESQ. CALLE PROGRESO MUNICIPAL
COL. EL QUEMADO

C.P. 54960

TULTEPEC, EDO. DE MEXICO

10

EDO.MEX

JDE 03 - ATLACOMULCO DE F,

CALLE INSURGENTES No. 4

CASI ESQ. CIRCUITO VIAL DR. JIMENEZ CANTU
NORTE

BARRIO BONGONI

C.P. 50450

ATLACOMULCO, EDO. DE MEXICO




Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la

ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5

(cinco) dias habiles posteriores al fallo.

Entidad

Federativa

EDO.MEX

JDE 04 - NICOLAS ROMERO

1ra Distribucion

Domicilio

CALLE HERMENEGILDO GALEANA No. 20 ENTRE
AV. HIDALGO Y AV. NICOLAS ROMERO

COL. HIDALGO

C.P. 54400

NICOLAS ROMERO, EDO. DE MEXICO

Perfil B

10

Perfil PB  Perfil PB+

12

EDO.MEX

JDE 05 - TEOTIHUACAN DE AR

CALLE PROL. MIGUEL HIDALGO No. 34
ENTRE AV. MIGUEL HIDALGO Y

CALLE DE LA CRUZ

BARRIO PURIFICACION

C.P. 55810

TEOTIHUACAN DE ARISTA, EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 06 - COACALCO DE BERR

AV. ZARZAPARRILLAS No. 6

ENTRE AV. JOSE LOPEZ PORTILLO

Y CALLE ACACIAS

FRACC. VILLA DE LAS FLORES

C.P.55710

COACALCO DE BERRIOZABAL, EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 07 - CUAUTITLAN IZCALLI

AV. ROSALES No. 242

ENTRE CLAVELES Y PIRULES

COL. SAN ISIDRO

C.P. 54730

CUAUTITLAN IZCALLI, EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 08 - TULTITLAN DE MARIA

AV. MIGUEL HIDALGO Y COSTILLA No. 62
ENTRE BELISARIO DOMINGUEZ Y
VALENTIN GOMEZ FARIAS

BARRIO SANTIAGUITO

C.P. 54900

TULTITLAN, ESTADO DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 09 - SAN FELIPE DEL PRC

CARRETERA SAN PABLO - TLALCHICHILPA
COL. EJIDAL

C.P. 50640

SAN FELIPE DEL PROGRESO,

EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 10 - ECATEPEC DE MORE

CALLE LAGO TANGANICA MZ-70 LT-27
ESQ. CALLE LAGO CHAPULTEPEC
FRACC. JARDINES DE MORELOS

C.P. 55070

ECATEPEC DE MORELOS,

EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 11 - ECATEPEC DE MORE

HERMENEGILDO GALEANA No. 32

ENTRE NICOLAS BRAVO Y AGRICULTURA
COL. SAN CRISTOBAL CENTRO

C.P. 55000

ECATEPEC DE MORELOS,

ESTADO DE MEXICO

10

10

EDO.MEX

JDE 12 - IXTAPALUCA

BLVD. SAN BUENAVENTURA No. 38

ENTRE CARRIL EL JARAL Y CALLE EL CAPULIN
COL. EL CAPULIN

C.P. 56530

IXTAPALUCA, EDO. DE MEXICO

10

10

EDO.MEX

JDE 13 - ECATEPEC DE MORE

BLVD. DE LOS TEOCALLIS Mz-212 LT-30
No. OFICIAL 140

ENTRE CALLE TLALTELOLCO Y CUAUTITLAN
COL. CIUDAD AZTECAS 2DA. SECCION

C.P. 55120

ECATEPEC DE MORELOS,

EDO. DE MEX.

EDO.MEX

JDE 14 - CIUDAD ADOLFO LOF

BLVD. DE LAS FLORES No. 8
ESQ. AV. LAGO DE GUADALUPE,
ENTRE CLAVELES Y ORQUIDEA
COL. HACIENDA DE LA LUZ

C.P. 52929

ATIZAPAN DE ZARAGOZA,

EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 15 - CIUDAD ADOLFO LOF

BLVD. ADOLFO LOPEZ MATEOS No. 140
COL. JARDINES DE ATIZAPAN

C.P. 52978

ATIZAPAN DE ZARAGOZA,

EDO. DE MEXICO

10




Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la

ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5

(cinco) dias habiles posteriores al fallo.

Entidad
Federativa

EDO.MEX JDE 16 - ECATEPEC DE MORE

1ra Distribucion

Domicilio

CALLE INSURGENTES SUR No. 456
ESQ. CUAUHTEMOC

COL. SAN PEDRO XALOSTOC

C.P. 55310

ECATEPEC DE MORELOS,

EDO. DE MEXICO

Perfil B

Perfil PB  Perfil PB+

EDO.MEX JDE 17 - ECATEPEC DE MORE

CALLE AZUCENA MZ-15 LT-1, No. 25
ESQ. AV. DE LOS OLIVOS

COL. JARDINES DEL TEPEYAC

C.P. 55220

ECATEPEC DE MORELOS,

ESTADO DE MEXICO

EDO.MEX JDE 18 - HUIXQUILUCAN DE D

CALLE SANTOS DEGOLLADO S/N
1ER. Y 2DO. NIVEL

ESQ. 16 DE SEPTIEMBRE
BARRIO SAN MARTIN

C.P. 52760

HUIXQUILUCAN DE DEGOLLADO,
EDO. DE MEXICO

EDO.MEX JDE 19 - TLALNEPANTLA DE B

CALLE CULIACAN No. 18
ENTRE ZACATECAS Y
AV. REYES HEROLES
COL. VALLE CEYLAN
C.P. 54140
TLALNEPANTLA DE BAZ,
ESTADO DE MEXICO

EDO.MEX JDE 20 - CD. NEZAHUALCOYO

AV. 1 No. 42,
ESQ. CALLE 19

COL. CAMPESTRE GUADALUPANA
C.P.57120

MUNICIPIO DE NEZAHUALCOYOTL,
EDO. DE MEXICO

EDO.MEX JDE 21 - AMECAMECA DE JUA

AV. MIGUEL HIDALGO No. 28
COL. CENTRO

C.P. 56900

AMECAMECA, EDO. DE MEXICO

EDO.MEX JDE 22 - NAUCALPAN DE JUAF

AV. VALLE DE MEXICO No. 42

ESQ. VALLE DE BRAVO,

ENTRE VALLE DE BRAVO Y MANAGUA
COL. EL MIRADOR

C.P. 53000

NAUCALPAN DE JUAREZ,

EDO. DE MEXICO

EDO.MEX JDE 23 - LERMA DE VILLADA

CALLE ALDAMA No. 15
COL. LA ESTACION

C.P. 52006

LERMA, EDO. DE MEXICO

EDO.MEX JDE 24 - NAUCALPAN DE JUAF

CALLE MELCHOR No. 12

ENTRE GUILLERMO PRIETO Y CORREGIDORA
COL. SAN RAFAEL CHAMAPA

C.P. 53660

NAUCALPAN DE JUAREZ, EDO. DE MEXICO

EDO.MEX JDE 25 - CHIMALHUACAN

CELLE PAJARO AZUL No. 1,

ESQ. CON AV.DE LOS PATOS
ENTRE CALLE SAN JUAN Y

CALLE PELICANOS

BARRIO SAN PEDRO

C.P. 56334

CHIMALHUACAN, EDO. DE MEXICO

11

11

EDO.MEX JDE 26 - TOLUCA DE LERDO

AV. HIDALGO PONIENTE No. 908
COL. SAN BERNARDINO

C.P. 50080

TOLUCA, EDO. DE MEXICO

10

EDO.MEX JDE 27 - METEPEC

DIAGONAL SANTA MARIA No. 66
ENTRE MANUEL DE LA PENA Y PENA
Y AV. OLIVARES

COL. PILARES

C.P. 52179

METEPEC, EDO. DE MEXICO




Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la

ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5
(cinco) dias habiles posteriores al fallo.

Entidad

Federativa

EDO.MEX

JDE 28 - ZUMPANGO DE OCAN

1ra Distribucion

Domicilio

AV. RIO PACHUCA No. 9

ENTRE AV. HIDALGO Y AV. FEDERICO GOMEZ.
COL. BARRIO SAN MIGUEL

C.P. 55603

ZUMPANGO, ESTADO DE MEXICO

Perfil B

Perfil PB  Perfil PB+

EDO.MEX

JDE 29 - CD. NEZAHUALCOYO

CALLE CRISANTEMO No. 6
ESQ. CALLE HORTENSIA
COL. TAMAULIPAS

C.P. 57300
NEZAHUALCOYOTL,
ESTADO DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 30 - CHIMALHUACAN

AV. NEZAHUALCOYOTL S/IN

COL. SANTA MARIA NATIVITAS
C.P. 56335

CHIMALHUACAN, EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 31 - CD. NEZAHUALCOYO

CALLE CARINO No. 52,
MZ-420-B LT-27

COL. BENITO JUAREZ
C.P. 57000
NEZAHUALCOYOTL,
ESTADO DE MEXICO

10

EDO.MEX

JDE 32 - VALLE DE CHALCO S|

AV. JOSE GUADALUPE POSADAS S/N
ESQ. JOSEFA ORTIZ DE DOMINGUEZ
COL. DARIO MARTINEZ

C.P. 56619

VALLE DE CHALCO SOLIDARIDAD,
EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 33 - CHALCO DE DIAZ CO'

CALLE TIZAPA No. 30-F ALTOS

ENTRE CALLES BODEGAS, PEDRO INFANTE
Y AV. REFORMA

COL. LA BOMBA

C.P. 56600

CHALCO DE DIAZ COVARRUBIAS,

EDO. DE MEXICO

10

11

EDO.MEX

JDE 34 - TOLUCA DE LERDO

CALLE EMILIANO ZAPATA PONIENTE No. 207
ESQ. IGNACIO ALLENDE SUR

COL. UNIVERSIDAD

C.P. 50130

TOLUCA, EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 35 - TENANCINGO DE DE(

PROLONGACION PABLO GONZALEZ CASANOVA
SUR SIN

ESQ. CALLE LETRA "D"

ENTRE PASEO DE LOS INSURGENTES Y CALLE
CARLOS ESTRADA.

COL. SAN ISIDRO

C.P. 52400

TENANCINGO DE DEGOLLADO,

ESTADO DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 36 - TEJUPILCO DE HIDAL

AV. 27 DE SEPTIEMBRE No. 58-A

ENTRE CALLE BUGAMBILIAS

Y CALLEJON S/INOMBRE

COL. CENTRO

C.P. 51400

TEJUPILCO DE HIDALGO, EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 37 - CUAUTITLAN

CALLE CEDRO No. 5

ESQ. CIPRES

FRACC. SAN JUAN

C.P. 54800

CUAUTITLAN, EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 38 - TEXCOCO DE MORA

CALLE ATENAS DE ANAHUAC No. 27

ENTRE JOSEFA ORTIZ DE DOMINGUEZ, PRIMERA
ESCUELAY COLON

BARRIO SAN MATEO

C.P.56110

TEXCOCO, EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 39 - LOS REYES ACAQUIL

CALLE 13 MZ-116 LT-1

ESQ. AV. TENANCINGO
COL. VALLE DE LOS REYES
C.P. 56401

LA PAZ, EDO. DE MEXICO




Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la

ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5

(cinco) dias habiles posteriores al fallo.

Entidad
Federativa

EDO.MEX JDE 40 - SAN MIGUEL ZINACAI

1ra Distribucion

Domicilio

CALLE BENITO JUAREZ No. 482
ENTRE MORELOS E HIDALGO
BARRIO LA VERACRUZ

C.P. 51350

ZINACANTEPEC, EDO. DE MEXICO

Perfil B

Perfil PB  Perfil PB+

EDO.MEX JDE 41 - OJO DE AGUA

BLVD. OJO DE AGUA No. 118y 120
MZ-24 LT13y 16

FRACC. OJO DE AGUA

C.P. 55770

TECAMAC, EDO. DE MEXICO

10

EDO.MEX JUNTA LOCAL EJECUTIVA

AV. GUILLERMO PRIETO No. 100 NORTE
ESQ. AV. MIGUEL HIDALGO Y COSTILLA
COL. REFORMA

C.P. 50090

TOLUCA, EDO. DE MEXICO

13

21

GTO JDE 01 - SAN LUIS DE LA PAZ

WALTER C. BUCHANAN No. 228

ENTRE LIBRAMIENTO SUR Y ALHONDIGA DE
GRANADITAS

COL. DEL BOSQUE

C.P. 37900

SAN LUIS DE LA PAZ, GUANAJUATO

12

14

GTO JDE 02 - SAN MIGUEL DE ALLE

"PLAZA REAL DEL CONDE"

Km. 1 CARRETERA SAN MIGUEL- QUERETARO
C.P. 37700

SAN MIGUEL ALLENDE, GUANAJUATO

10

10

GTO JDE 03 - LEON

AV. ASTILLERO No. 148

ESQ. BLVD. ANTONIO MADRAZO
COL. LAS TROJES

C.P. 37138

LEON, GUANAJUATO

10

13

GTO JDE 04 - GUANAJUATO

CALLE VICTOR CERVERA PACHECO
MZ-19 LT-14

COL. PENITAS

C.P. 36250

GUANAJUATO, GUANAJUATO

10

12

GTO JDE 05 - LEON

CALLE VERACRUZ No. 401-B

ENTRE REPUBLICA DE ECUADOR Y ALASKA
COL. ARBIDE

C.P. 37360

LEON, GUANAJUATO

12

GTO JDE 06 - LEON

CALLE PRAGA No. 201

ENTRE CALLE BERLIN Y OSLO
COL. ANDRADE

C.P. 37370

LEON, GUANAJUATO

11

GTO JDE 07 - SAN FRANCISCO DEL

CALLE AGUASCALIENTES No. 730

ESQ. IGNACIO MARISCAL, ENTRE DIAZ MIRON Y
MA. DE LA LUZ BRAVO

COL. SAN CARLOS

C.P. 36350

SAN FRANCISCO DEL RINCON, GUANAJUATO

15

23

GTO JDE 08 - SALAMANCA

LEONA VICARIO No. 1013
ENTRE RAFAEL GARCILITA
Y AV. INSURGENTES
FRACC. DEPORTIVO

C.P. 36743

SALAMANCA, GUANAJUATO

11

13

GTO JDE 09 - IRAPUATO

CALLE VOLCAN No. 2072

ESQ. CRATER,

ENTRE BLVD. DEL BOSQUE Y CALLE CUMBRES
COL. LAS REYNAS

C.P. 36660

IRAPUATO, GUANAJUATO

GTO JDE 10 - URIANGATO

CALLE VASCO DE QUIROGA No. 1
ENTRE CONSTITUYENTES Y CARRANZA
COL. LA JOYITA

C.P. 38980

URIANGATO, GUANAJUATO

GTO JDE 11 - LEON

AV. DE LAS FLORES No. 103

ESQ. CON BLVD. PASEO DE JEREZ
FRACCIONAMIENTO JARDINES DE JEREZ
C.P. 37530

LEON, GUANAJUATO

11




Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la
ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5
(cinco) dias habiles posteriores al fallo.

1ra Distribucion

Entidad
Federativa

Domicilio Perfil B Perfil PB  Perfil PB+

CALLE INSURGENTES No. 113

ENTRE CALLES 5 DE MAYO Y MANUEL DOBLADO
GTO JDE 12 - CELAYA COL. CENTRO 8 1 0 9
C.P. 38000

CELAYA, GUANAJUATO
CALLE DIAZ MIRON No. 24
COL. CENTRO

GTO JDE 13 - VALLE DE SANTIAGO C.P. 38400 10 4 0 14
VALLE DE SANTIAGO, GUANAJUATO

EX-HACIENDA SAN ISIDRO,
CALLE 1° DE MAYO No. 1659
ENTRE CALLE SAN LUIS POTOSI
GTO JDE 14 - ACAMBARO Y CALLE SIN 7 2 0 9
COL. CENTRO

C.P. 38670

ACAMBARO, GUANAJUATO

CALLE FRANCISCO SARABIA No. 99
COL. BARRIO DE SANTA JULIA
GTO JDE 15 - IRAPUATO CP. 36667 6 3 0 9

IRAPUATO, GUANAJUATO

CALLE CUPULAS No. 15

ENTRE BLVD. EUQUERIO GUERRERO
Y CALLE PALENQUE

COL. YERBABUENA 18 11 0 29
C.P. 36251

GUANAJUATO, GUANAJUATO

CALLE VENUSTIANO CARRANZA No. 31
ENTRE REY IREPAN Y CIPRIANO JAIMES
GRO JDE 01-CD. ALTAMIRANO  |COL. LINDAVISTA 8 2 0 10
C.P. 40660

CD. ALTAMIRANO, GUERRERO

AV. BANDERA NACIONAL No. 19
ENTRE CALLE NICOLAS BRAVO
Y MIGUEL HIDALGO

GRO JDE 02 - IGUALA SOl GO 8 3 0 11
C.P. 40000

IGUALA, GUERRERO

PASEO DE ZIHUATANEJO PTE. No. 68
ENTRE CALLE CHILPANCINGO Y

AV. EL HUJAL (LAPIZ AZULI)

COL. EL HUJAL 7 1 4 12
C.P. 40880

ZIHUATANEJO DE AZUETA, GUERRERO

CALLE EMILIANO ZAPATA No. 86
ENTRE CONSTITUYENTES Y CALLE 2
GRO JDE 04 - ACAPULCO COL. BELLAVISTA 6 13 0 19
C.P.39550

ACAPULCO, GUERRERO

CALLE JUAREZ No. 61

ENTRE CALLE IGNACIO ALLENDE
Y AV. DEL PUENTE

GRO JDE 05-TLAPA BARRIO DE SAN FRANCISCO 10 0 0 10
C.P. 41304

TLAPA DE COMONFORT, GUERRERO

PROL. AV. REVOLUCION No. 1222
CARRETERA CHILAPA — ACATLAN,
A 100 MTS DE LA GLORIETA PRINCIPAL

FRACC. TABACHINES 10 0 1 11
C.P. 41100

CHILAPA DE ALVAREZ, GUERRERO

FRANCISCO I. MADERO No. 29
ESQ. GENERAL ROMULO FIGUEROA
GRO JDE 07 - CHILPANCINGO COL. 20 DE NOVIEMBRE 17 2 0 19
C.P. 39096

CHILPANCINGO, GUERRERO

AV. JUAN N. ALVAREZ No. 35-A
ENTRE ALLENDE Y AYUNTAMIENTO
GRO JDE 08 - AYUTLA DE LOS LIBR|COL. LA VILLA 11 1 1 13
C.P. 39200

AYUTLA DE LOS LIBRES, GUERRERO

GTO JUNTA LOCAL EJECUTIVA

GRO JDE 03 - ZIHUATANEJO

GRO JDE 06 - CHILAPA




Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la

ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5

(cinco) dias habiles posteriores al fallo.

Entidad

Federativa

GRO JDE 09 - ACAPULCO

1ra Distribucion

Domicilio

AV. LAZARO CARDENAS No. 13
MONUMENTO AL GRAL. LAZARO CARDENAS
COL. LAPOPULAR

C.P. 39799

ACAPULCO, GUERRERO

Perfil B

Perfil PB  Perfil PB+

GRO JUNTA LOCAL EJECUTIVA

CALLE ENCINO No. 4

"ENTRE PASEO ALEJANDRO CERVANTES
DELGADO Y CALLE LINALOE"

COL. VISTA HERMOSA

C.P. 39050

CHILPANCINGO, GUERRERO

14

HGO JDE 01 - HUEJUTLA DE REYES

CALLE ELOXOCHITLAN No. 3

ENTRE CALLE NUEVO LEON Y AV. MEXICO
COL SANTA IRENE

C.P. 43000

HUEJUTLA DE REYES, HIDALGO

HGO JDE 02 - IXMIQUILPAN

CALLE LAZARO CARDENAS No. 14

ENTRE 3RA Y 4A CDA. LAZARO CARDENAS
COL. EL BONDHO

C.P. 42300

IXMIQUILPAN, HIDALGO

HGO JDE 03 - ACTOPAN

CALLE 5 DE MAYO No. 182

ENTRE CARRETERA MEXICO-LAREDO Y 5 DE
MAYO

ZONA CENTRO

C.P. 42500

ACTOPAN, HIDALGO

11

HGO JDE 04 - TULANCINGO DE BR/

CALLE VICENTE GUERRERO NORTE No. 607-A
ENTRE DURANGO, GALEANA, JUAREZ Y LUIS
PONCE

COL. CENTRO

C.P. 43600

TULANCINGO, HIDALGO

13

HGO JDE 05 - TULA DE ALLENDE

BLVD. TULA ITURBE No. 1126 INT. 1
LOCALIDAD ITURBE

C.P. 42803

TULA, HIDALGO

11

HGO JDE 06 - PACHUCA DE SOTO

BLVRD. EVERARDO MARQUEZ No. 804
CARRETERA HACIA CD. SAHAGUN
EXHACIENDA COSCOTITLAN

C.P. 42086

PACHUCA, HIDALGO

11

HGO JDE 07 - TEPEAPULCO

AV. FELIPE ANGELES No. 29
ENTRE CALLES FACTOR Y
ANDRES QUINTANA ROO
COL. 18 DE MARZO

C.P. 43973

TEPEAPULCO, HIDALGO

12

15

HGO JUNTA LOCAL EJECUTIVA

AYUNTAMIENTO No. 203,
ENTRE CALLE JAZMIN

Y DE LAS TORRES
FRACCIONAMIENTO COLOSIO
C.P. 42088

PACHUCA, HIDALGO

10

JAL JDE 01 - TEQUILA

CALLE MORELOS No. 109

ENTRE EDUARDO GONZALES Y NINOS HEROES
COL. CENTRO

C.P. 46400

TEQUILA. JALISCO

10

11

JAL JDE 02 - LAGOS DE MORENO

CALLE CONSTITUYENTES No. 498

ENTRE MARIANO AZUELA Y CALLEJUELA
FRANCISCO GONZALEZ LEON

COL. CENTRO

C.P. 47400

LAGOS DE MORENO, JALISCO

10

11

JAL JDE 03 - TEPATITLAN DE MOR

AV. LOPEZ MATEOS No. 213

ENTRE GARCIA RAMOS, AV. TOLTECAS Y AV.
MAYAS LAS

COL. COLONIAS

C.P. 47620

TEPATITLAN DE MORELOS, JALISCO




Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la
ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5
(cinco) dias habiles posteriores al fallo.

1ra Distribucion

Entidad
Federativa

Domicilio Perfil B Perfil PB  Perfil PB+

CALLE TERRITORIO NACIONAL No. 2960
ENTRE UNIDAD NACIONAL Y

BANDERA NACIONAL 9 0 0 9
COL. RESIDENCIAL CONJUNTO PATRIA
C.P. 45150

ZAPOPAN, JALISCO

JAL JDE 04 - ZAPOPAN

CALLE RIO NILO No. 110,

ESQ. BLVD. LUIS DONALDO COLOSIO
JAL JDE 05 - PUERTO VALLARTA |COL. LOPEZ MATEOS 9 1 0 10
C.P. 48350

PUERTO VALLARTA, JALISCO.

AV. GRAL. RAMON CORONA No. 2455-F
COL. LA MOJONERA
JAL JDE 06 - ZAPOPAN P A 6 4 0 10

ZAPOPAN, JALISCO

CALLE MORELOS No. 167
ENTRE CONSTITUCION Y LOPEZ COTILLA
JAL JDE 07 - TONALA ZONA CENTRO 6 4 0 10
C.P. 45400

TONALA, JALISCO

FRANCISCO ROJAS No. 131
ENTRE AV. MEXICO Y JUSTO SIERRA
JAL JDE 08 - GUADALAJARA COL. LADRON DE GUEVARA 7 1 0 8
C.P. 44600

GUADALAJARA, JALISCO

CALLE ALFONSO ESPARZA OTEO No. 1589
COL. GUADALAJARA ORIENTE

C.P. 44700 9 0 2 11
GUADALAJARA, JALISCO

JAL JDE 09 - GUADALAJARA

CALZ. DE LOS CIPRESES No. 20
ESQ. AV. CENTRAL

JAL JDE 10 - ZAPOPAN COL. CIUDAD GRANJA 8 1 0 9
C.P. 45010
ZAPOPAN, JALISCO

CALLE RIVAS GUILLEN No. 821

ENTRE SANTO TOMAS Y PUERTO MELAQUES
COL. BLANCO Y CUELLAR

SECTOR LIBERTAD 8 0 2 10
C.P. 44710
GUADALAJARA, JALISCO

JAL JDE 11 - GUADALAJARA

AV. LAS FLORES No. 6

ENTRE CALLE ORQUIDEA Y CALLE DALIA
JAL JDE 12 - SANTA CRUZ DE LAS|FRACC. CAMPESTRE DE LAS FLORES 8 1 0 9
C.P. 45640

TLAJOMULCO DE ZUNIGA, JALISCO

CALLE PROLONGACION COLON SUR No. 6020
COL. SANTA MARIA TEQUEPEXPAN

C.P. 45601 7 5 0 12
TLAQUEPAQUE, JALISCO

JAL JDE 13 - TLAQUEPAQUE

AV. TOPACIO No. 2547
ENTRE BARLOVENTO Y DIAMANTE
JAL JDE 14 - GUADALAJARA COL. VERDE VALLE 9 2 0 11
C.P. 44550

GUADALAJARA, JALISCO

CALLE 16 DE SEPTIEMBRE No. 275
1ER. PISO

ESQ. CARRETERA LA BARCA-BRISENAS

COL. CENTRO 9 2 0 11
C.P. 47910

LA BARCA, JALISCO

JAL JDE 15 - LA BARCA

AV. REFORMA No. 191-A
ENTRE MATAMOROS Y FRANCISCO DE MIRANDA
JAL JDE 16 - TLAQUEPAQUE COL. CENTRO 9 2 0 11
C.P. 45500

TLAQUEPAQUE, JALISCO

CALLE RIVERA DEL LAGO No. 21
ENTRE CALLE MIGUEL ARANA Y CALLE MORELOS
JAL JDE 17 - JOCOTEPEC ZONA CENTRO 10 0 0 10
C.P. 45800

JOCOTEPEC, JALISCO




Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la
ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5
(cinco) dias habiles posteriores al fallo.

1ra Distribucion

Entidad
Federativa

Domicilio Perfil B Perfil PB  Perfil PB+

JAL

JDE 18 - AUTLAN DE NAVARR(

CALLE FELIPE URIBE No. 70
ENTRE GUILLERMO PRIETO

Y GUADALUPE VICTORIA

COL. CENTRO

C.P. 48900

AUTLAN DE NAVARRO, JALISCO

JAL

JDE 19 - CIUDAD GUZMAN

CALLE PASCUAL GALINDO CEBALLOS No. 129
ENTRE CALLE MOCTEZUMA

Y CALLE CUAUHTEMOC

COL. CENTRO

C.P. 49000

MUNICIPIO DE ZAPOTLAN

EL GRANDE,

CD. GUZMAN, JALISCO.

15

17

JAL

JDE 20 - TONALA

AV. ARROYO DE EN MEDIO No. 418
COL. LA PROVIDENCIA

C.P. 45400

TONALA, JALISCO

JAL

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

AV. GOLFO DE CORTES No. 2905
ENTRE ISABEL LA CATOLICA

Y RODRIGO DE TRIANA

COL. VALLARTA NORTE

C.P. 44100

GUADALAJARA, JALISCO

16

MICH

JDE 01 - LAZARO CARDENAS

AV. MELCHOR OCAMPO No. 12

ENTRE AV. MORELOS Y CALLE LAURELES
SEGUNDO SECTOR DEL FIDELAC

C.P. 60950

LAZARO CARDENAS, MICHOACAN

MICH

JDE 02 - PURUANDIRO

CALLE EMILIO CARRANZA No. 707
ESQ. ADOLFO LOPEZ MATEOS
COL. CENTRO

C.P. 58502

PURUANDIRO, MICHOACAN

10

MICH

JDE 03 - HEROICA ZITACUARC

BLVD. SUPREMA JUNTA NACIONAL AMERICANA
No. 35 (LOTE1)

ENTRE 10 DE MARZO Y CAMELINAS

COL. INFONAVIT

C.P.61512

ZITACUARO, MICHOACAN

11

11

MICH

JDE 04 - JIQUILPAN DE JUARE

CALLE FRANCISCO J. MUJICA No. 385
ENTRE CALLES DR. MIGUEL SILVAY LEONA
BICARIO

COL. CENTRO

C.P. 59510

JIQUILPAN, MICHOACAN

MICH

JDE 05 - ZAMORA DE HIDALG(

PROL. 5 DE MAYO No. 33
COL. CENTRO

C.P. 59600

ZAMORA, MICHOACAN

10

11

MICH

JDE 06 - CIUDAD HIDALGO

CALLE SANTOS DEGOLLADO No. 27
ENTRE ZARAGOZA Y ABASOLO
COL. CENTRO

C.P.61100

CD. HIDALGO, MICHOACAN

MICH

JDE 07 - ZACAPU

CALLE MELCHOR OCAMPO No. 201

ENTRE AV. MORELOS Y AV. IGNACIO ZARAGOZA
COL. CENTRO

C.P. 58600

ZACAPU, MICHOACAN

MICH

JDE 08 - MORELIA

AV. PERIODISMO No. 1137

ENTRE IGNACIO FERNANDEZ DE CORDOBA Y
JOSE MARIA ANZORENA

COL. AGUSTIN ARRIAGA

C.P. 58190

MORELIA, MICHOACAN

MICH

JDE 09 - URUAPAN DEL PROG

CALZ. BENITO JUAREZ No. 99

ENTRE AV. CHIAPAS, CALLE TATA VASCO Y
PROL. MOCTEZUMA

COL. DON VASCO

C.P.60110

URUAPAN, MICHOACAN




Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la
ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5
(cinco) dias habiles posteriores al fallo.

1ra Distribucion

Entidad
Federativa

Domicilio Perfil B Perfil PB  Perfil PB+

Av. FRANCISCO I. MADERO

ORIENTE No. 5110

ENTRE CARRETERA CHARO - MEXICO
MICH JDE 10 - MORELIA Y ACCESO AL RECINTO FERIALO 10 1 0 11
COL. CIUDAD INDUSTRIAL
C.P. 58210

MORELIA, MICHOACAN

CALLE PONCE DE LEON No. 13

ENTRE PORTAL HIDALGO Y FEDERICO TENA
MICH JDE 11 - PATZCUARO COL. CENTRO HISTORICO 9 0 0 9
C.P. 61600

PATZCUARO, MICHOACAN

CALLE DR. MIGUEL SILVA No. 530
ENTRE RENTERIA LUVIANO Y CARMEN SERDAN
MICH JDE 12 - APATZINGAN DE LA (|COL. LAZARO CARDENAS 7 3 0 10
C.P. 60630

APATZINGAN, MICHOACAN

BLVD. GARCIA DE LEON No. 1545
ESQ. MARIANO ARISTA

MICH JUNTA LOCAL EJECUTIVA  |COL. CHAPULTEPEC ORIENTE 9 6 0 15
C.P. 58260

MORELIA, MICHOACAN

CALLE EUCALIPTO No. 175
ENTRE GUADALAJARA Y EUCALIPTOS
MOR JDE 01 - CUERNAVACA COL. BOSQUES DE MIRAVAL 10 0 0 10
C.P. 62270

CUERNAVACA, MORELOS

CALLE BALSA No. 5
ESQ. CAMINO A SAN GASPAR
MOR JDE 02 - JIUTEPEC FRACC. PEDREGAL DE LAS FUENTES 7 2 0 9
C.P. 62550
JIUTEPEC, MORELOS

AV. CIRCUNVALACION No. 38

ENTRE FRANCISCO I. MADERO E INSURGENTES
MOR JDE 03 - CUAUTLA COL. EMILIANO ZAPATA 16 0 5 21
C.P. 62744
CUAUTLA, MORELOS

CARRETERA ALPUYECA-JOJUTLA S/N km 13.5
A UN COSTADO DEL HOTEL "MONTE CARLO"
MOR JDE 04 - JOJUTLA COL. LOS PILARES 9 0 0 9
C.P. 62909

JOJUTLA, MORELOS.

PASEO TLAHUICA S/N

KM. 21.5

ENTRE CALLE DEL GANADO
MOR JDE 05 - YAUTEPEC Y ALFREDO V. BONFIL 8 4 0 12
COL. PARAISO

C.P. 62731

YAUTEPEC, MORELOS

AV. MANUEL AVILA CAMACHO No. 507
ENTRE AV. SAN JERONIMO Y

AV. ALVARO OBREGON 8
COL. LA PRADERA

C.P. 62170
CUERNAVACA, MORELOS

MOR JUNTA LOCAL EJECUTIVA

CALLE GUILLERMO PRIETO No. 217
ENTRE AYUNTAMIENTO Y

AMADO NERVO

COL. NUEVO MEXICO 9 0 0 9
C.P. 63340

SANTIAGO IXCUINTLA, NAYARIT

NAY JDE 01 - SANTIAGO IXCUINTLA

AV. COUNTRY CLUB No. 94
ENTRE ACASIA Y ENCINO
NAY JDE 02 - TEPIC COL. VERSALLES 6 0 0 6
C.P. 63139
TEPIC, NAYARIT

CARRETERA TEPIC — PTO. VALLARTA
No. 11, ENTRE GILBERTO FLORES MUNOZ
Y PRIVADA RIVAS Y MARTINEZ

NAY JDE 03 - COMPOSTELA COL. EL MOLING 10 2 0 12
C.P. 63705

COMPOSTELA, NAYARIT




Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la
ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5
(cinco) dias habiles posteriores al fallo.

1ra Distribucion

Entidad
Federativa

Domicilio Perfil B Perfil PB  Perfil PB+

CALLE COUNTRY CLUB No. 39
ENTRE CALLE AMAPA Y ACASIA
NAY JUNTA LOCAL EJECUTIVA COL. VERSALLES 7 6 1 14
C.P.63138
TEPIC, NAYARIT

AV. INDUSTRIAS DEL PONIENTE
No. 1050, EDIFICIO C LOCAL 18

ENTRE MANUEL ORDONEZ Y CARRETERA A
NL JDE 01 - SANTA CATARINA  |SALTILLO 8 0 2 10
COL. INDUSTRIAS DEL PONIENTE
C.P. 66370

SANTA CATARINA, NUEVO LEON

CALLE PORFIRIO DIAZ No. 115
ENTRE HIDALGO Y MATAMOROS
NL JDE 02 - APODACA COL. CENTRO 6 1 0 7
C.P. 66600

APODACA, NUEVO LEON

CARRETERA A NUEVO LAREDO No. 320
PLAZA DE LA SALUD SAN ANTONIO,
LOCALES 7 AL 11

NL JDE 03 - GRAL. ESCOBEDO  |[ENTRE CALLE LAREDO Y BLVD. BENITO JUAREZ 7 3 0 10
COL. RESIDENCIAL PUERTA DEL NORTE
C.P. 66050

GENERAL ESCOBEDO, NUEVO LEON

AV. PICO BOLIVAR No. 951
ENTRE PICO VESUBIO

Y AV. LAS PUENTES

NL JDE 04 - SAN NICOLAS DE LOJLAS PUENTES 10° SECTOR 6 2 0 8
C.P. 66460

SAN NICOLAS DE LOS GARZA,
NUEVO LEON

AV. PALACIO DE JUSTICIA No. 2406
ESQ. ABELARDO REYES

NL JDE 05 - MONTERREY COL. FERROCARRILERA 6 4 1 11
C.P. 64250

MONTERREY, NUEVO LEON

AV. PASEO DE LOS LEONES No. 1307
ENTRE 82 AV. Y ENRIQUE C. LIVAS
NL JDE 06 - MONTERREY COL. CUMBRES 1ER. SECTOR 6 0 2 8
C.P. 64610

MONTERREY, NUEVO LEON

AV. REAL DE MINAS No. 510
COL. VALLE DE LINCOLN
NL JDE 07 - GARCIA CP. 66023 6 3 0 9

GARCIA, NUEVO LEON

CARRETERA A REYNOSA No. 2301
CENTRO COMERCIAL "EL MOLINETE"
NL JDE 08 - GUADALUPE COL. 29 DE JULIO 6 2 0 8
C.P. 67196

GUADALUPE, NUEVO LEON

BLVD. LA REFORMA No. 447

ENTRE CALLE PROF. TOMAS RANGEL
Y CALLE BERLIN 8 1
COL. LA AMISTAD
C.P.67710

LINARES , NUEVO LEON

NL JDE 09 - LINARES

AV. REVOLUCION No. 4055

ENTRE ANTIGUO CAMINO A GUADALUPE Y
JARDINES NORTE

NL JDE 10 - MONTERREY GBI JNRBINES BIEL GO 7 1 0 8
C.P. 64860

MONTERREY, NUEVO LEON

AV. ELOY CAVAZOS No. 5100
ENTRE AV. SAN SEBASTIAN Y
ARTURO B. DE LA GARZA

NL JDE 11 - GUADALUPE COL. SAN EDUARDO 10 0 0 10
C.P.67190

GUADALUPE, NUEVO LEON

CARRETERA A REYNOSA No. 1000
SUN MALL V.I.P.

NL JDE 12 - BENITO JUAREZ COL. CENTRO, 7 4 0 11
C.P. 67250

BENITO JUAREZ, NUEVO LEON




Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la
ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5
(cinco) dias habiles posteriores al fallo.

1ra Distribucion

Entidad
Federativa

Domicilio Perfil B Perfil PB  Perfil PB+

NL

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

AV. HIDALGO PONIENTE No. 542
ENTRE ALDAMA Y PRIVADA DE ZARCO
ZONA CENTRO

C.P. 64000

MONTERREY, NUEVO LEON

11

18

OAX

JDE 01 - SAN JUAN BAUTISTA

AV. INDEPENDENCIA No. 3040
ENTRE ELISEO JIMENEZ RUIZ Y
BLVD. BENITO JUAREZ

COL. LA PIRAGUA

C.P. 68380

SAN JUAN BAUTISTA TUXTEPEC,
OAXACA

10

OAX

JDE 02 - TEOTITLAN DE FLORI

CALLE RICARDO FLORES MAGON No. 38
ENTRE CRISTOBAL COLON Y

JOSE MARIA PINO SUAREZ

COL. CENTRO

C.P. 68540

TEOTITLAN DE FLORES MAGON,
OAXACA

OAX

JDE 03 - HEROICA CIUDAD DE

CALLE MORELOS No. 83

ENTRE BARTOLOME DE LAS CASAS Y
PEDRO MORENO

COL. CENTRO

C.P. 69000

HUAJUAPAN DE LEON, OAXACA

OAX

JDE 04 - TLACOLULA DE MAT#

CARRETERA INTERNACIONAL CRISTOBAL COLON
KM. 32.5

TRAMO CARRETERO OAXACA - MITLA

ENTRE CALLE SIMBOLOS PATRIOS Y ZARAGOZA
2da. SECCION

C.P. 70400

TLACOLULA DE MATAMOROS, OAXACA

OAX

JDE 05 - SALINA CRUZ

CARRETERA TRANSISMICA Km 1.5
COL. MIGUEL HIDALGO PONIENTE
C.P.70610

SALINA CRUZ, OAXACA

10

11

OAX

JDE 06 - HEROICA CIUDAD DE

CALLE FRAY CALDELAS No. 16

CASI ESQ. CALLE HIPODROMO

COL. BENITO JUAREZ

C.P. 69800

HEROICA CD. DE TLAXIACO, OAXACA

10

13

OAX

JDE 07 - CIUDAD IXTEPEC

CALLE GUADALUPE VICTORIA No. 126
ESQ. ISABEL LA CATOLICA

COL. ESTACION

C.P.70110

CIUDAD IXTEPEC, OAXACA.

11

15

OAX

JDE 08 - OAXACA DE JUAREZ

PROL. YAGUL No. 107

ENTRE XICOTENCATL Y LA CANADA
FRACC. POPULAR LA NORIA

C.P. 68120

OAXACA DE JUAREZ, OAXACA

OAX

JDE 09 - PUERTO ESCONDIDC

CALLE 2da. NORTE No. 100
SECTOR REFORMA B,

PUERTO ESCONDIDO

C.P. 71980

SAN PEDRO MIXTEPEC, OAXACA

OAX

JDE 10 - MIAHUATLAN DE POF

CALLE REFORMA No. 222

ENTRE CARRETERA OAXACA - PUERTO ANGEL Y
CALLE NICOLAS ROMERO

ZONA CENTRO

C.P. 70800

MIAHUATLAN DE PORFIRIO DIAZ, OAXACA

11

OAX

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

CALLE NEPTUNO No. 107

ENTRE CERRO DEL FORTIN Y AV. VENUS
COL. ESTRELLA

BARRIO XOCHIMILCO

C.P. 68040

OAXACA DE JUAREZ, OAXACA

10

14

PUE

JDE 01 - HUAUCHINANGO DE

BLVD. 18 DE MARZO No. 34

ENTRE FORTUNA NACIONAL, ENRIQUE HOYO Y
HERMENEGILDO GALEANA

COL. EL PARAISO

C.P. 73160

HUAUCHINANGO, PUEBLA




Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la
ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5
(cinco) dias habiles posteriores al fallo.

1ra Distribucion

Entidad
Federativa

Domicilio Perfil B Perfil PB  Perfil PB+

PUE

JDE 02 - CUAUTILULCO BARRI

PRIV. DE LEANDRO VALLE No. 37

ENTRE MANUEL DOBLADO Y LEANDRO VALLE

COL. LINDA VISTA
C.P.73310
ZACATLAN, PUEBLA

11

PUE

JDE 03 - TEZIUTLAN

AV. HIDALGO No. 409

ENTRE JC BONILLA Y NIGROMANTE
COL. CENTRO

C.P. 73800

TEZIUTLAN, PUEBLA

12

17

PUE

JDE 04 - AJALPAN

CALLE 2 PONIENTE No. 616
COL. CENTRO

C.P.75910

AJALPAN, PUEBLA

11

12

PUE

JDE 05 - SAN MARTIN TEXMEL

CALLE ZARAGOZA NORTE No. 303
ENTRE ANTUNANO Y

ESTADO DE MEXICO

COL. CENTRO

C.P. 74000

SAN MARTIN TEXMELUCAN, PUEBLA

PUE

JDE 06 - HEROICA PUEBLA DE

BLVD. 18 DE NOVIEMBRE No. 31
COL. SATELITE MAGISTERIAL
C.P. 72320

PUEBLA, PUEBLA

10

PUE

JDE 07 - TEPEACA

AV. 9 PONIENTE No. 301

ENTRE 3Y 5 SUR

COL. EL SANTUARIO

C.P. 75200

TEPEACA DE NEGRETE, PUEBLA

PUE

JDE 08 - CIUDAD SERDAN

AV. REVOLUCION No. 14

ENTRE CARLOS B. CETINA Y 2da. ORIENTE
COL. CENTRO

C.P. 75520

CD. SERDAN, PUEBLA

15

PUE

JDE 09 - HEROICA PUEBLA DE

BLVD. ATLIXCO No. 71
COL. LA PAZ
C.P.72160

PUEBLA, PUEBLA

PUE

JDE 10 - CHOLULA DE RIVADA

CALLE 9 PONIENTE No. 505
ENTRE CALLES 5Y 7 SUR

COL. SANTA MARIA XIXITLA

C.P. 72760

CHOLULA DE RIVADAVIA, PUEBLA

11

11

PUE

JDE 11 - HEROICA PUEBLA DE

VENUSTIANO CARRANZA No. 101

COL. SEGUNDA AMPLIACION GUADALUPE
HIDALGO

C.P. 72490

PUEBLA, PUEBLA

14

14

PUE

JDE 12 - HEROICA PUEBLA DE

PRIV. 8 "A" SUR 3502

ENTRE CALLES 35 Y 37 ORIENTE
FRACC. ANZURES

C.P. 72530

PUEBLA, PUEBLA

13

17

PUE

JDE 13 - ATLIXCO

CALLE PROL. DEL NARDO No. 1410
ENTRE 14 Y 16 NORTE

COL. VISTA HERMOSA

C.P. 74218

ATLIXCO, PUEBLA

19

27

PUE

JDE 14 - ACATLAN DE OSORIC

CALLE LAZARO CARDENAS No. 84
BARRIO LA PALMA

C.P. 74949

ACATLAN DE OSORIO, PUEBLA

12

PUE

JDE 15 - TEHUACAN

BLVD. ALDAMA No. 2002
ESQ. AGUASCALIENTES
FRACC. ARCADIA

C.P. 75760

TEHUACAN, PUEBLA

14

PUE

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

AV. 35-ORIENTE No. 5

ENTRE CALLE 16 DE SEPTIEMBRE Y 2 SUR
COL. HUEXOTITLA

C.P. 72534

PUEBLA, PUEBLA

17




Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la

ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5

(cinco) dias habiles posteriores al fallo.

Entidad
Federativa

QRO JDE 01 - CADEREYTA DE MON

1ra Distribucion

Domicilio

CALLE MELCHOR OCAMPO No. 51
ENTRE AQUILES SERDAN Y REFORMA
ZONA CENTRO

C.P. 76500

CADEREYTA DE MONTES, QUERETARO

Perfil PB  Perfil PB+

QRO JDE 02 - SAN JUAN DEL RIO

CALLE IGNACIO LOPEZ RAYON No. 54
ENTRE CALLE HIDALGO Y 20 DE NOVIEMBRE
ZONA CENTRO

C.P. 76800

SAN JUAN DEL RIO, QUERETARO

QRO JDE 03 - SANTIAGO DE QUERE

CARRETERA AL CAMPO MILITAR No. 305
COL. SAN ANTONIO DE LA PUNTA
LOTEAYB

C.P. 76135

QUERETARO, QUERETARO

QRO JDE 04 - SANTIAGO DE QUERE

AV. LUIS VEGA Y MONROY No. 320
ENTRE PLAZA DE SAN FRANCISCO
Y PLAZA DE LA CONGREGACION
COL. PLAZAS DEL SOL

C.P. 76099

QUERETARO, QUERETARO

QRO JDE 05 - EL PUEBLITO

CALLE JUVENTUD No. 09 ORIENTE

ENTRE CALLE PALOMAS Y MIGUEL HIDALGO
COL. EL PUEBLITO

C.P. 76900

CORREGIDORA, QUERETARO

12

QRO JUNTA LOCAL EJECUTIVA

CALLE CANAVERAL No. 26
EDIF. ALPER 1ER. PISO

ESQ. VEJUCO Y CANAVERAL
FRACC. CARRIZAL

C.P. 76030

QUERETARO, QUERETARO

14

QROO JDE 01 - PLAYA DEL CARMEN

AV. 105 NORTE MZ-022 LT- 001-1
ENTRE 28 NORTE Y 30 NORTE
COL. EJIDAL

C.P.77712

PLAYA DEL CARMEN,
QUINTANA ROO

QROO JDE 02 - CHETUMAL

AV. CONSTITUYENTES DEL 74 S/N
REGION 56 MZ-314 LTE-04

ESQ. CALLE CUDALES
FRACCIONAMIENTO PROTERRITORIO
MUNICIPIO OTHON P. BLANCO

C.P. 77086

CHETUMAL, QUINTANA ROO

QROO JDE 03 - CANCUN

AV. LOMBARDO TOLEDANO

SM-73 MZ. 1 LOTE 37-02

ENTRE CALLE 16 PONIENTE Y AV. CTM
COL. CENTRO

C.P.77510

CANCUN, QUINTANA ROO

QROO JDE 04 - CANCUN

AV. NICHUPTE, SUPERMANZANA 512
LT-1-04 MZ-10

DELEG. BENITO JUAREZ

C.P. 77534

BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO

QROO JUNTA LOCAL EJECUTIVA

AV. JOSE MARIA MORELOS No. 223
ENTRE VENUSTIANO CARRANZA
Y PRIMO DE VERDAD

COL. VENUSTIANO CARRANZA
C.P.77012

CHETUMAL, QUINTANA ROO

SLP JDE 01 - MATEHUALA

BLVD. DE LOS ANDES 109 Y 111
ENTRE MONTE EVEREST Y
PASAJE APENINOS

COL. COLINAS DE LA PAZ

C.P. 78722

MATEHUALA, SAN LUIS POTOSI

SLP JDE 02 - SOLEDAD DE GRACIA

CALLE MAGDALENO CEDILLO No. 515
ENTRE EMILIANO ZAPATA'Y CARLOS TOVAR
COL. EXPROPIACION PETROLERA

C.P. 78430

SOLEDAD DE GRACIANO SANCHEZ,

SAN LUIS POTOSI




Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la
ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5
(cinco) dias habiles posteriores al fallo.

1ra Distribucion

Entidad
Federativa

Domicilio Perfil B Perfil PB  Perfil PB+

CALLE AMADO NERVO NO. 212
ENTRE MORELOS E HIDALGO
SLP JDE 03 - RIOVERDE COL. CENTRO 7 0 1 8
C.P.79610

RIO VERDE, SAN LUIS POTOSI

CALLE VICENTE C. SALAZAR No. 1210
ENTRE GALEANA Y BLVD. MEXICO - LAREDO
SLP JDE 04 - CIUDAD VALLES COL. CENTRO 8 0 0 8
C.P. 79000

CD. VALLES, SAN LUIS POTOSI

AV. DAMIAN CARMONA

No. 955 Y 965

ENTRE GRAL. I. MARTINEZ Y
SLP JDE 05 - SAN LUIS POTOSI  |[FAUSTO NIETO 9 0 0 9
ZONA CENTRO

C.P. 78000

SAN LUIS POTOSI, SAN LUIS POTOSI

AV. HIMNO NACIONAL No. 5315
ENTRE CALLES ESCANDON, LOS VARGAS Y RIVA
PALACIOS

BARRIO SAN JUAN DE GUADALUPE 7 0 3 10
C.P 78340

SAN LUIS POTOSI, SAN LUIS POTOSI

AV. 12 DE OCTUBRE No. 114-A
ENTRE CALLE MEXICO Y
BLVD. 20 DE NOVIEMBRE

SLP JDE 07 - TAMAZUNCHALE BAREUD DL ©ANEN 6 1 1 8
C.P. 79960

TAMAZUNCHALE, SAN LUIS POTOSI

AV. EUGENIO GARZA SADA No. 145
ENTRE AV. TECNOLOGICO Y
CARRETERA A GUADALAJARA
FRACC. CONDOMINIO COMERCIAL MIXTO PLAZA

LOMAS 6 6 0 12
(FRACC. LOMAS DEL TECNOLOGICO)
C.P. 78211

SAN LUIS POTOSI, SAN LUIS POTOSI

AV. BENEMERITO DE LAS AMERICAS
No. 1010-A, FRACC. SAN ANGEL

C.P. 82100 13 1 0 14
MAZATLAN, SINALOA

CALLE GABRIEL LEYVA No. 150 SUR

ESQ. CALLEJON JOSE MARIA PINO SUAREZ
SIN JDE 02 - LOS MOCHIS COL. CENTRO 9 1 0 10
C.P. 81200

LOS MOCHIS, SINALOA

CARRETERA MOCORITO No. 315 ORIENTE
ESQ. SALVADOR ALVARADO

SIN JDE 03 - GUAMUCHIL COL. DEL EVORA 13 2 0 15
C.P. 81460

GUAMUCHIL, SINALOA

CALLE CUAUHTEMOC No. 501-A

ENTRE BLVD. CENTRAL Y SANTOS DEGOLLADO
SIN JDE 04 - GUASAVE COL. CENTRO 9 2 0 11
C.P. 81000

GUASAVE, SINALOA

CALLE RiO PAPALOAPAN No. 1006 PTE.
ESQ. AV. RIO SANTIAGO

SIN JDE 05 - CULIACAN DE ROSAL|COL. POPULAR 10 0 0 10
C.P. 80120

CULIACAN, SINALOA

CALLE SINALOA No. 41

COL. LEOPOLDO SANCHEZ CELIS
C.P.82120

MAZATLAN, SINALOA

CALZ. HEROICO COLEGIO MILITAR No. 3793
MODULO M LOCALES 1,2,8,9,10,11 Y 12
ENTRE 1AY 2A

COL. MERCADO DE ABASTO 12 0 0 12
C.P. 80299

CULIACAN, SINALOA

SLP JDE 06 - SAN LUIS POTOSI

SLP JUNTA LOCAL EJECUTIVA

SIN JDE 01 - MAZATLAN

SIN JDE 06 - MAZATLAN 10 2 0 12

SIN JDE 07 - CULIACAN DE ROSAL




Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la
ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5
(cinco) dias habiles posteriores al fallo.

1ra Distribucion

Entidad
Federativa

Domicilio Perfil B Perfil PB  Perfil PB+

AV. NICOLAS BRAVO No. 1090 SUR
ESQ. RIO MEZQUITAL

SIN JUNTA LOCAL EJECUTIVA COL. INDUSTRIAL BRAVO 12 8 0 20
C.P. 80120
CULIACAN, SINALOA

AV. CHIAPAS No. 701
ESQ. CALLE 7

SON JDE 01 - SAN LUIS RIO COLOR|COL. SONORA 10 2 0 12
C.P. 83440

SAN LUIS RO COLORADO, SONORA
AV. MOCTEZUMA No. 809

ENTRE ESCOBEDO Y PUERTO RICO
SON JDE 02 - NOGALES COL. FUNDO LEGAL 8 7 0 15
C.P. 84030
NOGALES, SONORA

ISRAEL GONZALEZ
ESQ. PODER LEGISLATIVO No. 111
SON JDE 03 - HERMOSILLO COL. MISION DEL SOL 16 5 0 21
C.P.83100

HERMOSILLO, SONORA

AV. AQUILES SERDAN No. 508
Mz-73 LT-1-A

ENTRE CALLES 10 Y 11

SON JDE 04 - GUAYMAS COL. CENTRO 12 2 0 14
C.P. 85400
GUAYMAS, SONORA

CALLE JALISCO No. 75
ESQ. ITURBIDE

SON JDE 05 - HERMOSILLO COL. CENTRO 12 5) 3 20
C.P. 83000

HERMOSILLO, SONORA

CALLE TLAXCALA No. 159 NORTE
ENTRE HIDALGO Y ALLENDE
SON JDE 06 - CD. OBREGON COL. CENTRO 10 3 2 15
C.P. 85000

CD. OBREGON, SONORA

CALLE GRAL. TIBURCIO OTERO No. 906 SUR
ESQ. MARIANO JIMENEZ

SON JDE 07 - NAVOJOA COL. JUAREZ 10 0 6 16
C.P. 85870
NAVOJOA, SONORA

CALLE DR. JOSE MIRO No. 107,
ENTRE CALZ. DE LOS ANGELES
Y BLVD. SAN BERNARDINO
SON JUNTA LOCAL EJECUTIVA | 0 " S0 INTAS 6 5 0 11
C.P. 83240

HERMOSILLO, SONORA

CALLE PROLONGACION DE ALATORRE S/N
CARRETERA A CIUDAD PEMEX

TAB JDE 01 - MACUSPANA COL. NUEVA IMAGEN 9 2 0 11
C.P. 86700
MACUSPANA, TABASCO

CALLE PERIFERICO CARLOS A.
MOLINA No. 17

ENTRE CALLE RIO PICHUCALCO Y
TAB JDE 02 - HEROICA CARDENAS|CALLE CEDROS 9 0 0 9
COL. SANTA CRUZ
C.P. 86500
CARDENAS, TABASCO

CALLE DAVID BOSADA S/N

ENTRE SANCHEZ MARMOL Y 5 DE MAYO
COL. CENTRO 8 0 2
(A UN COSTADO DE TELMEX)
C.P. 86300

COMALCALCO, TABASCO

CALLE ROSALES No. 204
ENTRE EUSEBIO CASTILLO Y SIMON SARLAD
TAB JDE 04 - VILLAHERMOSA COL. CENTRO 6 0 0 6
C.P. 86000

VILLAHERMOSA, TABASCO

TAB JDE 03 - COMALCALCO 10




Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la

ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5

(cinco) dias habiles posteriores al fallo.

Entidad
Federativa

TAB JDE 05 - PARAISO

1ra Distribucion

Domicilio

CALLE PALMA DATIL No. 112

ENTRE PALMA REAL Y CALLE ANGEL SUAREZ
COL. QUINTIN ARAUZ

C.P. 86601

PARAISO, TABASCO

Perfil B

10

Perfil PB  Perfil PB+

13

TAB JDE 06 - VILLAHERMOSA

CARREERA PRINCIPAL

VILLAHERMOSA - LUIS GIL PEREZ S/N
RANCHERIA IXTACOMITAN 1ra SECCION
ZONA CENTRO

C.P. 86143

VILLAHERMOSA, TABASCO

12

TAB JUNTA LOCAL EJECUTIVA

CALLE BELISARIO DOMINGUEZ No. 102
ESQ. EDMUNDO ZETINA

COL. PLUTARCO ELIAS CALLES

C.P. 86100

VILLAHERMOSA, TABASCO

15

TAMPS JDE 01 - NUEVO LAREDO

CALLE GONZALEZ No. 5439
ENTRE JOSEFA ORTIZ DOMINGUEZ
Y SALINAS PUGA

COL. HIDALGO

C.P. 98160

NUEVO LAREDO, TAMAULIPAS

TAMPS JDE 02 - REYNOSA

CALLE MATAMOROS No. 320 ORIENTE
ENTRE GUADALUPE VICTORIA'Y ESCOBEDO
COL. CENTRO

C.P. 88500

REYNOSA, TAMAULIPAS

TAMPS JDE 03 - RIO BRAVO

CALLE CHIHUAHUA No. 407
ENTRE NAYARIT Y OAXACA
FRACC. RiO BRAVO

C.P. 88950

RiO BRAVO, TAMAULIPAS

TAMPS JDE 04 - H. MATAMOROS

CALLE 2 No. 146

ENTRE GONZALES Y ABASOLO
COL. CENTRO

C.P. 87300

MATAMOROS, TAMAULIPAS

11

TAMPS JDE 05 - CIUDAD VICTORIA

CALLE MIER Y TERAN (19) No. 1528
ENTRE VERACRUZ Y

ALEJANDRO PRIETO

COL. PERIODISTAS Y/O

PEDRO JOSE MENDEZ

C.P. 87048

CD. VICTORIA, TAMAULIPAS

10

10

TAMPS JDE 06 - CIUDAD MANTE

BLVD. MANUEL CAVAZOS LERMA No. 403 NTE.
ENTRE MAINERO Y J.J. DE LA GARZA

COL. ANAHUAC 1

C.P. 89801

CD. MANTE, TAMAULIPAS

11

TAMPS JDE 07 - CIUDAD MADERO

CALLE 13 DE ENERO No. 311 SUR
ESQ. PEDRO J. MENDEZ

COL. CENTRO

C.P. 89400

CD. MADERO, TAMAULIPAS

10

TAMPS JDE 08 - TAMPICO

CALLE MEXICO No. 310

ENTRE GUADALAJARA'Y TAMPICO
COL. GUADALUPE

C.P. 89170

TAMPICO, TAMAULIPAS

11

TAMPS JDE 09 - REYNOSA

CALLE ESCOCIA (CAMINO REAL) No. 204
MZz-2 LT-1, FRACC. CAMPESTRE

C.P. 88735

CD. REYNOSA, TAMAULIPAS

TAMPS JUNTA LOCAL EJECUTIVA

CALLE 17 No. 701 SUR

ESQ. ROSALES

COL. CENTRO

C.P. 87000

CD. VICTORIA, TAMAULIPAS

10

14

TLAX JDE 01 - APIZACO

CALLE XICOTENCATL No. 2112
ENTRE 18 DE MARZO Y 21 DE MARZO
COL. FATIMA

C.P. 90300

APIZACO, TLAXCALA

10




Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la

ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5

(cinco) dias habiles posteriores al fallo.

Entidad
Federativa

TLAX JDE 02 - TLAXCALA DE XICOH!

1ra Distribucion

Domicilio

CARRETERA A OCOTLAN
SANTA ANAKM 2.5 S/N

ENTRE CALLE GABINO A. PALMAS
Y CALLE DE LA ROSA

COL. OCOTLAN

C.P. 90100

TLAXCALA, TLAXCALA

Perfil B

14

Perfil PB  Perfil PB+

14

TLAX JDE 03 - ZACATELCO

CALLE HIDALGO No. 1
1A. SECCION

ENTRE CALLE LIBERTAD Y NINOS HEROES
ZONA CENTRO

C.P. 90740

ZACATELCO, TLAXCALA

16

22

TLAX JUNTA LOCAL EJECUTIVA

CALLE XICOTENCATL No. 7 INT. B
ENTRE MORELOS Y LARDIZBAL
COL. CENTRO

C.P. 90000

TLAXCALA, TLAXCALA

10

18

VER JDE 01 - PANUCO

AV. CARRANZA No. 7

ENTRE CALLE 5 DE FEBRERO Y 1° DE MAYO
COL. ETIENNE

C.P. 93990

PANUCO, VERACRUZ

11

11

VER JDE 02 - TANTOYUCA

CALLE IGNACIO ALLENDE No. 96
ESQ. 16 DE SEPTIEMBRE

ZONA CENTRO

C.P. 92101

TANTOYUCA, VERACRUZ

10

VER JDE 03 - TUXPAN DE RODRIGL

CALLE GONZALEZ ORTEGA No. 36

ENTRE CALLES MELCHOR OCAMPO Y ARTEAGA
COL. CENTRO

C.P. 92800

TUXPAN, VERACRUZ

10

VER JDE 04 - VERACRUZ

CALLE PATZCUARO No. 494
ESQ. J.B. LOBOS

FRACC. LAGUNA DE VALLE
C.P.91779

VERACRUZ, VERACRUZ

VER JDE 05 - POZA RICA DE HIDAL

CALLE REPUBLICA DEL SALVADOR No. 910
COL. 27 DE SEPTIEMBRE

C.P. 93320

POZA RICA, VERACRUZ

VER JDE 06 - PAPANTLA DE OLART

CDA. MONTE ALBAN No. 203

ENTRE TAJIN Y FERNANDO CALDERON
COL. DOCTORES

C.P. 93400

PAPANTLA DE OLARTE, VERACRUZ

VER JDE 07 - MARTINEZ DE LA TOF

AV. AGUSTIN LARA No. 3

ENTRE PRIV. JOSE MA. MATA, PRIV. AGUSTIN
LARA Y AV. YUCATAN

COL. YUCATAN

C.P. 93600

MARTINEZ DE LA TORRE, VERACRUZ

VER JDE 08 - XALAPA

CALLE TRANSVERSAL 1 No. 303
ESQ. CONSTITUYENTES DE 1857
COL. AZTECA

C.P.91180

XALAPA, VERACRUZ

VER JDE 09 - COATEPEC

CALLE ZARAGOZA No. 44

ENTRE ALLENDE Y MIER Y TERAN
COL. CENTRO

C.P. 91500

COATEPEC, VERACRUZ

VER JDE 10 - XALAPA

AV. 20 DE NOVIEMBRE No. 191 ORIENTE
ESQ. FRANCISCO SARABIA

COL. JOSE CARDEL

C.P. 91050

JALAPA, VERACRUZ

VER JDE 11 - COATZACOALCOS

AV. REVOLUCION No. 404

ENTRE CARRANZA 'Y 16 DE SEPTIEMBRE
COL. CENTRO

C.P. 96400

COATZACOALCOS, VERACRUZ




Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la
ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5
(cinco) dias habiles posteriores al fallo.

1ra Distribucion

Entidad
Federativa

Domicilio Perfil B Perfil PB  Perfil PB+

AV. NICOLAS BRAVO No. 347
ESQ. MIGUEL LERDO

VER JDE 12 - VERACRUZ COL. CENTRO 8 1 0 9
C.P.91700

VERACRUZ, VERACRUZ
AV. 4 PONIENTE No. 625
ENTRE CALLES 4Y 6
VER JDE 13 - HUATUSCO ZONA CENTRO 8 1 1 10
C.P. 94100

HUATUSCO, VERACRUZ

CALLE 18 DE MARZO No. 49
ENTRE CALLEJON DIAZ MIRON Y
JUAN DE DIOS

COL. OBRERA

C.P. 96740

MINATITLAN, VERACRUZ

AV. PONIENTE 7 No. 431
ENTRE SUR 8 Y SUR 10
VER JDE 15 - ORIZABA ZONA CENTRO 8 1 0 9
C.P. 94300

ORIZABA, VERACRUZ

AV. 25 No. 725
ENTRE CALLES 7Y 9
VER JDE 16 - CORDOBA COL. EL CARMEN 7 2 0 9
C.P. 94580

CORDOBA, VERACRUZ

AV. JOSE MARIA MORELOS

No. 1008-A Y 940 (ANTES 1006)

ENTRE JAVIER MINA Y PORFIRIO DIAZ
VER JDE 17 - COSAMALOAPAN | o "\ e o 8 2 0 10
C.P. 95400

COSAMALOAPAN, VERACRUZ

CALLE JOSE MARIA MORELOS No. 8

ENTRE AV. IGNACIO ZARAGOZA Y AV. MIGUEL
HIDALGO

COL. CENTRO 8 1 0 9
C.P. 95000

ZONGOLICA, VERACRUZ

CALLE 2 DE ABRIL No. 2

ENTRE AV. JUAREZ Y ALBERTO LOPEZ
VER JDE 19 - SAN ANDRES TUXTL/ZONA CENTRO 7 2 0 9
C.P. 95700

SAN ANDRES TUXTLA, VERACRUZ

CARRETERA TRANSISTMICA No. 70
ENTRE VICENTE GUERRERO

Y CORREOS

VER JDE 20 - COSOLEACAQUE |5, e copveeo 8 1 0 9
C.P. 96340

COSOLEACAQUE, VERACRUZ

AV. AVILA CAMACHO No. 119
ENTRE CALLES RAFAEL RAMIREZ Y SAN ROQUE
VER JUNTA LOCAL EJECUTIVA  |ZONA CENTRO 10 5 0 15
C.P.91000

JALAPA, VERACRUZ

CALLE 45 No.220-BY C
ENTRE CALLES 46 Y 48
Yuc JDE 01 - VALLADOLID COL. SISAL 6 4 2 12
C.P. 97780
VALLADOLID, YUCATAN

CALLE 27 No.2QBIS
ENTRE CALLES 48 Y 50
Yuc JDE 02 - PROGRESO COL. ISMAEL GARCIA 13 0 5 18
C.P. 97320
PROGRESO, YUCATAN

CALLE 28 No. 176
ENTRE CALLES5Y 7
YucC JDE 03 - MERIDA COL. GARCIA GINERES 6 3 0 9
C.P. 97070
MERIDA, YUCATAN

CALLE 21 No. 54-B
POR CALLES 8'Y 10
Yuc JDE 04 - MERIDA COL. MEXICO 6 4 0 10
C.P.97125
MERIDA, YUCATAN

VER JDE 14 - MINATITLAN

VER JDE 18 - ZONGOLICA




Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la

ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5
(cinco) dias habiles posteriores al fallo.

Entidad
Federativa

YUC

JDE 05 - TICUL

1ra Distribucion

Domicilio

CALLE 28 No. 208
POR CALLES 25Y 25 A
COL. CENTRO

C.P. 97860

TICUL, YUCATAN

Perfil B

Perfil PB  Perfil PB+

15

YUC

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

CALLE 29 No. 145, POR CALLES 32Y 34
COL. BUENAVISTA

C.P.97127

MERIDA, YUCATAN

11

ZAC

JDE 01 - FRESNILLO

AV. HIDALGO NO. 346 Y 348

ENTRE CALLE PARRAY CALLE LARIS
ZONA CENTRO

C.P. 99000

FRESNILLO, ZACATECAS

ZAC

JDE 02 - JEREZ DE GARCIA S/

CALLE JEREZ No. 4-A

ENTRE BLVD. DEL ALAMO Y

CALZ. SUAVE PATRIA

FRACC. BANRURAL

C.P. 99340

JEREZ DE GARCIA SALINAS, ZACATECAS

11

11

ZAC

JDE 03 - ZACATECAS

CALLE DEL JARDIN No. 304

ENTRE CALLE ATOMO Y CALLE CEDRO
COL. TECNOLOGICA

C.P. 98099

ZACATECAS, ZACATECAS

10

10

ZAC

JDE 04 - GUADALUPE

CALZ. REVOLUCION MEXICANA No. 99
ENTRE PABLO PICASSO Y SIN NOMBRE
COL. EJIDAL

C.P. 98613

GUADALUPE, ZACATECAS

ZAC

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

KM. 4 ANTIGUA CARRETERA PANAMERICANA No.
205

POR SALIDA NORTE O SALIDA A FRESNILLO

COL. MECANICOS

C.P. 98057

ZACATECAS, ZACATECAS

11

ocC

CONSEJEROS DEL PODER LE

VIADUCTO TLALPAN No. 100
COL. ARENAL TEPEPAN

C.P. 14610 DELEG. TLALPAN
CIUDAD DE MEXICO

12

16

oC

CONSEJEROS ELECTORALES

VIADUCTO TLALPAN No. 100
COL. ARENAL TEPEPAN

C.P. 14610 DELEG. TLALPAN
CIUDAD DE MEXICO

oC

COORDINACION DE ASUNTOS

AV. ACOXPA No. 436

COL. EXHACIENDA DE COAPA
DELEG. TLALPAN

C.P. 14300

CIUDAD DE MEXICO

oC

COORDINACION NACIONAL DI

VIADUCTO TLALPAN No. 100
COL. ARENAL TEPEPAN

C.P. 14610 DELEG. TLALPAN
CIUDAD DE MEXICO

35

17

53

oC

DIRECCION DEL SECRETARIA

VIADUCTO TLALPAN No. 100
COL. ARENAL TEPEPAN

C.P. 14610 DELEG. TLALPAN
CIUDAD DE MEXICO

10

oC

DIRECCION EJECUTIVA DE AL

PERIFERICO SUR No. 4124 TORRE Il
COL. JARDINES DEL PEDREGAL
C.P. 01900

DELEG. ALVARO OBREGON

CIUDAD DE MEXICO

ocC

DIRECCION EJECUTIVA DE CA

VIADUCTO TLALPAN No. 100
COL. ARENAL TEPEPAN

C.P. 14610 DELEG. TLALPAN
CIUDAD DE MEXICO

24

10

34

oC

DIRECCION EJECUTIVA DE OF

VIADUCTO TLALPAN No. 100
COL. ARENAL TEPEPAN

C.P. 14610 DELEG. TLALPAN
CIUDAD DE MEXICO

24

32

61

ocC

DIRECCION EJECUTIVA DE PF

VIADUCTO TLALPAN No. 100
COL. ARENAL TEPEPAN

C.P. 14610 DELEG. TLALPAN
CIUDAD DE MEXICO

48

53




Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la
ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5
(cinco) dias habiles posteriores al fallo.

1ra Distribucion

Entidad
Federativa

Domicilio Perfil B

Perfil PB  Perfil PB+

oC

DIRECCION EJECUTIVADEL R

PERIFERICO SUR NO. 239
COL. LOS ALPES

DELEG. ALVARO OBREGON
C.P.01010

CIUDAD DE MEXICO

175

112

287

oC

DIRECCION EJECUTIVA DEL S

PERIFERICO SUR No. 4124 TORRE Il
COL. JARDINES DEL PEDREGAL
C.P. 01900

DELEG. ALVARO OBREGON

CIUDAD DE MEXICO

oC

DIRECCION JURIDICA

AV. ACOXPA No. 436

COL. EX HACIENDA DE COAPA
DELEG. TLALPAN

C.P. 14300

CIUDAD DE MEXICO

36

43

oC

ORGANO INTERNO DE CONTF

PERIFERICO SUR No. 4124 TORRE I
COL. JARDINES DEL PEDREGAL
C.P. 01900

DELEG. ALVARO OBREGON

CIUDAD DE MEXICO

oC

SECRETARIA EJECUTIVA

VIADUCTO TLALPAN No. 100
COL. ARENAL TEPEPAN

C.P. 14610 DELEG. TLALPAN
CIUDAD DE MEXICO

oC

UNIDAD TECNICA DE FISCALI{

AV. INSURGENTES SUR No. 3900
COL. CENTRO TLALPAN

C.P. 14000

DELEG. TLALPAN

CIUDAD DE MEXICO

76

118

194

oC

UNIDAD TECNICA DE IGUALD/

VIADUCTO TLALPAN No. 100
COL. ARENAL TEPEPAN

C.P. 14610 DELEG. TLALPAN
CIUDAD DE MEXICO

oC

UNIDAD TECNICA DE LO CON]

VIADUCTO TLALPAN No. 100
COL. ARENAL TEPEPAN

C.P. 14610 DELEG. TLALPAN
CIUDAD DE MEXICO

30

32

oC

UNIDAD TECNICA DE SERVICI

VIADUCTO TLALPAN No. 100
COL. ARENAL TEPEPAN

C.P. 14610 DELEG. TLALPAN
CIUDAD DE MEXICO

16

22

300

338

oC

UNIDAD TECNICA DE VINCULA

AV. ACOXPA No. 436

COL. EX HACIENDA DE COAPA
DELEG. TLALPAN

C.P. 14300

CIUDAD DE MEXICO

oC

UNIDAD TECNICA DE TRANSP|

VIADUCTO TLALPAN No. 100
COL. ARENAL TEPEPAN

C.P. 14610 DELEG. TLALPAN
CIUDAD DE MEXICO

20

20

oC

DIRECCION EJECUTIVADEL R

CARRETERA A SAN JUAN TICUAUTLA
KM 5.4 SIN

COL. SIN NOMBRE

C.P. 42160

SAN AGUSTIN TLAXIACA, HIDALGO.

Total

3,295

1,063

442

4,800
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Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera

instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5 (cinco) dias habiles posteriores al fallo.

Entidad

Federativa

JDE 01 - JESUS MARIA

2da Distribucion

CARRETERA PANAMERICANA NORTE km
14 No. 323, PARQUE INDUSTRIAL SANTA

COL. J. GOMEZ PORTUGAL
C.P. 20909
JESUS MARIA. AGUASCALIENTES

JDE 01 - JESUS MARIA -MAC '010151

CALLE ALDAMA 118 CENTRO JESUS MARIA
C.P. 20920

JDE 01 - JESUS MARIA -MAC '010152

CALLE RAYON 402 CENTRO CALVILLO C.P.
20800

JDE 01 - JESUS MARIA -MAC '010153

AVENIDA REVOLUCION 32 5 DE MAYO.
PLAZA SAN JUAN LOCAL 1 PABELLON DE
ARTEAGA C.P. 20676

JDE 02 - AGUASCALIENTES

AV. AGUASCALIENTES OTE. No. 3404
ENTRE CALLE GARBANZO Y CALLE A
COL. EL CEDAZO

C.P. 20295

AGUASCALIENTES, AGUASCALIENTES

JDE 02 - AGUASCALIENTES -MAC '010251

AVENIDA TECNOLOGICO 120 EX EJIDO
OJOCALIENTE. CENTRO COMERCIAL
ESPACIO AGUASCALIENTES LOCAL L-B6
AGUASCALIENTES C.P. 20196

JDE 02 - AGUASCALIENTES -MAC '010252

AVENIDA SIGLO XXI 628
FRACCIONAMIENTO MORELOS |
AGUASCALIENTES C.P. 20298

JDE 02 - AGUASCALIENTES -MAC '010253

AVENIDA SIGLO XXI 2307
FRACCIONAMIENTO VILLAS DE NUESTRA
SENORA DE LA ASUNCION. CENTRO
COMERCIAL PLAZA ASUNCION LOCAL 20
AGUASCALIENTES C.P. 20126

JDE 03 - AGUASCALIENTES

AV. CONVENCION 1914 PTE. No. 1626,
ENTRE CALLE 25 DE ABRIL

Y AMADOR ROMAN

FRACC. LA CONCORDIA

C.P. 20040

AGUASCALIENTES. AGUASCALIENTES.

JDE 03 - AGUASCALIENTES -MAC '010351

AVENIDA LIC. ADOLFO LOPEZ MATEOS
ORIENTE 112 ZONA CENTRO
AGUASCALIENTES C.P. 20000

AGS

JDE 03 - AGUASCALIENTES -MAC '010352

AVENIDA CONVENCION DE 1914 NORTE
S/N FRACCIONAMIENTO SAN CAYETANO.
CENTRO COMERCIAL PLAZA SAN MARCOS
LOCAL 23, PASILLO PONIENTE.
AGUASCALIENTES C.P. 20010

AGS

JDE 03 - AGUASCALIENTES -MAC '010353

AVENIDA AGUASCALIENTES SUR ESQUINA
AVENIDA DE LOS MAESTROS S/N
FRACCIONAMIENTO NUEVA ESPARA.
CENTRO COMERCIAL VELARIA MALL,
LOCAL 15-13 AGUASCALIENTES C.P. 20205

AGS

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

AV. AGUASCALIENTES SUR No. 702

ESQ. JARDIN DE GUADALUPE Y ESTACION
FRACC. JARDINES DE LAS FUENTES

C.P. 20290

AGUASCALIENTES, AGUASCALIENTES

BC

JDE 01 - MEXICALI

CALZ. LAZARO CARDENAS No. 1776,
ENTRE CALLES ROBERTO MONTENEGRO Y
DALVID ALFARO SIQUEIROS

COL. RANCHO LA BODEGA

C.P.21379

MEXICALI BAJA CALIFORNIA

BC

JDE 01 - MEXICALI -MAC '020151

BOULEVARD LAZARO CARDENAS 1776
FRACCIONAMIENTO RANCHO LA BODEGA,
LOCAL 6y 7, CENTRO COMERCIAL CORONA
MEXICALI C.P. 21379

BC

JDE 01 - MEXICALI -MAC '020152

AVENIDA RIO SAN ANGEL 78
FRACCIONAMIENTO VALLE DEL PUEBLA,
LOCAL 6Y 7 CENTRO COMERCIAL SANTA
FE MEXICALI C.P. 21395

BC

JDE 01 - MEXICALI -MAC 020153

AVENIDA BENITO JUAREZ 1620 ZONA
CENTRO MEXICALI C.P. 21960

BC

JDE 02 - MEXICALI

CALLE E No. 451

ENTRE CALLE ZARAGOZA Y CALLEJON
LERDO

SEGUNDA SECCION

C.P.21100

MEXICALI. BAJA CALIFORNIA

BC

JDE 02 - MEXICALI -MAC '020251

CALZADA HEROICO COLEGIO MILITAR 886
COLONIA EX-EJIDO ORIZABA, EN LA PLAZA
11 MEXICALI C.P. 21160

BC

JDE 02 - MEXICALI -MAC '020252

BOULEVARD LAZARO CARDENAS Y CALLE
RIO PRESIDIO 1299 INDEPENDENCIA,
LOCALES 10 Y 11 CENTRO COMERCIAL
ABSA MEXICALI C.P. 21290
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Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera

instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5 (cinco) dias habiles posteriores al fallo.

2da Distribucién

BC

JDE 03 - ENSENADA

CALLE RYERSON Y SEXTA No. 109
ESQ. CALLE RYERSON

ZONA CENTRO

C.P. 22800

ENSENADA, BAJA CALIFORNIA

BC

JDE 03 - ENSENADA -MAC '020351

BOULEVARD DE LOS LAGOS 249
FRACCIONAMIENTO VALLE DORADO
ENSENADA C.P. 22890

BC

JDE 03 - ENSENADA -MAC ‘020352

CARRETERA TRANSPENINSULAR KM 189
1110 SAN QUINTIN ENSENADA C.P. 22940

BC

JDE 04 - TIJUANA

CALLE 6 DE ENERO No. 21460

ENTRE CALLE 20 DE NOVIEMBRE Y AV. DE
LOS TULIPANES

COL. LOMAS DE MATAMOROS

C.P. 22206

TIJUANA. BAJA CALIFORNIA

BC

JDE 04 - TIJUANA -MAC 020451

CALLE 6 DE ENERO 21460
FRACCIONAMIENTO LOMAS DEL
MATAMOROS TIJUANA C.P. 22206

BC

JDE 04 - TIJUANA -MAC 020452

BOULEVARD REAL DE BAJA CALIFORNIA
23991 FRACCIONAMIENTO REAL DE SAN
FRANCISCO, PLAZA OASIS LOCALES L26,
L27 Y L28 TIJUANA C.P. 22235

BC

JDE 05 - TIJUANA

CALLE RIO BALSAS No. 2070

ENTRE SANCHEZ TABOADA Y BLVD. AGUA
CALIENTE

COL. MARRON

C.P. 22400

TIJUANA. BAJA CALIFORNIA

BC

JDE 05 - TINUANA -MAC 020551

BOULEVARD LAZARO CARDENAS 1900
FRACCIONAMIENTO OTAY
CONSTITUYENTES, PLAZA COMERCIAL
OTAY LOCAL 32Y 33 TIJUANA C.P. 22457

BC

JDE 05 - TIJUANA -MAC 020552

RUTA MARIANO MATAMOROS 7281-5
FRACCIONAMIENTO MARIANO
MATAMOROS TIJUANA C.P. 22206

BC

JDE 06 - TIJUANA

CALLE 2DA. BENITO JUAREZ
No. 7625

ENTRE AV. "E" MUTUALISMO
Y CALLEJON 5 DE MAYO
COL. CENTRO

C.P. 22000

BC

JDE 086 - TIJUANA -MAC 020651

CALLE SEGUNDA Y/O BENITO JUAREZ 7625
ZONA CENTRO TIJUANA C.P. 22000

BC

JDE 06 - TIJUANA -MAC 020652

CALLE CEDROS 8351 FRACCIONAMIENTO
TERRAZAS DEL RUBI TIJUANA C.P. 22190

BC

JDE 07 - MEXICALI

CALZ. ANAHUAC No. 2700
ESQ. PRADO DEL REY
FRACC. VILLA LAS LOMAS
C.P.21355

MEXICALI, BAJA CALIFORNIA

BC

JDE 07 - MEXICALI -MAC '020751

CALZADA ANAHUAC 2785
FRACCIONAMIENTO VILLA LAS LOMAS
MEXICALI C.P. 21355

BC

JDE 07 - MEXICALI -MAC '020752

AVENIDA MISION SANTO DOMINGO 1052-7
FRACCIONAMIENTO EL DESCANSO, EN LA
PLAZA PAKAL LOCAL 7 TECATE C.P. 21478

BC

JDE 07 - MEXICALI -MAC '020753

BOULEVARD BENITO JUAREZ 300-2
COLONIA MACHADO NORTE PLAYAS DE
ROSARITO C.P. 22710

BC

JDE 08 - TIJUANA

BLVD. GUSTAVO DIAZ ORDAZ No. 3120
LOCALES 12 AL 19

ENTRE 32 SUR Y CALLE ULISES

COL. MAURILIO MAGALLON

C.P. 22116

TIJUANA. BAJA CALIFORNIA

BC

JDE 08 - TIJUANA -MAC 020851

BOULEVARD GUSTAVO DIAZ ORDAZ 15655
MAURILIO MAGALLON, PLAZA INGENIEROS
FRENTE AL CENTRO COMERCIAL SIGLO XXI
TIJUANA C.P. 22116

BC

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

AV. REFORMA No. 777

1A. SECCION

ENTRE CALLE DEL COMERCIO Y BRAVO
ZONA CENTRO

C.P.21100

MEXICALL BAJA CALIFORNIA

JDE 01 - LA PAZ

IGNACIO ALLENDE No. 2415
ESQ. VENUSTIANO CARRANZA
COL. LOS OLIVOS

C.P. 23040

LA PAZ, BAJA CALIFORNIA SUR

JDE 01 - LA PAZ -MAC '030151

AVENIDA IGNACIO ALLENDE 435 COLONIA
CENTRO, EN LA PLAZA ALLENDE LA PAZ
C.P. 23000
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Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera
instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5 (cinco) dias habiles posteriores al fallo.

2da Distribucién

JDE 01 - LA PAZ -MAC '030152

AVENIDA EMILIO CARRANZA 31 COLONIA
CENTRO MULEGE C.P. 23920

JDE 01 - LA PAZ -MAC '030153

BOULEVARD HUGO CERVANTES DEL RiO
11 COLONIA CENTRO COMONDU C.P. 23600

JDE 01 - LA PAZ -MAC '030154

BOULEVARD FORJADORES DE
SUDCALIFORNIA 33 COLONIA 8 DE
OCTUBRE PRIMERA SECCION LA PAZ C.P.
23080

JDE 02 - SAN JOSE DEL CABO

PLAZA "PASEO LOS CABOS"

CALLE PASEO LOS CABOS No. 517

COL. ZONA HOTELERA

C.P. 23405

SAN JOSE DEL CABO, BAJA CALIFORNIA
SUR

JDE 02 - SAN JOSE DEL CABO -MAC ‘030251

CARRETERA TRANSPENINSULAR S/N
COLONIA SANTA ROSA, EN LA PLAZA
BUGAMBILIAS LOCALES 7 Y 8 LOS CABOS
C.P. 23280

JDE 02 - SAN JOSE DEL CABO -MAC '030252

CALLE SAN ANTONIO 149 COLONIA ARCOS
DEL SOL, EN LA PLAZA KRYSTAL LOCALES
5Y6LOS CABOS C.P. 23468

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

GOLFO DE CALIFORNIA No. 180
ENTRE OCEANO ATLANTICO Y
CONSTITUYENTES

COL. EL CONCHALITO

C.P. 23094

LA PAZ. BAJA CALIFORNIA SUR

CAMP

JDE 01 - SAN FRANCISCO DE CAMPECHE

CALLE 10 No. 467

ENTRE ASENCIO Y VICTORIA
BARRIO SAN ROMAN

C.P. 24040

CAMPECHE, CAMPECHE

CAMP

JDE 01 - SAN FRANCISCO DE CAMPECHE -MAC 040151

CALLE FRANCISCO FIELD JURADO MZA 1 LT
6Y7 COLONIA AHKIMPECH CAMPECHE
C.P. 24014

CAMP

JDE 02 - CIUDAD DEL CARMEN

CALLE AMADO NERVO No. 3

ENTRE PRIVADA AMAPOLA Y GARDENIA
FRACC. LAS HUERTAS

C.P. 24158

CD. DEL CARMEN, CAMPECHE

CAMP

JDE 02 - CIUDAD DEL CARMEN -MAC '040251

CARRETERA CARMEN-PUERTO REAL, AL
INTERIOR DEL CENTRO COMERCIAL PLAZA
PALMIRA S/N LAS PALMAS CARMEN C.P.
24100

CAMP

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

PROLONGACION CALLE 51 SIN
PLAZA DEL MAR 3ER. NIVEL
ENTRE AV. RUIZ CORTINEZ Y
PEDRO SAENZ DE BARANDA
ZONA CENTRO

C.P. 24000

16

CDMX

JDE 01 - GUSTAVO A. MADERO

CALLE JAIME NUNO No. 63
ENTRE CALLE FRANCISCO VILLA
Y LAZARO CARDENAS

COL. ZONA ESCOLAR

C.P. 07230

DELEG. GUSTAVO A. MADERO

CDMX

JDE 01 - GUSTAVO A. MADERO -MAC '090151

AV. JAIME NUNO 63 ZONA ESCOLAR
GUSTAVO A. MADERO C.P. 7230

CDMX

JDE 02 - GUSTAVO A. MADERO

CALLE CIENFUEGOS No. 609
CASI ESQ. CON RICARTE

COL. LINDAVISTA

C.P. 07300

DELEG. GUSTAVO A. MADERO
CIUDAD DE MEXICO

CDMX

JDE 02 - GUSTAVO A. MADERO -MAC '090251

AV. MONTEVIDEO 636 PUEBLO SAN
BARTOLO ATEPEHUACAN GUSTAVO A.
MADERO C.P. 7730

CDMX

JDE 02 - GUSTAVO A. MADERO -MAC '090252

CALLE FRAY SEBASTIAN DE APARICIO 122
LOCAL C VASCO DE QUIROGA GUSTAVO A.
MADERO C.P. 7440

CDMX

JDE 03 - AZCAPOTZALCO

CALLE BELISARIO DOMINGUEZ No. 297
ENTRE 22 DE FEBRERO Y

CAPILLA DE LOS REYES

BARRIO LOS REYES

C.P. 02010

DELEG. AZCAPOTZALCO

CDMX

JDE 03 - AZCAPOTZALCO -MAC '090351

AV. AZCAPOTZALCO 527 CENTRO DE
AZCAPOTZALCO PLAZA AZCAPOTZALCO
AZCAPOTZALCO C.P. 2000

CDMX

JDE 04 - IZTAPALAPA

AV. MATEO SALDANA 6-BIS
BARRIO SAN LORENZO TEZONCO
C.P. 09790

DELEG. IZTAPALAPA

CIUDAD DE MEXICO

CDMX

JDE 04 - IZTAPALAPA -MAC '090451

AV MATEO SALDANA 6 BIS BARRIO SAN
LORENZO TEZONCO IZTAPALAPA C.P. 9900
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Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera

instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5 (cinco) dias habiles posteriores al fallo.

2da Distribucién

CDMX

JDE 05 - TLALPAN

CALLE AJAX No. 52

ENTRE SAN LORENZO DE ALMAGRO Y
RIVER PLATE

COL. ARBOLEDAS DEL SUR

C.P. 14376

DELEG. TLALPAN

CDMX

JDE 05 - TLALPAN -MAC '090551

PROLONGACION DIVISION DEL NORTE 4541
EXHACIENDA SAN JUAN DE DIOS, PLAZA
COMERCIAL MARKET PLACE TLALPAN C.P.
14380

CDMX

JDE 06 - LA MAGDALENA CONTRERAS

CALLE JOSE MARIA MORELOS No. 92
ENTRE CALLE HEROES DE PADIERNA
Y CDA. SAN JERONIMO

COL. SAN JERONIMO LIDICE

C.P. 10200

DELEG. MAGDALENA CONTRERAS

CDMX

JDE 06 - LA MAGDALENA CONTRERAS -MAC ‘090651

CALLE ALVARO OBREGON 1415 LA CRUZ
LA MAGDALENA CONTRERAS C.P. 10800

CDMX

JDE 07 - GUSTAVO A. MADERO

CALLE ORIENTE 95 S/IN

2DA. SECCION

ENTRE ORIENTE 95 Y NORTE 84
COL. GERTRUDIS SANCHEZ
C.P. 07839

DELEG. GUSTAVO A. MADERO

CDMX

JDE 07 - GUSTAVO A. MADERO -MAC '090751

CALLE NORTE 90 4522 NUEVA
TENOCHTITLAN GUSTAVO A. MADERO C.P.

CDMX

JDE 08 - CUAUHTEMOC

CALLE MARGARITA No. 14
COL. SANTA MARIA LA RIBERA
C.P. 06400

DELEG. CUAUHTEMOC
CIUDAD DE MEXICO

CDMX

JDE 08 - CUAUHTEMOC -MAC '090851

CALLE MARGARITA 14 SANTA MARIA LA
RIBERA CUAUHTEMOC C.P. 6400

CDMX

JDE 09 - TLAHUAC

CALLE MAGDALENO ITA No. 56

ENTRE AV. TLAHUAC Y TEOFILO NORE
COL. LA CONCHITA

C.P. 13360

DELEG. TLAHUAC

CIUDAD DE MEXICO

CDMX

JDE 09 - TLAHUAC -MAC '090951

CALLE TEOFILO NORE 27 LA CONCHITA
ZAPOTITLAN TLAHUAC C.P. 13360

CDMX

JDE 10 - MIGUEL HIDALGO

AV. PARQUE LIRA No. 30

ENTRE JOSE CEVALLOS Y LUIS G. CURIEL
COL. AMPLIACION DANIEL GARZA

C.P. 11840

DELEG. MIGUEL HIDALGO

CIUDAD DE MEXICO

CDMX

JDE 10 - MIGUEL HIDALGO -MAC '091051

AV. PARQUE LIRA 30 AMPLIACION DANIEL
GARZA MIGUEL HIDALGO C.P. 11840

CDMX

JDE 11 - VENUSTIANO CARRANZA

CALZ. IGNACIO ZARAGOZA SIN

PLANTA BAJA EDIF. METRO

(SALIDA NORTE DEL METRO ZARAGOZA )
COL. CUATRO ARBOLES

C.P. 15730

DELEG. VENUSTIANO CARRANZA

CDMX

JDE 11 - VENUSTIANO CARRANZA -MAC '091151

CALZADA GENERAL IGNACIO ZARAGOZA
SIN CUATRO ARBOLES VENUSTIANO
CARRANZA C.P. 15730

CDMX

JDE 12 - CUAUHTEMOC

AV. FRAY SERVANDO TERESA DE MIER
Y TERAN No. 68

COL. CENTRO

C.P. 06080

DELEG. CUAUHTEMOC

CIUDAD DE MEXICO

CDMX

JDE 12 - CUAUHTEMOC -MAC '091251

AV. FRAY SERVANDO TERESA DE MIER 68
CENTRO CUAUHTEMOC C.P. 6080

CDMX

JDE 12 - CUAUHTEMOC -MAC '091252

AVENIDA PASEO DE LA REFORMA 295
CUAUHTEMOC CUAUHTEMOC C.P. 6500

CDMX

JDE 13 - IZTACALCO

AV. ANIL No. 571

PISO 1

ESQ. RIO CHURUBUSCO
COL. GRANJAS MEXICO
C.P. 08400

DELEG. IZTACALCO

CDMX

JDE 13 - IZTACALCO -MAC '091351

AVENIDA ANIL 571 GRANJAS MEXICO
IZTACALCO C.P. 8400

CDMX

JDE 14 - TLALPAN

CARRETERA PICACHO AJUSCO
MZ-418 LT-18

ENTRE CALLE TELCHAC Y CALLE 1
COL. HEROES DE PADIERNA

C.P. 14200

DELEG. TLALPAN

CDMX

JDE 14 - TLALPAN -MAC '091451

CALLE TIZIMIN 258 HEROES DE PADIERNA
TLALPAN C.P. 14240
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Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera

instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5 (cinco) dias habiles posteriores al fallo.

2da Distribucién

CDMX

JDE 15 - BENITO JUAREZ

CALLE PILARES No. 46

ENTRE CALLE CAPULIN Y RAFAEL ALDUCIN
COL. DEL VALLE

C.P. 03100

DELEG. BENITO JUAREZ

CIUDAD DE MEXICO

CDMX

JDE 15 - BENITO JUAREZ -MAC ‘091551

AV. INSURGENTES SUR 1391
INSURGENTES MIXCOAC BENITO JUAREZ
C.P. 3920

CDMX

JDE 15 - BENITO JUAREZ -MAC ‘091552

CALZADA DE TLALPAN 757 ALAMOS
BENITO JUAREZ C.P. 3400

CDMX

JDE 16 - ALVARO OBREGON

CALLE ADRIANO BROWER No. 44
ENTRE GUIDO RENNI 'Y TIZIANO
COL. ALFONSO Xl

C.P. 01460

DELEG. ALVARO OBREGON
CIUDAD DE MEXICO

CDMX

JDE 16 - ALVARO OBREGON -MAC '091651

CALLE 10 NUMERO 132 LOCAL SA01 SAN
PEDRO DE LOS PINOS, PLAZA EXHIBIMEX
ALVARO OBREGON C.P. 1180

CDMX

JDE 17 - CUAJIMALPA DE MORELOS

AV. JUAREZ No. 49

"PLAZA COMERCIAL SHOPS LOCAL AZ102"
COL. CUAJIMALPA

C.P. 05000

DELEG. CUAJIMALPA

CIUDAD DE MEXICO

CDMX

JDE 17 - CUAJIMALPA DE MORELOS -MAC '091751

AV JUAREZ 49 CUAJIMALPA, PLAZA SHOPS
CUAJIMALPA DE MORELOS C.P. 5000

CDMX

JDE 18 - IZTAPALAPA

CALLE BATALLA DE TUNAS BLANCAS No.
720A

ESQ. ROJO GOMEZ

COL. LEYES DE REFORMA 3RA SECCION
C.P. 09310

DELEG. IZTAPALAPA

CDMX

JDE 18 - IZTAPALAPA -MAC ‘091851

CALLE BATALLA DE TUNAS BLANCAS 720-A
LEYES DE REFORMA, TERCERA SECCION
IZTAPALAPA C.P. 9310

CDMX

JDE 18 - IZTAPALAPA -MAC '091852

AV. MUNICIPIO LIBRE (EJE 7 SUR) 83
BANJIDAL, LOCAL 1 DE LA PLAZA CASCADA
IZTAPALAPA C.P. 9450

CDMX

JDE 19 - IZTAPALAPA

CALZ. ERMITA IZTAPALAPA No. 2367
ENTRE CALLE MAURICIO MEJIA'Y
GUADALUPE VICTORIA

COL. SANTA CRUZ MEYEHUALCO
C.P. 09700

DELEG. IZTAPALAPA

CDMX

JDE 19 - IZTAPALAPA -MAC '091951

CALZADA ERMITA IZTAPALAPA 2367
PUEBLO DE SANTA CRUZ MEYEHUALCO
IZTAPALAPA C.P. 9700

CDMX

JDE 20 - IZTAPALAPA

AV.LEYES DE REFORMA MZ-112 LT-1178-A
COL. LEYES DE REFORMA, 3ra. SECCION
C.P. 09310

DELEG. IZTAPALAPA

CIUDAD DE MEXICO

CDMX

JDE 20 - IZTAPALAPA -MAC '092051

AV. LEYES DE REFORMA (EJE 5 SUR) 1178
A LEYES DE REFORMA TERCERA SECCION
IZTAPALAPA C.P. 9310

CDMX

JDE 21 - XOCHIMILCO

CALLE BAKKOLA No. 41

COL. AMPLIACION TEPEPAN
C.P. 16029

DELEG. XOCHIMILCO
CIUDAD DE MEXICO

CDMX

JDE 21 - XOCHIMILCO -MAC '092151

AV. CONSTITUCION 17 BARRIO LOS
ANGELES MILPA ALTA C.P. 12000

CDMX

JDE 22 - IZTAPALAPA

AV. HANK GONZALEZ SIN

ESQ. ENCINO Y BAMBU

COL. 2A AMPLIACION SANTIAGO
ACAHUANTEPEC

C.P. 09609

DELEG. IZTAPALAPA

CDMX

JDE 22 - IZTAPALAPA -MAC '092251

AVENIDA CARLOS HANK GONZALEZ 81
SEGUNDA AMPLIACION SANTIAGO
ACAHUALTEPEC IZTAPALAPA C.P. 9609

CDMX

JDE 23 - COYOACAN

CDA. APONECAS No. 38
ESQ. AV. DEL IMAN
COL. EL CARACOL

C.P. 04739

DELEG. COYOACAN
CIUDAD DE MEXICO

CDMX

JDE 23 - COYOACAN -MAC '092351

AVE. AZTECAS 270 LOS REYES COYOACAN
C.P. 4330

CDMX

JDE 24 - COYOACAN

AV. EJIDO DE SAN FRANCISCO
CULHUACAN No. 171, ENTRE AV. SANTA
ANA

Y CALLE EJIDO CULHUACAN

COL. SAN FRANCISCO CULHUACAN

C.P. 04420
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Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera
instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5 (cinco) dias habiles posteriores al fallo.

2da Distribucién

CDMX

JDE 24 - COYOACAN -MAC '092451

CALZADA DE LAS BOMBAS 128-11 COL. EX-
HACIENDA COAPA COYOACAN C.P. 4980

CDMX

JDE 24 - COYOACAN -MAC '092452

CALZADA NATIVITAS 35 BARRIO
XALTOCAN, PLAZA COMERCIAL
MANANTIALES XOCHIMILCO C.P. 16090

CDMX

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

CALLE TEJOCOTES No. 164

ESQ. LIMAS

COL. TLACOQUEMECATL DEL VALLE
C.P. 03200

DELEG. BENITO JUAREZ

CIUDAD DE MEXICO

44

44

CHIH

JDE 01 - JUAREZ

CALLE HACIENDA DEL PORTAL No. 10120
ENTRE HACIENDA DEL ARADO Y AV.
HACIENDA DE LAS TORRES

FRACC. HACIENDA DE LAS TORRES

C.P. 32695

CD. JUAREZ. CHIHUAHUA

CHIH

JDE 01 - JUAREZ -MAC '080151

AV. DE LAS TORRES 8300 LOTE BRAVO. EN
LA PLAZA "THE MARKET PLACE" JUAREZ
C.P. 32575

CHIH

JDE 02 - JUAREZ

AV. INTERNACIONAL No. 369

COL. WATERFILL RIO BRAVO

C.P. 32553

PLAZA "RIO BRAVO" LOCALES 1,2 Y 3
CD. JUAREZ, CHIHUAHUA

CHIH

JDE 02 - JUAREZ -MAC '080251

BOULEVARD ZARAGOZA 1580
DESAROLLO SALVARCAR JUAREZ C.P.
32580

CHIH

JDE 02 - JUAREZ -MAC '080252

CALLE JESUS URUETA 411 CENTRO
NUEVO CASAS GRANDES C.P. 31700

CHIH

JDE 03 - JUAREZ

AV. DE LOS AZTECAS No. 9131
COL. CIUDAD MODERNA

C.P. 32670

CD. JUAREZ, CHIHUAHUA

CHIH

JDE 03 - JUAREZ -MAC '080351

AV 16 DE SEPTIEMBRE 5213 COLONIA
POSTAL. PLAZA TELURIO Il JUAREZ C.P.
32140

CHIH

JDE 03 - JUAREZ -MAC '080352

BOULEVARD OSCAR FLORES SANCHEZ
6751 COLONIA NUEVO HIPODROMO
JUAREZ C.P. 32685

CHIH

JDE 04 - JUAREZ

CALLE CATALINA No. 5916
ENTRE CALLE JOSEFINAY
CALLE GUADALUPE
FRACC. LOMAS DEL REY
C.P. 32651

CD. JUAREZ. CHIHUAHUA

CHIH

JDE 04 - JUAREZ -MAC '080451

AVENIDA ADOLFO LOPEZ MATEOS 2050
JARDINEZ DE SAN JOSE JUAREZ C.P. 32380

CHIH

JDE 05 - DELICIAS

AV.7A ORIENTE No. 703 ALTOS

ESQ. AV. RIO FLORIDO Y AV. 72 ORIENTE
COL. CENTRO

C.P. 33000

CD. DELICIAS, CHIHUAHUA

CHIH

JDE 05 - DELICIAS -MAC '080551

AVENIDA 7A ORIENTE 703 SECTOR
ORIENTE DELICIAS C.P. 33000

CHIH

JDE 06 - CHIHUAHUA

CALLE DIVISION DEL NORTE No. 802
ENTRE TRASVILLAYRETES E IGNACIO
GALLARDO

COL. SAN FELIPE

C.P. 31240

CHIHUAHUA. CHIHUAHUA

CHIH

JDE 06 - CHIHUAHUA -MAC '080651

BOULEVARD FUENTES MARES 8207
MARMOL. LOCAL 11, PLAZA AUSTRAL
CHIHUAHUA C.P. 31063

CHIH

JDE 07 - CUAUHTEMOC

AV. MANUEL OJINAGA No. 121
ALTOS

ENTRE AGUSTIN MELGAR Y 3RA
ZONA CENTRO

C.P. 31500

CUAUHTEMOC. CHIHUAHUA

CHIH

JDE 07 - CUAUHTEMOC -MAC 080751

CALLE TERCERA 1040 COL. CENTRO
CUAUHTEMOC C.P. 31500

CHIH

JDE 08 - CHIHUAHUA

CALLE PINO No. 2307-2
ENTRE CALLE PAQUIME Y AV.
TECNOLOGICO

FRACC. SATELITE

C.P. 31104

CHIHUAHUA. CHIHUAHUA

CHIH

JDE 08 - CHIHUAHUA -MAC '080851

AVENIDA TECNOLOGICO 4902 GRANJAS
PLAZA DANIEL LOCALES 1,2Y 3
CHIHUAHUA C.P. 31100
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Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera
instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5 (cinco) dias habiles posteriores al fallo.

2da Distribucién

AV. INDEPENDENCIA No. 147
ENTRE CALLE CONSTITUCION
Y GENERAL NEGRETE 0 0 0
COL. CENTRO

C.P. 33800

HIDALGO DEL PARRAL. CHIHUAHUA

CHIH JDE 09 - HIDALGO DEL PARRAL

AVENIDA NINOS HEROES KM 2+510 LA
CHIH JDE 09 - HIDALGO DEL PARRAL -MAC '080951 ALMANCENA. PLAZA COMERCIAL LAS 0 0 0
PALMAS HIDALGO DEL PARRAL C.P. 33820

AV. INDEPENDENCIA No. 1410
ENTRE CALLE CORONADO Y GOMEZ
FARIAS

ZONA CENTRO 0 5 5
C.P. 31000

CHIHUAHUA. CHIHUAHUA

CHIH JUNTA LOCAL EJECUTIVA

AV. 5 DE MAYO SIN

ENTRE CALLE NUEVO MEXICO Y
PERIFERICO ORIENTE 3 1 4
COL. CENTRO

C.P. 29960
PALENQUE. CHIAPAS

CHIS JDE 01 - PALENQUE

G AVENIDA 5 DE MAYO 214 CENTRO
CHIS JDE 01 - PALENQUE -MAC ‘070151 PALENQUE C.P. 20960 0 0 0

CALLE SEXTA ORIENTE S/N
LOTENO. 4

ENTRE 2DA Y 3RA AV. SUR 0 4 4
BARRIO ORIZABA
C.P.29770
BOCHIL. CHIAPAS

CHIS JDE 02 - BOCHIL

CALLE SEXTA ORIENTE SUR 4 BARRIO 0 0 0

CHIS JDE 02 - BOCHIL -MAC '070251 ORIZABA BOCHIL C.P. 29770

4a AV. NORTE-PONIENTE No. 158
ENTRE CARRETERA INTERNACIONAL
NORTE Y 3a CALLE PONIENTE-NORTE 0 5 5
BARRIO NORTE

C.P. 29950
OCOSINGO. CHIAPAS

CHIS JDE 03 - OCOSINGO

4A AVENIDA NORTE PONIENTE 158 BARRIO 0 0 0

CHIS JDE 03 - OCOSINGO -MAC 070351 NORTE OCOSINGO C.P. 29950

CALLE CONSTITUCION No. 22
COL. CENTRO

C.P. 29520 2 3 5
PICHUCALCO, CHIAPAS

CHIS JDE 04 - PICHUCALCO

r AVENIDA DR. BELISARIO DOMINGUEZ 9
cHis LDECHZRICLUCATCORMECIUIOS] COLONIA CENTRO PICHUCALCO C.P. 29520 0 0 0

CALLEJON MORELOS 7 BARRIO SAN 0 0 0

CHIS JDE 04 - PICHUCALCO -MAC '070452 MIGUEL COPAINALA C.P. 29620

BLVD. JUAN SABINES No. 5,
BARRIO SAN ANTONIO
CHIS JDE 05 - SAN CRISTOBAL DE LAS CASAS Km. 1170 CARRETERA PANAMERICANA 0 9 9
C.P. 29250

SAN CRISTOBAL DE LAS CASAS, CHIAPAS

BOULEVARD JUAN SABINES 5 BARRIO DE
CHIS JDE 05 - SAN CRISTOBAL DE LAS CASAS -MAC ‘070551 SAN ANTONIO SAN CRISTOBAL DE LAS 0 0 0
CASAS C.P. 29250

AVENIDA SEGUNDA CENTRAL 76 BARRIO
CHIS JDE 05 - SAN CRISTOBAL DE LAS CASAS -MAC 070552 CALVARIO DE SAN SEBASTIAN CHAMULA 0 0 0
C.P. 29320

KM 1.5 CARRETERA TUXTLA-CHICOASEN
No. 2219

ENTRE CALLE 28 DE AGOSTO Y 0 4 4
ENTRADA CHAPULTEPEC

FRACC. SAN ISIDRO BUENA VISTA
C.P. 29025

CHIS JDE 06 - TUXTLA GUTIERREZ

CARRETERA INTERNACIONAL KM 1079
CHIS JDE 06 - TUXTLA GUTIERREZ -MAC '070651 BOULEVARD BELISARIO DOMINGUEZ 3875- 0 0 0
B TERAN TUXTLA GUTIERREZ C.P. 29050

CALLE 5 DE FEBRERO No. 47
ENTRE AV. HIDALGO Y MATAMOROS

CHIS JDE 07 - TONALA BARRIO NICATAN 3 4 7
C.P. 30500
TONALA, CHIAPAS

CHIS JDE 07 - TONALA -MAC ‘070751 CALLE FRANCISGO | MADERO 114 0 0 0

COLONIA CENTRO TONALA C.P. 30500

A . AVENIDA GONZALEZ ORTEGA NORTE S/N
CHIS JDE 07 - TONALA -MAC 070752 COLONIA CENTRO HUIXTLA C.P. 30640 0 0 0
3a CALLE NORTE PTE. No. 76
ENTRE 4a Y 5a AVENIDA PONIENTE NORTE
CHIS JDE 08 - COMITAN DE DOMINGUEZ BARRIO DE GUADALUPE 0 5 5

C.P. 30020
COMITAN DE DOMINGUEZ, CHIAPAS
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Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera

instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5 (cinco) dias habiles posteriores al fallo.

2da Distribucién

CHIS

JDE 08 - COMITAN DE DOMINGUEZ -MAC ‘070851

CALLE 3A NORTE PONIENTE 76 COLONIA
BARRIO GUADALUPE COMITAN DE
DOMINGUEZ C.P. 30020

CHIS

JDE 09 - TUXTLA GUTIERREZ

CALLE 15* PONIENTE NORTE
No. 206

ENTRE AV. CENTRAL Y
CALLE 12 NORTE

COL. MOCTEZUMA
C.P. 29030

CHIS

JDE 09 - TUXTLA GUTIERREZ -MAC ‘070951

CALLE 15A. PONIENTE NORTE 206
COLONIA MOCTEZUMA TUXTLA GUTIERREZ
C.P. 29030

CHIS

JDE 09 - TUXTLA GUTIERREZ -MAC '070952

1A. AVENIDA NORTE ORIENTE 1594
COLONIA BARRIO HIDALGO TUXTLA
GUTIERREZ C.P. 29040

CHIS

JDE 10 - VILLAFLORES

2da. AV. SUR PONIENTE No. 265
ENTRE CALLE 11Y 12 PONIENTE
BARRIO GUADALUPE

C.P. 30470

VILLAFLORES, CHIAPAS

CHIS

JDE 10 - VILLAFLORES -MAC '071051

AVENIDA 2A SUR PONIENTE 267 COLONIA
BARRIO GUADALUPE VILLAFLORES C.P.

CHIS

JDE 10 - VILLAFLORES -MAC '071052

AVENIDA CENTRAL ORIENTE 112 COLONIA
BARRIO CENTRO CINTALAPA C.P. 30400

CHIS

JDE 11 - LAS MARGARITAS

AV. IGNACIO ALLENDE No. 7 (ANTES No. 2)
COL. CENTRO

C.P.30187

LAS MARGARITAS, CHIAPAS

CHIS

JDE 11 - LAS MARGARITAS -MAC '071151

AVENIDA CENTRAL SUR 85 COLONIA
BARRIO SAN SEBASTIAN LAS MARGARITAS
C.P.30187

CHIS

JDE 12 - TAPACHULA

12 CALLE ORIENTE No. 7
ENTRE CENTRAL Y 12 NORTE
COL. CENTRO

C.P. 30700

TAPACHULA, CHIAPAS.

CHIS

JDE 12 - TAPACHULA -MAC '071251

CALLE PRIMERA ORIENTE 7 COLONIA
CENTRO TAPACHULA C.P. 30700

CHIS

JDE 12 - TAPACHULA -MAC '071252

AVENIDA CENTRAL NORTE
PROLONGACION 11 COLONIA 5 DE
FEBRERO, PLAZA CIBELES LOCAL 7
TAPACHULA C.P. 30700

CHIS

JDE 13 - HUEHUETAN

2a. CALLE PONIENTE No. 38,
BARRIO SAN PEDRO

C.P. 30660

HUEHUETAN, CHIAPAS

CHIS

JDE 13 - HUEHUETAN -MAC '071351

AVENIDA HIDALGO NORTE 13 COLONIA
BARRIO ESQUIPULAS HUEHUETAN C.P.
30660

CHIS

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

16a CALLE PONIENTE SUR No. 250
ENTRE BLVD. BELISARIO DOMINGUEZ Y
2DA NORTE

COL. XAMAIPAK

C.P. 29067

TUXTLA GUTIERREZ. CHIAPAS

COAH

JDE 01 - PIEDRAS NEGRAS

CALLE HACIENDA No. 408-D
3ER. PISO

ESQ. AV. PROGRESO

COL. BUROCRATAS

C.P. 26020

PIEDRAS NEGRAS. COAHUILA

COAH

JDE 01 - PIEDRAS NEGRAS -MAC '050151

AVENIDA LAZARO BENAVIDES 400
VENUSTIANO CARRANZA PIEDRAS
NEGRAS C.P. 26070

COAH

JDE 01 - PIEDRAS NEGRAS -MAC '050152

CARRETERA PRESA DE LA AMISTAD S/N
ATILANO BARRERA ACURNA C.P. 26210

COAH

JDE 02 - SAN PEDRO

AV. HIDALGO Y CALLE VIESCA SN

ESQ. CALLE VIESCA

COL. CENTRO

C.P. 27800

SAN PEDRO DE LAS COLONIAS, COAHUILA

COAH

JDE 02 - SAN PEDRO -MAC 050251

AVENIDA HIDALGO 107 ZONA CENTRO SAN
PEDRO C.P. 27800

COAH

JDE 03 - MONCLOVA

CALLE DEL PASO No. 100

ENTRE MATAMOROS Y ENRIQUE DUARTE
FRACC. CARRANZA

C.P. 25760

MONCLOVA, COAHUILA
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Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera
instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5 (cinco) dias habiles posteriores al fallo.

2da Distribucién

COAH

JDE 03 - MONCLOVA -MAC '050351

CALLE GUERRERO 101 COLONIA CENTRO
MONCLOVA C.P. 25700

COAH

JDE 04 - SALTILLO

CALLE MARIANO ABASOLO SUR No. 276
ENTRE CASTELAR Y HUMBCOLT

ZONA CENTRO

C.P. 25000

SALTILLO, COAHUILA

COAH

JDE 04 - SALTILLO -MAC ‘050451

CALLE PASEO DE LA REFORMA 1482-2
COLONIA PROVIVIENDA SALTILLO C.P.
25020

COAH

JDE 04 - SALTILLO -MAC ‘050452

BOULEVARD VENUSTIANO CARRANZA 4826
COLONIA DOCTORES, CENTRO
COMERCIAL SORIANA SAN ISIDRO
SALTILLO C.P. 25250

COAH

JDE 04 - SALTILLO -MAC ‘050454

EJE "N" 195 PARQUE CENTRO
METROPOLITANO SALTILLO C.P. 25022

COAH

JDE 05 - TORREON

CALLE DONATO GUERRA

NO. 101 SUR, FRACCION 4 “A",
ENTRE AV. MATAMOROS

Y AV. MORELOS

MZ-40 DE COBIAN

ZONA CENTRO

COAH

JDE 05 - TORREON -MAC '050551

CALLE DONATO GUERRA 101 SUR
COLONIA CENTRO TORREON C.P. 27000

COAH

JDE 05 - TORREON -MAC '050552

CALLE DEL ARCANGEL 20 COLONIA LA
FUENTE, CENTRO COMERCIAL SORIANA
LAS FUENTES TORREON C.P. 27290

COAH

JDE 06 - TORREON

BLVD. PEDRO RODRIGUEZ TRIANA No. 747
COL. PARQUE INDUSTRIAL ORIENTE

COAH

JDE 06 - TORREON -MAC '050651

BOULEVARD GENERAL PEDRO V.
RODRIGUEZ TRIANA 747 COLONIA PARQUE
INDUSTRIAL ORIENTE, PLAZA JUMBO
TORREON C.P. 27279

COAH

JDE 07 - SALTILLO

CALLE AYENDE No. 701

ESQ. MIGUEL ALESSIO ROBLES
ZONA CENTRO

C.P. 25000

SALTILLO, COAHUILA

COAH

JDE 07 - SALTILLO -MAC ‘050751

CALLE IGNACIO ALLENDE 701 COLONIA
CENTRO SALTILLO C.P. 25000

COAH

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

CALLE EJE "N" No. 195, ESQ. EJE "2"
COL. CENTRO METROPOLITANO
C.P. 25022

SALTILLO, COAHUILA

JDE 01 - COLIMA

CALLE JOSE PIMENTEL LLERENAS No. 285
ENTRE DIAZ MIRON Y NICOLAS BRAVO
ZONA CENTRO

C.P. 28000

COLIMA, COLIMA

JDE 01 - COLIMA -MAC ‘060151

AVENIDA CONSTITUCION 2171
FRACCIONAMIENTO LOS OLIVOS, EN LA
PLAZA LOS OLIVOS COLIMA C.P. 28017

JDE 01 - COLIMA -MAC ‘060152

CALLE MORELOS 75-A ZONA CENTRO
VILLA DE ALVAREZ C.P. 28970

JDE 01 - COLIMA -MAC '060153

AVENIDA NINOS HEROES 498 LOMAS DEL
CENTENARIO VILLA DE ALVAREZ C.P. 28984

JDE 01 - COLIMA -MAC '060154

CALLE JOSE PIMENTEL LLERENAS 279
ZONA CENTRO COLIMA C.P. 28000

JDE 02 - MANZANILLO

CALLE VOLCAN PARICUTIN No. 118
ESQ. VOLCANES DE COLIMA

COL. BELLAVISTA

C.P. 28218

MANZANILLO, COLIMA

JDE 02 - MANZANILLO -MAC '060251

AVENIDA ELIAS ZAMORA VERDUZCO 2114-
A BARRIO V VALLE DE LAS GARZAS, EN LA
PLAZA LAURET MANZANILLO C.P. 28219

JDE 02 - MANZANILLO -MAC '060252

CALLE GREGORIO TORRES QUINTERO 185
ZONA CENTRO TECOMAN C.P. 28100
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Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera
instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5 (cinco) dias habiles posteriores al fallo.

2da Distribucién

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

3er ANILLO PERIFERICO NO. 766
COL. RESIDENCIAL VALLE DORADO
C.P. 28010

COLIMA, COLIMA.

11

JDE 01 - VICTORIA DE DURANGO

BLVD. DOMINGO ARRIETA No. 2125
ENTRE HILARIO PEREZ DE LEON Y SIMON
ALVAREZ

COL. 8 DE SEPTIEMBRE

C.P. 34196

DURANGO. DURANGO

JDE 01 - VICTORIA DE DURANGO -MAC 100151

BLVD. DOMINGO ARRIETA 311 FRACC.
SAHOP DURANGO C.P. 34190

JDE 01 - VICTORIA DE DURANGO -MAC 100152

CALLE BRUNO MARTINEZ 25 INT 10
CENTRO SANTIAGO PAPASQUIARO C.P.

JDE 02 - GOMEZ PALACIO

AV. ALLENDE No. 610 NTE.

ENTRE SANTIAGO LAVIN, 20 DE
NOVIEMBRE, FRANCISCO I. MADERO Y AV.
VICTORIA

COL. CENTRO

C.P. 35000

JDE 02 - GOMEZ PALACIO -MAC 100251

AVENIDA ALLENDE NTE 610 ZONA CENTRO
GOMEZ PALACIO C.P. 35000

JDE 03 - GUADALUPE VICTORIA

CALZ. JOSE RAMON VALDES
No. 407 PONIENTE

ENTRE AV. JUAREZ Y

AV. MARTIRES DE CHICAGO,
COL. CENTRO

C.P. 34700

JDE 03 - GUADALUPE VICTORIA -MAC 100351

CALZ. JOSE RAMON VALDEZ 407 ZONA
CENTRO GUADALUPE VICTORIA C.P. 34700

JDE 03 - GUADALUPE VICTORIA -MAC 100352

AV. ZARAGOZA 520 ZONA CENTRO LERDO
C.P. 35150

JDE 04 - VICTORIA DE DURANGO

CALLE DR. ATL No. 60
ESQ. CALLE RAMIREZ
COL. CENTRO

C.P. 34000

DURANGO, DURANGO

JDE 04 - VICTORIA DE DURANGO -MAC 100451

CALLE ASIANO 156 FRACC. JARDINES DE
DURANGO DURANGO C.P. 34200

JDE 04 - VICTORIA DE DURANGO -MAC 100452

CALLE ZARCO 302INT 1 ZONA CENTRO,
PLAZA SAN JOSE DURANGO C.P. 34000

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

CALLE 5 DE FEBRERO No. 1001-A
PONIENTE

ENTRE HIDALGO E INDEPENDENCIA
ZONA CENTRO

C.P. 34000

DURANGO. DURANGO

10

EDO.MEX

JDE 01 - JILOTEPEC DE ANDRES MOLINA ENRIQUEZ

BLVD. ANDRES MOLINA ENRIQUEZ S/N
ENTRE CONSTITUYENTES Y PRIVADA DE
ANDRES MOLINA ENRIQUEZ

COL. CABECERA MUNICIPAL

C.P. 54240

JILOTEPEC. EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 01 - JILOTEPEC DE ANDRES MOLINA ENRIQUEZ -MAC 150151

AVENIDA ANDRES MOLINA ENRIQUEZ SIN
EL DENI JILOTEPEC C.P. 54240

EDO.MEX

JDE 02 - SANTA MARIA TULTEPEC

AV. 2 DE MARZO

ESQ. CALLE PROGRESO MUNICIPAL
COL. EL QUEMADO

C.P. 54960

TULTEPEC, EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 02 - SANTA MARIA TULTEPEC -MAC 150251

AVENIDA 2 DE MARZO 105 BARRIO SAN
JUAN TULTEPEC C.P. 54960

EDO.MEX

JDE 02 - SANTA MARIA TULTEPEC -MAC 150252

AVENIDA PRADOS CENTRO, LOTE 38,
MANZANA 503 S/N UNIDAD HABITACIONAL
JOSE MARIA MORELOS Y PAVON, TERCERA
SECCION TULTITLAN C.P. 54935

EDO.MEX

JDE 03 - ATLACOMULCO DE FABELA

CALLE INSURGENTES No. 4

CASI ESQ. CIRCUITO VIAL DR. JIMENEZ
CANTU NORTE

BARRIO BONGONI

C.P. 50450

ATLACOMULCO. EDO. DE MEXICO

CALLE INSURGENTES 4 BONGONI

EDO.MEX JDE 03 - ATLACOMULCO DE FABELA -MAC 150351 ATLACOMULCO C.P. 50453 0 0 0

CALLE NICOLAS BRAVO 101 BARRIO SAN 0 0 0

EDO.MEX JDE 03 - ATLACOMULCO DE FABELA -MAC 150352 JOAQUIN EL JUNCO IXTLAHUACA C.P. 50740
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Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera

instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5 (cinco) dias habiles posteriores al fallo.

EDO.MEX

JDE 04 - NICOLAS ROMERO

2da Distribucién
ENTRE AV. HIDALGO Y AV. NICOLAS
ROMERO

COL. HIDALGO

C.P. 54400

NICOLAS ROMERO, EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 04 - NICOLAS ROMERO -MAC 150451

CALLE HERMENEGILDO GALEANA 20
HIDALGO NICOLAS ROMERO C.P. 54434

EDO.MEX

JDE 05 - TEOTIHUACAN DE ARISTA

CALLE PROL. MIGUEL HIDALGO No. 34
ENTRE AV. MIGUEL HIDALGO Y
CALLE DE LA CRUZ

BARRIO PURIFICACION

C.P. 55810

TEOTIHUACAN DE ARISTA. EDO. DE

EDO.MEX

JDE 05 - TEOTIHUACAN DE ARISTA -MAC 150551

PROLONGACION MIGUEL HIDALGO 34
BARRIO PURIFICACION TEOTIHUACAN C.P.
55810

EDO.MEX

JDE 05 - TEOTIHUACAN DE ARISTA -MAC 150552

PLAZA DE LA CONSTITUCION S/N
TEPEXPAN ACOLMAN C.P. 55883

EDO.MEX

JDE 06 - COACALCO DE BERRIOZABAL

AV. ZARZAPARRILLAS No. 6

ENTRE AV. JOSE LOPEZ PORTILLO

Y CALLE ACACIAS

FRACC. VILLA DE LAS FLORES

C.P. 55710

COACALCO DE BERRIOZABAL. EDO. DE

EDO.MEX

JDE 06 - COACALCO DE BERRIOZABAL -MAC 150651

CALLE MARIANO DE ABASOLO NUMERO 32,
PUEBLO SAN LORENZO TETLIXTAC
COACALCO DE BERRIOZABAL C.P. 55714

EDO.MEX

JDE 07 - CUAUTITLAN IZCALLI

AV. ROSALES No. 242

ENTRE CLAVELES Y PIRULES

COL. SAN ISIDRO

C.P. 54730

CUAUTITLAN IZCALLI, EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 07 - CUAUTITLAN IZCALLI -MAC 150751

AVENIDA ROSALES 242 COLONIA SAN
ISIDRO CUAUTITLAN IZCALLI C.P. 54730

EDO.MEX

JDE 08 - TULTITLAN DE MARIANO ESCOBEDO

AV. MIGUEL HIDALGO Y COSTILLA No. 62
ENTRE BELISARIO DOMINGUEZ Y
VALENTIN GOMEZ FARIAS

BARRIO SANTIAGUITO

C.P. 54900

TULTITLAN. ESTADO DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 08 - TULTITLAN DE MARIANO ESCOBEDO -MAC 150851

AVENIDA MIGUEL HIDALGO 62 BARRIO
SANTIAGUITO, TULTITLAN TULTITLAN C.P.

EDO.MEX

JDE 09 - SAN FELIPE DEL PROGRESO

CARRETERA SAN PABLO - TLALCHICHILPA
COL. EJIDAL

C.P. 50640

SAN FELIPE DEL PROGRESO,

EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 09 - SAN FELIPE DEL PROGRESO -MAC 150951

LIBRAMIENTO FRANCISCO VILLA SIN
LOCALIDAD LA CABECERA, MUNICIPIO DE
SAN FELIPE DEL PROGRESO SAN FELIPE
DEL PROGRESO C.P. 50640

EDO.MEX

JDE 09 - SAN FELIPE DEL PROGRESO -MAC 150952

AVENIDA BENITO JUAREZ PONIENTE 36
CENTRO SAN JOSE DEL RINCON C.P. 50660

EDO.MEX

JDE 09 - SAN FELIPE DEL PROGRESO -MAC 150953

CALLE VENUSTIANO CARRANZA 204
COLONIA CENTRO VILLA VICTORIA C.P.
50960

EDO.MEX

JDE 10 - ECATEPEC DE MORELOS

CALLE LAGO TANGANICA MZ-70 LT-27
ESQ. CALLE LAGO CHAPULTEPEC
FRACC. JARDINES DE MORELOS

C.P. 55070

ECATEPEC DE MORELOS,

EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 10 - ECATEPEC DE MORELOS -MAC 151051

RETORNO DE NENUFAR NUMERO 20
MANZANA 648-B LOTE 10 SIN
FRACCIONAMIENTO JARDINES DE
MORELOS ECATEPEC DE MORELOS C.P.
55070

EDO.MEX

JDE 11 - ECATEPEC DE MORELOS

HERMENEGILDO GALEANA No. 32

ENTRE NICOLAS BRAVO Y AGRICULTURA
COL. SAN CRISTOBAL CENTRO

C.P. 55000

ECATEPEC DE MORELOS,

ESTADO DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 11 - ECATEPEC DE MORELOS -MAC 151151

CALLE HERMENEGILDO GALEANA 32
COLONIA SAN CRISTOBAL CENTRO,
ECATEPEC DE MORELOS ECATEPEC DE
MORELOS C.P. 55050

EDO.MEX

JDE 12 - IXTAPALUCA

BLVD. SAN BUENAVENTURA No. 38
ENTRE CARRIL EL JARAL Y CALLE EL
CAPULIN

COL. EL CAPULIN

C.P. 56530

IXTAPALUCA. EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 12 - IXTAPALUCA -MAC 151251

BOULEVARD SAN BUENAVENTURA 38
COLONIA EL CAPULIN, IXTAPALUCA.
IXTAPALUCA C.P. 56530
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Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera

instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5 (cinco) dias habiles posteriores al fallo.

2da Distribucién

EDO.MEX

JDE 12 - IXTAPALUCA -MAC 151252

CARRETERA FEDERAL MEXICO-PUEBLA
S/N PUEBLO DE AYOTLA, IXTAPALUCA.
IXTAPALUCA C.P. 56560

EDO.MEX

JDE 12 - IXTAPALUCA -MAC 151253

AVENIDA CONSTITUCION S/N PUEBLO DE
SAN FRANCISCO ACUAUTLA, IXTAPALUCA.
IXTAPALUCA C.P. 56580

EDO.MEX

JDE 13 - ECATEPEC DE MORELOS

BLVD. DE LOS TEOCALLIS MZ-212 LT-30
No. OFICIAL 140

ENTRE CALLE TLALTELOLCO Y
CUAUTITLAN

COL. CIUDAD AZTECAS 2DA. SECCION
C.P. 55120

EDO.MEX

JDE 13 - ECATEPEC DE MORELOS -MAC 151351

BOULEVARD DE LOS TEOCALLIS MANZANA
212 LOTE 30 140 COLONIA CIUDAD AZTECA
SEGUNDA SECCION ECATEPEC DE
MORELOS C.P. 55120

EDO.MEX

JDE 14 - CIUDAD ADOLFO LOPEZ MATEOS

BLVD. DE LAS FLORES No. 8
ESQ. AV. LAGO DE GUADALUPE,
ENTRE CLAVELES Y ORQUIDEA
COL. HACIENDA DE LA LUZ

C.P. 52929

ATIZAPAN DE ZARAGOZA.

EDO.MEX

JDE 14 - CIUDAD ADOLFO LOPEZ MATEOS -MAC 151451

AVENIDA LAGO DE GUADALUPE 21
COLONIA HACIENDA DE LA LUZ ATIZAPAN
DE ZARAGOZA C.P. 52929

EDO.MEX

JDE 15 - CIUDAD ADOLFO LOPEZ MATEOS

BLVD. ADOLFO LOPEZ MATEOS No. 140
COL. JARDINES DE ATIZAPAN

C.P. 52978

ATIZAPAN DE ZARAGOZA,

EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 15 - CIUDAD ADOLFO LOPEZ MATEOS -MAC 151551

CALZADA SAN MATEO NUMERO 17, LOCAL
E-4 (INTERIOR DE PLAZA CRYSTAL) 17
COLONIA ATIZAPAN CENTRO, ATIZAPAN DE
ZARAGOZA ATIZAPAN DE ZARAGOZA C.P.
52900

EDO.MEX

JDE 16 - ECATEPEC DE MORELOS

CALLE INSURGENTES SUR No. 456
ESQ. CUAUHTEMOC

COL. SAN PEDRO XALOSTOC

C.P. 55310

ECATEPEC DE MORELOS,

EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 16 - ECATEPEC DE MORELOS -MAC 151651

CALLE INSURGENTES SUR 456 SAN PEDRO
XALOSTOC ECATEPEC DE MORELOS C.P.
55310

EDO.MEX

JDE 16 - ECATEPEC DE MORELOS -MAC 151652

CALLE AQUILES SERDAN 15 SAN JUAN
IXHUATEPEC TLALNEPANTLA DE BAZ C.P.

EDO.MEX

JDE 17 - ECATEPEC DE MORELOS

CALLE AZUCENA MZ-15 LT-1, No. 25
ESQ. AV. DE LOS OLIVOS

COL. JARDINES DEL TEPEYAC

C.P. 55220

ECATEPEC DE MORELOS,

ESTADO DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 17 - ECATEPEC DE MORELOS -MAC 151751

CALLE AZUCENA LOTE 1, MANZANA 15 25
COLONIA JARDINES DEL TEPEYAC
ECATEPEC DE MORELOS C.P. 55220

EDO.MEX

JDE 18 - HUIXQUILUCAN DE DEGOLLADO

CALLE SANTOS DEGOLLADO S/IN
1ER.Y 2DO. NIVEL

ESQ. 16 DE SEPTIEMBRE
BARRIO SAN MARTIN

C.P. 52760

HUIXQUILUCAN DE DEGOLLADO.

EDO.MEX

JDE 18 - HUIXQUILUCAN DE DEGOLLADO -MAC 151851

AVENIDA SANTOS DEGOLLADO S/N
BARRIO SAN MIGUEL HUIXQUILUCAN C.P.
52760

EDO.MEX

JDE 18 - HUIXQUILUCAN DE DEGOLLADO -MAC 151852

CALLE GUSTAVO A. VICENCIO SIN
NUMERO, COLONIA XONACATLAN DE
VICENCIO XONACATLAN C.P. 52060

EDO.MEX

JDE 19 - TLALNEPANTLA DE BAZ

CALLE CULIACAN No. 18
ENTRE ZACATECAS Y
AV. REYES HEROLES
COL. VALLE CEYLAN
C.P. 54140
TLALNEPANTLA DE BAZ.

EDO.MEX

JDE 19 - TLALNEPANTLA DE BAZ -MAC 151951

AVENIDA HIDALGO S/N COLONIA
INDUSTRIAL TLAXCOLPAN TLALNEPANTLA
DE BAZ C.P. 54030

EDO.MEX

JDE 20 - CD. NEZAHUALCOYOTL

AV.1 No.42,

ESQ. CALLE 19

COL. CAMPESTRE GUADALUPANA
C.P.57120

MUNICIPIO DE NEZAHUALCOYOTL,
EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 20 - CD. NEZAHUALCOYOTL -MAC 152051

CALLE HACIENDA DE SOLIS 77 IMPULSORA
POPULAR AVICOLA, NEZAHUALCOYOTL
NEZAHUALCOYOTL C.P. 57130

EDO.MEX

JDE 21 - AMECAMECA DE JUAREZ

AV. MIGUEL HIDALGO No. 28
COL. CENTRO

C.P. 56900

AMECAMECA, EDO. DE MEXICO
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Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera

instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5 (cinco) dias habiles posteriores al fallo.

2da Distribucién

EDO.MEX

JDE 21 - AMECAMECA DE JUAREZ -MAC 152151

AVENIDA MIGUEL HIDALGO 60 COLONIA
CENTRO AMECAMECA DE JUAREZ
AMECAMECA C.P. 56900

EDO.MEX

JDE 22 - NAUCALPAN DE JUAREZ

AV. VALLE DE MEXICO No. 42

ESQ. VALLE DE BRAVO,

ENTRE VALLE DE BRAVO Y MANAGUA
COL. EL MIRADOR

C.P. 53000

NAUCALPAN DE JUAREZ.

EDO.MEX

JDE 22 - NAUCALPAN DE JUAREZ -MAC 152251

AVENIDA DOCTOR GUSTAVO BAZ 98
LOCAL 1 COLONIA ALCE BLANCO
NAUCALPAN DE JUAREZ C.P. 53370

EDO.MEX

JDE 22 - NAUCALPAN DE JUAREZ -MAC 152252

CALLE HUICHOLES 34 LOCAL 3-4 PUEBLO
SANTA CRUZ ACATLAN NAUCALPAN DE
JUAREZ C.P. 53150

EDO.MEX

JDE 23 - LERMA DE VILLADA

CALLE ALDAMA No. 15
COL. LA ESTACION

C.P. 52006

LERMA, EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 23 - LERMA DE VILLADA -MAC 152351

CALLE EMILIANO ZAPATA 4 LA MOTA
LERMA C.P. 52006

EDO.MEX

JDE 24 - NAUCALPAN DE JUAREZ

CALLE MELCHOR No. 12

ENTRE GUILLERMO PRIETO Y
CORREGIDORA

COL. SAN RAFAEL CHAMAPA

C.P. 53660

NAUCALPAN DE JUAREZ. EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 24 - NAUCALPAN DE JUAREZ -MAC 152451

CALLE MELCHOR 12 SAN RAFAEL
CHAMAPA NAUCALPAN DE JUAREZ C.P.
53660

EDO.MEX

JDE 25 - CHIMALHUACAN

CELLE PAJARO AZUL No. 1,
ESQ. CON AV.DE LOS PATOS
ENTRE CALLE SAN JUAN Y
CALLE PELICANOS

BARRIO SAN PEDRO

C.P. 56334

EDO.MEX

JDE 25 - CHIMALHUACAN -MAC 152551

CALLE PAJARO AZUL 1 BARRIO SAN
PEDRO CHIMALHUACAN C.P. 56334

EDO.MEX

JDE 26 - TOLUCA DE LERDO

AV. HIDALGO PONIENTE No. 908
COL. SAN BERNARDINO

C.P. 50080

TOLUCA, EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 26 - TOLUCA DE LERDO -MAC 152651

AVENIDA MIGUEL HIDALGO Y COSTILLA
PONIENTE 908 SAN BERNARDINO
TOLUCA C.P. 50080

EDO.MEX

JDE 27 - METEPEC

DIAGONAL SANTA MARIA No. 66
ENTRE MANUEL DE LA PENA Y PENA
Y AV. OLIVARES

COL. PILARES

C.P. 52179

METEPEC. EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 27 - METEPEC -MAC 152751

DIAGONAL SANTA MARIA 66 PILARES
METEPEC C.P. 52179

EDO.MEX

JDE 27 - METEPEC -MAC 152752

AVENIDA INDEPENDENCIA, INTERIOR
PLAZA COMERCIAL GALERIAS SAN DIEGO,
LOCALES 19Y 21 432 BARRIO SAN
FRANCISCO SAN MATEO ATENCO C.P.
52100

EDO.MEX

JDE 28 - ZUMPANGO DE OCAMPO

AV. RIO PACHUCA No. 9

ENTRE AV. HIDALGO Y AV. FEDERICO
GOMEZ.

COL. BARRIO SAN MIGUEL

C.P. 55603

ZUMPANGO. ESTADO DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 28 - ZUMPANGO DE OCAMPO -MAC 152851

AVENIDA DE LAS CRUCES 85 BARRIO SAN
MIGUEL ZUMPANGO C.P. 55603

EDO.MEX

JDE 28 - ZUMPANGO DE OCAMPO -MAC 152852

AVENIDA BENITO JUAREZ SIN
HUEHUETOCA CENTRO HUEHUETOCA C.P.
54680

EDO.MEX

JDE 29 - CD. NEZAHUALCOYOTL

CALLE CRISANTEMO No. 6
ESQ. CALLE HORTENSIA
COL. TAMAULIPAS

C.P. 57300
NEZAHUALCOYOTL,
ESTADO DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 29 - CD. NEZAHUALCOYOTL -MAC 152951

CALLE CRISANTEMO 6 TAMAULIPAS
NEZAHUALCOYOTL C.P. 57300

EDO.MEX

JDE 30 - CHIMALHUACAN

AV. NEZAHUALCOYOTL S/N

COL. SANTA MARIA NATIVITAS
C.P. 56335

CHIMALHUACAN, EDO. DE MEXICO
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Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera

instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5 (cinco) dias habiles posteriores al fallo.

2da Distribucién

EDO.MEX

JDE 30 - CHIMALHUACAN -MAC 153051

AVENIDA NEZAHUALCOYOTL SIN SANTA
MARIA NATIVITAS CHIMALHUACAN C.P.
56335

EDO.MEX

JDE 30 - CHIMALHUACAN -MAC 153052

CARRETERA FEDERAL MEXICO TEXCOCO
KILOMETRO 29 LOCAL B-15 A, DENTRO DE
LA PLAZA GALERIAS SAN VICENTE S/N
SAN VICENTE CHICOLOAPAN
CHICOLOAPAN C.P. 56370

EDO.MEX

JDE 31 - CD. NEZAHUALCOYOTL

CALLE CARINO No. 52,
Mz-420-B LT-27

COL. BENITO JUAREZ
C.P. 57000
NEZAHUALCOYOTL,
ESTADO DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 31 - CD. NEZAHUALCOYOTL -MAC 153151

CALLE NORTENAS 98 COLONIA BENITO
JUAREZ NEZAHUALCOYOTL C.P. 57000

EDO.MEX

JDE 32 - VALLE DE CHALCO SOLIDARIDAD

AV. JOSE GUADALUPE POSADAS SIN
ESQ. JOSEFA ORTIZ DE DOMINGUEZ
COL. DARIO MARTINEZ

C.P. 56619

VALLE DE CHALCO SOLIDARIDAD,
EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 32 - VALLE DE CHALCO SOLIDARIDAD -MAC 153251

AVENIDA JOSE GUADALUPE POSADA 3
DARIO MARTINEZ PRIMERA SECCION
VALLE DE CHALCO SOLIDARIDAD C.P. 56619

EDO.MEX

JDE 33 - CHALCO DE DIAZ COVARRUBIAS

CALLE TIZAPA No. 30-F ALTOS

ENTRE CALLES BODEGAS, PEDRO INFANTE
Y AV. REFORMA

COL. LA BOMBA

C.P. 56600

CHALCO DE DIAZ COVARRUBIAS.

EDO.MEX

JDE 33 - CHALCO DE DIAZ COVARRUBIAS -MAC 153351

BOULEVARD ARTURO MONTIEL ROJAS,
ENTRADA PRINCIPAL DE TIENDA SORIANA,
"PLAZA SORIANA" 3 BARRIO LA CONCHITA
CHALCO C.P. 56600

EDO.MEX

JDE 34 - TOLUCA DE LERDO

CALLE EMILIANO ZAPATA PONIENTE No. 207
ESQ. IGNACIO ALLENDE SUR

COL. UNIVERSIDAD

C.P. 50130

TOLUCA, EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 34 - TOLUCA DE LERDO -MAC 153451

AVENIDA MEXICO 604 LAS AMERICAS
TOLUCA C.P. 50130

EDO.MEX

JDE 35 - TENANCINGO DE DEGOLLADO

PROLONGACION PABLO GONZALEZ
CASANOVA SUR SIN

ESQ. CALLE LETRA"D"

ENTRE PASEO DE LOS INSURGENTES Y
CALLE CARLOS ESTRADA.

COL. SAN ISIDRO

EDO.MEX

JDE 35 - TENANCINGO DE DEGOLLADO -MAC 153551

CALLE LETRAD S/N SAN ISIDRO
TENANCINGO C.P. 52400

EDO.MEX

JDE 35 - TENANCINGO DE DEGOLLADO -MAC 153552

CALLE BENITO JUAREZ 110 SUR CENTRO
TENANGO DEL VALLE C.P. 52300

EDO.MEX

JDE 36 - TEJUPILCO DE HIDALGO

AV. 27 DE SEPTIEMBRE No. 58-A

ENTRE CALLE BUGAMBILIAS

Y CALLEJON S/NOMBRE

COL. CENTRO

C.P. 51400

TEJUPILCO DE HIDALGO. EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 36 - TEJUPILCO DE HIDALGO -MAC 153651

AVENIDA 27 DE SEPTIEMBRE 43 CENTRO
TEJUPILCO C.P. 51400

EDO.MEX

JDE 36 - TEJUPILCO DE HIDALGO -MAC 153652

AVENIDA TOLUCA 208 BARRIO OTUMBA
VALLE DE BRAVO C.P. 51204

EDO.MEX

JDE 37 - CUAUTITLAN

CALLE CEDRO No. 5

ESQ. CIPRES

FRACC. SAN JUAN

C.P. 54800

CUAUTITLAN, EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 37 - CUAUTITLAN -MAC 153751

PROLONGACION MORELOS S/N SANTA
MARIA CUAUTITLAN C.P. 54800

EDO.MEX

JDE 37 - CUAUTITLAN -MAC 153752

AVENIDA REFORMA S/N BARRIO TLATILCO
TEOLOYUCAN C.P. 54770

EDO.MEX

JDE 38 - TEXCOCO DE MORA

CALLE ATENAS DE ANAHUAC No. 27
ENTRE JOSEFA ORTIZ DE DOMINGUEZ,
PRIMERA ESCUELA Y COLON

BARRIO SAN MATEO

C.P.56110

TEXCOCO. EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 38 - TEXCOCO DE MORA -MAC 153851

AVENIDA HIDALGO 102 BARRIO SAN
SEBASTIAN TEXCOCO C.P. 56130
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Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera
instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5 (cinco) dias habiles posteriores al fallo.

2da Distribucién

EDO.MEX

JDE 39 - LOS REYES ACAQUILPAN

CALLE 13 MZ-116 LT-1

ESQ. AV. TENANCINGO
COL. VALLE DE LOS REYES
C.P. 56401

LA PAZ, EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 39 - LOS REYES ACAQUILPAN -MAC 153951

AVENIDA TENANCINGO S/N MANZANA 116,
VALLE DE LOS REYES LA PAZ C.P. 56430

EDO.MEX

JDE 40 - SAN MIGUEL ZINACANTEPEC

CALLE BENITO JUAREZ No. 482
ENTRE MORELOS E HIDALGO
BARRIO LA VERACRUZ

C.P. 51350

ZINACANTEPEC, EDO. DE MEXICO

10

EDO.MEX

JDE 40 - SAN MIGUEL ZINACANTEPEC -MAC 154051

CALLE BENITO JUAREZ 482 BARRIO LA
VERACRUZ ZINACANTEPEC C.P. 51350

EDO.MEX

JDE 40 - SAN MIGUEL ZINACANTEPEC -MAC 154052

AVENIDA LUIS RIVERA MONTES DE OCA 222|
LOCALIDAD MOLINO ARRIBA TEMOAYA C.P.
50850

EDO.MEX

JDE 40 - SAN MIGUEL ZINACANTEPEC -MAC 154053

CALLE 5 DE MAYO S/N COLONIA CENTRO
ALMOLOYA DE JUAREZ C.P. 50900

EDO.MEX

JDE 41 - OJO DE AGUA

BLVD. OJO DE AGUA No. 118y 120
MZ-24 LT 13y 16

FRACC. OJO DE AGUA

C.P. 55770

TECAMAC, EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 41 - OJO DE AGUA -MAC 154151

BOULEVARD OJO DE AGUA 120, MANZANA
24 LOTE 16 FRACCIONAMIENTO OJO DE
AGUA TECAMAC TECAMAC C.P. 55770

EDO.MEX

JDE 41 - OJO DE AGUA -MAC 154152

CALLE FELIPE VILLANUEVA S/N MANZANA
17 LOTE 1 FRACCIONAMIENTO LOS
HEROES DE TECAMAC SEXTA SECCION
TECAMAC C.P. 55763

EDO.MEX

JDE 41 - OJO DE AGUA -MAC 154153

CALLE BOSQUE DE LOS EUCALIPTOS S/N
MANZANA 60 LOTE 1 HEROES TECAMAC
SECCION BOSQUES TECAMAC C.P. 55764

EDO.MEX

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

AV. GUILLERMO PRIETO No. 100 NORTE
ESQ. AV. MIGUEL HIDALGO Y COSTILLA
COL. REFORMA

C.P. 50090

TOLUCA, EDO. DE MEXICO

30

59

89

JDE 01 - CD. ALTAMIRANO

CALLE VENUSTIANO CARRANZA No. 31
ENTRE REY IREPAN Y CIPRIANO JAIMES
COL. LINDAVISTA

C.P. 40660

CD. ALTAMIRANO, GUERRERO

JDE 01 - CD. ALTAMIRANO -MAC 120151

CALLE VENUSTIANO CARRANZA 904
COLONIA LINDA VISTA PUNGARABATO C.P.

JDE 02 - IGUALA

AV. BANDERA NACIONAL No. 19
ENTRE CALLE NICOLAS BRAVO
Y MIGUEL HIDALGO

COL. CENTRO

C.P. 40000

IGUALA. GUERRERO

JDE 02 - IGUALA -MAC 120251

CALLE MARIANO ESCOBEDO 59 A
COLONIA CENTRO IGUALA DE LA
INDEPENDENCIA C.P. 40000

JDE 02 - IGUALA -MAC 120252

CALLE JUAN RUIZ DE ALARCON 16
COLONIA CENTRO TAXCO DE ALARCON
C.P. 40200

JDE 03 - ZIHUATANEJO

PASEO DE ZIHUATANEJO PTE. No. 68
ENTRE CALLE CHILPANCINGO Y

AV. EL HUJAL (LAPIZ AZULI)

COL. EL HUJAL

C.P. 40880

ZIHUATANEJO DE AZUETA. GUERRERO

JDE 03 - ZIHUATANEJO -MAC 120351

AVENIDA ZIHUATANEJO PONIENTE 68
COLONIA EL HUJAL ZIHUATANEJO DE
AZUETA C.P. 40880

JDE 04 - ACAPULCO

CALLE EMILIANO ZAPATA No. 86
ENTRE CONSTITUYENTES Y CALLE 2
COL. BELLAVISTA

C.P.39550

ACAPULCO, GUERRERO

JDE 04 - ACAPULCO -MAC 120451

AVENIDA COSTERA MIGUEL ALEMAN 125
FRACCIONAMIENTO MAGALLANES,
INTERIOR DE LA PLAZA COMERCIAL
COSTERA 125 ACAPULCO DE JUAREZ C.P
39670

JDE 04 - ACAPULCO -MAC 120452

AVENIDA CUAUHTEMOC 853 COLONIA
GARITA ACAPULCO DE JUAREZ C.P. 39650




£ INE

Inutitstn Nacisasl Flsctnrsl

Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera
instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5 (cinco) dias habiles posteriores al fallo.

2da Distribucién

CALLE JUAREZ No. 61

ENTRE CALLE IGNACIO ALLENDE
Y AV. DEL PUENTE 0 7 7
BARRIO DE SAN FRANCISCO

C.P. 41304

TLAPA DE COMONFORT. GUERRERO

GRO JDE 05 - TLAPA

CALLE HIDALGO 126 COLONIA SAN
GRO JDE 05 - TLAPA -MAC 120551 FRANCISCO TLAPA DE COMONFORT C.P. 0 0 0
41304

PROL. AV. REVOLUCION No. 1222
CARRETERA CHILAPA — ACATLAN,
A 100 MTS DE LA GLORIETA PRINCIPAL 0 0 0
FRACC. TABACHINES

C.P. 41100

CHILAPA DE ALVAREZ. GUERRERO

GRO JDE 06 - CHILAPA

PROLONGACION AVENIDA REVOLUCION
GRO JDE 06 - CHILAPA -MAC 120651 1222 FRACCIONAMIENTO TABACHINES 0 0 0
CHILAPA DE ALVAREZ C.P. 41104

FRANCISCO I. MADERO No. 29

ESQ. GENERAL ROMULO FIGUEROA
GRO JDE 07 - CHILPANCINGO COL. 20 DE NOVIEMBRE 0 4 4
C.P. 39096

CHILPANCINGO, GUERRERO

CALLE ABASOLO 18 COLONIA CENTRO
GRO JDE 07 - CHILPANCINGO -MAC 120751 CHILPANCINGO DE LOS BRAVO C.P. 39000 0 0 0
AV. JUAN N. ALVAREZ No. 35-A
ENTRE ALLENDE Y AYUNTAMIENTO
GRO JDE 08 - AYUTLA DE LOS LIBRES COL. LAVILLA 7 0 7

C.P. 39200
AYUTLA DE LOS LIBRES, GUERRERO

CALZADA PRIMERO DE MARZO 11
GRO JDE 08 - AYUTLA DE LOS LIBRES -MAC 120851 COLONIA VICENTE GUERRERO AYUTLA DE 0 0 0
LOS LIBRES C.P. 39200

AV. LAZARO CARDENAS No. 13
MONUMENTO AL GRAL. LAZARO
CARDENAS

COL. LA POPULAR 4 7 1
C.P. 39799

ACAPULCO. GUERRERO

GRO JDE 09 - ACAPULCO

CARRETERA CAYACO PUERTO MARQUEZ
KM 3 LOTE 233 COLONIA LLANO LARGO
GRO JDE 09 - ACAPULCO -MAC 120951 EJIDO DEL CAYACO, PLAZA PATIO 0 0 0
LOCALES LO3F Y LO4F ACAPULCO DE
JUAREZ C.P. 39906

AVENIDA EJE CENTRAL VICENTE
GUERRERO MANZANAF6 LOTE 4 0 0 0
COLONIA CD RENACIMIENTO ACAPULCO
DE JUAREZ C.P. 39715

GRO JDE 09 - ACAPULCO -MAC 120952

CALLE ENCINO No. 4
"ENTRE PASEO ALEJANDRO CERVANTES
DELGADO Y CALLE LINALOE"

GRO JUNTA LOCAL EJECUTIVA COL. VISTA HERMOSA 13 9 22
C.P. 39050

CHILPANCINGO. GUERRERO

'WALTER C. BUCHANAN No. 228

ENTRE LIBRAMIENTO SUR Y ALHONDIGA
DE GRANADITAS 0 2 2
COL. DEL BOSQUE

C.P. 37900

SAN LUIS DE LA PAZ. GUANAJUATO

GTO JDE 01 - SAN LUIS DE LA PAZ

CALLE WALTER C. BUCHANAN 228
GTO JDE 01 - SAN LUIS DE LA PAZ -MAC 110151 COLONIA ISSSTE SAN LUIS DE LA PAZ C.P. 0 0 0
37900

AVENIDA NORTE 65-BIS ZONA CENTRO,
PLAZA COMERCIAL PASEO DOLORES
GTO JDE 01 - SAN LUIS DE LA PAZ -MAC 110152 LOCALES 22 Y 23 DOLORES HIDALGO CUNA 0 0 0
DE LA INDEPENDENCIA NACIONAL C.P.
37800

"PLAZA REAL DEL CONDE"
Km. 1 CARRETERA SAN MIGUEL-
GTO JDE 02 - SAN MIGUEL DE ALLENDE QUERETARO g 1 4
C.P.37700

SAN MIGUEL ALLENDE, GUANAJUATO

AVENIDA PASEO DE LOS CONSPIRADORES
2 CENTRO, PLAZA REAL DEL CONDE, 0 0 0
PLANTA BAJA, LOCAL BB 01 SAN MIGUEL
DE ALLENDE C.P. 37700

GTO JDE 02 - SAN MIGUEL DE ALLENDE -MAC 110251

CARRETERA A CELAYA 44-E ZONA
GTO JDE 02 - SAN MIGUEL DE ALLENDE -MAC 110252 CENTRO COMONFORT C.P. 38200 0 0 0

CALLE MIGUEL HIDALGO 61 CENTRO SAN 0 0 0

GTO JDE 02 - SAN MIGUEL DE ALLENDE -MAC 110253 JOSE ITURBIDE C.P. 37980

AV. ASTILLERO No. 148

ESQ. BLVD. ANTONIO MADRAZO
GTO JDE 03 - LEON COL. LAS TROJES 3 2 5
C.P.37138

LEON, GUANAJUATO

AVENIDA DEL ASTILLERO 148 CENTRO 0 0 0

¢ero JDE 03 - LEON -MAC 110351 BODEGUERO LAS TROJES LEON C.P. 37227
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Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera

instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5 (cinco) dias habiles posteriores al fallo.

2da Distribucién

JDE 04 - GUANAJUATO

CALLE VICTOR CERVERA PACHECO
Mz-19 LT-14

COL. PENITAS

C.P. 36250

GUANAJUATO, GUANAJUATO

JDE 04 - GUANAJUATO -MAC 110451

CARRETERA LIBRE GUANAJUATO - SILAO
KILOMETRO 5.5 MARFIL, CENTRO
COMERCIAL VILLAS MANCHEGAS
GUANAJUATO C.P. 36250

JDE 04 - GUANAJUATO -MAC 110452

CALLE 5 DE FEBRERO 104 BARRIO EL
SANTUARIO SAN FELIPE C.P. 37600

JDE 05 - LEON

CALLE VERACRUZ No. 401-B

ENTRE REPUBLICA DE ECUADOR Y ALASKA
COL. ARBIDE

C.P. 37360

LEON, GUANAJUATO

JDE 05 - LEON -MAC 110551

CALLE REPUBLICA DE ECUADOR 302
ARBIDE LEON C.P. 37360

JDE 05 - LEON -MAC 110552

BOULEVARD JUAN JOSE TORRES LANDA
1701 LA PISCINA, CENTRO COMERCIAL
SORIANA PLAZA SATELITE LEON C.P. 37440

JDE 06 - LEON

CALLE PRAGA No. 201

ENTRE CALLE BERLIN Y OSLO
COL. ANDRADE

C.P. 37370

LEON, GUANAJUATO

JDE 06 - LEON -MAC 110651

BOULEVARD FRANCISCO VILLA 1001
JARDINES DE ORIENTE, CENTRO
COMERCIAL PLAZA MIRELES LEON C.P.
37278

JDE 07 - SAN FRANCISCO DEL RINCON

CALLE AGUASCALIENTES No. 730

ESQ. IGNACIO MARISCAL, ENTRE DIAZ
MIRON Y MA. DE LA LUZ BRAVO

COL. SAN CARLOS

C.P. 36350

SAN FRANCISCO DEL RINCON.

JDE 07 - SAN FRANCISCO DEL RINCON -MAC 110751

BOULEVARD AQUILES SERDAN 200 ZONA
CENTRO, CENTRO COMERCIAL
PLAZARELLA LOCAL 9 SAN FRANCISCO DEL
RINCON C.P. 36300

JDE 07 - SAN FRANCISCO DEL RINCON -MAC 110752

CALLE MANUEL DOBLADO 100 ZONA
CENTRO PENJAMO C.P. 36900

JDE 08 - SALAMANCA

LEONA VICARIO No. 1013
ENTRE RAFAEL GARCILITA
Y AV. INSURGENTES
FRACC. DEPORTIVO

C.P. 36743

SALAMANCA. GUANAJUATO

JDE 08 - SALAMANCA -MAC 110851

AVENIDA LEONA VICARIO 1013
FRACCIONAMIENTO DEPORTIVO
SALAMANCA C.P. 36743

JDE 08 - SALAMANCA -MAC 110852

CALLE GABINO BARREDA 201 COLONIA
VILLA MAGISTERIAL SANTA CRUZ DE
JUVENTINO ROSAS C.P. 38244

JDE 08 - SALAMANCA -MAC 110853

CALLE PORTAL CONSTITUCION S/N ZONA
CENTRO VILLAGRAN C.P. 38260

JDE 09 - IRAPUATO

CALLE VOLCAN No. 2072

ESQ. CRATER,

ENTRE BLVD. DEL BOSQUE Y CALLE
CUMBRES

COL. LAS REYNAS

C.P. 36660

JDE 09 - IRAPUATO -MAC 110951

CALLE CRATER 2072 LAS REYNAS
IRAPUATO C.P. 36660

JDE 09 - IRAPUATO -MAC 110952

AVENIDA 5 DE MAYO 112 LA JOYITA,
CENTRO COMERCIAL LA JOYA LOCAL 26-A
SILAO DE LA VICTORIA C.P. 36130

JDE 10 - URIANGATO

CALLE VASCO DE QUIROGA No. 1
ENTRE CONSTITUYENTES Y CARRANZA
COL. LA JOYITA

C.P. 38980

URIANGATO, GUANAJUATO

JDE 10 - URIANGATO -MAC 111051

CALLE VASCO DE QUIROGA 1
LA JOYITA URIANGATO C.P. 38980

JDE 10 - URIANGATO -MAC 111052

CALLE FRANCISCO I. MADERO
827-A CENTRO SALVATIERRA C.P. 38900
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Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera
instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5 (cinco) dias habiles posteriores al fallo.

2da Distribucién

JDE 10 - URIANGATO -MAC 111053

CALLE MANUEL DOBLADO 137
CENTRO CORTAZAR C.P. 38300

JDE 11 -LEON

AV. DE LAS FLORES No. 103

ESQ. CON BLVD. PASEO DE JEREZ
FRACCIONAMIENTO JARDINES DE JEREZ
C.P. 37530

LEON, GUANAJUATO

JDE 11 -LEON -MAC 111151

AVENIDA DE LAS FLORES 112 PASEO DEL
JEREZ LEON C.P. 37530

JDE 12 - CELAYA

CALLE INSURGENTES No. 113
ENTRE CALLES 5 DE MAYO Y MANUEL
DOBLADO

COL. CENTRO

C.P. 38000

CELAYA. GUANAJUATO

JDE 12 - CELAYA -MAC 111251

CALLE INSURGENTES 113 ZONA CENTRO
CELAYA C.P. 38000

JDE 12 - CELAYA -MAC 111252

CALLE PLAN DE AYUTLA S/N EL VERGEL,
DESARROLLO COMERCIAL LA CENTRAL,
LOCAL 22-B CELAYA C.P. 38070

JDE 13 - VALLE DE SANTIAGO

CALLE DIAZ MIRON No. 24

COL. CENTRO

C.P. 38400

VALLE DE SANTIAGO, GUANAJUATO

JDE 13 - VALLE DE SANTIAGO -MAC 111351

CALLE ALVARO OBREGON 83-B ZONA
CENTRO VALLE DE SANTIAGO C.P. 38400

JDE 13 - VALLE DE SANTIAGO -MAC 111352

CALLE LERDO PONIENTE 408 ZONA
CENTRO ABASOLO C.P. 36970

JDE 14 - ACAMBARO

EX-HACIENDA SAN ISIDRO,
CALLE 1° DE MAYO No. 1659
ENTRE CALLE SAN LUIS POTOSI
Y CALLE SIN

COL. CENTRO

C.P. 38670

JDE 14 - ACAMBARO -MAC 111451

AVENIDA 1RO. DE MAYO 1659 COLONIA
SAN ISIDRO ACAMBARO C.P. 38670

JDE 14 - ACAMBARO -MAC 111452

CALLE ALVARO OBREGON 242 -2 CENTRO
APASEO EL GRANDE C.P. 38160

JDE 15 - IRAPUATO

CALLE FRANCISCO SARABIA No. 99
COL. BARRIO DE SANTA JULIA

C.P. 36667

IRAPUATO, GUANAJUATO

JDE 15 - IRAPUATO -MAC 111551

BOULEVARD LUIS DONALDO COLOSIO 1477
COLONIA INDEPENDENCIA (EL RANCHITO),
CENTRO COMERCIAL PLAZA DON BOSCO
IRAPUATO C.P. 36666

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

CALLE CUPULAS No. 15

ENTRE BLVD. EUQUERIO GUERRERO
Y CALLE PALENQUE

COL. YERBABUENA

C.P. 36251

GUANAJUATO. GUANAJUATO

21

24

JDE 01 - HUEJUTLA DE REYES

CALLE ELOXOCHITLAN No. 3

ENTRE CALLE NUEVO LEON Y AV. MEXICO
COL SANTA IRENE

C.P. 43000

HUEJUTLA DE REYES, HIDALGO

12

12

JDE 01 - HUEJUTLA DE REYES -MAC 130151

BOULEVARD ADOLFO LOPEZ MATEOS 4
AVIACION CIVIL. PLAZA COMERCIAL LAS
FRANQUICIAS HUEJUTLA DE REYES C.P.
43000

JDE 02 - IXMIQUILPAN

CALLE LAZARO CARDENAS No. 14

ENTRE 3RA Y 4A CDA. LAZARO CARDENAS
COL. EL BONDHO

C.P. 42300

IXMIQUILPAN, HIDALGO

JDE 02 - IXMIQUILPAN -MAC 130251

AVENIDA INSURGENTES ORIENTE 139
BARRIO EL FITZHI IXMIQUILPAN C.P. 42300

JDE 03 - ACTOPAN

CALLE 5 DE MAYO No. 182

ENTRE CARRETERA MEXICO-LAREDO Y 5
DE MAYO

ZONA CENTRO

C.P. 42500

ACTOPAN. HIDALGO

JDE 03 - ACTOPAN -MAC 130351

AVENIDA 5 DE MAYO 182 COLONIA
CENTRO SUR ACTOPAN C.P. 42500
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Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera
instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5 (cinco) dias habiles posteriores al fallo.

2da Distribucién

JDE 04 - TULANCINGO DE BRAVO

CALLE VICENTE GUERRERO NORTE No. 607
A

ENTRE DURANGO, GALEANA, JUAREZ Y
LUIS PONCE

COL. CENTRO

C.P. 43600

JDE 04 - TULANCINGO DE BRAVO -MAC 130451

CALLE VICENTE GUERRERO 607-A
CENTRO TULANCINGO DE BRAVO C.P.
43600

JDE 04 - TULANCINGO DE BRAVO -MAC 130452

CALLE ALVARO OBREGON S/N CENTRO
CUAUTEPEC DE HINOJOSA C.P. 43740

JDE 05 - TULA DE ALLENDE

BLVD. TULA ITURBE No. 1126 INT. 1
LOCALIDAD ITURBE

C.P. 42803

TULA, HIDALGO

JDE 05 - TULA DE ALLENDE -MAC 130551

BOULEVARD TULA - ITURBE 1126 INT 1
COLONIA ITURBE TULA DE ALLENDE C.P.
42803

JDE 05 - TULA DE ALLENDE -MAC 130552

CALLE PLAZA PRINCIPAL S/N CENTRO
TLAXCOAPAN C.P. 42950

JDE 05 - TULA DE ALLENDE -MAC 130553

AVENIDA HIDALGO 3 CENTRO HISTORICO
HUICHAPAN C.P. 42400

JDE 06 - PACHUCA DE SOTO

BLVRD. EVERARDO MARQUEZ No. 804
CARRETERA HACIA CD. SAHAGUN
EXHACIENDA COSCOTITLAN

C.P. 42086

PACHUCA, HIDALGO

JDE 06 - PACHUCA DE SOTO -MAC 130651

BOULEVARD EVERARDO MARQUEZ 804 EX
HACIENDA DE COSCOTITLAN PACHUCA DE
SOTO C.P. 42092

JDE 06 - PACHUCA DE SOTO -MAC 130652

CALLE ALVARO OBREGON 44 CENTRO
TIZAYUCA C.P. 43800

JDE 07 - TEPEAPULCO

ENTRE CALLES FACTOR Y
ANDRES QUINTANA ROO
COL. 18 DE MARZO

C.P. 43973

TEPEAPULCO, HIDALGO

JDE 07 - TEPEAPULCO -MAC 130751

AVENIDA FELIPE ANGELES 29 18 DE
MARZO TEPEAPULCO C.P. 43973

JDE 07 - TEPEAPULCO -MAC 130752

AVENIDA SANTA ELENA 211
FRACCIONAMIENTO RINCONADA DE SAN
FRANCISCO MINERAL DE LA REFORMA C.P.
42185

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

AYUNTAMIENTO No. 203,
ENTRE CALLE JAZMIN

Y DE LAS TORRES
FRACCIONAMIENTO COLOSIO
C.P. 42088

PACHUCA. HIDALGO

12

JDE 01 - TEQUILA

CALLE MORELOS No. 109

ENTRE EDUARDO GONZALES Y NINOS
HEROES

COL. CENTRO

C.P. 46400

TEQUILA. JALISCO

JDE 01 - TEQUILA -MAC 140151

CALLE INTERNACIONAL S/N CENTRO
TEQUILA C.P. 46400

JDE 01 - TEQUILA -MAC 140152

CARRETERA COLOTLAN GUADALAJARA
KM 1 CENTRO COLOTLAN C.P. 46200

JDE 02 - LAGOS DE MORENO

CALLE CONSTITUYENTES No. 498
ENTRE MARIANO AZUELA Y CALLEJUELA
FRANCISCO GONZALEZ LEON

COL. CENTRO

C.P. 47400

LAGOS DE MORENO. JALISCO

JDE 02 - LAGOS DE MORENO -MAC 140251

CALLE CONSTITUYENTES 498 CENTRO
LAGOS DE MORENO C.P. 47400

JDE 02 - LAGOS DE MORENO -MAC 140252

CALLE PRIMAVERA 33 CENTRO SAN JUAN
DE LOS LAGOS C.P. 47000

JDE 03 - TEPATITLAN DE MORELOS

AV. LOPEZ MATEOS No. 213

ENTRE GARCIA RAMOS, AV. TOLTECAS Y
AV. MAYAS LAS

COL. COLONIAS

C.P. 47620

TEPATITLAN DE MORELOS. JALISCO
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Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera

instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5 (cinco) dias habiles posteriores al fallo.

2da Distribucién

JDE 03 - TEPATITLAN DE MORELOS -MAC 140351

CALLE ANACLETO GONZALEZ FLORES
ESQUINA AV MATAMOROS 448 INT A
COMERCIAL DEL SUR TEPATITLAN DE
MORELOS C.P. 47655

JDE 03 - TEPATITLAN DE MORELOS -MAC 140352

CALLE ALVARO OBREGON 50 CENTRO
ARANDAS C.P. 47180

JDE 04 - ZAPOPAN

CALLE TERRITORIO NACIONAL No. 2960
ENTRE UNIDAD NACIONAL Y

BANDERA NACIONAL

COL. RESIDENCIAL CONJUNTO PATRIA
C.P. 45150

ZAPOPAN. JALISCO

JDE 04 - ZAPOPAN -MAC 140451

CALLE JOSE MA YERMO Y PARRES, PLAZA
COMERCIAL ZOQUIPAN LOCALES 78Y 9 25
SEATTLE ZAPOPAN C.P. 45150

JDE 04 - ZAPOPAN -MAC 140452

CARRETERA A SALTILLO 251-A ARROYO
HONDO ZAPOPAN C.P. 45180

JDE 05 - PUERTO VALLARTA

CALLE RIO NILO No. 110,

ESQ. BLVD. LUIS DONALDO COLOSIO
COL. LOPEZ MATEOS

C.P. 48350

PUERTO VALLARTA, JALISCO.

JDE 05 - PUERTO VALLARTA -MAC 140551

CALLE RIiO NILO 110 LOPEZ MATEOS
PUERTO VALLARTA C.P. 48340

JDE 05 - PUERTO VALLARTA -MAC 140552

CALLE FRANCISCO VILLA LOCAL D 12 1526
LOS SAUCES PUERTO VALLARTA C.P. 48328

JDE 06 - ZAPOPAN

AV. GRAL. RAMON CORONA No. 2455-F
COL. LA MOJONERA

C.P. 45019

ZAPOPAN, JALISCO

JDE 06 - ZAPOPAN -MAC 140651

CALLE JUAN GIL PRECIADO, CENTRO
COMERCIAL LA CIMA 1600 A LA CIMA
ZAPOPAN C.P. 45130

JDE 07 - TONALA

CALLE MORELOS No. 167

ENTRE CONSTITUCION Y LOPEZ COTILLA
ZONA CENTRO

C.P. 45400

TONALA, JALISCO

JDE 07 - TONALA -MAC 140751

CALLE TONALTECAS, EN PLAZA
COMERCIAL LA REINA 375 PACHAGUILLO
TONALA C.P. 45400

JDE 08 - GUADALAJARA

FRANCISCO ROJAS No. 131

ENTRE AV. MEXICO Y JUSTO SIERRA
COL. LADRON DE GUEVARA

C.P. 44600

GUADALAJARA, JALISCO

JDE 08 - GUADALAJARA -MAC 140851

CALLE GOLFO DE CORTES S/N VALLARTA
NORTE GUADALAJARA C.P. 44690

JDE 08 - GUADALAJARA -MAC 140852

CALLE FRANCISCO DE AYZA 400 OBLATOS
GUADALAJARA C.P. 44380

JDE 08 - GUADALAJARA -MAC 140853

CALLE ALCALDE 500 CENTRO
GUADALAJARA C.P. 44100

JDE 08 - GUADALAJARA -MAC 140854

CALLE ALEMANIA 1525 MODERNA
GUADALAJARA C.P. 44190

JDE 09 - GUADALAJARA

CALLE ALFONSO ESPARZA OTEO No. 1589
COL. GUADALAJARA ORIENTE

C.P. 44700

GUADALAJARA, JALISCO

JDE 09 - GUADALAJARA -MAC 140951

CALZADA INDEPENDENCIA NORTE 2655
FOVISSSTE ESTADIO GUADALAJARA C.P.
44240

JDE 10 - ZAPOPAN

CALZ. DE LOS CIPRESES No. 20
ESQ. AV. CENTRAL

COL. CIUDAD GRANJA

C.P. 45010

ZAPOPAN, JALISCO

JDE 10 - ZAPOPAN -MAC 141051

CALLE PATRIA 33 VALLARTA LA PATRIA
ZAPOPAN C.P. 45020
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Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera
instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5 (cinco) dias habiles posteriores al fallo.

2da Distribucién

PROLONGACION MARIANO OTERO 2436

JAL JDE 10 - ZAPOPAN -MAC 141053 VALLE DE SAN NICOLAS ZAPOPAN C.P. 0
45066
CALLE RIVAS GUILLEN No. 821
ENTRE SANTO TOMAS Y PUERTO
MELAQUES

JAL JDE 11 - GUADALAJARA COL.BLANGO Y CUELLAR 3
SECTOR LIBERTAD
C.P. 44710
CALLE JOSE MARIA IGLESIAS, CENTRO
COMERCIAL PUNTO ORIENTE 3150 SAO4

JAL JDE 11 - GUADALAJARA -MAC 141151 G B S VBRI CUEe ATATA 0
C.P. 44720
AV. LAS FLORES No. 6
ENTRE CALLE ORQUIDEA Y CALLE DALIA

JAL JDE 12 - SANTA CRUZ DE LAS FLORES FRACC. CAMPESTRE DE LAS FLORES 3
C.P. 45640
TLAJOMULCO DE ZUNIGA, JALISCO
CALLE VALLARTA ORIENTE, EN PLAZA

JAL JDE 12 - SANTA CRUZ DE LAS FLORES -MAC 141251 VALLARTA LOCAL 20 100 CENTRO 0
TLAJOMULCO DE ZUNIGA C.P. 45640
CALLE DE LAS AMERICAS, EN PLAZA LINDA

JAL JDE 12 - SANTA CRUZ DE LAS FLORES -MAC 141252 VISTA LOCAL 6 155 HACIENDA SANTA FE 0
TLAJOMULCO DE ZUNIGA C.P. 45653
CALLE PROLONGACION COLON SUR No.
6020

JAL JDE 13 - TLAQUEPAQUE COL. SANTA MARIA TEQUEPEXPAN 5
C.P. 45601
TLAQUEPAQUE, JALISCO
PROLONGACION COLON SUR 6036 SANTA
MARIA TEQUEPEXPAN, PLAZA COMERCIAL

JAL JDE 13 - TLAQUEPAQUE -MAC 141351 REAL SANTA MARIA SAN PEDRO 0
TLAQUEPAQUE C.P. 45601
CALLE ADOLF B. HORN 72 TOLUQUILLA,

JAL JDE 13 - TLAQUEPAQUE -MAC 141352 PLAZA TOLUQUILLA SAN PEDRO 0
TLAQUEPAQUE C.P. 45610
AV. TOPACIO No. 2547
ENTRE BARLOVENTO Y DIAMANTE

JAL JDE 14 - GUADALAJARA COL. VERDE VALLE 5
C.P. 44550
GUADALAJARA, JALISCO
CALLE LAZARO CARDENAS 2305 LAS

JAL JDE 14 - GUADALAJARA -MAC 141451 TORRES GUADALAJARA G.P. 44020 0
CALLE 16 DE SEPTIEMBRE No. 275
1ER. PISO
ESQ. CARRETERA LA BARCA-BRISENAS

JAL JDE 15 - LA BARCA oL GENTRO 6
C.P.47910
LA BARCA. JALISCO
CALLE RUIZ CORTINES 1163 SAN ANTONIO

JAL JDE 15 - LA BARCA -MAC 141551 UABARCA G.P. 47910 0
CALLE VICENTE GUERRERO 305-1

JAL JDE 15 - LA BARCA -MAC 141552 FLORIDA OGOTLAN C P, 47820 0
AV. INDEPENDENCIA PONIENTE, PLAZA

JAL JDE 15 - LA BARCA -MAC 141553 COMERCIAL S/N DEL VALLE ATOTONILCO 0
ELALTO C.P. 47750
AV. REFORMA No. 191-A
ENTRE MATAMOROS Y FRANCISCO DE
MIRANDA

JAL JDE 16 - TLAQUEPAQUE COL. CENTRO 5
C.P. 45500
TLAQUEPAQUE. JALISCO
CALLE HIDALGO 400 SAN PEDRO SAN

JAL JDE 16 - TLAQUEPAQUE -MAC 141651 PEDRO TLAQUEPAQUE C.P. 45500 0
CALLE RIVERA DEL LAGO No. 21
ENTRE CALLE MIGUEL ARANA'Y CALLE
MORELOS

JAL JDE 17 - JOCOTEPEC ZONA CENTRO 13
C.P. 45800
JOCOTEPEC. JALISCO
CALLE VICENTE GUERRERO PONIENTE 99

JAL JDE 17 - JOCOTEPEC -MAC 141751 EL SANJON JOCOTEPEG C.P. 45800 0
ENTRE GUILLERMO PRIETO

) Y GUADALUPE VICTORIA

JAL JDE 18 - AUTLAN DE NAVARRO COL. CENTRO 8
C.P. 48900
AUTLAN DE NAVARRO, JALISCO

. CALLE GUILLERMO PRIETO 87 A CENTRO
JAL JDE 18 - AUTLAN DE NAVARRO -MAC 141851 AUTLAN DE NAVARRO C.P. 48900 0
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Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera
instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5 (cinco) dias habiles posteriores al fallo.

2da Distribucién

JDE 18 - AUTLAN DE NAVARRO -MAC 141852

CALLE CONSTITUCION 38 CENTRO AMECA
C.P. 46600

JDE 19 - CIUDAD GUZMAN

CALLE PASCUAL GALINDO CEBALLOS No.
129

ENTRE CALLE MOCTEZUMA
Y CALLE CUAUHTEMOC
COL. CENTRO

C.P. 49000

JDE 19 - CIUDAD GUZMAN -MAC 141951

CALLE PRIMERO DE MAYO 126 CENTRO
ZAPOTLAN EL GRANDE C.P. 49000

JDE 20 - TONALA

AV. ARROYO DE EN MEDIO No. 418
COL. LA PROVIDENCIA

C.P. 45400

TONALA, JALISCO

JDE 20 - TONALA -MAC 142051

CALLE ARROYO DE EN MEDIO, PLAZA LA
PROVIDENCIA 418 LA PROVIDENCIA
TONALA C.P. 45400

JDE 20 - TONALA -MAC 142052

CALLE JUAREZ 177 CENTRO
ZAPOTLANEJO C.P. 45430

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

AV. GOLFO DE CORTES No. 2905
ENTRE ISABEL LA CATOLICA

Y RODRIGO DE TRIANA

COL. VALLARTA NORTE

C.P. 44100

GUADALAJARA. JALISCO

25

34

MICH

JDE 01 - LAZARO CARDENAS

AV. MELCHOR OCAMPO No. 12

ENTRE AV. MORELOS Y CALLE LAURELES
SEGUNDO SECTOR DEL FIDELAC

C.P. 60950

LAZARO CARDENAS, MICHOACAN

MICH

JDE 01 - LAZARO CARDENAS -MAC 160151

AVENIDA LAZARO CARDENAS 41 2DO.
SECTOR DE FIDELAC LAZARO CARDENAS
C.P. 60950

MICH

JDE 02 - PURUANDIRO

CALLE EMILIO CARRANZA No. 707
ESQ. ADOLFO LOPEZ MATEOS
COL. CENTRO

C.P. 58502

PURUANDIRO, MICHOACAN

MICH

JDE 02 - PURUANDIRO -MAC 160251

CALLE EMILIO CARRANZA ESQUINA
ADOLFO LOPEZ MATEOS 707 COLONIA
PRESIDENTES PURUANDIRO C.P. 58502

MICH

JDE 03 - HEROICA ZITACUARO

BLVD. SUPREMA JUNTA NACIONAL
AMERICANA No. 35 (LOTE1)

ENTRE 10 DE MARZO Y CAMELINAS
COL. INFONAVIT

C.P. 61512

ZITACUARO. MICHOACAN

MICH

JDE 03 - HEROICA ZITACUARO -MAC 160351

BOULEVARD SUPREMA JUNTA NACIONAL
AMERICANA 35 INFONAVIT ZITACUARO
C.P.61512

MICH

JDE 04 - JIQUILPAN DE JUAREZ

CALLE FRANCISCO J. MUJICA No. 385
ENTRE CALLES DR. MIGUEL SILVA'Y LEONA
BICARIO

COL. CENTRO

C.P. 59510

JIQUILPAN. MICHOACAN

MICH

JDE 04 - JIQUILPAN DE JUAREZ -MAC 160451

AVENIDA LAZARO CARDENAS NORTE 466
CENTRO JIQUILPAN C.P. 59510

MICH

JDE 04 - JIQUILPAN DE JUAREZ -MAC 160452

CALLE IGNACIO ZARAGOZA 9 CENTRO
LOS REYES C.P. 60300

MICH

JDE 05 - ZAMORA DE HIDALGO

PROL. 5 DE MAYO No. 33
COL. CENTRO

C.P. 59600

ZAMORA, MICHOACAN

MICH

JDE 05 - ZAMORA DE HIDALGO -MAC 160551

CALLE PINO SUAREZ SUR ESQUINA CALLE
MARTINEZ DE NAVARRETE S/N LOS
LAURELES. PLAZA LAS PALOMAS ZAMORA
C.P. 59674

MICH

JDE 05 - ZAMORA DE HIDALGO -MAC 160552

CALLE OCAMPO 113 CENTRO LA PIEDAD
C.P. 59300

MICH

JDE 06 - CIUDAD HIDALGO

CALLE SANTOS DEGOLLADO No. 27
ENTRE ZARAGOZA Y ABASOLO
COL. CENTRO

C.P.61100

CD. HIDALGO, MICHOACAN

MICH

JDE 06 - CIUDAD HIDALGO -MAC 160651

CALLE IGNACIO ZARAGOZA 47 CENTRO
HIDALGO C.P. 61100
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Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera
instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5 (cinco) dias habiles posteriores al fallo.

2da Distribucién

CALLE ANGELA URQUIZA 328 CENTRO 0 0 0

MICH JDE 06 - CIUDAD HIDALGO -MAC 160652 MARAVATIO C.P. 61250

CALLE MELCHOR OCAMPO No. 201
ENTRE AV. MORELOS Y AV. IGNACIO
ZARAGOZA

COL. CENTRO 4 2 6
C.P. 58600

ZACAPU. MICHOACAN

MICH JDE 07 - ZACAPU

CALLE MELCHOR OCAMPO 201 CENTRO 0 0 0

MICH JDE 07 - ZACAPU -MAC 160751 ZACAPU C.P. 58600

CALLE CONSTITUCION 56 CENTRO. 0 0 0

MICH JDE 07 - ZACAPU -MAC 160752 PLAZA LA ESPERANZA JACONA C.P. 59800

AV. PERIODISMO No. 1137

ENTRE IGNACIO FERNANDEZ DE CORDOBA
Y JOSE MARIA ANZORENA 12 0 12
COL. AGUSTIN ARRIAGA
C.P. 58190

MORELIA. MICHOACAN

MICH JDE 08 - MORELIA

AVENIDA PERIODISMO 1137 AGUSTIN 0 0 0

MICH JDE 08 - MORELIA -MAC 160851 ARRIAGA RIVERA MORELIA C.P. 58190

CALLE VALENTIN GOMEZ FARIAS 525 0 0 0

ek JEEED= RN T INDUSTRIAL MORELIA C.P. 58130

CALZ. BENITO JUAREZ No. 99

ENTRE AV. CHIAPAS, CALLE TATA VASCO Y
PROL. MOCTEZUMA 5 2 7
COL. DON VASCO

C.P. 60110

URUAPAN. MICHOACAN

MICH JDE 09 - URUAPAN DEL PROGRESO

AVENIDA CHIAPAS 93 RAMON FARIAS.
MICH JDE 09 - URUAPAN DEL PROGRESO -MAC 160951 CENTRO COMERCIAL LA FUENTE URUAPAN 0 0 0
C.P. 60050

CALLE NICOLAS ROMERO 13 CENTRO.
MICH JDE 09 - URUAPAN DEL PROGRESO -MAC 160952 INTERIOR DEL MERCADO TARIACURI 0 0 0
URUAPAN C.P. 60000

Av. FRANCISCO I. MADERO

ORIENTE No. 5110

ENTRE CARRETERA CHARO - MEXICO
MICH UDEMOSHMORELEY Y ACCESO AL RECINTO FERIALO 0 1 1
COL. CIUDAD INDUSTRIAL

C.P. 58210

AVENIDA FRANCISCO I. MADERO ORIENTE
MICH JDE 10 - MORELIA -MAC 161051 5110 CIUDAD INDUSTRIAL MORELIA C.P. 0 0 0
58200

AVENIDA ENRIQUE RAMIREZ MIGUEL 420
CHAPULTEPEC ORIENTE. CENTRO 0 0 0
COMERCIAL PLAZA "GALERIA DEL ZAPATO"
LOCALES 39 Y 40 MORELIA C.P. 58260

MICH JDE 10 - MORELIA -MAC 161052

CALLE PONCE DE LEON No. 13

ENTRE PORTAL HIDALGO Y FEDERICO
N TENA

MICH JDE 11 - PATZCUARO COL. CENTRO HISTORICO 5 2 7

C.P. 61600

PATZCUARO. MICHOACAN

CALLE PONCE DE LEON 13 CENTRO 0 0 0

MICH JDE 11 - PATZCUARO -MAC 161151 PATZCUARO C.P. 61600

CALLE NICOLAS DE REGULES 130 CENTRO 0 0 0

MICH JDE 11 - PATZCUARO -MAC 161152 TACAMBARO C.P. 61650

CALLE DR. MIGUEL SILVA No. 530
ENTRE RENTERIA LUVIANO Y CARMEN
SERDAN ) 1 0 1
COL. LAZARO CARDENAS
C.P. 60630

APATZINGAN. MICHOACAN

MICH JDE 12 - APATZINGAN DE LA CONSTITUCION

AVENIDA 22 DE OCTUBRE 420 ADOLFO 0 0 0

MICH JDE 12 - APATZINGAN DE LA CONSTITUCION -MAC 161251 RUIZ CORTINEZ APATZINGAN C.P. 60679

BLVD. GARCIA DE LEON No. 1545
ESQ. MARIANO ARISTA

MICH JUNTA LOCAL EJECUTIVA COL. CHAPULTEPEC ORIENTE 25 1 26
C.P. 58260

MORELIA, MICHOACAN

CALLE EUCALIPTO No. 175
ENTRE GUADALAJARA Y EUCALIPTOS
MOR JDE 01 - CUERNAVACA COL. BOSQUES DE MIRAVAL 3 2 5
C.P. 62270

CUERNAVACA, MORELOS

AVENIDA PLAN DE AYALA 501
TEOPANZOLCO. PLAZA COMERCIAL ARCOS
MOR JDE 01 - CUERNAVACA -MAC 170151 CRISTAL, LOCALES 8 Y 9 CUERNAVACA G.P. 0 0 0

62350
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Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera

instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5 (cinco) dias habiles posteriores al fallo.

2da Distribucién

JDE 02 - JIUTEPEC

CALLE BALSA No. 5

ESQ. CAMINO A SAN GASPAR

FRACC. PEDREGAL DE LAS FUENTES
C.P. 62550

JIUTEPEC, MORELOS

JDE 02 - JIUTEPEC -MAC 170251

CALLE MARIANO MATAMOROS 33 CENTRO.
PLAZA COMERCIAL ARBOLEDAS, LOCALES
6,7, 8 JIUTEPEC C.P. 62550

JDE 02 - JIUTEPEC -MAC 170252

CARRETERA ZAPATA-TEZOYUCA
KILOMETRO 1 CAMPO NUEVO. PLAZA
COMERCIAL DEL ANGEL EMILIANO ZAPATA
C.P. 62766

JDE 03 - CUAUTLA

AV. CIRCUNVALACION No. 38
ENTRE FRANCISCO |. MADERO E
INSURGENTES

COL. EMILIANO ZAPATA

C.P. 62744

CUAUTLA. MORELOS

JDE 03 - CUAUTLA -MAC 170351

CIRCUNVALACION 38 EMILIANO ZAPATA
CUAUTLA C.P. 62744

JDE 04 - JOJUTLA

CARRETERA ALPUYECA-JOJUTLA S/N km
135

A UN COSTADO DEL HOTEL "MONTE
CARLO"

COL. LOS PILARES

C.P. 62909

JDE 04 - JOJUTLA -MAC 170451

BOULEVARD 17 DE ABRIL KILOMETRO 13.5
LOS PILARES JOJUTLA C.P. 62909

JDE 04 - JOJUTLA -MAC 170452

AVENIDA EMILIANO ZAPATA 24 CENTRO.
PLAZA COMERCIAL PRIMAVERA LOCAL 3
TEMIXCO C.P. 62580

JDE 05 - YAUTEPEC

PASEO TLAHUICA SIN
KM. 21.5

ENTRE CALLE DEL GANADO
Y ALFREDO V. BONFIL

COL. PARAISO

C.P. 62731

JDE 05 - YAUTEPEC -MAC 170551

CALLE PASEO TLAHUICA 73 KM 21.5
COLONIA 5 DE MAYO YAUTEPEC C.P. 62730

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

AV. MANUEL AVILA CAMACHO No. 507
ENTRE AV. SAN JERONIMO Y

AV. ALVARO OBREGON

COL. LA PRADERA

C.P. 62170

CUERNAVACA. MORELOS

JDE 01 - SANTIAGO IXCUINTLA

CALLE GUILLERMO PRIETO No. 217
ENTRE AYUNTAMIENTO Y

AMADO NERVO

COL. NUEVO MEXICO

C.P. 63340

SANTIAGO IXCUINTLA. NAYARIT

JDE 01 - SANTIAGO IXCUINTLA -MAC 180151

CALLE GUILLERMO PRIETO 217 NUEVO
MEXICO SANTIAGO IXCUINTLA C.P. 63441

JDE 02 - TEPIC

AV. COUNTRY CLUB No. 94
ENTRE ACASIA Y ENCINO
COL. VERSALLES

C.P. 63139

TEPIC, NAYARIT

JDE 02 - TEPIC -MAC 180251

AVENIDA MEXICO NORTE 300 INTERIOR 8
ZONA CENTRO, EN LA PLAZA COMERCIAL
GALERIAS TEPIC C.P. 63000

JDE 02 - TEPIC -MAC 180252

CALZADA DEL EJERCITO 280
FRACCIONAMIENTO RESIDENCIAL LA
LOMA, EN LA PLAZA COMERCIAL LA LOMA
LOCALES 16 Y 17-B TEPIC C.P. 63137

JDE 03 - COMPOSTELA

CARRETERA TEPIC — PTO. VALLARTA

No. 11, ENTRE GILBERTO FLORES MUNOZ
Y PRIVADA RIVAS Y MARTINEZ

COL. EL MOLINO

C.P. 63705

COMPOSTELA. NAYARIT

JDE 03 - COMPOSTELA -MAC 180351

CARRETERA TEPIC - PUERTO VALLARTA 11
EL MOLINO COMPOSTELA C.P. 63705

JDE 03 - COMPOSTELA -MAC 180352

CALLE YUCATAN 80-G LOCALIDAD SAN
JOSE DEL VALLE, EN LA PLAZA SANTO
TORIBIO BAHIA DE BANDERAS C.P. 63737

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

CALLE COUNTRY CLUB No. 39
ENTRE CALLE AMAPA Y ACASIA
COL. VERSALLES

C.P.63138

TEPIC, NAYARIT

NL

JDE 01 - SANTA CATARINA

AV. INDUSTRIAS DEL PONIENTE

No. 1050, EDIFICIO C LOCAL 18

ENTRE MANUEL ORDONEZ Y CARRETERA A
SALTILLO

COL. INDUSTRIAS DEL PONIENTE

C.P. 66370
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Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera

instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5 (cinco) dias habiles posteriores al fallo.

2da Distribucién

NL

JDE 01 - SANTA CATARINA -MAC 190151

AVENIDA INDUSTRIALES DEL PONIENTE
1050 INDUSTRIAS DEL PONIENTE, EN LA
PLAZA COMERCIAL EL PASEO SANTA
CATARINA LOCALES PSC-C 18 AL 22 SANTA
CATARINA C.P. 66370

NL

JDE 01 - SANTA CATARINA -MAC 190152

AVENIDA MORONES PRIETO 2090 DEL
VALLE, AL INTERIOR DE LA OFICINA DE
ENLACE DE LA SECRETARIA DE
RELACIONES EXTERIORES SAN PEDRO
GARZA GARCIA C.P. 66220

NL

JDE 02 - APODACA

CALLE PORFIRIO DIAZ No. 115
ENTRE HIDALGO Y MATAMOROS
COL. CENTRO

C.P. 66600

APODACA, NUEVO LEON

NL

JDE 02 - APODACA -MAC 190251

CARRETERA MIGUEL ALEMAN 102 ZONA
CENTRO, EN LA PLAZA LAS AMERICAS
APODACA C.P. 66600

NL

JDE 02 - APODACA -MAC 190252

BOULEVARD DON JESUS DIONISIO
GONZALEZ (CARRETERA MEZQUITAL -
SANTA ROSA) 5000 FRACCIONAMIENTO
SANTA ROSA, MOL CONCORDIA HEB
APODACA C.P. 66610

NL

JDE 03 - GRAL. ESCOBEDO

CARRETERA A NUEVO LAREDO No. 320
PLAZA DE LA SALUD SAN ANTONIO,
LOCALES 7 AL 11

ENTRE CALLE LAREDO Y BLVD. BENITO
JUAREZ

COL. RESIDENCIAL PUERTA DEL NORTE

NL

JDE 03 - GRAL. ESCOBEDO -MAC 190351

CARRETERA A LAREDO 400
FRACCIONAMIENTO PUERTA DEL NORTE,
EN LA PLAZA COMERCIAL SAN ANTONIO
GRAL. ESCOBEDO C.P. 66054

NL

JDE 03 - GRAL. ESCOBEDO -MAC 190352

AVENIDA LAS INDUSTRIAS 300
FRACCIONAMIENTO PARQUE INDUSTRIAL,
EN LA PLAZA COMERCIAL PASEO LAS
TORRES GRAL. ESCOBEDO C.P. 66061

NL

JDE 04 - SAN NICOLAS DE LOS GARZA

AV. PICO BOLIVAR No. 951
ENTRE PICO VESUBIO

Y AV. LAS PUENTES

LAS PUENTES 10° SECTOR
C.P. 66460

SAN NICOLAS DE LOS GARZA.

NL

JDE 04 - SAN NICOLAS DE LOS GARZA -MAC 190451

AVENIDA PICO BOLIVAR 951 LAS PUENTES
10 SECTOR, EN EL CENTRO COMERCIAL
PLAZA SAN NICOLAS-BOLIVAR SAN
NICOLAS DE LOS GARZA C.P. 66460

NL

JDE 05 - MONTERREY

AV. PALACIO DE JUSTICIA No. 2406
ESQ. ABELARDO REYES

COL. FERROCARRILERA

C.P. 64250

MONTERREY, NUEVO LEON

NL

JDE 05 - MONTERREY -MAC 190551

AVENIDA SOLIDARIDAD (AZTLAN) 6659
MOCTEZUMA MONTERREY C.P. 64250

NL

JDE 05 - MONTERREY -MAC 190552

AVENIDA ABRAHAM LINCOLN 11000
SOLIDARIDAD MONTERREY C.P. 64100

NL

JDE 06 - MONTERREY

AV. PASEO DE LOS LEONES No. 1307
ENTRE 82 AV. Y ENRIQUE C. LIVAS
COL. CUMBRES 1ER. SECTOR

C.P. 64610

MONTERREY, NUEVO LEON

NL

JDE 06 - MONTERREY -MAC 190651

AVENIDA DOCTOR JOSE ELEUTERIO
GONZALEZ (GONZALITOS) 315 JARDINES
DEL OBISPADO, EN EL CENTRO
COMERCIAL PLAZA REAL MONTERREY
MONTERREY C.P. 64030

NL

JDE 07 - GARCIA

AV. REAL DE MINAS No. 510
COL. VALLE DE LINCOLN
C.P. 66023

GARCIA, NUEVO LEON

NL

JDE 07 - GARCIA -MAC 190751

AVENIDA REAL DE MINAS 510
FRACCIONAMIENTO VALLE DE LINCOLN, EN
LA PLAZA LAS VILLAS 2 COMERCIAL
GARCIA C.P. 66026

NL

JDE 07 - GARCIA -MAC 190752

BOULEVARD HEBERTO CASTILLO SIN
COLONIA PASEO DE LAS MINAS GARCIA
C.P. 66000

NL

JDE 08 - GUADALUPE

CARRETERA A REYNOSA No. 2301
CENTRO COMERCIAL "EL MOLINETE"
COL. 29 DE JULIO

C.P.67196

GUADALUPE, NUEVO LEON

NL

JDE 08 - GUADALUPE -MAC 190851

CARRETERA A REYNOSA 2301 COLONIA 29
DE JULIO, PARQUE COMERCIAL EL
MOLINETE GUADALUPE C.P. 67205

NL

JDE 09 - LINARES

BLVD. LA REFORMA No. 447

ENTRE CALLE PROF. TOMAS RANGEL
Y CALLE BERLIN

COL. LA AMISTAD

C.P. 67710

LINARES . NUEVO LEON
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Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera
instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5 (cinco) dias habiles posteriores al fallo.

2da Distribucién

BOULEVARD DE LA REFORMA 447 0 0 0

N JDE 09 - LINARES -MAC 190951 COLONIA LA AMISTAD LINARES C.P. 67713

AV. REVOLUCION No. 4055

ENTRE ANTIGUO CAMINO A GUADALUPE Y
JARDINES NORTE

b EREMORMORIERREY COL. JARDINES DEL CONTRY 2 4 6
C.P. 64860

MONTERREY. NUEVO LEON

AVENIDA REVOLUCION 4055 JARDINES
NL JDE 10 - MONTERREY -MAC 191051 DEL CONTRY, EN LA PLAZA VILLA CONTRY 0 0 0
MONTERREY C.P. 64860

AV. ELOY CAVAZOS No. 5100
ENTRE AV. SAN SEBASTIAN Y
ARTURO B. DE LA GARZA 8 0 8
COL. SAN EDUARDO

C.P. 67190

GUADALUPE. NUEVO LEON

NL JDE 11 - GUADALUPE

AVENIDA ELOY CAVAZOS 5100
FRACCIONAMIENTO SAN EDUARDO, 0 0 0
CENTRO COMERCIAL PLAZA T-MART

LOCALES 17 Y 18 GUADALUPE C.P. 67183

NL JDE 11 - GUADALUPE -MAC 191151

AVENIDA MIGUEL ALEMAN 5054 LIBERTAD,
CENTRO COMERCIAL MULTIPLAZA 0 0 0
LINDAVISTA LOCAL 10 GUADALUPE C.P.
67130

NL JDE 11 - GUADALUPE -MAC 191152

AVENIDA BENITO JUAREZ 4595 CHULA
NL JDE 11 - GUADALUPE -MAC 191153 VISTA, CENTRO COMERCIAL PLAZA VISTA 0 0 0
LOCAL A-1 GUADALUPE C.P. 67188

CARRETERA A REYNOSA No. 1000
SUN MALL V.LP.

NL JDE 12 - BENITO JUAREZ COL. CENTRO, 1 2 3
C.P. 67250

BENITO JUAREZ, NUEVO LEON

CARRETERA MONTERREY - REYNOSA 1000
COLONIA PASEO DEL PRADO, DENTRO DEL 0 0 0
CENTRO COMERCIAL SUN MALL VIP
JUAREZ C.P. 67267

NL JDE 12 - BENITO JUAREZ -MAC 191251

CALLE 20 DE NOVIEMBRE 102 SUR ZONA
CENTRO, EN LA PLAZA COMERCIAL SAN 0 0 0
JORGE LOCAL 133 CADEREYTA JIMENEZ
C.P. 67480

NL JDE 12 - BENITO JUAREZ -MAC 191252

AV. HIDALGO PONIENTE No. 542
ENTRE ALDAMA Y PRIVADA DE ZARCO
NL JUNTA LOCAL EJECUTIVA ZONA CENTRO 14 9 23
C.P. 64000

MONTERREY, NUEVO LEON

AV. INDEPENDENCIA No. 3040
ENTRE ELISEO JIMENEZ RUIZ Y
BLVD. BENITO JUAREZ

OAX JDE 01 - SAN JUAN BAUTISTA TUXTEPEC COL. LA PIRAGUA 3 0 3
C.P. 68380

SAN JUAN BAUTISTA TUXTEPEC.

AVENIDA INDEPENDENCIA 1524 BARRIO
OAX JDE 01 - SAN JUAN BAUTISTA TUXTEPEC -MAC 200151 LA PIRAGUA SAN JUAN BAUTISTA 0 0 0
TUXTEPEC C.P. 68310

CALLE RICARDO FLORES MAGON No. 38
ENTRE CRISTOBAL COLON Y

JOSE MARIA PINO SUAREZ 3 4 7
COL. CENTRO

C.P. 68540

TEOTITLAN DE FLORES MAGON.

OAX JDE 02 - TEOTITLAN DE FLORES MAGON

CALLE RICARDO FLORES MAGON 38 LA
OAX JDE 02 - TEOTITLAN DE FLORES MAGON -MAC 200251 PURISIMA TEOTITLAN DE FLORES MAGON 0 0 0
C.P. 68540

CALLE MORELOS No. 83

ENTRE BARTOLOME DE LAS CASAS Y
PEDRO MORENO 0 5 5
COL. CENTRO

C.P. 69000

HUAJUAPAN DE LEON. OAXACA

OAX JDE 03 - HEROICA CIUDAD DE HUAJUAPAN DE LEON

CALLE 5 DE FEBRERO 115 BARRIO
OAX JDE 03 - HEROICA CIUDAD DE HUAJUAPAN DE LEON -MAC 200351 ESQUIPULAS HEROICA CIUDAD DE 0 0 0
HUAJUAPAN DE LEON C.P. 69006

CARRETERA INTERNACIONAL CRISTOBAL
COLON KM. 325

TRAMO CARRETERO OAXACA - MITLA
OAX JDE 04 - TLACOLULA DE MATAMOROS ENTRE CALLE SIMBOLOS PATRIOS Y. 3 6 9
ZARAGOZA 2da. SECCION

C.P. 70400

CARRETERA INTERNACIONAL CRISTOBAL
OAX JDE 04 - TLACOLULA DE MATAMOROS -MAC 200451 COLON KM 32.5 S/N COLONIA CENTRO 0 0 0
TLACOLULA DE MATAMOROS C.P. 70400

CARRETERA TRANSISMICA Km 1.5
COL. MIGUEL HIDALGO PONIENTE 2 4 6
C.P.70610

SALINA CRUZ, OAXACA

OAX JDE 05 - SALINA CRUZ

CARRETERA TRANSISTMICA KM 1.5
OAX JDE 05 - SALINA CRUZ -MAC 200551 COLONIA MIGUEL HIDALGO PONIENTE 0 0 0
SALINA CRUZ C.P. 70610
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Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera
instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5 (cinco) dias habiles posteriores al fallo.

2da Distribucién

JDE 06 - HEROICA CIUDAD DE TLAXIACO

CALLE FRAY CALDELAS No. 16

CASI ESQ. CALLE HIPODROMO

COL. BENITO JUAREZ

C.P. 69800

HEROICA CD. DE TLAXIACO, OAXACA

JDE 06 - HEROICA CIUDAD DE TLAXIACO -MAC 200651

CALLE FRAY CALDELAS 16 COLONIA
BENITO JUAREZ HEROICA CIUDAD DE
TLAXIACO C.P. 69800

JDE 07 - CIUDAD IXTEPEC

CALLE GUADALUPE VICTORIA No. 126
ESQ. ISABEL LA CATOLICA

COL. ESTACION

C.P.70110

CIUDAD IXTEPEC, OAXACA.

JDE 07 - CIUDAD IXTEPEC -MAC 200751

CALLE ISABEL LA CATOLICA SIN
ESTACION CIUDAD IXTEPEC C.P. 70110

JDE 07 - CIUDAD IXTEPEC -MAC 200752

AVENIDA AYUNTAMIENTO S/N CENTRO
MATIAS ROMERO AVENDANO C.P. 70300

JDE 07 - CIUDAD IXTEPEC -MAC 200753

CALLE 2 DE ABRIL 62 CENTRO HEROICA
CIUDAD DE JUCHITAN DE ZARAGOZA C.P.
70000

JDE 08 - OAXACA DE JUAREZ

PROL. YAGUL No. 107

ENTRE XICOTENCATL Y LA CANADA
FRACC. POPULAR LA NORIA

C.P. 68120

OAXACA DE JUAREZ, OAXACA

JDE 08 - OAXACA DE JUAREZ -MAC 200851

AV. EDUARDO MATA 1912 CENTRO
OAXACA DE JUAREZ C.P. 68000

JDE 08 - OAXACA DE JUAREZ -MAC 200852

AV. FERROCARRIL, PLAZA COMERCIAL
SANTA LUCIA 300 25 DE ENERO SANTA
LUCIA DEL CAMINO C.P. 71228

JDE 09 - PUERTO ESCONDIDO

CALLE 2da. NORTE No. 100
SECTOR REFORMA B,

PUERTO ESCONDIDO

C.P. 71980

SAN PEDRO MIXTEPEC, OAXACA

JDE 09 - PUERTO ESCONDIDO -MAC 200951

CALLE SEGUNDA NORTE 100 SECTOR
REFORMA B SAN PEDRO MIXTEPEC C.P.
71980

JDE 09 - PUERTO ESCONDIDO -MAC 200952

CALLE SEGUNDA NORTE 143 BARRIO LAS
FLORES SANTIAGO PINOTEPA NACIONAL
C.P. 71600

JDE 10 - MIAHUATLAN DE PORFIRIO DIAZ

CALLE REFORMA No. 222

ENTRE CARRETERA OAXACA - PUERTO
ANGEL Y CALLE NICOLAS ROMERO

ZONA CENTRO

C.P. 70800

MIAHUATLAN DE PORFIRIO DIAZ. OAXACA

JDE 10 - MIAHUATLAN DE PORFIRIO DIAZ -MAC 201051

CALLE REFORMA 222 COLONIA CENTRO
MIAHUATLAN DE PORFIRIO DIAZ C.P. 70800

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

CALLE NEPTUNO No. 107

ENTRE CERRO DEL FORTIN Y AV. VENUS
COL. ESTRELLA

BARRIO XOCHIMILCO

C.P. 68040

OAXACA DE JUAREZ. OAXACA

12

20

oc

CONSEJEROS DEL PODER LEGISLATIVO Y REPRESENTANTES DE PA|

VIADUCTO TLALPAN No. 100
COL. ARENAL TEPEPAN
C.P.14610 DELEG. TLALPAN
CIUDAD DE MEXICO

oc

CONSEJEROS ELECTORALES

VIADUCTO TLALPAN No. 100
COL. ARENAL TEPEPAN
C.P.14610 DELEG. TLALPAN
CIUDAD DE MEXICO

101

101

oc

COORDINACION DE ASUNTOS INTERNACIONALES

AV.ACOXPA No. 436

COL. EX HACIENDA DE COAPA
DELEG. TLALPAN

C.P. 14300

CIUDAD DE MEXICO

ocC

COORDINACION NACIONAL DE COMUNICACION SOCIAL

VIADUCTO TLALPAN No. 100
COL. ARENAL TEPEPAN
C.P.14610 DELEG. TLALPAN
CIUDAD DE MEXICO

51

51

ocC

DIRECCION DEL SECRETARIADO

VIADUCTO TLALPAN No. 100
COL. ARENAL TEPEPAN
C.P.14610 DELEG. TLALPAN
CIUDAD DE MEXICO

oc

DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

PERIFERICO SUR No. 4124 TORRE Il
COL. JARDINES DEL PEDREGAL
C.P. 01900

DELEG. ALVARO OBREGON
CIUDAD DE MEXICO

213

229

442
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Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera
instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5 (cinco) dias habiles posteriores al fallo.

2da Distribucién

ocC

DIRECCION EJECUTIVA DE CAPACITACION ELECTORAL Y EDUCACIOQ|

VIADUCTO TLALPAN No. 100
COL. ARENAL TEPEPAN

C.P. 14610 DELEG. TLALPAN
CIUDAD DE MEXICO

ocC

DIRECCION EJECUTIVA DE ORGANIZACION ELECTORAL

VIADUCTO TLALPAN No. 100
COL. ARENAL TEPEPAN

C.P. 14610 DELEG. TLALPAN
CIUDAD DE MEXICO

ocC

DIRECCION EJECUTIVA DE PRERROGATIVAS Y PARTIDOS POLITICOY|

VIADUCTO TLALPAN No. 100
COL. ARENAL TEPEPAN

C.P. 14610 DELEG. TLALPAN
CIUDAD DE MEXICO

197

197

ocC

DIRECCION EJECUTIVA DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES

PERIFERICO SUR NO. 239
COL. LOS ALPES

DELEG. ALVARO OBREGON
C.P. 01010

CIUDAD DE MEXICO

400

188

588

ocC

DIRECCION EJECUTIVA DEL SERVICIO PROFESIONAL ELECTORAL N/|

PERIFERICO SUR No. 4124 TORRE Il
COL. JARDINES DEL PEDREGAL
C.P. 01900

DELEG. ALVARO OBREGON
CIUDAD DE MEXICO

ocC

DIRECCION JURIDICA

AV.ACOXPA No. 436

COL. EXHACIENDA DE COAPA
DELEG. TLALPAN

C.P. 14300

CIUDAD DE MEXICO

ocC

ORGANO INTERNO DE CONTROL

PERIFERICO SUR No. 4124 TORRE Il
COL. JARDINES DEL PEDREGAL
C.P. 01900

DELEG. ALVARO OBREGON
CIUDAD DE MEXICO

124

124

ocC

PRESIDENCIA DE CONSEJO

VIADUCTO TLALPAN No. 100
COL. ARENAL TEPEPAN

C.P. 14610 DELEG. TLALPAN
CIUDAD DE MEXICO

ocC

SECRETARIA EJECUTIVA

VIADUCTO TLALPAN No. 100
COL. ARENAL TEPEPAN

C.P. 14610 DELEG. TLALPAN
CIUDAD DE MEXICO

ocC

UNIDAD TECNICA DE FISCALIZACION

AV. INSURGENTES SUR No. 3900
COL. CENTRO TLALPAN

C.P. 14000

DELEG. TLALPAN

CIUDAD DE MEXICO

121

121

ocC

UNIDAD TECNICA DE IGUALDAD DE GENERO Y NO DISCRIMINACION

VIADUCTO TLALPAN No. 100
COL. ARENAL TEPEPAN
C.P.14610 DELEG. TLALPAN
CIUDAD DE MEXICO

ocC

UNIDAD TECNICA DE LO CONTENCIOSO ELECTORAL

VIADUCTO TLALPAN No. 100
COL. ARENAL TEPEPAN
C.P.14610 DELEG. TLALPAN
CIUDAD DE MEXICO

oc

UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMATICA

VIADUCTO TLALPAN No. 100
COL. ARENAL TEPEPAN

C.P. 14610 DELEG. TLALPAN
CIUDAD DE MEXICO

22

28

oc

UNIDAD TECNICA DE TRANSPARENCIA Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES

VIADUCTO TLALPAN No. 100
COL. ARENAL TEPEPAN
C.P.14610 DELEG. TLALPAN
CIUDAD DE MEXICO

oc

UNIDAD TECNICA DE VINCULACION CON LOS ORGANISMOS PUBLIC(|

AV. ACOXPA No. 436

COL. EXHACIENDA DE COAPA
DELEG. TLALPAN

C.P. 14300

CIUDAD DE MEXICO

JDE 01 - HUAUCHINANGO DE DEGOLLADO

BLVD. 18 DE MARZO No. 34

ENTRE FORTUNA NACIONAL, ENRIQUE
HOYO Y HERMENEGILDO GALEANA
COL. EL PARAISO

C.P. 73160

HUAUCHINANGO. PUEBLA

JDE 01 - HUAUCHINANGO DE DEGOLLADO -MAC 210151

C. MORELOS 3 CENTRO HUAUCHINANGO
C.P.73170

JDE 01 - HUAUCHINANGO DE DEGOLLADO -MAC 210152

AV JUAREZ SUR 152 LA RIVERA
XICOTEPEC C.P. 73080

JDE 02 - CUAUTILULCO BARRIO

PRIV. DE LEANDRO VALLE No. 37
ENTRE MANUEL DOBLADO Y LEANDRO
VALLE

COL. LINDA VISTA

C.P.73310

ZACATLAN. PUEBLA

JDE 02 - CUAUTILULCO BARRIO -MAC 210251

CALLE IGNACIO ALLENDE 9-A CENTRO
ZACATLAN C.P. 73310

JDE 03 - TEZIUTLAN

AV. HIDALGO No. 409

ENTRE JC BONILLA Y NIGROMANTE
COL. CENTRO

C.P. 73800

TEZIUTLAN, PUEBLA
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Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera

instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5 (cinco) dias habiles posteriores al fallo.

2da Distribucién

JDE 03 - TEZIUTLAN -MAC 210351

C. PROL. DE MINA 214 BARRIO DE
FRANCIA, PLAZA COMERCIAL MARAVILLAS
TEZIUTLAN C.P. 73880

JDE 03 - TEZIUTLAN -MAC 210352

AV. CARLOS | BETANCOURT MOLINA 54
COL. CENTRO ZACAPOAXTLA C.P. 73680

JDE 04 - AJALPAN

CALLE 2 PONIENTE No. 616
COL. CENTRO

C.P.75910

AJALPAN, PUEBLA

JDE 04 - AJALPAN -MAC 210451

C.2PONIENTE 616 CENTRO AJALPAN C.P.
75910

JDE 05 - SAN MARTIN TEXMELUCAN DE LABASTIDA

CALLE ZARAGOZA NORTE No. 303
ENTRE ANTUNANO Y

ESTADO DE MEXICO

COL. CENTRO

C.P. 74000

SAN MARTIN TEXMELUCAN. PUEBLA

JDE 05 - SAN MARTIN TEXMELUCAN DE LABASTIDA -MAC 210551

C. ZARAGOZA NORTE 303 CENTRO SAN
MARTIN TEXMELUCAN C.P. 74000

JDE 05 - SAN MARTIN TEXMELUCAN DE LABASTIDA -MAC 210552

C. PABLO L. SIDAR 221 BARRIO SEGUNDO
HUEJOTZINGO C.P. 74160

JDE 06 - HEROICA PUEBLA DE ZARAGOZA

BLVD. 18 DE NOVIEMBRE No. 31
COL. SATELITE MAGISTERIAL
C.P. 72320

PUEBLA, PUEBLA

JDE 06 - HEROICA PUEBLA DE ZARAGOZA -MAC 210651

CALZADA IGNACIO ZARAGOZA 266 LOS
PINOS PUEBLA C.P. 72240

JDE 07 - TEPEACA

AV. 9 PONIENTE No. 301

ENTRE 3Y 5 SUR

COL. EL SANTUARIO

C.P. 75200

TEPEACA DE NEGRETE, PUEBLA

JDE 07 - TEPEACA -MAC 210751

C. 9 PONIENTE 301 BARRIO EL SANTUARIO
TEPEACA C.P. 75200

JDE 07 - TEPEACA -MAC 210752

C. 14 SUR 515 BARRIO SAGRADA FAMILIA
AMOZOC C.P. 72980

JDE 08 - CIUDAD SERDAN

AV. REVOLUCION No. 14

ENTRE CARLOS B. CETINA'Y 2da. ORIENTE
COL. CENTRO

C.P. 75520

CD. SERDAN, PUEBLA

JDE 08 - CIUDAD SERDAN -MAC 210851

BOULEVARD JOSE MARIA MORELOS Y
PAVON 604 COL. CENTRO
CHALCHICOMULA DE SESMA C.P. 75520

JDE 09 - HEROICA PUEBLA DE ZARAGOZA

BLVD. ATLIXCO No. 71
COL. LA PAZ

C.P. 72160

PUEBLA, PUEBLA

JDE 09 - HEROICA PUEBLA DE ZARAGOZA -MAC 210951

C. EUFEMIO ZAPATA 1 SANTA MARIA LA
RIVERA PUEBLA C.P. 72010

JDE 09 - HEROICA PUEBLA DE ZARAGOZA -MAC 210952

VIA ATLIXCAYOTL S/N RESERVA
TERRITORIAL ATLIXCAYOTL PUEBLA C.P.
72450

JDE 10 - CHOLULA DE RIVADAVIA

CALLE 9 PONIENTE No. 505
ENTRE CALLES 5 Y 7 SUR

COL. SANTA MARIA XIXITLA

C.P. 72760

CHOLULA DE RIVADAVIA, PUEBLA

JDE 10 - CHOLULA DE RIVADAVIA -MAC 211051

BOULEVARD FORJADORES 3401 SAN
DIEGO. LOCAL 1 PLAZA SAN DIEGO SAN
PEDRO CHOLULA C.P. 72760

JDE 11 - HEROICA PUEBLA DE ZARAGOZA

VENUSTIANO CARRANZA No. 101

COL. SEGUNDA AMPLIACION GUADALUPE
HIDALGO

C.P.72490

PUEBLA, PUEBLA

JDE 11 - HEROICA PUEBLA DE ZARAGOZA -MAC 211151

C. VENUSTIANO CARRANZA 101 SEGUNDA
AMPLIACION GUADALUPE HIDALGO
PUEBLA C.P. 72490
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Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera
instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5 (cinco) dias habiles posteriores al fallo.

2da Distribucién

JDE 12 - HEROICA PUEBLA DE ZARAGOZA

PRIV. 8 "A" SUR 3502

ENTRE CALLES 35 Y 37 ORIENTE
FRACC. ANZURES

C.P. 72530

PUEBLA, PUEBLA

JDE 12 - HEROICA PUEBLA DE ZARAGOZA -MAC 211251

BOULEVARD HEROES DEL 5 DE MAYO 3126
LADRILLERA DE BENITEZ. LOCAL 18 PLAZA
DORADA Il PUEBLA C.P. 72530

JDE 12 - HEROICA PUEBLA DE ZARAGOZA -MAC 211252

C. 53 PONIENTE 1308-A FRACC. PRADOS
AGUA AZUL PUEBLA C.P. 72430

JDE 13 - ATLIXCO

CALLE PROL. DEL NARDO No. 1410
ENTRE 14 Y 16 NORTE

COL. VISTA HERMOSA

C.P.74218

ATLIXCO, PUEBLA

JDE 13 - ATLIXCO -MAC 211351

BOULEVARD NINOS HEROES 805-A LA
ALFONSINA ATLIXCO C.P. 74270

JDE 13 - ATLIXCO -MAC 211352

CARR INTERNACIONAL MEX-OAXACA 1
BARR DE SAN JUAN COAHUIXTLA IZUCAR
DE MATAMOROS C.P. 74480

JDE 14 - ACATLAN DE OSORIO

CALLE LAZARO CARDENAS No. 84
BARRIO LA PALMA

C.P. 74949

ACATLAN DE OSORIO, PUEBLA

JDE 14 - ACATLAN DE OSORIO -MAC 211451

CARRETERA INTERNACIONAL A OAXACA
S/N BARRIO LA PALMA ACATLAN C.P. 74949

JDE 14 - ACATLAN DE OSORIO -MAC 211452

AVENIDA 3 PONIENTE 2301 BARRIO SAN
SEBASTIAN TECAMACHALCO C.P. 75481

JDE 15 - TEHUACAN

BLVD. ALDAMA No. 2002
ESQ. AGUASCALIENTES
FRACC. ARCADIA

C.P. 75760

TEHUACAN, PUEBLA

JDE 15 - TEHUACAN -MAC 211551

BLVD. ALDAMA 2002 FRAC. ARCADIA
TEHUACAN C.P. 75760

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

AV. 35-ORIENTE No. 5

ENTRE CALLE 16 DE SEPTIEMBRE Y 2 SUR
COL. HUEXOTITLA

C.P. 72534

PUEBLA, PUEBLA

26

12

38

QRO

JDE 01 - CADEREYTA DE MONTES

CALLE MELCHOR OCAMPO No. 51
ENTRE AQUILES SERDAN Y REFORMA
ZONA CENTRO

C.P. 76500

CADEREYTA DE MONTES, QUERETARO

11

13

QRO

JDE 01 - CADEREYTA DE MONTES -MAC 220151

CALLE REFORMA S/N CENTRO
CADEREYTA DE MONTES C.P. 76500

QRO

JDE 02 - SAN JUAN DEL RIO

CALLE IGNACIO LOPEZ RAYON No. 54
ENTRE CALLE HIDALGO Y 20 DE
NOVIEMBRE

ZONA CENTRO

C.P. 76800

SAN JUAN DEL RIO. QUERETARO

QRO

JDE 02 - SAN JUAN DEL RIO -MAC 220251

CALLE RIO MOCTEZUMA, PLAZA SAN JUAN
LOCALES 22Y 23 266-A EL PEDREGOSO
SAN JUAN DEL RIO C.P. 76804

QRO

JDE 03 - SANTIAGO DE QUERETARO

CARRETERA AL CAMPO MILITAR No. 305
COL. SAN ANTONIO DE LA PUNTA
LOTEAYB

C.P.76135

QUERETARO, QUERETARO

11

11

QRO

JDE 03 - SANTIAGO DE QUERETARO -MAC 220351

AV. DEL SOL, PLAZA DEL SOL LOCAL 56 EL
SOL 6 EL SOL QUERETARO C.P. 76113

QRO

JDE 03 - SANTIAGO DE QUERETARO -MAC 220352

AVENIDA PIE DE LA CUESTA 1703 LOS
ROBLES, PLAZA BUGAMBILIAS LOCAL 14
QUERETARO C.P. 76148

QRO

JDE 04 - SANTIAGO DE QUERETARO

AV.LUIS VEGA Y MONROY No. 320
ENTRE PLAZA DE SAN FRANCISCO
Y PLAZA DE LA CONGREGACION
COL. PLAZAS DEL SOL

C.P. 76099

QUERETARO. QUERETARO

QRO

JDE 04 - SANTIAGO DE QUERETARO -MAC 220451

AV. LUIS VEGA Y MONROY, PLAZAS DEL
SOL 320 SEGUNDA SECCION QUERETARO
C.P. 76099
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Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera
instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5 (cinco) dias habiles posteriores al fallo.

2da Distribucién

JDE 04 - SANTIAGO DE QUERETARO -MAC 220452

CALLE CARRIZAL 9 CARRIZAL QUERETARO
C.P. 76030

JDE 05 - EL PUEBLITO

CALLE JUVENTUD No. 09 ORIENTE
ENTRE CALLE PALOMAS Y MIGUEL
HIDALGO

COL. EL PUEBLITO

C.P. 76900

CORREGIDORA. QUERETARO

JDE 05 - EL PUEBLITO -MAC 220551

PASEO CONSTITUYENTES, CENTRO
COMERCIAL PLAZA ESTRELLA LOCAL 21
1690 EL PUEBLITO CORREGIDORA C.P.
76190

JDE 05 - EL PUEBLITO -MAC 220552

AV. PROLONGACION CANDILES, PLAZA
CANDILES LOCAL A-4 204 LOS CANDILES
CORREGIDORA C.P. 76190

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

CALLE CANAVERAL No. 26
EDIF. ALPER 1ER. PISO

ESQ. VEJUCO Y CANAVERAL
FRACC. CARRIZAL

C.P. 76030

QUERETARO. QUERETARO

10

18

QROO

JDE 01 - PLAYA DEL CARMEN

AV. 105 NORTE MZ-022 LT- 001-1
ENTRE 28 NORTE Y 30 NORTE
COL. EJIDAL

C.P. 77712

PLAYA DEL CARMEN,
QUINTANA ROO

QROO

JDE 01 - PLAYA DEL CARMEN -MAC 230151

CALLE 28 NORTE, REGION 14, MANZANA 22
LOTE 01-1 S/IN COLONIA EJIDAL
SOLIDARIDAD C.P. 77712

QROO

JDE 01 - PLAYA DEL CARMEN -MAC 230152

CALLE 15 SUR (AVENIDA XEL-HA) SIN
COLONIA ANDRES QUINTANA ROO
COZUMEL C.P. 77663

QROO

JDE 01 - PLAYA DEL CARMEN -MAC 230153

CALLE 12 NORTE BIS, MANZANA 60 LOTE 07
Y 08 S/IN COLONIA CENTRO (COLONIA
GONZALO GUERRERO) SOLIDARIDAD C.P.
77720

QROO

JDE 02 - CHETUMAL

AV. CONSTITUYENTES DEL 74 SIN
REGION 56 MZ-314 LTE-04

ESQ. CALLE CUDALES
FRACCIONAMIENTO PROTERRITORIO
MUNICIPIO OTHON P. BLANCO

C.P. 77086

QROO

JDE 02 - CHETUMAL -MAC 230251

AVENIDA CONSTITUYENTES DEL 74 590
COLONIA PROTERRITORIO OTHON P.
BLANCO C.P. 77086

QROO

JDE 03 - CANCUN

AV. LOMBARDO TOLEDANO

SM-73 MZ. 1 LOTE 37-02

ENTRE CALLE 16 PONIENTE Y AV. CTM
COL. CENTRO

C.P. 77510

CANCUN. QUINTANA ROO

QROO

JDE 03 - CANCUN -MAC 230351

MANZANA 11, LOTES 1110-10Y 1110-16
SUPERMANZANA 248. CENTRO COMERCIAL
"MULTIPLAZA CANCUN" BENITO JUAREZ
C.P. 77516

QROO

JDE 04 - CANCUN

AV. NICHUPTE, SUPERMANZANA 512
LT-1-04 MZ-10

DELEG. BENITO JUAREZ

C.P. 77534

BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO

QROO

JDE 04 - CANCUN -MAC 230451

AVENIDA NICHUPTE MANZANA 10 LOTE1-
04 SUPERMANZANA 512 BENITO JUAREZ
C.P. 77534

QROO

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

AV. JOSE MARIA MORELOS No. 223
ENTRE VENUSTIANO CARRANZA
Y PRIMO DE VERDAD

COL. VENUSTIANO CARRANZA
C.P. 77012

CHETUMAL. QUINTANA ROO

SIN

JDE 01 - MAZATLAN

AV. BENEMERITO DE LAS AMERICAS
No. 1010-A, FRACC. SAN ANGEL

C.P. 82100

MAZATLAN, SINALOA

SIN

JDE 01 - MAZATLAN -MAC 250151

AVENIDA EJERCITO MEXICANO 1010 A
FRACCIONAMIENTO SAN ANGEL MAZATLAN
C.P.82014

SIN

JDE 01 - MAZATLAN -MAC 250152

CALLE MIGUEL HIDALGO 64 COLONIA
CENTRO ESCUINAPA C.P. 82400

SIN

JDE 01 - MAZATLAN -MAC 250153

CALLE 13 DE ABRIL 908 COLONIA BENITO
JUAREZ MAZATLAN C.P. 82180

SIN

JDE 02 - LOS MOCHIS

CALLE GABRIEL LEYVA No. 150 SUR

ESQ. CALLEJON JOSE MARIA PINO SUAREZ
COL. CENTRO

C.P. 81200

LOS MOCHIS, SINALOA
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Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera
instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5 (cinco) dias habiles posteriores al fallo.

2da Distribucién

SIN

JDE 02 - LOS MOCHIS -MAC 250251

CALLE GABRIEL LEYVA 150 CENTRO
AHOME C.P. 81200

SIN

JDE 03 - GUAMUCHIL

CARRETERA MOCORITO No. 315 ORIENTE
ESQ. SALVADOR ALVARADO

COL. DEL EVORA

C.P. 81460

GUAMUCHIL, SINALOA

SIN

JDE 03 - GUAMUCHIL -MAC 250351

CARRETERA AMOCORITO 315 COLONIA
DEL EVORA SALVADOR ALVARADO C.P.
81460

SIN

JDE 03 - GUAMUCHIL -MAC 250352

CALLE GABRIEL GAMEZ ENRIQUEZ 71
COLONIA CENTRO SINALOA C.P. 81900

SIN

JDE 03 - GUAMUCHIL -MAC 250353

CALZADA JORGE ALMADA 267 COLONIA
CENTRO NAVOLATO C.P. 81320

SIN

JDE 04 - GUASAVE

CALLE CUAUHTEMOC No. 501-A
ENTRE BLVD. CENTRAL Y SANTOS
DEGOLLADO

COL. CENTRO

C.P. 81000

GUASAVE. SINALOA

SIN

JDE 04 - GUASAVE -MAC 250451

AV. REVOLUCION S/IN CENTRO GUASAVE
C.P. 81000

SIN

JDE 05 - CULIACAN DE ROSALES

CALLE RIO PAPALOAPAN No. 1006 PTE.
ESQ. AV. RIO SANTIAGO

COL. POPULAR

C.P. 80120

CULIACAN, SINALOA

SIN

JDE 05 - CULIACAN DE ROSALES -MAC 250551

AVENIDA VICENTE RIVA PALACIO 811-10
JORGE ALMADA CULIACAN C.P. 80200

SIN

JDE 05 - CULIACAN DE ROSALES -MAC 250552

CALZADA AEROPUERTO, INTERIOR PLAZA
AZAHARES 7071-3 COLONIA
BACHIGUALATO CULIACAN C.P. 80140

SIN

JDE 06 - MAZATLAN

CALLE SINALOA No. 41

COL. LEOPOLDO SANCHEZ CELIS
C.P. 82120

MAZATLAN, SINALOA

SIN

JDE 06 - MAZATLAN -MAC 250651

CALLE SINALOA, ESQUINA CON AVENIDA
REVOLUCION 41 COLONIA SANCHEZ
CELIS MAZATLAN C.P. 82120

SIN

JDE 06 - MAZATLAN -MAC 250652

AVENIDA LUIS DONALDO COLOSIO LOCAL 5
17204 RESIDENCIAL JARDINES DEL
BOSQUE MAZATLAN C.P. 82129

SIN

JDE 06 - MAZATLAN -MAC 250653

CALLE MARIANO ESCOBEDO S/N
LOCALIDAD EL DORADO CULIACAN C.P.
0450

SIN

JDE 07 - CULIACAN DE ROSALES

CALZ. HEROICO COLEGIO MILITAR No. 3793
MODULO M LOCALES 1,2,8,9,10,11Y 12
ENTRE 1AY 2A

COL. MERCADO DE ABASTO

C.P. 80299

CULIACAN. SINALOA

10

SIN

JDE 07 - CULIACAN DE ROSALES -MAC 250751

CALZADA HEROICO COLEGIO MILITAR,
PLAZA SANTA CLARA 3793 COL. MERCADO
DE ABASTOS CULIACAN C.P. 80299

SIN

JDE 07 - CULIACAN DE ROSALES -MAC 250752

AV. ALVARO OBREGON NORTE 1328-A
COL. GABRIEL LEYVA CULIACAN C.P. 80030

SIN

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

AV. NICOLAS BRAVO No. 1090 SUR
ESQ. RIO MEZQUITAL

COL. INDUSTRIAL BRAVO

C.P. 80120

CULIACAN, SINALOA

10

JDE 01 - MATEHUALA

BLVD. DE LOS ANDES 109 Y 111
ENTRE MONTE EVEREST Y
PASAJE APENINOS

COL. COLINAS DE LA PAZ

C.P. 78722

MATEHUALA. SAN LUIS POTOSI

JDE 01 - MATEHUALA -MAC 240151

CARRETERA A LA PAZ KM. 1, PLAZA ROBLE,
PRIMER PISO, LOCAL 20 A S/N FIDEL
VELAZQUEZ MATEHUALA C.P. 78724

JDE 02 - SOLEDAD DE GRACIANO SANCHEZ

CALLE MAGDALENO CEDILLO No. 515
ENTRE EMILIANO ZAPATA Y CARLOS
TOVAR

COL. EXPROPIACION PETROLERA
C.P. 78430

SOLEDAD DE GRACIANO SANCHEZ.
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Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera
instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5 (cinco) dias habiles posteriores al fallo.

2da Distribucién

MAGDALENO CEDILLO 515 EXPROPIACION
SLP JDE 02 - SOLEDAD DE GRACIANO SANCHEZ -MAC 240251 PETROLERA SOLEDAD DE GRACIANO 0 0 0
SANCHEZ C.P. 78430

CALLE AMADO NERVO NO. 212
ENTRE MORELOS E HIDALGO
SLP JDE 03 - RIOVERDE COL. CENTRO 4 0 4
C.P. 79610

RIO VERDE, SAN LUIS POTOSI

CALLE AMADO NERVO 212 ZONA CENTRO 0 0 0

SLP JDE 03 - RIOVERDE -MAC 240351 RIOVERDE C.P. 79610

CALLE VICENTE C. SALAZAR No. 1210
ENTRE GALEANA Y BLVD. MEXICO -
LAREDO

COL. CENTRO 5 6 1
C.P. 79000

CD. VALLES. SAN LUIS POTOSI

SLP JDE 04 - CIUDAD VALLES

CALLE IGNACIO ZARAGOZA 735 ZONA
SLP JDE 04 - CIUDAD VALLES -MAC 240451 CENTRO CIUDAD VALLES C.P. 79000 0 0 0

AV. DAMIAN CARMONA
No. 955 Y 965

ENTRE GRAL. . MARTINEZ Y 4 0 4
FAUSTO NIETO
ZONA CENTRO
C.P. 78000

SLP JDE 05 - SAN LUIS POTOSI

AV. DAMIAN CARMONA 965 ZONA CENTRO 0 0 0

SLP JDE 05 - SAN LUIS POTOSI -MAC 240551 SAN LUIS POTOSI C.P. 78000

AVENIDA MUROZ, PLAZA MUNOZ LOCAL E-1
SLP JDE 05 - SAN LUIS POTOSI -MAC 240552 650 LOS REYES SAN LUIS POTOSI C.P. 0 0 0
78170

AV. HIMNO NACIONAL, PLAZA REAL DE SAN
SLP JDE 05 - SAN LUIS POTOSI -MAC 240553 LUIS, INTERIOR 43 100 VIRREYES SAN LUIS 0 0 0
POTOSI C.P. 78240

AV. HIMNO NACIONAL No. 5315
ENTRE CALLES ESCANDON, LOS VARGAS Y

; RIVA PALACIOS
sLP JDE 06 - SAN LUIS POTOSI BARRIO SAN JUAN DE GUADALUPE 2 0 2
C.P 78340
SAN LUIS POTOSI. SAN LUIS POTOSI
AV. HIMNO NACIONAL 5315 BARRIO DE SAN
SLP JDE 06 - SAN LUIS POTOSI -MAC 240651 JUAN DE GUADALUPE SAN LUIS POTOSI 0 0 0
C.P.79359
AV. 12 DE OCTUBRE No. 114-A
ENTRE CALLE MEXICO Y
BLVD. 20 DE NOVIEMBRE
sLP JDE 07 - TAMAZUNCHALE BARRIO DEL CARMEN 4 0 4
C.P. 79960
TAMAZUNCHALE. SAN LUIS POTOSI
CALLE 12 DE OCTUBRE 114-A BARRIO DEL
SLP JDE 07 - TAMAZUNCHALE -MAC 240751 CARMEN TAMAZUNGHALE G P. 70960 0 0 0
AV. EUGENIO GARZA SADA No. 145
ENTRE AV. TECNOLOGICO Y
CARRETERA A GUADALAJARA
Ste JUNTALOCAL EJECUTIVA FRACC. CONDOMINIO COMERCIAL MIXTO 2 4 6
PLAZA LOMAS
(FRACC. LOMAS DEL TECNOLOGICO)
AV. CHIAPAS No. 701
ESQ. CALLE 7
SON JDE 01 - SAN LUIS RIO COLORADO COL. SONORA 0 6 6
C.P. 83440
SAN LUIS RIO COLORADO, SONORA
AVENIDA LIBERTAD, PLAZA FRONTERA
LOCALES 4Y5 1400 B COLONIA
SON JDE 01 - SAN LUIS RIO COLORADO -MAC 260151 RESIDENGIAS SAN LUIS RIO GOLORADO 0 0 0
C.P.83448
CALLE OBREGON 186 COLONIA CENTRO
SON JDE 01 - SAN LUIS RIO COLORADO -MAC 260152 CABORGA C.P. 83600 0 0 0
AV. MOCTEZUMA No. 809
ENTRE ESCOBEDO Y PUERTO RICO
SON JDE 02 - NOGALES COL. FUNDO LEGAL 0 3 3

C.P. 84030
NOGALES, SONORA

CALLE ALEJANDRO SILVA HURTADO
SON JDE 02 - NOGALES -MAC 260251 (MOCTEZUMA) 819 COLONIA FUNDO LEGAL 0 0 0
NOGALES C.P. 84030

CALLE 92501 COLONIA ACAPULCO, PLAZA
SON JDE 02 - NOGALES -MAC 260252 TRES DIAMANTES LOCAL 5 AGUA PRIETA 0 0 0
C.P. 84200

ISRAEL GONZALEZ

ESQ. PODER LEGISLATIVO No. 111
SON JDE 03 - HERMOSILLO COL. MISION DEL SOL 3 0 3
C.P. 83100
HERMOSILLO, SONORA
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Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera
instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5 (cinco) dias habiles posteriores al fallo.

2da Distribucién

JDE 03 - HERMOSILLO -MAC 260351

BOULEVARD IGNACIO SALAZAR 743
COLONIA LOS VINEDOS, CENTRO
COMERCIAL PABELLON MISIONES, LOCAL 8
HERMOSILLO C.P. 83125

JDE 03 - HERMOSILLO -MAC 260352

CALLE ISRAEL GONZALEZ S/N COLONIA
JESUS GARCIA, PLAZA COMERCIAL LOCAL
3 HERMOSILLO C.P. 83140

JDE 04 - GUAYMAS

MZ-73 LT-1-A

ENTRE CALLES 10Y 11
COL. CENTRO

C.P. 85400

GUAYMAS, SONORA

11

11

JDE 04 - GUAYMAS -MAC 260451

AVENIDA SERDAN 508 COLONIA CENTRO
GUAYMAS C.P. 85400

JDE 05 - HERMOSILLO

CALLE JALISCO No. 75
ESQ. ITURBIDE

COL. CENTRO

C.P. 83000
HERMOSILLO, SONORA

JDE 05 - HERMOSILLO -MAC 260551

CALZADA DE LOS ANGELES 107 COLONIA
LAS QUINTAS HERMOSILLO C.P. 83240

JDE 06 - CD. OBREGON

CALLE TLAXCALA No. 159 NORTE
ENTRE HIDALGO Y ALLENDE
COL. CENTRO

C.P. 85000

CD. OBREGON, SONORA

JDE 06 - CD. OBREGON -MAC 260651

CALLE SONORA 228 COLONIA CENTRO
CAJEME C.P. 85000

JDE 07 - NAVOJOA

CALLE GRAL. TIBURCIO OTERO No. 906 SUR
ESQ. MARIANO JIMENEZ

COL. JUAREZ

C.P. 85870

NAVOJOA, SONORA

JDE 07 - NAVOJOA -MAC 260751

AVENIDA GENERAL PESQUEIRA 1002-5
COLONIA JUAREZ, EN LA PLAZA TERZA
NAVOJOA C.P. 85870

JDE 07 - NAVOJOA -MAC 260752

BOULEVARD 16 DE SEPTIEMBRE S/N
COLONIA CENTRO HUATABAMPO C.P.
85900

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

CALLE DR. JOSE MIRO No. 107,
ENTRE CALZ. DE LOS ANGELES
Y BLVD. SAN BERNARDINO
COL. LAS QUINTAS

C.P. 83240

HERMOSILLO. SONORA

27

28

JDE 01 - MACUSPANA

CALLE PROLONGACION DE ALATORRE S/N
CARRETERA A CIUDAD PEMEX

COL. NUEVA IMAGEN

C.P. 86700

MACUSPANA, TABASCO

JDE 01 - MACUSPANA -MAC 270151

BOULEVARD JOSE NARCISO ROVIROSA
131 FLORIDA MACUSPANA C.P. 86706

JDE 01 - MACUSPANA -MAC 270152

CALLE 28 154 LUIS GOMEZ ZEPEDA
TENOSIQUE C.P. 86901

JDE 02 - HEROICA CARDENAS

CALLE PERIFERICO CARLOS A.
MOLINA No. 17

ENTRE CALLE RIO PICHUCALCO Y
CALLE CEDROS

COL. SANTA CRUZ

C.P. 86500

JDE 02 - HEROICA CARDENAS -MAC 270251

PERIFERICO CARLOS A. MOLINA 17, SANTA
CRUZ CARDENAS C.P. 86500

JDE 02 - HEROICA CARDENAS -MAC 270252

CALLE LICENCIADO BENITO JUAREZ 118
CENTRO HUIMANGUILLO C.P. 86400

JDE 03 - COMALCALCO

CALLE DAVID BOSADA SIN

ENTRE SANCHEZ MARMOL Y 5 DE MAYO
COL. CENTRO

(A UN COSTADO DE TELMEX)

C.P. 86300

COMALCALCO. TABASCO

JDE 03 - COMALCALCO -MAC 270351

BOULEVARD LEANDRO ROVIROSA WADE
100 FRACCIONAMIENTO SAN ISIDRO,
PLAZA COMERCIAL COMALCALCO
LOCALES 4 Y 5 COMALCALCO C.P. 86357

JDE 03 - COMALCALCO -MAC 270352

AVENIDA ADOLFO RUIZ CORTINEZ SN
CENTRO, PLAZA COMERCIAL SANTA ELENA
LOCAL 10, 11 Y 12 CUNDUACAN C.P. 86690
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Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera

instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5 (cinco) dias habiles posteriores al fallo.

2da Distribucién

JDE 04 - VILLAHERMOSA

CALLE ROSALES No. 204

ENTRE EUSEBIO CASTILLO Y SIMON
SARLAD

COL. CENTRO

C.P. 86000

VILLAHERMOSA. TABASCO

JDE 04 - VILLAHERMOSA -MAC 270451

AVENIDA JOSE PAGES LLERGO 403
FRACCIONAMIENTO LIDIA ESTHER CENTRO)|
C.P. 86040

JDE 05 - PARAISO

CALLE PALMA DATIL No. 112

ENTRE PALMA REAL Y CALLE ANGEL
SUAREZ

COL. QUINTIN ARAUZ

C.P. 86601

PARAISO. TABASCO

JDE 05 - PARAISO -MAC 270551

CALLE AQUILES SERDAN S/N CENTRO
PARAISO C.P. 86600

JDE 06 - VILLAHERMOSA

CARREERA PRINCIPAL

VILLAHERMOSA - LUIS GIL PEREZ SIN
RANCHERIA IXTACOMITAN 1ra SECCION
ZONA CENTRO

C.P. 86143

VILLAHERMOSA. TABASCO

JDE 06 - VILLAHERMOSA -MAC 270651

PERIFERICO CARLOS PELLICER CAMARA
1500 LOCAL 1 MODULO 3
FRACCIONAMIENTO JARDINES DEL SUR
COLONIA TAMULTE CENTRO C.P. 86150

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

CALLE BELISARIO DOMINGUEZ No. 102
ESQ. EDMUNDO ZETINA

COL. PLUTARCO ELIAS CALLES

C.P. 86100

VILLAHERMOSA, TABASCO

TAMPS

JDE 01 - NUEVO LAREDO

CALLE GONZALEZ No. 5439

ENTRE JOSEFA ORTIZ DOMINGUEZ
Y SALINAS PUGA

COL. HIDALGO

C.P. 98160

NUEVO LAREDO. TAMAULIPAS

TAMPS

JDE 01 - NUEVO LAREDO -MAC 280151

CALLE GONZALEZ 5439 COLONIA HIDALGO
NUEVO LAREDO C.P. 88160

TAMPS

JDE 02 - REYNOSA

CALLE MATAMOROS No. 320 ORIENTE
ENTRE GUADALUPE VICTORIAY
ESCOBEDO

COL. CENTRO

C.P. 88500

REYNOSA. TAMAULIPAS

TAMPS

JDE 02 - REYNOSA -MAC 280251

AVENIDA JOSE ZERTUCHE 1100 COLONIA
COUNTRY. PLAZA COMERCIAL SORIANA
HIPER RIBERENA, LOCALES 4 Y 5, 28 AL 32
REYNOSA C.P. 88620

TAMPS

JDE 02 - REYNOSA -MAC 280253

LIBRAMIENTO PERIFERICO SUR 4000
COLONIA LOMAS DE JARACHINA. PLAZA
COMERCIAL REYNOSA C.P. 88730

TAMPS

JDE 03 - RIO BRAVO

CALLE CHIHUAHUA No. 407
ENTRE NAYARIT Y OAXACA
FRACC. RiO BRAVO

C.P. 88950

RiO BRAVO, TAMAULIPAS

TAMPS

JDE 03 - RIO BRAVO -MAC 280351

CALLE CHIHUAHUA 404
FRACCIONAMIENTO RiO BRAVO RIO
BRAVO C.P. 88900

TAMPS

JDE 04 - H. MATAMOROS

CALLE 2 No. 146

ENTRE GONZALES Y ABASOLO
COL. CENTRO

C.P. 87300

MATAMOROS, TAMAULIPAS

TAMPS

JDE 04 - H. MATAMOROS -MAC 280451

AVENIDA CONSTITUYENTES 300
FRACCIONAMIENTO QUINTA REAL.
CENTRO COMERCIAL PLAZA PATIO, LOCAL
"8" MATAMOROS C.P. 87300

TAMPS

JDE 04 - H. MATAMOROS -MAC 280453

AVENIDA LAURO VILLAR 1203 COLONIA
ARBOLEDAS. CENTRO COMERCIAL
SORIANA LAURO VILLAR LOCALES 34 Y 35
MATAMOROS C.P. 87448

TAMPS

JDE 05 - CIUDAD VICTORIA

CALLE MIER Y TERAN (19) No. 1528
ENTRE VERACRUZ Y

ALEJANDRO PRIETO

COL. PERIODISTAS Y/O

PEDRO JOSE MENDEZ

C.P. 87048

TAMPS

JDE 05 - CIUDAD VICTORIA -MAC 280551

CALLE MIER Y TERAN 1528 COLONIA
PEDRO JOSE MENDEZ VICTORIA C.P. 87048

TAMPS

JDE 06 - CIUDAD MANTE

BLVD. MANUEL CAVAZOS LERMA No. 403
NTE. ENTRE MAINERO Y J.J. DE LA GARZA
COL. ANAHUAC 1

C.P. 89801

CD. MANTE, TAMAULIPAS

TAMPS

JDE 06 - CIUDAD MANTE -MAC 280651

BOULEVARD MANUEL CAVAZOS LERMA
403 NORTE COLONIA ANAHUAC 1 EL
MANTE C.P. 89830
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Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera
instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5 (cinco) dias habiles posteriores al fallo.

2da Distribucién

TAMPS

JDE 07 - CIUDAD MADERO

CALLE 13 DE ENERO No. 311 SUR
ESQ. PEDRO J. MENDEZ

COL. CENTRO

C.P. 89400

CD. MADERO, TAMAULIPAS

TAMPS

JDE 07 - CIUDAD MADERO -MAC 280751

CALLE FELIPE CARRILLO PUERTO 308
COLONIA AMPLIACION UNIDAD NACIONAL.
LOCALES COMERCIALES 12 AL 18 CIUDAD
MADERO C.P. 89510

TAMPS

JDE 07 - CIUDAD MADERO -MAC 280752

CALLE MELCHOR OCAMPO 104 ZONA
CENTRO. PLAZA COMERCIAL MORELOS
LOCALES 5Y 6 ALTAMIRA C.P. 89600

TAMPS

JDE 08 - TAMPICO

CALLE MEXICO No. 310

ENTRE GUADALAJARA'Y TAMPICO
COL. GUADALUPE

C.P. 89170

TAMPICO, TAMAULIPAS

TAMPS

JDE 08 - TAMPICO -MAC 280851

CALLE PALMAS 101 COLONIA ALTAVISTA
TAMPICO C.P. 89240

TAMPS

JDE 09 - REYNOSA

CALLE ESCOCIA (CAMINO REAL) No. 204
MZz-2 LT-1, FRACC. CAMPESTRE

C.P. 88735

CD. REYNOSA, TAMAULIPAS

TAMPS

JDE 09 - REYNOSA -MAC 280951

CALLE CAMINO REAL 204
FRACCIONAMIENTO CAMPESTRE REYNOSA|
C.P. 88730

TAMPS

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

CALLE 17 No. 701 SUR

ESQ. ROSALES

COL. CENTRO

C.P. 87000

CD. VICTORIA, TAMAULIPAS

12

TLAX

JDE 01 - APIZACO

CALLE XICOTENCATL No. 2112
ENTRE 18 DE MARZO Y 21 DE MARZO
COL. FATIMA

C.P. 90300

APIZACO, TLAXCALA

TLAX

JDE 01 - APIZACO -MAC 290151

AVENIDA XICOHTENCATL 2112 FATIMA
APIZACO C.P. 90357

JDE 01 - APIZACO -MAC 290152

CALLE HIDALGO PONIENTE 205 CENTRO
HUAMANTLA C.P. 90500

JDE 02 - TLAXCALA DE XICOHTENCATL

CARRETERA A OCOTLAN

SANTA ANAKM 2.5 SN

ENTRE CALLE GABINO A. PALMAS
Y CALLE DE LA ROSA

COL. OCOTLAN

C.P. 90100

JDE 02 - TLAXCALA DE XICOHTENCATL -MAC 290251

CALLE DIEGO MUNOZ CAMARGO 28
TLAXCALA TLAXCALA C.P. 90000

JDE 02 - TLAXCALA DE XICOHTENCATL -MAC 290253

AVENIDA AYUNTAMIENTO S/N SAN PABLO
DEL MONTE SAN PABLO DEL MONTE C.P.
90970

JDE 03 - ZACATELCO

CALLE HIDALGO No. 1
1A. SECCION

ENTRE CALLE LIBERTAD Y NINOS HEROES
ZONA CENTRO

C.P. 90740

ZACATELCO. TLAXCALA

JDE 03 - ZACATELCO -MAC 290351

CALLE HIDALGO ORIENTE 20-B SECCION
PRIMERA ZACATELCO C.P. 90740

JDE 03 - ZACATELCO -MAC 290352

CALLE INDEPENDENCIA 6 CENTRO
CALPULALPAN C.P. 90200

TLAX

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

CALLE XICOTENCATL No. 7 INT. B
ENTRE MORELOS Y LARDIZBAL
COL. CENTRO

C.P. 90000

TLAXCALA, TLAXCALA

22

23

JDE 01 - PANUCO

AV. CARRANZA No. 7

ENTRE CALLE 5 DE FEBRERO Y 1° DE MAYO
COL. ETIENNE

C.P. 93990

PANUCO, VERACRUZ

JDE 01 - PANUCO -MAC 300151

CALLE LANDERO Y COSS 102 ZONA
CENTRO PANUCO C.P. 93990

JDE 02 - TANTOYUCA

CALLE IGNACIO ALLENDE No. 96
ESQ. 16 DE SEPTIEMBRE

ZONA CENTRO

C.P.92101

TANTOYUCA, VERACRUZ
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Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera
instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5 (cinco) dias habiles posteriores al fallo.

2da Distribucién

JDE 02 - TANTOYUCA -MAC 300251

CALLE IGNACIO ALLENDE 96 COLONIA
CENTRO TANTOYUCA C.P. 92120

JDE 03 - TUXPAN DE RODRIGUEZ CANO

CALLE GONZALEZ ORTEGA No. 36
ENTRE CALLES MELCHOR OCAMPO Y
ARTEAGA

COL. CENTRO

C.P. 92800

TUXPAN. VERACRUZ

JDE 03 - TUXPAN DE RODRIGUEZ CANO -MAC 300351

CALLE GONZALEZ ORTEGA 36 COLONIA
CENTRO TUXPAN C.P. 92800

JDE 03 - TUXPAN DE RODRIGUEZ CANO -MAC 300352

CALLE 16 DE SEPTIEMBRE 17 ZONA
CENTRO ALAMO TEMAPACHE C.P. 92730

JDE 04 - VERACRUZ

CALLE PATZCUARO No. 494
ESQ. J.B. LOBOS

FRACC. LAGUNA DE VALLE
C.P.91779

VERACRUZ, VERACRUZ

JDE 04 - VERACRUZ -MAC 300451

CALLE PATZCUARO 494
FRACCIONAMIENTO LAGUNA DEL VALLE
VERACRUZ C.P. 91779

JDE 04 - VERACRUZ -MAC 300452

AVENIDA FIDEL VELAZQUEZ 526
FRACCIONAMIENTO LOMAS DE RiO MEDIO
2, DENTRO DEL CENTRO COMERCIAL
DIVERPLAZA VERACRUZ C.P. 91809

JDE 05 - POZA RICA DE HIDALGO

CALLE REPUBLICA DEL SALVADOR No. 910
COL. 27 DE SEPTIEMBRE

C.P. 93320

POZA RICA, VERACRUZ

10

JDE 05 - POZA RICA DE HIDALGO -MAC 300551

BOULEVARD ADOLFO RUIZ CORTINES 1616
FRACCIONAMIENTO LAS PALMAS POZA
RICA DE HIDALGO C.P. 93230

JDE 06 - PAPANTLA DE OLARTE

CDA. MONTE ALBAN No. 203

ENTRE TAJIN Y FERNANDO CALDERON
COL. DOCTORES

C.P. 93400

PAPANTLA DE OLARTE, VERACRUZ

JDE 06 - PAPANTLA DE OLARTE -MAC 300651

CALLE ARTES 106 ZONA CENTRO, EN LA
PLAZA DEL MARQUEZ PAPANTLA C.P. 93400

JDE 07 - MARTINEZ DE LA TORRE

AV. AGUSTIN LARA No. 3

ENTRE PRIV. JOSE MA. MATA, PRIV.
AGUSTIN LARA Y AV. YUCATAN

COL. YUCATAN

C.P. 93600

MARTINEZ DE LA TORRE. VERACRUZ

JDE 07 - MARTINEZ DE LA TORRE -MAC 300751

AVENIDA AGUSTIN LARA 3 YUCATAN
MARTINEZ DE LA TORRE C.P. 93607

JDE 08 - XALAPA

CALLE TRANSVERSAL 1 No. 303
ESQ. CONSTITUYENTES DE 1857
COL. AZTECA

C.P.91180

XALAPA, VERACRUZ

JDE 08 - XALAPA -MAC 300851

CALLE TRANSVERSAL 1303 COLONIA
AZTECA XALAPA C.P. 91180

JDE 08 - XALAPA -MAC 300852

AVENIDA JOSE CARDEL SUR 21 COLONIA
CENTRO, EN LA PLAZA COMERCIAL CHELO
LA ANTIGUA C.P. 91680

JDE 09 - COATEPEC

CALLE ZARAGOZA No. 44

ENTRE ALLENDE Y MIER Y TERAN
COL. CENTRO

C.P. 91500

COATEPEC, VERACRUZ

JDE 09 - COATEPEC -MAC 300951

CALLE IGNACIO ZARAGOZA 42 COLONIA
CENTRO COATEPEC C.P. 91500

JDE 09 - COATEPEC -MAC 300952

AVENIDA ALEJANDRO VON HUMBOLDT 50
COLONIA LUIS ECHEVERRIA PEROTE C.P.
91270

JDE 10 - XALAPA

AV. 20 DE NOVIEMBRE No. 191 ORIENTE
ESQ. FRANCISCO SARABIA

COL. JOSE CARDEL

C.P. 91050

JALAPA, VERACRUZ

JDE 10 - XALAPA -MAC 301051

AVENIDA ADOLFO RUIZ CORTINES 289
REPRESA DEL CARMEN XALAPA C.P. 91050
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Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera
instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5 (cinco) dias habiles posteriores al fallo.

2da Distribucién

JDE 11 - COATZACOALCOS

AV. REVOLUCION No. 404

ENTRE CARRANZA'Y 16 DE SEPTIEMBRE
COL. CENTRO

C.P. 96400

COATZACOALCOS, VERACRUZ

JDE 11 - COATZACOALCOS -MAC 301151

AVENIDA REVOLUCION 404 COLONIA
CENTRO COATZACOALCOS C.P. 96400

JDE 12 - VERACRUZ

AV. NICOLAS BRAVO No. 347
ESQ. MIGUEL LERDO

COL. CENTRO

C.P. 91700

VERACRUZ, VERACRUZ

JDE 12 - VERACRUZ -MAC 301251

AVENIDA NICOLAS BRAVO 347 COLONIA
CENTRO VERACRUZ C.P. 91700

JDE 12 - VERACRUZ -MAC 301252

AVENIDA VERACRUZ 320 COLONIA
CENTRO BOCA DEL RIO C.P. 94290

JDE 12 - VERACRUZ -MAC 301253

AVENIDA 7 S/N VENUSTIANO CARRANZA
BOCA DEL RIO C.P. 94297

JDE 12 - VERACRUZ -MAC 301254

AVENIDA LA FRAGUA 756 COLONIA
IGNACIO ZARAGOZA VERACRUZ C.P. 91910

JDE 13 - HUATUSCO

AV. 4 PONIENTE No. 625
ENTRE CALLES4Y 6
ZONA CENTRO

C.P. 94100

HUATUSCO, VERACRUZ

JDE 13 - HUATUSCO -MAC 301351

AVENIDA 1 PONIENTE 1237 ZONA CENTRO
HUATUSCO C.P. 94100

JDE 13 - HUATUSCO -MAC 301352

CALLE DEL FERROCARRIL S/N COLONIA
EMILIANO ZAPATA TIERRA BLANCA C.P.
95140

JDE 14 - MINATITLAN

CALLE 18 DE MARZO No. 49
ENTRE CALLEJON DIAZ MIRON Y
JUAN DE DIOS

COL. OBRERA

C.P. 96740

MINATITLAN. VERACRUZ

JDE 14 - MINATITLAN -MAC 301451

AVENIDA 18 DE MARZO 49 COLONIA
OBRERA MINATITLAN C.P. 96740

JDE 14 - MINATITLAN -MAC 301452

CALLE MIGUEL HIDALGO S/N ZONA
CENTRO LAS CHOAPAS C.P. 96980

JDE 15 - ORIZABA

AV. PONIENTE 7 No. 431
ENTRE SUR 8 Y SUR 10
ZONA CENTRO

C.P. 94300

ORIZABA, VERACRUZ

JDE 15 - ORIZABA -MAC 301551

CALLE FRANCISCO I. MADERO SUR 468
CENTRO ORIZABA C.P. 94300

JDE 15 - ORIZABA -MAC 301552

CALLE GENERAL IGNACIO LOPEZ RAYON
S/N CENTRO COSCOMATEPEC C.P. 94140

JDE 16 - CORDOBA

AV. 25 No. 725

ENTRE CALLES 7Y 9
COL. EL CARMEN

C.P. 94580

CORDOBA, VERACRUZ

10

JDE 16 - CORDOBA -MAC 301651

AVENIDA 25 207-A EL CARMEN CORDOBA
C.P. 94580

JDE 17 - COSAMALOAPAN

AV. JOSE MARIA MORELOS

No. 1008-A Y 940 (ANTES 1006)

ENTRE JAVIER MINA Y PORFIRIO DIAZ
COL. CENTRO

C.P. 95400

COSAMALOAPAN. VERACRUZ

AVENIDA JOSE MARIA MORELOS 1008

VER JDE 17 - COSAMALOAPAN -MAC 301751 CENTRO COSAMALOAPAN C.P. 95400 0 0 0

CALLE ALACIO PEREZ 101 ATIOPAN 0 0 0

VER JDE 17 - COSAMALOAPAN -MAC 301754 ACAYUCAN C.P. 96054
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Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera
instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5 (cinco) dias habiles posteriores al fallo.

2da Distribucién

JDE 18 - ZONGOLICA

CALLE JOSE MARIA MORELOS No. 8
ENTRE AV. IGNACIO ZARAGOZA Y AV.
MIGUEL HIDALGO

COL. CENTRO

C.P. 95000

ZONGOLICA. VERACRUZ

JDE 18 - ZONGOLICA -MAC 301851

AVENIDA MIGUEL HIDALGO 46 CENTRO
ZONGOLICA C.P. 95000

JDE 19 - SAN ANDRES TUXTLA

CALLE 2 DE ABRIL No. 2

ENTRE AV. JUAREZ Y ALBERTO LOPEZ
ZONA CENTRO

C.P. 95700

SAN ANDRES TUXTLA, VERACRUZ

JDE 19 - SAN ANDRES TUXTLA -MAC 301951

CALLE REVOLUCION 499 COLONIA EL
MIRADOR SAN ANDRES TUXTLA C.P. 95770

JDE 19 - SAN ANDRES TUXTLA -MAC 301952

AVENIDA MANUEL M. OROPEZA 30
COLONIA CENTRO ALVARADO C.P. 95270

JDE 19 - SAN ANDRES TUXTLA -MAC 301953

CALLE BENITO JUAREZ S/N COLONIA
CENTRO SANTIAGO TUXTLA C.P. 95830

JDE 20 - COSOLEACAQUE

CARRETERA TRANSISTMICA No. 70
ENTRE VICENTE GUERRERO

Y CORREOS

BARRIO PRIMERO

C.P. 96340

COSOLEACAQUE. VERACRUZ

JDE 20 - COSOLEACAQUE -MAC 302051

CARRETERA TRANSISTMICA 70 BARRIO
PRIMERO COSOLEACAQUE C.P. 96350

JDE 20 - COSOLEACAQUE -MAC 302052

CALLE PRINCIPAL S/N COLONIA OBRERA
HUEYAPAN DE OCAMPO C.P. 95850

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

AV. AVILA CAMACHO No. 119

ENTRE CALLES RAFAEL RAMIREZ Y SAN
ROQUE

ZONA CENTRO

C.P. 91000

JALAPA. VERACRUZ

18

27

JDE 01 - VALLADOLID

CALLE 45 No.220-BYC
ENTRE CALLES 46 Y 48
COL. SISAL

C.P.97780
VALLADOLID, YUCATAN

JDE 01 - VALLADOLID -MAC 310151

CALLE 23 S/N BARRIO SANTA LUCIA,
PLAZA BELLA LOCALES CO01Y C02
VALLADOLID C.P. 97782

JDE 01 - VALLADOLID -MAC 310152

CALLE 48 417 CENTRO TIZIMIN C.P. 97700

JDE 02 - PROGRESO

CALLE 27 No.2Q BIS
ENTRE CALLES 48 Y 50
COL. ISMAEL GARCIA
C.P.97320
PROGRESO, YUCATAN

JDE 02 - PROGRESO -MAC 310251

CALLE 27 2Q ISMAEL GARCIA PROGRESO
C.P.97320

JDE 03 - MERIDA

CALLE 28 No. 176
ENTRE CALLES5Y7
COL. GARCIA GINERES
C.P. 97070

MERIDA, YUCATAN

JDE 03 - MERIDA -MAC 310351

CALLE 50 143 MIGUEL HIDALGO. (LOCALES
84Y 85. CENTRO COMERCIAL PLAZA
DORADA) MERIDA C.P. 97229

JDE 03 - MERIDA -MAC 310352

AVENIDA 65 A (AVENIDA JUAN PABLO I1) 180
MULSAY (SUSULA XOCLAN). LOCALES 3 AL
9 MERIDA C.P. 97249

JDE 03 - MERIDA -MAC 310354

CALLE 54 S/N CENTRO. (LOCALES 7Y 8)
MERIDA C.P. 97000

JDE 04 - MERIDA

CALLE 21 No. 54-B
POR CALLES 8Y 10
COL. MEXICO
C.P.97125
MERIDA, YUCATAN

JDE 04 - MERIDA -MAC 310451

CALLE 21 54 B MEXICO MERIDA C.P. 97125
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Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera
instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a los 5 (cinco) dias habiles posteriores al fallo.

2da Distribucién

JDE 05 - TICUL

CALLE 28 No. 208
POR CALLES 25 Y 25 A
COL. CENTRO

C.P. 97860

TICUL, YUCATAN

JDE 05 - TICUL -MAC 310551

CALLE 27 2051 CENTRO TICUL C.P. 97860

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

CALLE 29 No. 145, POR CALLES 32 Y 34
COL. BUENAVISTA

C.P.97127

MERIDA, YUCATAN

JDE 01 - FRESNILLO

AV.HIDALGO NO. 346 Y 348

ENTRE CALLE PARRAY CALLE LARIS
ZONA CENTRO

C.P. 99000

FRESNILLO, ZACATECAS

JDE 01 - FRESNILLO -MAC 320151

AV. HIDALGO 346 CENTRO FRESNILLO C.P.
99000

JDE 02 - JEREZ DE GARCIA SALINAS

CALLE JEREZ No. 4-A

ENTRE BLVD. DEL ALAMO Y

CALZ. SUAVE PATRIA

FRACC. BANRURAL

C.P. 99340

JEREZ DE GARCIA SALINAS. ZACATECAS

JDE 02 - JEREZ DE GARCIA SALINAS -MAC 320251

C.JEREZ 4A FRACC BANRURAL JEREZ
C.P. 99340

JDE 03 - ZACATECAS

CALLE DEL JARDIN No. 304

ENTRE CALLE ATOMO Y CALLE CEDRO
COL. TECNOLOGICA

C.P. 98099

ZACATECAS, ZACATECAS

JDE 03 - ZACATECAS -MAC 320351

AV GONZALEZ ORTEGA 901 A CENTRO
PLAZA FUTURA ZACATECAS C.P. 98000

JDE 03 - ZACATECAS -MAC 320352

AV.DE LOS MAESTROS 35L 1 CENTRO
PLAZA SANTA FE RIO GRANDE C.P. 98400

JDE 04 - GUADALUPE

CALZ. REVOLUCION MEXICANA No. 99
ENTRE PABLO PICASSO Y SIN NOMBRE
COL. EJIDAL

C.P. 98613

GUADALUPE, ZACATECAS

JDE 04 - GUADALUPE -MAC 320451

CALZADA DE LA REVOLUCION MEXICANA
99 EJIDAL GUADALUPE C.P. 98613

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

KM. 4 ANTIGUA CARRETERA
PANAMERICANA No. 205

POR SALIDA NORTE O SALIDA A FRESNILLO
COL. MECANICOS

C.P. 98057

ZACATECAS. ZACATECAS

1,724

48

1,914

22

48

3,666
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Plan de distribucién para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera instalacion, se entregaran al proveedor a més tardar a
los 5 (cinco) dias habiles posteriores al fallo.

il PB+ Perfil ETB  Perfil SA

Total

JDE 01 - JESUS MARIA

CARRETERA PANAMERICANA NORTE km
14 No. 323, PARQUE INDUSTRIAL SANTA

COL. J. GOMEZ PORTUGAL
C.P. 20009
JESUS MARIA, AGUASCALIENTES

UDE 01 - JESUS MARIA -MAC '010151

CALLE ALDAMA 118 CENTRO JESUS
MARIA C.P. 20920

JDE 01 - JESUS MARIA -MAC 010152

CALLE RAYON 402 CENTRO CALVILLO C.P.
20800

UDE 01 - JESUS MARIA -MAC '010153

AVENIDA REVOLUCION 32 5 DE MAYO.
PLAZA SAN JUAN LOCAL 1 PABELLON DE
ARTEAGA C.P. 20676

JDE 02 - AGUASCALIENTES

AV. AGUASCALIENTES OTE. No. 3404
ENTRE CALLE GARBANZO Y CALLE A
COL. EL CEDAZO

C.P. 20295

AGUASCALIENTES, AGUASCALIENTES

IDE 02 - AGUASCALIENTES -MAC ‘010251

| AVENIDA TECNOLOGICO 120 EX EJIDO
OJOCALIENTE. CENTRO COMERCIAL
ESPACIO AGUASCALIENTES LOCAL L-86
AGUASCALIENTES C.P. 20196

JDE 02 - AGUASCALIENTES -MAC 1010252

AVENIDA SIGLO XXI 628
FRACCIONAMIENTO MORELOS |
AGUASCALIENTES C.P. 20298

DE 02 - AGUASCALIENTES -MAC '010253

|AVENIDA SIGLO XXI 2307
FRACCIONAMIENTO VILLAS DE NUESTRA
SENORA DE LA ASUNCION. CENTRO!
COMERCIAL PLAZA ASUNCION LOCAL 20
AGUASCALIENTES C.P. 20126

JDE 03 - AGUASCALIENTES

|AV. CONVENCION 1914 PTE. No. 1626,
ENTRE CALLE 25 DE ABRIL

Y AMADOR ROMAN

FRACC. LA CONCORDIA

: 0
AGUASCALIENTES, AGUASCALIENTES.

JDE 03 - AGUASCALIENTES -MAC ‘010351

AVENIDA LIC. ADOLFO LOPEZ MATEOS
ORIENTE 112 ZONA CENTRO
AGUASCALIENTES C.P. 20000

JDE 03 - AGUASCALIENTES -MAC 1010352

| AVENIDA CONVENCION DE 1914 NORTE
SIN FRACCIONAMIENTO SAN CAYETANO.
CENTRO COMERCIAL PLAZA SAN MARCOS
LOCAL 23, PASILLO PONIENTE.
AGUASCALIENTES C.P. 20010

JDE 03 - AGUASCALIENTES -MAC 1010353

AVENIDA AGUASCALIENTES SUR ESQUINA
AVENIDA DE LOS MAESTROS SIN
FRACCIONAMIENTO NUEVA ESPANA.
CENTRO COMERCIAL VELARIA MALL,
LOCAL 15-13 AGUASCALIENTES C.P. 20205

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

|AV. AGUASCALIENTES SUR No. 702
ESQ. JARDIN DE GUADALUPE Y ESTACION
FRACC. JARDINES DE LAS FUENTES

C.P. 20290

AGUASCALIENTES, AGUASCALIENTES

24

47

JDE 01 - MEXICALI

CALZ. LAZARO CARDENAS No. 1776,
ENTRE CALLES ROBERTO MONTENEGRO
Y DALVID ALFARO SIQUEIROS

COL. RANCHO LA BODEGA

C.P.21379

MEXICALI, BAJA CALIFORNIA

11

JDE 01 - MEXICALI -MAC '020151

BOULEVARD LAZARO CARDENAS 1776
FRACCIONAMIENTO RANCHO LA BODEGA,
LOCAL 6 y 7, CENTRO COMERCIAL
CORONA MEXICALI C.P. 21379

UDE 01 - MEXICALI -MAC 1020152

AVENIDA RIO SAN ANGEL 78
FRACCIONAMIENTO VALLE DEL PUEBLA,
LOCAL 6 Y 7 CENTRO COMERCIAL SANTA
FE MEXICALI C.P. 21395

JDE 01 - MEXICALI -MAC 020153

AVENIDA BENITO JUAREZ 1620 ZONA
CENTRO MEXICALI C.P. 21960

JDE 02 - MEXICALI

CALLEE No. 451

ENTRE CALLE ZARAGOZA Y CALLEJON
LERDO

SEGUNDA SECCION

C.P.21100

MEXICALI, BAJA CALIFORNIA

JDE 02 - MEXICALI -MAC '020251

CALZADA HEROGICO COLEGIO MILITAR 886
COLONIA EX-EJIDO ORIZABA, EN LA PLAZA
11 MEXICALI C.P. 21160

|JDE 02 - MEXICALI -MAC '020252

BOULEVARD LAZARO CARDENAS Y CALLE
RIO PRESIDIO 1299 INDEPENDENCIA,
LOCALES 10 Y 11 CENTRO COMERCIAL
|ABSA MEXICALI C.P. 21290

UDE 03 - ENSENADA

CALLE RYERSON Y SEXTA No. 109
ESQ. CALLE RYERSON

| ZONA CENTRO

C.P. 22800

ENSENADA, BAJA CALIFORNIA

DE 03 - ENSENADA -MAC 020351

BOULEVARD DE LOS LAGOS 249
FRACCIONAMIENTO VALLE DORADO
ENSENADA C.P. 22890

JDE 03 - ENSENADA -MAC '020352

CARRETERA TRANSPENINSULAR KM 189
1110 SAN QUINTIN ENSENADA C.P. 22940

JDE 04 - TIJUANA

CALLE 6 DE ENERO No. 21460

ENTRE CALLE 20 DE NOVIEMBRE Y AV. DE
LOS TULIPANES

COL. LOMAS DE MATAMOROS

206
TIJUANA, BAJA CALIFORNIA

11

JDE 04 - TIJUANA -MAC '020451

CALLE 6 DE ENERO 21460
FRACCIONAMIENTO LOMAS DEL
MATAMOROS TIJUANA C.P. 22206

JDE 04 - TIJUANA -MAC 020452

BOULEVARD REAL DE BAJA CALIFORNIA
23991 FRACCIONAMIENTO REAL DE SAN
FRANCISCO, PLAZA OASIS LOCALES L26,
L27 Y L28 TWUANA C.P. 22235

JDE 05 - TIUANA

CALLE RIO BALSAS No. 2070
ENTRE SANCHEZ TABOADA Y BLVD. AGUA

TIJUANA, BAJA CALIFORNIA

JDE 05 - TIJUANA -MAC '020551

BOULEVARD LAZARO CARDENAS 1900
FRACCIONAMIENTO OTAY
CONSTITUYENTES, PLAZA COMERCIAL
OTAY LOCAL 32 Y 33 TIJUANA C.P. 22457

JDE 05 - TIUANA -MAC '020552

RUTA MARIANO MATAMOROS 7281-5
FRACCIONAMIENTO MARIANO
MATAMOROS TIJUANA C.P. 22206

DE 06 - TIJUANA

CALLE 2DA. BENITO JUAREZ

MUTUALISMO
Y CALLEJON 5 DE MAYO
COL. CENTRO

0
TIJUANA, BAJA CALIFORNIA

DE 06 - TIJUANA -MAC '020651

CALLE SEGUNDA Y/O BENITO JUAREZ 7625
| ZONA CENTRO TIJUANA C.P. 22000

JDE 06 - TIJUANA -MAC 020652

CALLE CEDROS 8351 FRACCIONAMIENTO
| TERRAZAS DEL RUBI TIJUANA C.P. 22190

| JDE 07 - MEXICALI

FRACC. VILLA LAS LOMAS
C.P. 21355
MEXICALI, BAJA CALIFORNIA

JDE 07 - MEXICALI -MAC '020751

CALZADA ANAHUAC 2785
FRACCIONAMIENTO VILLA LAS LOMAS
MEXICALI C.P. 21355

JDE 07 - MEXICALI -MAC '020752

AVENIDA MISION SANTO DOMINGO 1052-7
FRACCIONAMIENTO EL DESCANSO, EN LA
PLAZA PAKAL LOCAL 7 TECATE C P. 21478

|JDE 07 - MEXICALI -MAC '020753

BOULEVARD BENITO JUAREZ 300-2
COLONIA MACHADO NORTE PLAYAS DE
ROSARITO C.P. 22710




S INE

Macimnat Ciestors
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3era Distribucion

JDE 08 - TUANA

BLVD. GUSTAVO DIAZ ORDAZ No. 3120
LOCALES 12 AL 19

ENTRE 32 SUR Y CALLE ULISES

COL. MAURILIO MAGALLON

C.P. 22116

TIJUANA, BAJA CALIFORNIA

JDE 08 - TIJUANA -MAC '020851

BOULEVARD GUSTAVO DIAZ ORDAZ 15655
MAURILIO MAGALLON, PLAZA INGENIEROS
FRENTE AL CENTRO COMERCIAL SIGLO
XXI TIJUANA C.P. 22116

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

AV. REFORMA No. 777
1A. SECCION

ENTRE CALLE DEL COMERCIO Y BRAVO
ZONA CENTRO

00
MEXICALI, BAJA CALIFORNIA

36

54

JDE 01-LAPAZ

IGNACIO ALLENDE No. 2415
ESQ. VENUSTIANO CARRANZA
COL. LOS OLIVOS

C.P. 23040

LA PAZ, BAJA CALIFORNIA SUR

JDE 01 - LA PAZ -MAC 030151

AVENIDA IGNACIO ALLENDE 435 COLONIA
CENTRO, EN LA PLAZA ALLENDE LA PAZ
C.P. 23000

JDE 01 - LA PAZ -MAC '030152

AVENIDA EMILIO CARRANZA 31 COLONIA
CENTRO MULEGE C.P. 23920

JDE 01 - LA PAZ -MAC '030153

BOULEVARD HUGO CERVANTES DEL RIO
11 COLONIA CENTRO COMONDU C.P.
23600

JDE 01 - LA PAZ -MAC '030154

BOULEVARD FORJADORES DE
SUDCALIFORNIA 33 COLONIA 8 DE
OCTUBRE PRIMERA SECCION LA PAZ C.P.
23080

JDE 02 - SAN JOSE DEL CABO

PLAZA "PASEO LOS CABOS"
CALLE PASEO LOS CABOS No. 517

COL. ZONA HOTELERA

C.P. 23405

SAN JOSE DEL CABO, BAJA CALIFORNIA
SUR

DE 02 - SAN JOSE DEL CABO -MAC '030251

CARRETERA TRANSPENINSULAR S/N
COLONIA SANTA ROSA, EN LA PLAZA
BUGAMBILIAS LOCALES 7 Y 8 LOS CABOS
C.P. 23280

JDE 02 - SAN JOSE DEL CABO -MAC '030252

CALLE SAN ANTONIO 149 COLONIA
ARCOS DEL SOL, EN LA PLAZA KRYSTAL
LOCALES 5 Y 6 LOS CABOS C.P. 23468

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

GOLFO DE CALIFORNIA No. 180
ENTRE OCEANO ATLANTICO Y

CONSTITUYENTES

COL. EL CONCHALITO

C.P. 23094

LA PAZ, BAJA CALIFORNIA SUR

CAMP

DE 01 - SAN FRANCISCO DE CAMPECHE

CALLE 10 No. 467
ENTRE ASENCIO Y VICTORIA
BARRIO SAN ROMAN

C.P. 24040

CAMPECHE, CAMPECHE

CAMP

JDE 01 - SAN FRANCISCO DE CAMPECHE -MAC
040151

CALLE FRANCISCO FIELD JURADO MZA 1
LT 67 COLONIA AHKIMPECH
CAMPECHE C.P. 24014

CAMP

JDE 02 - CIUDAD DEL CARMEN

CALLE AMADO NERVO No. 3
ENTRE PRIVADA AMAPOLA Y GARDENIA
FRACC. LAS HUERTAS

C.P. 24158

CD. DEL CARMEN, CAMPECHE

CAMP

JDE 02 - CIUDAD DEL CARMEN -MAC ‘040251

CARRETERA CARMEN-PUERTO REAL, AL
INTERIOR DEL CENTRO COMERCIAL
PLAZA PALMIRA SN LAS PALMAS
CARMEN C.P. 24100

CAMP

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

PROLONGACION CALLE 51 SIN
PLAZA DEL MAR 3ER. NIVEL
ENTRE AV. RUIZ CORTINEZ Y
PEDRO SAENZ DE BARANDA

| ZONA CENTRO

C.P. 24000

CAMPECHE, CAMPECHE

32

CDMX

JDE 01 - GUSTAVO A. MADERO

CALLE JAIME NUNO No. 63
ENTRE CALLE FRANCISCO VILLA
Y LAZARO CARDENAS

COL. ZONA ESCOLAR

C.P. 07230

DELEG. GUSTAVO A. MADERO
CIUDAD DE MEXICO

COMX

JDE 01 - GUSTAVO A. MADERO -MAC ‘090151

AV_JAIME NUNO 63 ZONA ESCOLAR
GUSTAVO A. MADERO C.P. 7230

CDMX

JDE 02 - GUSTAVO A. MADERO

CALLE CIENFUEGOS No. 609
CASI ESQ. CON RICARTE
COL. LINDAVISTA

C.P. 07300

DELEG. GUSTAVO A. MADERO
CIUDAD DE MEXICO

COMX

JDE 02 - GUSTAVO A. MADERO -MAC ‘090251

AV. MONTEVIDEO 636 PUEBLO SAN
BARTOLO ATEPEHUACAN GUSTAVO A
MADERO C.P. 7730

CDMX

JDE 02 - GUSTAVO A. MADERO -MAC 090252

CALLE FRAY SEBASTIAN DE APARICIO 122
LOCAL C VASCO DE QUIROGA GUSTAVO
|A. MADERO C.P. 7440

CDMX

DE 03 - AZCAPOTZALCO

CALLE BELISARIO DOMINGUEZ No. 297
ENTRE 22 DE FEBRERO Y

CAPILLA DE LOS REYES

BARRIO LOS REYES

C.P.02010

DELEG. AZCAPOTZALCO

CIUDAD DE MEXICO

CDMX

| JDE 03 - AZCAPOTZALCO -MAC ‘090351

|AV. AZCAPOTZALCO 527 CENTRO DE
AZCAPOTZALCO PLAZA AZCAPOTZALCO
| AZCAPOTZALCO C.P. 2000

CDMX

JDE 04 - IZTAPALAPA

|AV. MATEO SALDANA 6-BIS
BARRIO SAN LORENZO TEZONCO
C.P. 09790

DELEG. IZTAPALAPA

CIUDAD DE MEXICO

CDMX

JDE 04 - IZTAPALAPA -MAC 090451

AV MATEO SALDARA 6 BIS BARRIO SAN
LORENZO TEZONCO IZTAPALAPA C.P. 9900

12

CDMX

JDE 05 - TLALPAN

CALLE AJAX No. 5
ENTRE SAN LORENZO DE ALMAGRO Y
RIVER PLATE

COL. ARBOLEDAS DEL SUR

C.P. 14376

DELEG. TLALPAN

CIUDAD DE MEXICO

CDMX

JDE 05 - TLALPAN -MAC ‘090551

PROLONGACION DIVISION DEL NORTE
4541 EX HACIENDA SAN JUAN DE DIOS,
PLAZA COMERCIAL MARKET PLACE
 TLALPAN C.P. 14380

CDMX

JDE 06 - LA MAGDALENA CONTRERAS

CALLE JOSE MARIA MORELOS No. 92
ENTRE CALLE HEROES DE PADIERNA
Y CDA. SAN JERONIMO

COL. SAN JERONIMO LIDICE

C.P. 10200

DELEG. MAGDALENA CONTRERAS
CIUDAD DE MEXICO

CDMX

JDE 06 - LA MAGDALENA CONTRERAS -MAC
1090651

CALLE ALVARO OBREGON 1415 LA CRUZ
LA MAGDALENA CONTRERAS C.P. 10800

CDMX

JDE 07 - GUSTAVO A. MADERO

CALLE ORIENTE 95 S/IN
2DA. SECCION

ENTRE ORIENTE 95 Y NORTE 84
COL. GERTRUDIS SANCHEZ
C.P.07839

DELEG. GUSTAVO A. MADERO
CIUDAD DE MEXICO

CDMX

JDE 07 - GUSTAVO A. MADERO -MAC ‘090751

CALLE NORTE 90 4522 NUEVA
 TENOCHTITLAN GUSTAVO A. MADERO C.P.
7890

CDMX

JDE 08 - CUAUHTEMOC

CALLE MARGARITA No. 14
COL. SANTA MARIA LA RIBERA
C.P. 06400

DELEG. CUAUHTEMOC
CIUDAD DE MEXICO

CDMX

JDE 08 - CUAUHTEMOC -MAC '090851

CALLE MARGARITA 14 SANTA MARIA LA
RIBERA CUAUHTEMOC C.P. 6400
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COMX

JDE 09 - TLAHUAC

CALLE MAGDALENO ITA No. 56
ENTRE AV. TLAHUAC Y TEOFILO NORE
COL. LA CONCHITA

C.P. 13360

DELEG. TLAHUAC

CIUDAD DE MEXICO

CDMX

JDE 09 - TLAHUAC -MAC '090951

CALLE TEOFILO NORE 27 LA CONCHITA
| ZAPOTITLAN TLAHUAC C.P. 13360

CDMX

JDE 10 - MIGUEL HIDALGO

|AV. PARQUE LIRA No. 30

ENTRE JOSE CEVALLOS Y LUIS G. CURIEL
COL. AMPLIACION DANIEL GARZA

C.P. 11840

DELEG. MIGUEL HIDALGO

CIUDAD DE MEXICO

CDMX

JDE 10 - MIGUEL HIDALGO -MAC 091051

AV. PARQUE LIRA 30 AMPLIACION DANIEL
GARZA MIGUEL HIDALGO C.P. 11840

CDMX

UDE 11 - VENUSTIANO CARRANZA

CALZ. IGNACIO ZARAGOZA SIN
PLANTA BAJA EDIF. METRO

(SALIDA NORTE DEL METRO ZARAGOZA )
COL. CUATRO ARBOLES

C.P. 15730

DELEG. VENUSTIANO CARRANZA
CIUDAD DE MEXICO

CDMX

JDE 11 - VENUSTIANO CARRANZA -MAC 091151

CALZADA GENERAL IGNACIO ZARAGOZA
SIN CUATRO ARBOLES VENUSTIANO
CARRANZA C.P. 15730

CDMX

JDE 12 - CUAUHTEMOC

|AV. FRAY SERVANDO TERESA DE MIER
Y TERAN No. 68

COL. CENTRO

C.P. 06080

DELEG. CUAUHTEMOC

CIUDAD DE MEXICO

CDMX

JDE 12 - CUAUHTEMOC -MAC '091251

AV. FRAY SERVANDO TERESA DE MIER 68
CENTRO CUAUHTEMOC C.P. 6080

CDMX

UDE 12 - CUAUHTEMOC -MAC '091252

AVENIDA PASEO DE LA REFORMA 295
CUAUHTEMOC CUAUHTEMOC C.P. 6500

CDMX

JDE 13 - IZTACALCO

AV. ANIL No. 571

PISO 1

ESQ. RIO CHURUBUSCO
COL. GRANJAS MEXICO
C.P. 08400

DELEG. IZTACALCO
CIUDAD DE MEXICO

CDMX

UDE 13 - IZTACALCO -MAC '091351

AVENIDA ANIL 571 GRANJAS MEXICO
IZTACALCO C.P. 8400

CDMX

JDE 14 - TLALPAN

CARRETERA PICACHO AJUSCO
MZ-418 LT-18

ENTRE CALLE TELCHAC Y CALLE 1
COL. HEROES DE PADIERNA

C.P. 14200

DELEG. TLALPAN

CIUDAD DE MEXICO

CDMX

UDE 14 - TLALPAN -MAC ‘091451

CALLE TIZIMIN 258 HEROES DE PADIERNA
TLALPAN C.P. 14240

CDMX

JDE 15 - BENITO JUAREZ

CALLE PILARES No. 46
ENTRE CALLE CAPULIN Y RAFAEL
ALDUCIN

COL. DEL VALLE

C.P. 03100

DELEG. BENITO JUAREZ

CIUDAD DE MEXICO

CDMX

JDE 15 - BENITO JUAREZ -MAC 091551

AV. INSURGENTES SUR 1391
INSURGENTES MIXCOAC BENITO JUAREZ

CDMX

JDE 15 - BENITO JUAREZ -MAC 1091552

CALZADA DE TLALPAN 757 ALAMOS
BENITO JUAREZ C.P. 3400

COMX

JDE 16 - ALVARO OBREGON

CALLE ADRIANO BROWER No. 44
ENTRE GUIDO RENNI Y TIZIANO
COL. ALFONSO Xill

C.P. 01460

DELEG. ALVARO OBREGON
CIUDAD DE MEXICO

CDMX

JDE 16 - ALVARO OBREGON -MAC '091651

CALLE 10 NUMERO 132 LOCAL SA01 SAN
PEDRO DE LOS PINOS, PLAZA EXHIBIMEX
ALVARO OBREGON C.P. 1180

15

CDMX

UDE 17 - CUAJIMALPA DE MORELOS

AV. JUAREZ No. 49
"PLAZA COMERCIAL SHOPS LOCAL AZ102"
COL. CUAJIMALPA

C.P. 05000

DELEG. CUAJIMALPA

CIUDAD DE MEXICO

CDMX

JDE 17 - CUAJIMALPA DE MORELOS -MAC
091751

AV JUAREZ 49 CUAJIMALPA, PLAZA SHOPS |
CUAJIMALPA DE MORELOS C.P. 5000

CDMX

UDE 18 - IZTAPALAPA

CALLE BATALLA DE TUNAS BLANCAS No.
720A

ESQ. ROJO GOMEZ

COL. LEYES DE REFORMA 3RA SECCION
C.P. 09310

DELEG. IZTAPALAPA

CIUDAD DE MEXICO

CDMX

JDE 18 - IZTAPALAPA -MAC ‘091851

CALLE BATALLA DE TUNAS BLANCAS 720~
A LEYES DE REFORMA, TERCERA
SECCION IZTAPALAPA C.P. 9310

CDMX

JDE 18 - IZTAPALAPA -MAC 091852

AV, MUNICIPIO LIBRE (EJE 7 SUR) 83
BANJIDAL, LOCAL 1 DE LA PLAZA
CASCADA IZTAPALAPA C.P. 9450

CDMX

JDE 19 - IZTAPALAPA

CALZ. ERMITA IZTAPALAPA No. 2367
ENTRE CALLE MAURICIO MEJIA Y
GUADALUPE VICTORIA

COL. SANTA CRUZ MEYEHUALCO
C.P. 09700

DELEG. IZTAPALAPA

CIUDAD DE MEXICO

CcoMX

JDE 19 - IZTAPALAPA -MAC ‘091951

CALZADA ERMITA IZTAPALAPA 2367
PUEBLO DE SANTA CRUZ MEYEHUALCO
IZTAPALAPA C.P. 9700

CDMX

JDE 20 - IZTAPALAPA

AV. LEYES DE REFORMA MZ-112 LT-1178-
A

COL. LEYES DE REFORMA, 3ra. SECCION
C.P. 09310

DELEG. IZTAPALAPA

CIUDAD DE MEXICO

CDMX

DE 20 - IZTAPALAPA -MAC 092051

AV. LEYES DE REFORMA (EJE 5 SUR)
1178 A LEYES DE REFORMA TERCERA
SECCION IZTAPALAPA C.P. 9310

CDMX

UDE 21 - XOCHIMILCO

CALLE BAKKOLA No. 41
COL. AMPLIACION TEPEPAN
C.P. 16029

DELEG. XOCHIMILCO
CIUDAD DE MEXICO

COMX

JDE 21 - XOCHIMILCO -MAC ‘092151

AV CONSTITUCION 17 BARRIO LOS
ANGELES MILPA ALTA C.P. 12000

CDMX

JDE 22 - IZTAPALAPA

AV. HANK GONZALEZ SIN

ESQ. ENCINO Y BAMBU

COL. 2A AMPLIACION SANTIAGO
ACAHUANTEPEC

C.P. 09609

DELEG. IZTAPALAPA

CIUDAD DE MEXICO

COMX

JDE 22 - IZTAPALAPA -MAC ‘092251

AVENIDA CARLOS HANK GONZALEZ 81
SEGUNDA AMPLIACION SANTIAGO
| ACAHUALTEPEC IZTAPALAPA C.P. 9609

CDMX

IDE 23 - COYOACAN

CDA. APONECAS No. 38
ESQ. AV. DEL IMAN
COL. EL CARACOL

C.P. 04739

DELEG. COYOACAN
CIUDAD DE MEXICO

CDMX

JDE 23 - COYOACAN -MAC '092351

AVE. AZTECAS 270 LOS REYES
COYOACAN C.P. 4330

CDMX

|JDE 24 - COYOACAN

AV. EJIDO DE SAN FRANCISCO
CULHUACAN No. 171, ENTRE AV. SANTA

Y CALLE EJIDO CULHUACAN

COL. SAN FRANCISCO CULHUACAN
C.P. 04420

DELEG. COYOACAN

CIUDAD DE MEXICO

COMX

JDE 24 - COYOACAN -MAC '092451

CALZADA DE LAS BOMBAS 128-11 COL.
EX-HACIENDA COAPA COYOACAN C.P.
4980
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CDMX

JDE 24 - COYOACAN -MAC '092452

CALZADA NATIVITAS 35 BARRIO
 XALTOCAN, PLAZA COMERCIAL
MANANTIALES XOCHIMILCO C.P. 16090

0

0

CDMX

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

CALLE TEJOCOTES No. 164
ESQ. LIMAS

COL. TLACOQUEMECATL DEL VALLE
C.P. 03200

DELEG. BENITO JUAREZ

CIUDAD DE MEXICO

CHIH

JDE 01 - JUAREZ

CALLE HACIENDA DEL PORTAL No. 10120
ENTRE HACIENDA DEL ARADO Y AV.
HACIENDA DE LAS TORRES

FRACC. HACIENDA DE LAS TORRES

C.P. 32695

CD. JUAREZ, CHIHUAHUA|

CHIH

DE 01 - JUAREZ -MAC 080151

|AV. DE LAS TORRES 8300 LOTE BRAVO.
EN LA PLAZA "THE MARKET PLACE"
JUAREZ C.P. 32575

CHIH

JDE 02 - JUAREZ

|AV. INTERNACIONAL No. 369
COL. WATERFILL RIO BRAVO

C.P. 32553

PLAZA "RIO BRAVO" LOCALES 1,2Y 3
CD. JUAREZ, CHIHUAHUA

CHIH

JDE 02 - JUAREZ -MAC '080251

BOULEVARD ZARAGOZA 1580
DESAROLLO SALVARCAR JUAREZ C.P.

12

CHIH

JDE 02 - JUAREZ -MAC '080252

CALLE JESUS URUETA 411 CENTRO
NUEVO CASAS GRANDES C.P. 31700

CHIH

JDE 03 - JUAREZ

AV. DE LOS AZTECAS No. 9131
COL. CIUDAD MODERNA

C.P. 32670

CD. JUAREZ, CHIHUAHUA|

CHIH

UDE 03 - JUAREZ -MAC 080351

AV 16 DE SEPTIEMBRE 5213 COLONIA
POSTAL. PLAZA TELURIO Il JUAREZ C.P.
32140

CHIH

JDE 03 - JUAREZ -MAC '080352

BOULEVARD OSCAR FLORES SANCHEZ
6751 COLONIA NUEVO HIPODROMO
JUAREZ C.P. 32685

CHIH

JDE 04 - JUAREZ

CALLE CATALINA No. 5916
ENTRE CALLE JOSEFINA Y
CALLE GUADALUPE
FRACC. LOMAS DEL REY
C.P. 32651

CD. JUAREZ, CHIHUAHUA|

CHIH

DE 04 - JUAREZ -MAC 080451

AVENIDA ADOLFO LOPEZ MATEOS 2050
JARDINEZ DE SAN JOSE JUAREZ C.P.
32380

12

CHIH

JDE 05 - DELICIAS

AV. 7A ORIENTE No. 703 ALTOS
ESQ. AV. RIO FLORIDO Y AV. 7 ORIENTE
COL. CENTRO

C.P. 33000

CD. DELICIAS, CHIHUAHUA

CHIH

JDE 05 - DELICIAS -MAC '080551

[AVENIDA 7A ORIENTE 703 SECTOR
ORIENTE DELICIAS C.P. 33000

CHIH

JDE 06 - CHIHUAHUA

CALLE DIVISION DEL NORTE No. 802
ENTRE TRASVILLAYRETES E IGNACIO
GALLARDO

COL. SAN FELIPE

C.P. 31240

CHIHUAHUA, CHIHUAHUA

CHIH

JDE 06 - CHIHUAHUA -MAC 080651

BOULEVARD FUENTES MARES 8207
MARMOL. LOCAL 11, PLAZA AUSTRAL
CHIHUAHUA C.P. 31063

CHIH

IDE 07 - CUAUHTEMOC

|AV. MANUEL OJINAGA No. 121
T0S

ENTRE AGUSTIN MELGAR Y 3RA
| ZONA CENTRO

C.P. 31500

CUAUHTEMOC, CHIHUAHUA

CHIH

JDE 07 - CUAUHTEMOC -MAC '080751

CALLE TERCERA 1040 COL. CENTRO
CUAUHTEMOC C.P. 31500

CHIH

DE 08 - CHIHUAHUA

CALLE PINO No. 23072
ENTRE CALLE PAQUIME Y AV.

CHIHUAHUA, CHIHUAHUA

CHIH

DE 08 - CHIHUAHUA -MAC '080851

| AVENIDA TECNOLOGICO 4902 GRANJAS.
PLAZA DANIEL LOCALES 1,2 Y 3
CHIHUAHUA C.P. 31100

10

CHIH

JDE 09 - HIDALGO DEL PARRAL

|AV. INDEPENDENCIA No. 147
ENTRE CALLE CONSTITUCION

Y GENERAL NEGRETE

COL. CENTRO

C.P. 33800

HIDALGO DEL PARRAL, CHIHUAHUA

CHIH

JDE 09 - HIDALGO DEL PARRAL -MAC 080951

PALMAS HIDALGO DEL PARRAL C.P. 33820

CHIH

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

|AV. INDEPENDENCIA No. 1410
ENTRE CALLE CORONADO Y GOMEZ
FARIAS

| ZONA CENTRO

C.P. 31000

CHIHUAHUA, CHIHUAHUA

36

64

CHIS

JDE 01 - PALENQUE

AV. 5 DE MAYO SIN
ENTRE CALLE NUEVO MEXICO Y
PERIFERICO ORIENTE

COL. CENTRO

C.P. 29960

PALENQUE, CHIAPAS

CHIS

JDE 01 - PALENQUE -MAC '070151

AVENIDA 5 DE MAYO 214 CENTRO
PALENQUE C.P. 20960

CHIS

JDE 02 - BOCHIL

CALLE SEXTA ORIENTE SIN
LOTE NO. 4

ENTRE 2DA Y 3RA AV. SUR
BARRIO ORIZABA
C.P.29770

BOCHIL, CHIAPAS

CHIS

JDE 02 - BOCHIL -MAC 070251

CALLE SEXTA ORIENTE SUR 4 BARRIO
ORIZABA BOCHIL C.P. 20770

CHIS

IDE 03 - OCOSINGO

4a AV. NORTE-PONIENTE No. 158
ENTRE CARRETERA INTERNACIONAL
NORTE Y 3a CALLE PONIENTE-NORTE
BARRIO NORTE

C.P. 29950

OCOSINGO, CHIAPAS

CHIS

DE 03 - OCOSINGO -MAC '070351

4A AVENIDA NORTE PONIENTE 158
BARRIO NORTE OCOSINGO C.P. 20950

CHIS

JDE 04 - PICHUCALCO

CALLE CONSTITUCION No. 22

PICHUCALCO, CHIAPAS

CHIS

IDE 04 - PICHUCALCO -MAC '070451

AVENIDA DR. BELISARIO DOMINGUEZ 9
COLONIA CENTRO PICHUCALCO C.P. 29520

CHIS

JDE 04 - PICHUCALCO -MAC '070452

CALLEJON MORELOS 7 BARRIO SAN
MIGUEL COPAINALA C.P. 20620

CHIS

JDE 05 - SAN CRISTOBAL DE LAS CASAS

BLVD. JUAN SABINES No. 5,

BARRIO SAN ANTONIO

Km. 1170 CARRETERA PANAMERICANA
C.P. 29250

SAN CRISTOBAL DE LAS CASAS, CHIAPAS

CHIS

JDE 05 - SAN CRISTOBAL DE LAS CASAS -MAC

BOULEVARD JUAN SABINES 5 BARRIO DE
SAN ANTONIO SAN CRISTOBAL DE LAS
CASAS C.P. 29250

CHIS

| JDE 05 - SAN CRISTOBAL DE LAS CASAS -MAC
1070552

AVENIDA SEGUNDA CENTRAL 76 BARRIO
CALVARIO DE SAN SEBASTIAN CHAMULA
C.P. 29320

CHIS

JDE 06 - TUXTLA GUTIERREZ

KM 1.5 CARRETERA TUXTLA-CHICOASEN
No. 2219

ENTRE CALLE 28 DE AGOSTO Y
ENTRADA CHAPULTEPEC

FRACC. SAN ISIDRO BUENA VISTA

C.P. 29025

TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS

CHIS

JDE 06 - TUXTLA GUTIERREZ -MAC ‘070651

CARRETERA INTERNACIONAL KM 1079
BOULEVARD BELISARIO DOMINGUEZ 3875
B TERAN TUXTLA GUTIERREZ C.P. 29050
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CHIS

JDE 07 - TONALA

CALLE 5 DE FEBRERO No. 47
ENTRE AV. HIDALGO Y MATAMOROS
BARRIO NICATAN

C.P. 30500

TONALA, CHIAPAS

CHIS

JDE 07 - TONALA -MAC 070751

CALLE FRANCISCO I. MADERO 114
COLONIA CENTRO TONALA C.P. 30500

CHIS

JDE 07 - TONALA -MAC 070752

AVENIDA GONZALEZ ORTEGA NORTE SN
COLONIA CENTRO HUIXTLA C.P. 30640

CHIS

JDE 08 - COMITAN DE DOMINGUEZ

3a CALLE NORTE PTE. No. 76
ENTRE 4a Y 5a AVENIDA PONIENTE NORTE
BARRIO DE GUADALUPE

C.P. 30020

COMITAN DE DOMINGUEZ, CHIAPAS

CHIS

JDE 08 - COMITAN DE DOMINGUEZ -MAC '07085

CALLE 3A NORTE PONIENTE 76 COLONIA
BARRIO GUADALUPE COMITAN DE
DOMINGUEZ C.P. 30020

CHIS

JDE 09 - TUXTLA GUTIERREZ

CALLE 15* PONIENTE NORTE
06

ENTRE AV. CENTRAL Y
CALLE 12 NORTE

COL. MOCTEZUMA

C.P. 29030

TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS

CHIS

JDE 09 - TUXTLA GUTIERREZ -MAC ‘070951

CALLE 15A. PONIENTE NORTE 206
COLONIA MOCTEZUMA TUXTLA
GUTIERREZ C.P. 20030

CHIS

JDE 09 - TUXTLA GUTIERREZ -MAC 070952

/A AVENIDA NORTE ORIENTE 1594
COLONIA BARRIO HIDALGO TUXTLA
GUTIERREZ C.P. 29040

CHIS

JDE 10 - VILLAFLORES

2da. AV. SUR PONIENTE No. 265
ENTRE CALLE 11Y 12 PONIENTE
BARRIO GUADALUPE

C.P. 30470

VILLAFLORES, CHIAPAS

CHIS

UDE 10 - VILLAFLORES -MAC ‘071051

AVENIDA 2A SUR PONIENTE 267 COLONIA
BARRIO GUADALUPE VILLAFLORES C.P.
30470

CHIS

JDE 10 - VILLAFLORES -MAC 071052

AVENIDA CENTRAL ORIENTE 112 COLONIA
BARRIO CENTRO CINTALAPA C.P. 30400

CHIS

JDE 11 - LAS MARGARITAS

AV. IGNACIO ALLENDE No. 7 (ANTES No. 2)
COL. CENTRO

C.P. 30187

LAS MARGARITAS, CHIAPAS

CHIS

UDE 11 - LAS MARGARITAS -MAC '071151

AVENIDA CENTRAL SUR 85 COLONIA
BARRIO SAN SEBASTIAN LAS MARGARITAS
C.P. 30187

CHIS

JDE 12 - TAPACHULA

1% CALLE ORIENTE No. 7
ENTRE CENTRAL Y 1° NORTE
COL. CENTRO

C.P. 30700

TAPACHULA, CHIAPAS

CHIS

JDE 12 - TAPACHULA -MAC 071251

CALLE PRIMERA ORIENTE 7 COLONIA
CENTRO TAPACHULA C.P. 30700

CHIS

JDE 12 - TAPACHULA -MAC '071252

AVENIDA CENTRAL NORTE
PROLONGACION 11 COLONIA 5 DE
FEBRERO, PLAZA CIBELES LOCAL 7
| TAPACHULA C.P. 30700

CHIS

UDE 13 - HUEHUETAN

2a. CALLE PONIENTE No. 38,

C.P. 30660
HUEHUETAN, CHIAPAS

CHIS

JDE 13 - HUEHUETAN -MAC '071351

AVENIDA HIDALGO NORTE 13 COLONIA
BARRIO ESQUIPULAS HUEHUETAN C.P.
30660

CHIS

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

16a CALLE PONIENTE SUR No. 250
ENTRE BLVD. BELISARIO DOMINGUEZ Y
2DA NORTE

COL. XAMAIPAK

P. 29067
TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS

16

35

COAH

JDE 01 - PIEDRAS NEGRAS

CALLE HACIENDA No. 408-D
3ER. PISO
ESQ. AV. PROGRESO

COL. BUROCRATAS

20
PIEDRAS NEGRAS, COAHUILA

COAH

DE 01 - PIEDRAS NEGRAS -MAC 050151

AVENIDA LAZARO BENAVIDES 400
VENUSTIANO CARRANZA PIEDRAS
NEGRAS C.P. 26070

COAH

JDE 01 - PIEDRAS NEGRAS -MAC '050152

CARRETERA PRESA DE LA AMISTAD SIN
ATILANO BARRERA ACURA C.P. 26210

COAH

JDE 02 - SAN PEDRO

AV. HIDALGO Y CALLE VIESCA SIN

ESQ. CALLE VIESCA

COL. CENTRO

C.P. 27800

SAN PEDRO DE LAS COLONIAS, COAHUILA

COAH

JDE 02 - SAN PEDRO -MAC '050251

AVENIDA HIDALGO 107 ZONA CENTRO
SAN PEDRO C.P. 27800

COAH

JDE 03 - MONCLOVA

CALLE DEL PASO No. 100
ENTRE MATAMOROS Y ENRIQUE DUARTE
FRACC. CARRANZA

C.P. 25760

MONCLOVA, COAHUILA|

COAH

DE 03 - MONCLOVA -MAC ‘050351

CALLE GUERRERO 101 COLONIA CENTRO
MONCLOVA C.P. 25700

COAH

JDE 04 - SALTILLO

CALLE MARIANO ABASOLO SUR No. 276
ENTRE CASTELAR Y HUMBCOLT

| ZONA CENTRO

C.P. 25000

SALTILLO, COAHUILA

COAH

UDE 04 - SALTILLO -MAC ‘050451

CALLE PASEO DE LA REFORMA 1482-2
COLONIA PROVIVIENDA SALTILLO C.P.
25020

COAH

JDE 04 - SALTILLO -MAC 050452

BOULEVARD VENUSTIANO CARRANZA 4826
COLONIA DOCTORES, CENTRO
COMERCIAL SORIANA SAN ISIDRO
SALTILLO C.P. 25250

COAH

| UDE 04 - SALTILLO -MAC 1050454

EJE "N" 195 PARQUE CENTRO
METROPOLITANO SALTILLO C.P. 25022

COAH

JDE 05 - TORREON

CALLE DONATO GUERRA
NO. 101 SUR, FRACCION 4 “A",

C.P. 27000
TORREON, COAHUILA

COAH

JDE 05 - TORREON -MAC 050551

CALLE DONATO GUERRA 101 SUR
COLONIA CENTRO TORREON C.P. 27000

COAH

JDE 05 - TORREON -MAC ‘050552

CALLE DEL ARCANGEL 20 COLONIA LA
FUENTE, CENTRO COMERCIAL SORIANA
LAS FUENTES TORREON C.P. 27290

COAH

JDE 06 - TORREON

BLVD. PEDRO RODRIGUEZ TRIANA No. 747
COL. PARQUE INDUSTRIAL ORIENTE
"PLAZA JUMBO"

C.P.27274

 TORREON, COAHUILA

COAH

JDE 06 - TORREON -MAC ‘050651

BOULEVARD GENERAL PEDRO V.
RODRIGUEZ TRIANA 747 COLONIA
PARQUE INDUSTRIAL ORIENTE, PLAZA
JUMBO TORREON C P. 27279

COAH

JDE 07 - SALTILLO

CALLE AYENDE No. 701
ESQ. MIGUEL ALESSIO ROBLES
| ZONA CENTRO

C.P. 25000

SALTILLO, COAHUILA|

COAH

JDE 07 - SALTILLO -MAC ‘050751

CALLE IGNACIO ALLENDE 701 COLONIA
CENTRO SALTILLO C.P. 25000

COAH

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

CALLE EJE "N" No. 195, ESQ. EJE "2"
COL. CENTRO METROPOLITANO
C.P. 25022

SALTILLO, COAHUILA

44

JDE 01 - COLIMA

CALLE JOSE PIMENTEL LLERENAS No. 285
ENTRE DIAZ MIRON Y NICOLAS BRAVO
| ZONA CENTRO

P. 28000
COLIMA, COLIMA
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JDE 01 - COLIMA -MAC ‘060151

AVENIDA CONSTITUCION 2171
FRACCIONAMIENTO LOS OLIVOS, EN LA
PLAZA LOS OLIVOS COLIMA C.P. 28017

0

0

JDE 01 - COLIMA -MAC '060152

CALLE MORELOS 75-A ZONA CENTRO
VILLA DE ALVAREZ C.P. 28970

0

0

JDE 01 - COLIMA -MAC '060153

AVENIDA NINOS HEROES 498 LOMAS DEL
CENTENARIO VILLA DE ALVAREZ C.P.

JDE 01 - COLIMA -MAC ‘060154

CALLE JOSE PIMENTEL LLERENAS 279
| ZONA CENTRO COLIMA C.P. 28000

JDE 02 - MANZANILLO

CALLE VOLCAN PARICUTIN No. 118
ESQ. VOLCANES DE COLIMA
COL. BELLAVISTA

.P. 28218
MANZANILLO, COLIMA

JDE 02 - MANZANILLO -MAC 060251

AVENIDA ELIAS ZAMORA VERDUZCO 2114-|
A BARRIO V VALLE DE LAS GARZAS, EN LA|
PLAZA LAURET MANZANILLO C.P. 28219

JDE 02 - MANZANILLO -MAC '060252

CALLE GREGORIO TORRES QUINTERO 185
| ZONA CENTRO TECOMAN C.P. 28100

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

3er ANILLO PERIFERICO NO. 766
COL. RESIDENCIAL VALLE DORADO

P. 28010
COLIMA, COLIMA.
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46

UDE 01 - VICTORIA DE DURANGO

BLVD. DOMINGO ARRIETA No. 2125
ENTRE HILARIO PEREZ DE LEON Y SIMON
ALVAREZ

COL. 8 DE SEPTIEMBRE

C.P. 34196

DURANGO, DURANGO

JDE 01 - VICTORIA DE DURANGO -MAC 100151

BLVD. DOMINGO ARRIETA 311 FRACC.
SAHOP DURANGO C.P. 34190

JDE 01 - VICTORIA DE DURANGO -MAC 100152

CALLE BRUNO MARTINEZ 25 INT 10
CENTRO SANTIAGO PAPASQUIARO C.P.
344

JDE 02 - GOMEZ PALACIO

AV. ALLENDE No. 610 NTE.
ENTRE SANTIAGO LAVIN, 20 DE
NOVIEMBRE, FRANCISCO I. MADERO Y AV.
VICTORIA

COL. CENTRO

C.P. 35000

GOMEZ PALACIO, DURANGO

JDE 02 - GOMEZ PALACIO -MAC 100251

AVENIDA ALLENDE NTE 610 ZONA
CENTRO GOMEZ PALACIO C.P. 35000

| JDE 03 - GUADALUPE VICTORIA

CALZ. JOSE RAMON VALDES

No. 407 PONIENTE

ENTRE AV. JUAREZ Y

AV. MARTIRES DE CHICAGO,

COL. CENTRO

C.P. 34700

GUADALUPE VICTORIA, DURANGO

JDE 03 - GUADALUPE VICTORIA -MAC 100351

CALZ. JOSE RAMON VALDEZ 407 ZONA
CENTRO GUADALUPE VICTORIA C.P. 34700

DE 03 - GUADALUPE VICTORIA -MAC 100352

AV. ZARAGOZA 520 ZONA CENTRO LERDO
C.P. 35150

UDE 04 - VICTORIA DE DURANGO

CALLE DR. ATL No. 60
ESQ. CALLE RAMIREZ
COL. CENTRO

C.P. 34000

DURANGO, DURANGO
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JDE 04 - VICTORIA DE DURANGO -MAC 100451

CALLE ASIANO 156 FRACC. JARDINES DE
DURANGO DURANGO C.P. 34200

JDE 04 - VICTORIA DE DURANGO -MAC 100452

CALLE ZARCO 302 INT 1 ZONA CENTRO,
PLAZA SAN JOSE DURANGO C.P. 34000

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

CALLE 5 DE FEBRERO No. 1001-A
PONIENTE

ENTRE HIDALGO E INDEPENDENCIA
| ZONA CENTRO

C.P. 34000

DURANGO, DURANGO

11

40

EDO.MEX

JDE 01 - JILOTEPEC DE ANDRES MOLINA
ENRIQUEZ

BLVD. ANDRES MOLINA ENRIQUEZ SIN
ENTRE CONSTITUYENTES Y PRIVADA DE
ANDRES MOLINA ENRIQUEZ

COL. CABECERA MUNICIPAL

C.P. 54240

JILOTEPEC, EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 01 - JILOTEPEC DE ANDRES MOLINA ENRIC|

AVENIDA ANDRES MOLINA ENRIQUEZ SN
EL DENI JILOTEPEC C.P. 54240

EDO.MEX

UDE 02 - SANTA MARIA TULTEPEC

AV. 2 DE MARZO
ESQ. CALLE PROGRESO MUNICIPAL
COL. EL QUEMADO

TULTEPEC, EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 02 - SANTA MARIA TULTEPEC -MAC 150251

AVENIDA 2 DE MARZO 105 BARRIO SAN
JUAN TULTEPEC C.P. 54960

EDO.MEX

JDE 02 - SANTA MARIA TULTEPEC -MAC 150252

AVENIDA PRADOS CENTRO, LOTE 38,
MANZANA 503 S/N UNIDAD HABITACIONAL
JOSE MARIA MORELOS Y PAVON,
TERCERA SECCION TULTITLAN C.P. 54935

EDO.MEX

JDE 03 - ATLACOMULCO DE FABELA

CALLE INSURGENTES No. 4
CASI ESQ. CIRCUITO VIAL DR. JIMENEZ

ATLACOMULCO, EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

IDE 03 - ATLACOMULCO DE FABELA -MAC
50351

CALLE INSURGENTES 4 BONGONI
\TLACOMULCO C.P. 50453

EDO.MEX

JDE 03 - ATLACOMULCO DE FABELA -MAC 1503/

CALLE NICOLAS BRAVO 101 BARRIO SAN
JOAQUIN EL JUNCO IXTLAHUACA C.P.
50740

EDO.MEX

JDE 04 - NICOLAS ROMERO

CALLE HERMENEGILDO GALEANA No. 20
ENTRE AV. HIDALGO Y AV. NICOLAS
ROMERO

COL. HIDALGO

P. 54400
NICOLAS ROMERO, EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 04 - NICOLAS ROMERO -MAC 150451

CALLE HERMENEGILDO GALEANA 20
HIDALGO NICOLAS ROMERO C.P. 54434

EDO.MEX

JDE 05 - TEOTIHUACAN DE ARISTA

CALLE PROL. MIGUEL HIDALGO No. 34
ENTRE AV. MIGUEL HIDALGO Y
CALLE DE LA CRUZ

BARRIO PURIFICACION

5810
TEOTIHUACAN DE ARISTA, EDO. DE
1CO

EDO.MEX

JDE 05 - TEOTIHUACAN DE ARISTA -MAC

PROLONGACION MIGUEL HIDALGO 34

PURIFICACION TEOTIHUACAN C.P.
55810

EDO.MEX

JDE 05 - TEOTIHUACAN DE ARISTA -MAC
0552

PLAZA DE LA CONSTITUCION SIN
 TEPEXPAN ACOLMAN C.P. 55883

EDO.MEX

JDE 06 - COACALCO DE BERRIOZABAL

AV. ZARZAPARRILLAS No. 6
ENTRE AV. JOSE LOPEZ PORTILLO

Y CALLE ACACIAS

FRACC. VILLA DE LAS FLORES

C.P. 55710

COACALCO DE BERRIOZABAL, EDO. DE
MEXICO

EDO.MEX

JDE 06 - COACALCO DE BERRIOZABAL -MAC
150651

CALLE MARIANO DE ABASOLO NUMERO
32, PUEBLO SAN LORENZO TETLIXTAC
COACALCO DE BERRIOZABAL C.P. 55714

EDO.MEX

JDE 07 - CUAUTITLAN IZCALLI

AV. ROSALES No. 242
ENTRE CLAVELES Y PIRULES

COL. SAN ISIDRO

C.P. 54730

CUAUTITLAN IZCALLI, EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 07 - CUAUTITLAN IZCALLI -MAC 150751

AVENIDA ROSALES 242 COLONIA SAN
ISIDRO CUAUTITLAN IZCALLI C.P. 54730
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EDO.MEX

JDE 08 - TULTITLAN DE MARIANO ESCOBEDO

|AV. MIGUEL HIDALGO Y COSTILLA No. 62
ENTRE BELISARIO DOMINGUEZ Y
VALENTIN GOMEZ FARIAS

BARRIO SANTIAGUITO

C.P. 54900

TULTITLAN, ESTADO DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 08 - TULTITLAN DE MARIANO ESCOBEDO -
MAC 150851

AVENIDA MIGUEL HIDALGO 62 BARRIO
SANTIAGUITO, TULTITLAN TULTITLAN C.P.
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Plan de distribucién para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera instalacion, se entregaran al proveedor a més tardar a
los 5 (cinco) dias habiles posteriores al fallo.

3era Distribucion

EDO.MEX

JDE 09 - SAN FELIPE DEL PROGRESO

CARRETERA SAN PABLO - TLALCHICHILPA
COL. EJIDAL

C.P. 50640

SAN FELIPE DEL PROGRESO,

EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

DE 09 - SAN FELIPE DEL PROGRESO -MAC
150951

LIBRAMIENTO FRANCISCO VILLA SIN
LOCALIDAD LA CABECERA, MUNICIPIO DE
SAN FELIPE DEL PROGRESO SAN FELIPE
DEL PROGRESO C.P. 50640

EDO.MEX

JDE 09 - SAN FELIPE DEL PROGRESO -MAC 150

AVENIDA BENITO JUAREZ PONIENTE 36
CENTRO SAN JOSE DEL RINCON C.P.
50660

EDO.MEX

JDE 09 - SAN FELIPE DEL PROGRESO -MAC
150953

CALLE VENUSTIANO CARRANZA 204
COLONIA CENTRO VILLA VICTORIA C.P.

EDO.MEX

JDE 10 - ECATEPEC DE MORELOS,

CALLE LAGO TANGANICA MZ-70 LT-27
ESQ. CALLE LAGO CHAPULTEPEC
FRACC. JARDINES DE MORELOS

CP. 55070

ECATEPEC DE MORELOS,

|EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 10 - ECATEPEC DE MORELOS -MAC 151051

RETORNO DE NENUFAR NUMERO 20
MANZANA 648-8 LOTE 10 SIN
FRACCIONAMIENTO JARDINES DE
MORELOS ECATEPEC DE MORELOS C.P.
55070

EDO.MEX

JDE 11 - ECATEPEC DE MORELOS,

HERMENEGILDO GALEANA No. 32
ENTRE NICOLAS BRAVO Y AGRICULTURA
COL. SAN CRISTOBAL CENTRO

C.P. 55000

ECATEPEC DE MORELOS,

|ESTADO DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 11 - ECATEPEC DE MORELOS -MAC 151151

CALLE HERMENEGILDO GALEANA 32
COLONIA SAN CRISTOBAL CENTRO,
ECATEPEC DE MORELOS ECATEPEC DE
MORELOS C.P. 55050

EDO.MEX

JDE 12 - IXTAPALUCA

BLVD. SAN BUENAVENTURA No. 38
ENTRE CARRIL EL JARAL Y CALLE EL
CAPULIN

COL. EL CAPULIN

C.P. 56530

IXTAPALUCA, EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 12 - IXTAPALUCA -MAC 151251

BOULEVARD SAN BUENAVENTURA 38
COLONIA EL CAPULIN, IXTAPALUCA.
IXTAPALUCA C.P. 56530

EDO.MEX

JDE 12 - IXTAPALUCA -MAC 151252

CARRETERA FEDERAL MEXICO-PUEBLA
SIN PUEBLO DE AYOTLA, IXTAPALUCA.
IXTAPALUCA C.P. 56560

EDO.MEX

JDE 12 - IXTAPALUCA -MAC 151253

AVENIDA CONSTITUCION S/N PUEBLO DE
SAN FRANCISCO ACUAUTLA, IXTAPALUCA.,
IXTAPALUCA C.P. 56580

EDO.MEX

JDE 13 - ECATEPEC DE MORELOS,

BLVD. DE LOS TEOCALLIS MZ-212 LT-30
14

COL. CIUDAD AZTECAS 2DA. SECCION
C.P. 55120

ECATEPEC DE MORELOS,

EDO. DE MEX.

EDO.MEX

JDE 13 - ECATEPEC DE MORELOS -MAC 151351

BOULEVARD DE LOS TEOCALLIS MANZANA
212 LOTE 30 140 COLONIA CIUDAD
AZTECA SEGUNDA SECCION ECATEPEC
DE MORELOS C.P. 55120

EDO.MEX

JDE 14 - CIUDAD ADOLFO LOPEZ MATEOS

BLVD. DE LAS FLORES No. 8
ESQ. AV. LAGO DE GUADALUPE,
ENTRE CLAVELES Y ORQUIDEA
COL. HACIENDA DE LA LUZ
C.P.52920

ATIZAPAN DE ZARAGOZA,

EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 14 - CIUDAD ADOLFO LOPEZ MATEOS -
MAC 151451

AVENIDA LAGO DE GUADALUPE 21
COLONIA HACIENDA DE LA LUZ ATIZAPAN
DE ZARAGOZA C.P. 52929

EDO.MEX

JDE 15 - CIUDAD ADOLFO LOPEZ MATEOS

BLVD. ADOLFO LOPEZ MATEOS No. 140
COL. JARDINES DE ATIZAPAN

C.P. 52978

ATIZAPAN DE ZARAGOZA,

|EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 15 - CIUDAD ADOLFO LOPEZ MATEOS -
MAC 151551

CALZADA SAN MATEO NUMERO 17, LOCAL
E-4 (INTERIOR DE PLAZA CRYSTAL) 17
COLONIA ATIZAPAN CENTRO, ATIZAPAN
DE ZARAGOZA ATIZAPAN DE ZARAGOZA
C.P. 52900

EDO.MEX

JDE 16 - ECATEPEC DE MORELOS

CALLE INSURGENTES SUR No. 456
ESQ. CUAUHTEMOC

COL. SAN PEDRO XALOSTOC

C.P. 55310

ECATEPEC DE MORELOS,

EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 16 - ECATEPEC DE MORELOS -MAC 151651

CALLE INSURGENTES SUR 456 SAN
PEDRO XALOSTOC ECATEPEC DE
MORELOS CP. 55310

EDO.MEX

JDE 16 - ECATEPEC DE MORELOS -MAC 151652

CALLE AQUILES SERDAN 15 SAN JUAN
IXHUATEPEC TLALNEPANTLA DE BAZ C.P.
54180

EDO.MEX

JDE 17 - ECATEPEC DE MORELOS

CALLE AZUCENA MZ-15 LT-1, No. 25
ESQ. AV. DE LOS OLIVOS

COL. JARDINES DEL TEPEYAC

C.P. 55220

ECATEPEC DE MORELOS,

ESTADO DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 17 - ECATEPEC DE MORELOS -MAC 151751

CALLE AZUCENA LOTE 1, MANZANA 15 25
COLONIA JARDINES DEL TEPEYAC
ECATEPEC DE MORELOS C.P. 55220

EDO.MEX

DE 18 - HUIXQUILUCAN DE DEGOLLADO

CALLE SANTOS DEGOLLADO SN
1ER. Y 2DO. NIVEL

ESQ. 16 DE SEPTIEMBRE
BARRIO SAN MARTIN

C.P. 52760

HUIXQUILUCAN DE DEGOLLADO,
EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 18 - HUIXQUILUCAN DE DEGOLLADO -MAC

AVENIDA SANTOS DEGOLLADO SN
BARRIO SAN MIGUEL HUIXQUILUCAN C.P.
52

EDO.MEX

JDE 18 - HUIXQUILUCAN DE DEGOLLADO -MAC
151852

CALLE GUSTAVO A. VICENCIO SIN
NUMERO, COLONIA XONACATLAN DE
VICENCIO XONACATLAN C.P. 52060

EDO.MEX

JDE 19 - TLALNEPANTLA DE BAZ

CALLE CULIACAN No. 18
ENTRE ZACATECAS Y
AV. REYES HEROLES
COL. VALLE CEYLAN
C.P. 54140
TLALNEPANTLA DE BAZ,
ESTADO DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 19 - TLALNEPANTLA DE BAZ -MAC 151951

AVENIDA HIDALGO S/N COLONIA
INDUSTRIAL TLAXCOLPAN TLALNEPANTLA
DE BAZ C.P. 54030
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EDO.MEX

JDE 20 - CD. NEZAHUALCOYOTL

AV. 1 No.42,

ESQ. CALLE 19

COL. CAMPESTRE GUADALUPANA
C.P.57120

MUNICIPIO DE NEZAHUALCOYOTL,
EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 20 - CD. NEZAHUALCOYOTL -MAC 152051

CALLE HACIENDA DE SOLIS 77
IMPULSORA POPULAR AVICOLA,
NEZAHUALCOYOTL NEZAHUALCOYOTL
C.P. 57130

EDO.MEX

JDE 21 - AMECAMECA DE JUAREZ

|AV. MIGUEL HIDALGO No. 28
COL. CENTRO
C.P. 56900

AMECAMECA, EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 21 - AMECAMECA DE JUAREZ -MAC 152151

| AVENIDA MIGUEL HIDALGO 60 COLONIA
CENTRO AMECAMECA DE JUAREZ
AMECAMECA C.P. 56900

EDO.MEX

JDE 22 - NAUCALPAN DE JUAREZ

AV. VALLE DE MEXICO No. 42

NAUCALPAN DE JUAREZ,
EDO. DE MEXICO
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EDO.MEX

JDE 22 - NAUCALPAN DE JUAREZ -MAC 152251

AVENIDA DOCTOR GUSTAVO BAZ 98
LOCAL 1 COLONIA ALCE BLANCO
NAUCALPAN DE JUAREZ C.P. 53370
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0

0

EDO.MEX

JDE 22 - NAUCALPAN DE JUAREZ -MAC 152252

CALLE HUICHOLES 34 LOCAL 3 4
PUEBLO SANTA CRUZ ACATLAN
NAUCALPAN DE JUAREZ C.P. 53150

EDO.MEX

JDE 23 - LERMA DE VILLADA

CALLE ALDAMA No. 15
COL. LA ESTACION

C.P. 52006

LERMA, EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 23 - LERMA DE VILLADA -MAC 152351

CALLE EMILIANO ZAPATA 4 LA MOTA
LERMA C.P. 52006

EDO.MEX

JDE 24 - NAUCALPAN DE JUAREZ

CALLE MELCHOR No. 12
ENTRE GUILLERMO PRIETO Y
CORREGIDORA

COL. SAN RAFAEL CHAMAPA

C.P. 53660

NAUCALPAN DE JUAREZ, EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 24 - NAUCALPAN DE JUAREZ -MAC 152451

CALLE MELCHOR 12 SAN RAFAEL
CHAMAPA NAUCALPAN DE JUAREZ C.P.
53660

EDO.MEX

JDE 25 - CHIMALHUACAN

CELLE PAJARO AZUL No. 1,

ESQ. CON AV. DE LOS PATOS
ENTRE CALLE SAN JUAN Y

CALLE PELICANOS

BARRIO SAN PEDRO

CP. 56334

CHIMALHUACAN, EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 25 - CHIMALHUACAN -MAC 152551

CALLE PAJARO AZUL 1 BARRIO SAN
PEDRO CHIMALHUACAN C.P. 56334

EDO.MEX

JDE 26 - TOLUCA DE LERDO

AV. HIDALGO PONIENTE No. 908
COL. SAN BERNARDINO

C.P. 50080

TOLUCA, EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

| JDE 26 - TOLUCA DE LERDO -MAC 152651

| AVENIDA MIGUEL HIDALGO Y COSTILLA
PONIENTE 908 SAN BERNARDINO
TOLUCA C.P. 50080

EDO.MEX

JDE 27 - METEPEC

DIAGONAL SANTA MARIA No. 66
ENTRE MANUEL DE LA PENA Y PENA
Y AV. OLIVARES

METEPEC, EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 27 - METEPEC -MAC 152751

DIAGONAL SANTA MARIA 66 PILARES
METEPEC C.P. 52179

EDO.MEX

JDE 27 - METEPEC -MAC 152752

AVENIDA INDEPENDENCIA, INTERIOR
PLAZA COMERCIAL GALERIAS SAN DIEGO,
LOCALES 19 Y 21432 BARRIO S/
FRANCISCO SAN MATEO ATENCO C.P.

EDO.MEX

JDE 28 - ZUMPANGO DE OCAMPO

[AV. RIO PACHUCA No. 9

ENTRE AV. HIDALGO Y AV. FEDERICO
GOMEZ.

COL. BARRIO SAN MIGUEL

C.P. 55603

ZUMPANGO, ESTADO DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 28 - ZUMPANGO DE OCAMPO -MAC 152851

AVENIDA DE LAS CRUCES 85 BARRIO SAN
MIGUEL ZUMPANGO C.P. 55603

EDO.MEX

JDE 28 - ZUMPANGO DE OCAMPO -MAC 152852

AVENIDA BENITO JUAREZ SIN
HUEHUETOCA CENTRO HUEHUETOCA C.P.
54680

EDO.MEX

| UDE 29 - CD. NEZAHUALCOYOTL

CALLE CRISANTEMO No. 6
ESQ. CALLE HORTENSIA
COL. TAMAULIPAS

C.P. 57300
NEZAHUALCOYOTL,
ESTADO DE MEXICO

EDO.MEX

DE 29 - CD. NEZAHUALCOYOTL -MAC 152951

CALLE CRISANTEMO 6 TAMAULIPAS
NEZAHUALCOYOTL C.P. 57300

EDO.MEX

JDE 30 - CHIMALHUACAN

|AV. NEZAHUALCOYOTL SIN
COL. SANTA MARIA NATIVITAS

CHIMALHUACAN, EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 30 - CHIMALHUACAN -MAC 153051

AVENIDA NEZAHUALCOYOTL S/N SANTA
MARIA NATIVITAS CHIMALHUACAN C.P.

EDO.MEX

JDE 30 - CHIMALHUACAN -MAC 153052

CARRETERA FEDERAL MEXICO TEXCOCO
KILOMETRO 29 LOCAL B-15 A, DENTRO DE
LA PLAZA GALERIAS SAN VICENTE SN
SAN VICENTE CHICOLOAPAN
CHICOLOAPAN C.P. 56370
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EDO.MEX

JDE 31 - CD. NEZAHUALCOYOTL

CALLE CARINO No. 52,
MZ-4208 LT-27

COL. BENITO JUAREZ
C.P. 57000
NEZAHUALCOYOTL,
ESTADO DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 31 - CD. NEZAHUALCOYOTL -MAC 153151

CALLE NORTENAS 98 COLONIA BENITO
|JUAREZ NEZAHUALCOYOTL C.P. 57000

EDO.MEX

JDE 32 - VALLE DE CHALCO SOLIDARIDAD

AV. JOSE GUADALUPE POSADAS S/IN
ESQ. JOSEFA ORTIZ DE DOMINGUEZ
COL. DARIO MARTINEZ

C.P. 56619

VALLE DE CHALCO SOLIDARIDAD,
EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 32 - VALLE DE CHALCO SOLIDARIDAD -
MAC 153251

AVENIDA JOSE GUADALUPE POSADA 3
DARIO MARTINEZ PRIMERA SECCION
VALLE DE CHALCO SOLIDARIDAD C.P.

EDO.MEX

JDE 33 - CHALCO DE DIAZ COVARRUBIAS

CALLE TIZAPA No. 30-F ALTOS
ENTRE CALLES BODEGAS, PEDRO
INFANTE

Y AV. REFORMA

COL. LA BOMBA

C.P. 56600

CHALCO DE DIAZ COVARRUBIAS,
EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 33 - CHALCO DE DIAZ COVARRUBIAS -MAC
153351

BOULEVARD ARTURO MONTIEL ROJAS,
ENTRADA PRINCIPAL DE TIENDA SORIANA,
"PLAZA SORIANA" 3 BARRIO LA CONCHITA
CHALCO C P. 56600

EDO.MEX

JDE 34 - TOLUCA DE LERDO

CALLE EMILIANO ZAPATA PONIENTE No.

ESQ. IGNACIO ALLENDE SUR
COL. UNIVERSIDAD

C.P. 50130

 TOLUCA, EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

UDE 34 - TOLUCA DE LERDO -MAC 153451

AVENIDA MEXICO 604 LAS AMERICAS
TOLUCA C.P. 50130

EDO.MEX

JDE 35 - TENANCINGO DE DEGOLLADO

PROLONGACION PABLO GONZALEZ
CASANOVA SUR SIN

ESQ. CALLE LETRA D"

ENTRE PASEO DE LOS INSURGENTES Y
CALLE CARLOS ESTRADA.

COL. SAN ISIDRO

C.P. 52400

TENANCINGO DE DEGOLLADO,
ESTADO DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 35 - TENANCINGO DE DEGOLLADO -MAC
3551

CALLE LETRAD S/N SAN ISIDRO
TENANCINGK 52400

EDO.MEX

JDE 35 - TENANCINGO DE DEGOLLADO -MAC 14

CALLE BENITO JUAREZ 110 SUR CENTRO
 TENANGO DEL VALLE C.P. 52300

EDO.MEX

JDE 36 - TEJUPILCO DE HIDALGO

AV. 27 DE SEPTIEMBRE No. 58-A
ENTRE CALLE BUGAMBILIAS

Y CALLEJON SINOMBRE

COL. CENTRO

C.P. 51400

TEJUPILCO DE HIDALGO, EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 36 - TEJUPILCO DE HIDALGO -MAC 153651

AVENIDA 27 DE SEPTIEMBRE 43 CENTRO
 TEJUPILCO C.P. 51400

EDO.MEX

JDE 36 - TEJUPILCO DE HIDALGO -MAC 153652

AVENIDA TOLUCA 208 BARRIO OTUMBA
VALLE DE BRAVO C.P. 51204

EDO.MEX

JDE 37 - CUAUTITLAN

CALLE CEDRO No. 5
ESQ. CIPRES

FRACC. SAN JUAN

C.P. 54800

CUAUTITLAN, EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 37 - CUAUTITLAN -MAC 153751

PROLONGACION MORELOS S/N SANTA
MARIA CUAUTITLAN C.P. 54800
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los 5 (cinco) dias hébiles posteriores al fallo

3era Distribucion

EDO.MEX

JDE 37 - CUAUTITLAN -MAC 153752

AVENIDA REFORMA SN BARRIO
TLATILCO TEOLOYUCAN C.P. 54770

0

0

EDO.MEX

JDE 38 - TEXCOCO DE MORA

CALLE ATENAS DE ANAHUAC No. 27
ENTRE JOSEFA ORTIZ DE DOMINGUEZ,
PRIMERA ESCUELA Y COLON

BARRIO SAN MATEO

C.P.56110

TEXCOCO, EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 38 - TEXCOCO DE MORA -MAC 153851

AVENIDA HIDALGO 102 BARRIO SAN
SEBASTIAN TEXCOCO C.P. 56130

EDO.MEX

JDE 39 - LOS REYES ACAQUILPAN

CALLE 13 MZ-116 LT-1
ESQ. AV. TENANCINGO
COL. VALLE DE LOS REYES
C.P. 56401

LA PAZ, EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 39 - LOS REYES ACAQUILPAN -MAC 153951

AVENIDA TENANCINGO  S/N MANZANA
116, VALLE DE LOS REYES LA PAZ C.P.
56:

EDO.MEX

UDE 40 - SAN MIGUEL ZINACANTEPEC

CALLE BENITO JUAREZ No. 482
ENTRE MORELOS E HIDALGO
BARRIO LA VERACRUZ

C.P. 51350

ZINACANTEPEC, EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 40 - SAN MIGUEL ZINACANTEPEC -MAC 154

CALLE BENITO JUAREZ 482 BARRIO LA
VERACRUZ ZINACANTEPEC C.P. 51350

EDO.MEX

JDE 40 - SAN MIGUEL ZINACANTEPEC -MAC
154052

AVENIDA LUIS RIVERA MONTES DE OCA
222 LOCALIDAD MOLINO ARRIBA
TEMOAYA C.P. 50850

EDO.MEX

JDE 40 - SAN MIGUEL ZINACANTEPEC -MAC 154]

CALLE 5 DE MAYO S/N COLONIA CENTRO
ALMOLOYA DE JUAREZ C.P. 50900

EDO.MEX

JDE 41 - 0JO DE AGUA

BLVD. 0JO DE AGUA No. 118y 120

C.P. 55770
TECAMAC, EDO. DE MEXICO

EDO.MEX

JDE 41 - 0JO DE AGUA -MAC 154151

BOULEVARD 0JO DE AGUA 120,
MANZANA 24 LOTE 16 FRACCIONAMIENTO
0JO DE AGUA TECAMAC TECAMAC C.P.
55770

EDO.MEX

UDE 41 - 0JO DE AGUA -MAC 154152

CALLE FELIPE VILLANUEVA S/N MANZANA
17 LOTE 1 FRACCIONAMIENTO LOS
HEROES DE TECAMAC SEXTA SECCION
 TECAMAC C.P. 55763

EDO.MEX

JDE 41 - 0JO DE AGUA -MAC 154153

CALLE BOSQUE DE LOS EUCALIPTOS SIN
MANZANA 60 LOTE 1 HEROES TECAMAC
SECCION BOSQUES TECAMAC C.P. 55764

EDO.MEX

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

|AV. GUILLERMO PRIETO No. 100 NORTE
ESQ. AV. MIGUEL HIDALGO Y COSTILLA
COL. REFORMA

C.P. 50090

 TOLUCA, EDO. DE MEXICO

12

DE 01 - CD. ALTAMIRANO

CALLE VENUSTIANO CARRANZA No. 31
ENTRE REY IREPAN Y CIPRIANO JAIMES

CD. ALTAMIRANO, GUERRERO

JDE 01 - CD. ALTAMIRANO -MAC 120151

CALLE VENUSTIANO CARRANZA 904
COLONIA LINDA VISTA PUNGARABATO C.P.
40¢

JDE 02 - IGUALA

|AV. BANDERA NACIONAL No. 19
ENTRE CALLE NICOLAS BRAVO
Y MIGUEL HIDALGO

COL. CENTRO

C.P. 40000

IGUALA, GUERRERO

JDE 02 - IGUALA -MAC 120251

CALLE MARIANO ESCOBEDO 59 A
COLONIA CENTRO IGUALA DE LA
INDEPENDENCIA C.P. 40000

JDE 02 - IGUALA -MAC 120252

CALLE JUAN RUIZ DE ALARCON 16
COLONIA CENTRO TAXCO DE ALARCON
C.P. 40200

JDE 03 - ZIHUATANEJO

PASEO DE ZIHUATANEJO PTE. No. 68
ENTRE CALLE CHILPANCINGO Y

AV. EL HUJAL (LAPIZ AZULI)

COL. EL HUJAL

| ZIHUATANEJO DE AZUETA, GUERRERO

JDE 03 - ZIHUATANEJO -MAC 120351

AVENIDA ZIHUATANEJO PONIENTE 68
COLONIA EL HUJAL ZIHUATANEJO DE
AZUETA C.P. 40880

DE 04 - ACAPULCO

CALLE EMILIANO ZAPATA No. 86
ENTRE CONSTITUYENTES Y CALLE 2
COL. BELLAVISTA

C.P.39550

ACAPULCO, GUERRERO

JDE 04 - ACAPULCO -MAC 120451

| AVENIDA COSTERA MIGUEL ALEMAN 125
FRACCIONAMIENTO MAGALLANES,
INTERIOR DE LA PLAZA COMERCIAL
COSTERA 125 ACAPULCO DE JUAREZ C.P.

JDE 04 - ACAPULCO -MAC 120452

AVENIDA CUAUHTEMOC 853 COLONIA
GARITA ACAPULCO DE JUAREZ C.P. 39650

JDE 05 - TLAPA

CALLE JUAREZ No. 61
ENTRE CALLE IGNACIO ALLENDE

Y AV. DEL PUENTE

BARRIO DE SAN FRANCISCO

C.P. 41304

TLAPA DE COMONFORT, GUERRERO

JDE 05 - TLAPA -MAC 120551

CALLE HIDALGO 126 COLONIA SAN
FRANCISCO TLAPA DE COMONFORT C.P.
41304

JDE 06 - CHILAPA

PROL. AV. REVOLUCION No. 1222
CARRETERA CHILAPA — ACATLAN,

A 100 MTS DE LA GLORIETA PRINCIPAL
FRACC. TABACHINES

C.P. 41100

CHILAPA DE ALVAREZ, GUERRERO

IDE 06 - CHILAPA -MAC 120651

PROLONGACION AVENIDA REVOLUCION
1222 FRACCIONAMIENTO TABACHINES
CHILAPA DE ALVAREZ C.P. 41104

JDE 07 - CHILPANCINGO

FRANCISCO |. MADERO No. 29
ESQ. GENERAL ROMULO FIGUEROA
COL. 20 DE NOVIEMBRE

C.P. 39096

CHILPANCINGO, GUERRERO

DE 07 - CHILPANCINGO -MAC 120751

CALLE ABASOLO 18 COLONIA CENTRO
CHILPANCINGO DE LOS BRAVO C.P. 39000

JDE 08 - AYUTLA DE LOS LIBRES

AV. JUAN N. ALVAREZ No. 35-A
ENTRE ALLENDE Y AYUNTAMIENTO
COL. LA VILLA

C.P. 39200

AYUTLA DE LOS LIBRES, GUERRERO

JDE 08 - AYUTLA DE LOS LIBRES -MAC 120851

CALZADA PRIMERO DE MARZO 11
COLONIA VICENTE GUERRERO AYUTLA DE
LOS LIBRES C.P. 39200

JDE 09 - ACAPULCO

AV. LAZARO CARDENAS No. 13
MONUMENTO AL GRAL. LAZARO
CARDENAS

COL. LA POPULAR

C.P. 39799

ACAPULCO, GUERRERO

JDE 09 - ACAPULCO -MAC 120951

CARRETERA CAYACO PUERTO MARQUEZ
KM 3 LOTE 233 COLONIA LLANO LARGO
EJIDO DEL CAYACO, PLAZA PATIO
LOCALES LO3F Y LO4F ACAPULCO DE
JUAREZ C.P. 39906

GRO

JDE 09 - ACAPULCO -MAC 120952

AVENIDA EJE CENTRAL VICENTE
GUERRERO MANZANA F6 LOTE 4
COLONIA CD RENACIMIENTO ACAPULCO
DE JUAREZ C P. 39715

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

CALLE ENCINO No. 4
"ENTRE PASEO ALEJANDRO CERVANTES
DELGADO Y CALLE LINALOE"

COL. VISTA HERMOSA

C.P. 39050

CHILPANCINGO, GUERRERO
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Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a
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3era Distribucion

JDE 01 - SAN LUIS DE LA PAZ

WALTER C. BUCHANAN No. 228
ENTRE LIBRAMIENTO SUR Y ALHONDIGA
DE GRANADITAS

SAN LUIS DE LA PAZ, GUANAJUATO

JDE 01 - SAN LUIS DE LA PAZ -MAC 110151

CALLE WALTER C. BUCHANAN 228
COLONIA ISSSTE SAN LUIS DE LA PAZ C.P.
37

JDE 01 - SAN LUIS DE LA PAZ -MAC 110152

AVENIDA NORTE 65-BIS ZONA CENTRO,
PLAZA COMERCIAL PASEO DOLORES
LOCALES 22 Y 23 DOLORES HIDALGO
CUNA DE LA INDEPENDENCIA NACIONAL
C.P. 37800

JDE 02 - SAN MIGUEL DE ALLENDE

"PLAZA REAL DEL CONDE"
Km. 1 CARRETERA SAN MIGUEL-
QUERETARO

C.P.37700

SAN MIGUEL ALLENDE, GUANAJUATO

JDE 02 - SAN MIGUEL DE ALLENDE -MAC 110251

AVENIDA PASEO DE LOS CONSPIRADORES
2 CENTRO, PLAZA REAL DEL CONDE,
PLANTA BAJA, LOCAL BB 01 SAN MIGUEL
DE ALLENDE C.P. 37700

JDE 02 - SAN MIGUEL DE ALLENDE -MAC
110252

CARRETERA A CELAYA 44-E ZONA
CENTRO COMONFORT C.P. 38200

JDE 02 - SAN MIGUEL DE ALLENDE -MAC 110252

CALLE MIGUEL HIDALGO 61 CENTRO SAN
JOSE ITURBIDE C.P. 37980

JDE 03 - LEON

AV, ASTILLERO No. 148
ESQ. BLVD. ANTONIO MADRAZO
COL. LAS TROJES

CP.37138

LEON, GUANAJUATO

JDE 03 - LEON -MAC 110351

AVENIDA DEL ASTILLERO 148 CENTRO
BODEGUERO LAS TROJES LEON C.P. 37227

JDE 04 - GUANAJUATO

CALLE VICTOR CERVERA PACHECO
MZ-19 LT-14

COL. PENITAS

C.P. 36250

GUANAJUATO, GUANAJUATO

UDE 04 - GUANAJUATO -MAC 110451

CARRETERA LIBRE GUANAJUATO - SILAO
KILOMETRO 5.5 MARFIL, CENTRO
COMERCIAL VILLAS MANCHEGAS
GUANAJUATO C.P. 36250

JDE 04 - GUANAJUATO -MAC 110452

CALLE 5 DE FEBRERO 104 BARRIO EL
SANTUARIO SAN FELIPE C.P. 37600

JDE 05 - LEON

CALLE VERACRUZ No. 401-B
ENTRE REPUBLICA DE ECUADOR Y
ALASKA

COL. ARBIDE

C.P. 37360

LEON, GUANAJUATO

JDE 05 - LEON -MAC 110551

CALLE REPUBLICA DE ECUADOR 302
| ARBIDE LEON C.P. 37360

JDE 05 - LEON -MAC 110552

BOULEVARD JUAN JOSE TORRES LANDA
1701 LA PISCINA, CENTRO COMERCIAL
SORIANA PLAZA SATELITE LEON C.P.
37440

JDE 06 - LEON

CALLE PRAGA No. 201
ENTRE CALLE BERLIN Y OSLO
COL. ANDRADE

C.P. 37370

LEON, GUANAJUATO

JDE 06 - LEON -MAC 110651

BOULEVARD FRANCISCO VILLA 1001
JARDINES DE ORIENTE, CENTRO
COMERCIAL PLAZA MIRELES LEON C.P.

JDE 07 - SAN FRANCISCO DEL RINCON

CALLE AGUASCALIENTES No. 730
ESQ. IGNACIO MARISCAL, ENTRE DIAZ
MIRON Y MA. DE LA LUZ BRAVO

COL. SAN CARLOS

C.P. 36350

SAN FRANCISCO DEL RINCON,
GUANAJUATO

JDE 07 - SAN FRANCISCO DEL RINCON -MAC 11

BOULEVARD AQUILES SERDAN 200 ZONA
CENTRO, CENTRO COMERCIAL
PLAZARELLA LOCAL 9 SAN FRANCISCO
DEL RINCON C.P. 36300

JDE 07 - SAN FRANCISCO DEL RINCON -MAC
110752

CALLE MANUEL DOBLADO 100 ZONA
CENTRO PENJAMO C.P. 36900

JDE 08 - SALAMANCA

LEONA VICARIO No. 1013
ENTRE RAFAEL GARCILITA
Y AV. INSURGENTES
FRACC. DEPORTIVO

C.P. 36743

SALAMANCA, GUANAJUATO

JDE 08 - SALAMANCA -MAC 110851

AVENIDA LEONA VICARIO 1013
FRACCIONAMIENTO DEPORTIVO
SALAMANCA C.P. 36743

JDE 08 - SALAMANCA -MAC 110852

CALLE GABINO BARREDA 201 COLONIA
VILLA MAGISTERIAL SANTA CRUZ DE
JUVENTINO ROSAS C P. 38244

JDE 08 - SALAMANCA -MAC 110853

CALLE PORTAL CONSTITUCION SN ZONA
CENTRO VILLAGRAN C.P. 38260

DE 09 - IRAPUATO

CALLE VOLCAN No. 2072

ESQ. CRATER,

ENTRE BLVD. DEL BOSQUE Y CALLE
CUMBRES

COL. LAS REYNAS

C.P. 36660

IRAPUATO, GUANAJUATO

JDE 09 - IRAPUATO -MAC 110951

CALLE CRATER 2072 LAS REYNAS
IRAPUATO C.P. 36660

JDE 09 - IRAPUATO -MAC 110952

AVENIDA 5 DE MAYO 112 LA JOYITA,
CENTRO COMERCIAL LA JOYA LOCAL 26-A
SILAO DE LA VICTORIA C.P. 36130

JDE 10 - URIANGATO

CALLE VASCO DE QUIROGA No. 1
ENTRE CONSTITUYENTES Y CARRANZA
COL. LA JOYITA

C.P. 38980

URIANGATO, GUANAJUATO

JDE 10 - URIANGATO -MAC 111051

CALLE VASCO DE QUIROGA
LA JOYITA URIANGATO C.P. 38980

UDE 10 - URIANGATO -MAC 111052

CALLE FRANCISCO I. MADERO
827-A CENTRO SALVATIERRA C.P. 38900

JDE 10 - URIANGATO -MAC 111053

CALLE MANUEL DOBLADO 137
CENTRO CORTAZAR C.P. 38300

JDE 11- LEON

AV. DE LAS FLORES No. 103
ESQ. CON BLVD. PASEO DE JEREZ
FRACCIONAMIENTO JARDINES DE JEREZ
C.P. 37530

LEON, GUANAJUATO

JDE 11 - LEON -MAC 111151

AVENIDA DE LAS FLORES 112 PASEO DEL
JEREZ LEON C.P. 37530

JDE 12 - CELAYA

CALLE INSURGENTES No. 113
ENTRE CALLES 5 DE MAYO Y MANUEL
DOBLADO

COL. CENTRO

C.P. 38000

CELAYA, GUANAJUATO

JDE 12 - CELAYA -MAC 111251

CALLE INSURGENTES 113 ZONA CENTRO
CELAYA C.P. 38000

UDE 12 - CELAYA -MAC 111252

CALLE PLAN DE AYUTLA SIN EL VERGEL,
DESARROLLO COMERCIAL LA CENTRAL
LOCAL 22-B CELAYA C.P. 38070

JDE 13 - VALLE DE SANTIAGO

CALLE DIAZ MIRON No. 24

COL. CENTRO

C.P. 38400

VALLE DE SANTIAGO, GUANAJUATO

JDE 13 - VALLE DE SANTIAGO -MAC 111351

CALLE ALVARO OBREGON 83-B ZONA
CENTRO VALLE DE SANTIAGO C.P. 38400

JDE 13 - VALLE DE SANTIAGO -MAC 111352

CALLE LERDO PONIENTE 408 ZONA
CENTRO ABASOLO C.P. 36970

DE 14 - ACAMBARO

EX-HACIENDA SAN ISIDRO,
CALLE 1° DE MAYO No. 1659
ENTRE CALLE SAN LUIS POTOSI
Y CALLE SIN

C.P. 38670
ACAMBARO, GUANAJUATO
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3era Distribucion

JDE 14 - ACAMBARO -MAC 111451

AVENIDA 1RO. DE MAYO 1659 COLONIA
SAN ISIDRO ACAMBARO C.P. 38670

0

0

JDE 14 - ACAMBARO -MAC 111452

CALLE ALVARO OBREGON 242 -2
CENTRO APASEO EL GRANDE C.P. 38160

0

0

JDE 15 - IRAPUATO

CALLE FRANCISCO SARABIA No. 99
COL. BARRIO DE SANTA JULIA

C.P. 36667

IRAPUATO, GUANAJUATO

DE 15 - IRAPUATO -MAC 111551

BOULEVARD LUIS DONALDO COLOSIO
1477 COLONIA INDEPENDENCIA (EL
RANCHITO), CENTRO COMERCIAL PLAZA
DON BOSCO IRAPUATO C.P. 36666

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

CALLE CUPULAS No. 15

ENTRE BLVD. EUQUERIO GUERRERO
Y CALLE PALENQUE

COL. YERBABUENA

C.P. 36251

GUANAJUATO, GUANAJUATO

JDE 01 - HUEJUTLA DE REYES

CALLE ELOXOCHITLAN No. 3
ENTRE CALLE NUEVO LEON Y AV. MEXICO
COL SANTA IRENE

C.P. 43000

HUEJUTLA DE REYES, HIDALGO

JDE 01 - HUEJUTLA DE REYES -MAC 130151

BOULEVARD ADOLFO LOPEZ MATEOS 4
AVIACION CIVIL. PLAZA COMERCIAL LAS
FRANQUICIAS HUEJUTLA DE REYES C.P.
43000

JDE 02 - IXMIQUILPAN

CALLE LAZARO CARDENAS No. 14
ENTRE 3RA Y 4A CDA. LAZARO CARDENAS
COL. EL BONDHO

P. 42300
IXMIQUILPAN, HIDALGO

JDE 02 - IXMIQUILPAN -MAC 130251

AVENIDA INSURGENTES ORIENTE 139
BARRIO EL FITZHI IXMIQUILPAN C.P. 42300

JDE 03 - ACTOPAN

CALLE 5 DE MAYO No. 182
ENTRE CARRETERA MEXICO-LAREDO Y 5

C.P. 42500
ACTOPAN, HIDALGO

JDE 03 - ACTOPAN -MAC 130351

AVENIDA 5 DE MAYO 182 COLONIA
CENTRO SUR ACTOPAN C.P. 42500

JDE 04 - TULANCINGO DE BRAVO

CALLE VICENTE GUERRERO NORTE No.
07-A

ENTRE DURANGO, GALEANA, JUAREZ Y
LUIS PONCE

COL. CENTRO

C.P. 43600

TULANCINGO, HIDALGO

JDE 04 - TULANCINGO DE BRAVO -MAC 130451

CALLE VICENTE GUERRERO 607-A
CENTRO TULANCINGO DE BRAVO C.P.
43600

DE 04 - TULANCINGO DE BRAVO -MAC 130452

CALLE ALVARO OBREGON S/N CENTRO
CUAUTEPEC DE HINOJOSA C.P. 43740

JDE 05 - TULA DE ALLENDE

BLVD. TULA ITURBE No. 1126 INT. 1
LOCALIDAD ITURBE

C.P. 42803

TULA, HIDALGO

DE 05 - TULA DE ALLENDE -MAC 130551

BOULEVARD TULA - ITURBE 1126 INT 1
COLONIA ITURBE TULA DE ALLENDE C.P.

JDE 05 - TULA DE ALLENDE -MAC 130552

CALLE PLAZA PRINCIPAL SIN CENTRO
I TLAXCOAPAN C.P. 42950

JDE 05 - TULA DE ALLENDE -MAC 130553

AVENIDA HIDALGO 3 CENTRO HISTORICO
HUICHAPAN C.P. 42400

JDE 06 - PACHUCA DE SOTO

BLVRD. EVERARDO MARQUEZ No. 804
CARRETERA HACIA CD. SAHAGUN
EXHACIENDA COSCOTITLAN

C.P. 42086

PACHUCA, HIDALGO

JDE 06 - PACHUCA DE SOTO -MAC 130651

BOULEVARD EVERARDO MARQUEZ 804 EX|
HACIENDA DE COSCOTITLAN PACHUCA DE
SOTO C.P. 42092

JDE 06 - PACHUCA DE SOTO -MAC 130652

CALLE ALVARO OBREGON 44 CENTRO
TIZAYUCA C.P. 43800

JDE 07 - TEPEAPULCO

AV. FELIPE ANGELES No. 29
ENTRE CALLES FACTOR Y
ANDRES QUINTANA ROO
COL. 18 DE MARZO

C.P. 43973

 TEPEAPULCO, HIDALGO

DE 07 - TEPEAPULCO -MAC 130751

AVENIDA FELIPE ANGELES 29 18 DE
MARZO TEPEAPULCO C.P. 43973

JDE 07 - TEPEAPULCO -MAC 130752

AVENIDA SANTA ELENA 211
FRACCIONAMIENTO RINCONADA DE SAN
FRANCISCO MINERAL DE LA REFORMA
C.P. 42185

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

AYUNTAMIENTO No. 203,
ENTRE CALLE JAZMIN

Y DE LAS TORRES
FRACCIONAMIENTO COLOSIO
C.P. 42088

PACHUCA, HIDALGO

27

JDE 01 - TEQUILA

CALLE MORELOS No. 109
ENTRE EDUARDO GONZALES Y NINOS
HEROES

COL. CENTRO

C.P. 46400

TEQUILA. JALISCO

JDE 01 - TEQUILA -MAC 140151

CALLE INTERNACIONAL S/N CENTRO
TEQUILA C.P. 46400

JDE 01 - TEQUILA -MAC 140152

CARRETERA COLOTLAN GUADALAJARA
KM 1_CENTRO COLOTLAN C.P. 46200

JDE 02 - LAGOS DE MORENO

CALLE CONSTITUYENTES No. 498
ENTRE MARIANO AZUELA Y CALLEJUELA
FRANCISCO GONZALEZ LEON

COL. CENTRO

C.P. 47400

LAGOS DE MORENO, JALISCO

JDE 02 - LAGOS DE MORENO -MAC 140251

CALLE CONSTITUYENTES 498 CENTRO
LAGOS DE MORENO C.P. 47400

JDE 02 - LAGOS DE MORENO -MAC 140252

CALLE PRIMAVERA 33 CENTRO SAN JUAN
DE LOS LAGOS C.P. 47000

DE 03 - TEPATITLAN DE MORELOS

|AV. LOPEZ MATEOS No. 213

ENTRE GARCIA RAMOS, AV. TOLTECAS Y
AV. MAYAS LAS

COL. COLONIAS

C.P. 47620

 TEPATITLAN DE MORELOS, JALISCO

JDE 03 - TEPATITLAN DE MORELOS -MAC 14035

CALLE ANACLETO GONZALEZ FLORES
ESQUINA AV MATAMOROS 448 INT A
COMERCIAL DEL SUR TEPATITLAN DE
MORELOS C.P. 47655

JDE 03 - TEPATITLAN DE MORELOS -MAC
40352

CALLE ALVARO OBREGON 50 CENTRO
ARANDAS C.P. 47180

JDE 04 - ZAPOPAN

CALLE TERRITORIO NACIONAL No. 2960
ENTRE UNIDAD NACIONAL Y

BANDERA NACIONAL

COL. RESIDENCIAL CONJUNTO PATRIA
C.P. 45150

ZAPOPAN, JALISCO

JDE 04 - ZAPOPAN -MAC 140451

CALLE JOSE MA YERMO Y PARRES, PLAZA
COMERCIAL ZOQUIPAN LOCALES 78'Y 9
25 SEATTLE ZAPOPAN C.P. 45150

JDE 04 - ZAPOPAN -MAC 140452

CARRETERA A SALTILLO 251-A ARROYO
HONDO ZAPOPAN C.P. 45180

JDE 05 - PUERTO VALLARTA

CALLE RIO NILO No. 110,

ESQ. BLVD. LUIS DONALDO COLOSIO
COL. LOPEZ MATEOS

C.P. 48350

PUERTO VALLARTA, JALISCO.

JDE 05 - PUERTO VALLARTA -MAC 140551

CALLE RIO NILO 110 LOPEZ MATEOS
PUERTO VALLARTA C.P. 48340

DE 05 - PUERTO VALLARTA -MAC 140552

CALLE FRANCISCO VILLA LOCAL D 12
1526 LOS SAUCES PUERTO VALLARTA C.P.
48:

JDE 06 - ZAPOPAN

AV. GRAL. RAMON CORONA No. 2455-F
COL. LA MOJONERA

C.P. 45019

ZAPOPAN, JALISCO
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3era Distribucion

JDE 06 - ZAPOPAN -MAC 140651

CALLE JUAN GIL PRECIADO, CENTRO
COMERCIAL LA CIMA 1600 A LA CIMA
| ZAPOPAN C.P. 45130

11

0

0

JDE 07 - TONALA

CALLE MORELOS No. 167
ENTRE CONSTITUCION Y LOPEZ COTILLA

 TONALA, JALISCO

JDE 07 - TONALA -MAC 140751

CALLE TONALTECAS, EN PLAZA
COMERCIAL LA REINA 375 PACHAGUILLO
TONALA C.P. 45400

JDE 08 - GUADALAJARA

FRANCISCO ROJAS No. 131
ENTRE AV. MEXICO Y JUSTO SIERRA
COL. LADRON DE GUEVARA

C.P. 44600

GUADALAJARA, JALISCO

10

JDE 08 - GUADALAJARA -MAC 140851

CALLE GOLFO DE CORTES S/N
VALLARTA NORTE GUADALAJARA C.P.

UDE 08 - GUADALAJARA -MAC 140852

CALLE FRANCISCO DE AYZA 400
OBLATOS GUADALAJARA C.P. 44380

UDE 08 - GUADALAJARA -MAC 140853

CALLE ALCALDE 500 CENTRO
GUADALAJARA C.P. 44100

UDE 08 - GUADALAJARA -MAC 140854

CALLE ALEMANIA 1525 MODERNA
GUADALAJARA C.P. 44190

JDE 09 - GUADALAJARA

CALLE ALFONSO ESPARZA OTEO No. 1589
COL. GUADALAJARA ORIENTE

A 00
GUADALAJARA, JALISCO

UDE 09 - GUADALAJARA -MAC 140951

CALZADA INDEPENDENCIA NORTE 2655
FOVISSSTE ESTADIO GUADALAJARA C.P.

JDE 10 - ZAPOPAN

CALZ. DE LOS CIPRESES No. 20
ESQ. AV. CENTRAL

COL. CIUDAD GRANJA

C.P. 45010

ZAPOPAN, JALISCO

JDE 10 - ZAPOPAN -MAC 141051

CALLE PATRIA 33 VALLARTA LA PATRIA|
ZAPOPAN C.P. 45020

JDE 10 - ZAPOPAN -MAC 141053

PROLONGACION MARIANO OTERO 2436
VALLE DE SAN NICOLAS ZAPOPAN C.P.

JDE 11 - GUADALAJARA

CALLE RIVAS GUILLEN No. 821
ENTRE SANTO TOMAS Y PUERTO
MELAQUES

COL. BLANCO Y CUELLAR
SECTOR LIBERTAD

C.P. 44710

GUADALAJARA, JALISCO

JDE 11 - GUADALAJARA -MAC 141151

CALLE JOSE MARIA IGLESIAS, CENTRO
COMERCIAL PUNTO ORIENTE 3150 SAO4
LOMAS DE SAN EUGENIO GUADALAJARA
C.P. 44720

JDE 12 - SANTA CRUZ DE LAS FLORES

AV. LAS FLORES No. 6
ENTRE CALLE ORQUIDEA Y CALLE DALIA
FRACC. CAMPESTRE DE LAS FLORES
C.P. 45640

TLAJOMULCO DE ZURIGA, JALISCO

JDE 12 - SANTA CRUZ DE LAS FLORES -MAC
141251

CALLE VALLARTA ORIENTE, EN PLAZA
VALLARTA LOCAL 20 100 CENTRO
TLAJOMULCO DE ZURIGA C.P. 45640

JDE 12 - SANTA CRUZ DE LAS FLORES -MAC 14

CALLE DE LAS AMERICAS, EN PLAZA
LINDA VISTA LOCAL 6 155 HACIENDA
SANTA FE TLAJOMULCO DE ZUNIGA C.P.
45653

JDE 13 - TLAQUEPAQUE

CALLE PROLONGACION COLON SUR No.
6020

COL. SANTA MARIA TEQUEPEXPAN
C.P. 45601
TLAQUEPAQUE, JALISCO

JDE 13 - TLAQUEPAQUE -MAC 141351

PROLONGACION COLON SUR 6036 SANTA
MARIA TEQUEPEXPAN, PLAZA COMERCIAL
REAL SANTA MARIA SAN PEDRO
 TLAQUEPAQUE C.P. 45601

JDE 13 - TLAQUEPAQUE -MAC 141352

CALLE ADOLF B. HORN 72 TOLUQUILLA,
PLAZA TOLUQUILLA SAN PEDRO
TLAQUEPAQUE C.P. 45610

UDE 14 - GUADALAJARA

AV. TOPACIO No. 2547
ENTRE BARLOVENTO Y DIAMANTE
COL. VERDE VALLE

C.P. 44550

GUADALAJARA, JALISCO

UDE 14 - GUADALAJARA -MAC 141451

CALLE LAZARO CARDENAS 2305 LAS
 TORRES GUADALAJARA C.P. 44920

JDE 15 - LA BARCA

CALLE 16 DE SEPTIEMBRE No. 275
1ER. PISO

ESQ. CARRETERA LA BARCA-BRISENAS
COL. CENTRO

C.P.47910

LA BARCA, JALISCO

DE 15 - LA BARCA -MAC 141551

CALLE RUIZ CORTINES 1163 SAN
ANTONIO LA BARCA C P. 47910

JDE 15 - LA BARCA -MAC 141552

CALLE VICENTE GUERRERO 305-1
FLORIDA OCOTLAN C.P. 47820

JDE 15 - LA BARCA -MAC 141553

|AV. INDEPENDENCIA PONIENTE, PLAZA
COMERCIAL S/N DEL VALLE
ATOTONILCO EL ALTO C.P. 47750

JDE 16 - TLAQUEPAQUE

|AV. REFORMA No. 191-A
ENTRE MATAMOROS Y FRANCISCO DE

TLAQUEPAQUE, JALISCO

JAL

JDE 16 - TLAQUEPAQUE -MAC 141651

CALLE HIDALGO 400 SAN PEDRO SAN
PEDRO TLAQUEPAQUE C.P. 45500

JDE 17 - JOCOTEPEC

CALLE RIVERA DEL LAGO No. 21
ENTRE CALLE MIGUEL ARANA Y CALLE
MORELOS

| ZONA CENTRO

C.P. 45800

JOCOTEPEC, JALISCO

JDE 17 - JOCOTEPEC -MAC 141751

CALLE VICENTE GUERRERO PONIENTE 99
EL SANJON JOCOTEPEC C.P. 45800

JDE 18 - AUTLAN DE NAVARRO

CALLE FELIPE URIBE No. 70
ENTRE GUILLERMO PRIETO

Y GUADALUPE VICTORIA

COL. CENTRO

C.P. 48900

| AUTLAN DE NAVARRO, JALISCO

JDE 18 - AUTLAN DE NAVARRO -MAC 141851

CALLE GUILLERMO PRIETO 87 A CENTRO
AUTLAN DE NAVARRO C.P. 48900

JDE 18 - AUTLAN DE NAVARRO -MAC 141852

CALLE CONSTITUCION 38 CENTRO AMECA|
C.P. 46600

JDE 19 - CIUDAD GUZMAN

CALLE PASCUAL GALINDO CEBALLOS No.
129

ENTRE CALLE MOCTEZUMA
Y CALLE CUAUHTEMOC
COL. CENTRO

C.P. 49000

MUNICIPIO DE ZAPOTLAN
EL GRANDE,

CD. GUZMAN, JALISCO.

JDE 19 - CIUDAD GUZMAN -MAC 141951

CALLE PRIMERO DE MAYO 126 CENTRO
ZAPOTLAN EL GRANDE C.P. 49000

DE 20 - TONALA

|AV. ARROYO DE EN MEDIO No. 418
COL. LA PROVIDENCIA|

C.P. 45400

 TONALA, JALISCO

JDE 20 - TONALA -MAC 142051

CALLE ARROYO DE EN MEDIO, PLAZA LA
PROVIDENCIA 418 LA PROVIDENCIA
TONALA C.P. 45400

UDE 20 - TONALA -MAC 142052

CALLE JUAREZ 177 CENTRO
| ZAPOTLANEJO C.P. 45430

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

AV. GOLFO DE CORTES No. 2905
ENTRE ISABEL LA CATOLICA

Y RODRIGO DE TRIANA

COL. VALLARTA NORTE

C.P. 44100

GUADALAJARA, JALISCO

12

64
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[AV. MELCHOR OCAMPO No. 12
ENTRE AV. MORELOS Y CALLE LAURELES
MICH JDE 01 - LAZARO CARDENAS SEGUNDO SECTOR DEL FIDELAC 0 0 0 4 [ 17 0 0 0 1 0 22
C.P. 60950

LAZARO CARDENAS, MICHOACAN

AVENIDA LAZARO CARDENAS 41 2DO.
MICH JDE 01 - LAZARO CARDENAS -MAC 160151 SECTOR DE FIDELAC LAZARO CARDENAS 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3
CP. 60950

CALLE EMILIO CARRANZA No. 707
ESQ. ADOLFO LOPEZ MATEOS
MICH |JDE 02 - PURUANDIRO COL. CENTRO 0 0 0 6 0 7 0 0 0 1 0 14
C.P. 58502

PURUANDIRO, MICHOACAN

. CALLE EMILIO CARRANZA ESQUINA
MICH JDE 02 - PURUANDIRO -MAC 160251 ADOLFO LOPEZ MATEOS 707 COLONIA 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4
PRESIDENTES PURUANDIRO C.P. 58502

BLVD. SUPREMA JUNTA NACIONAL
AMERICANA No. 35 (LOTE1)

ENTRE 10 DE MARZO Y CAMELINAS

COL. INFONAVIT [ 0 0 6 0 4 0 0 0 1 0 11
C.P. 61512

ZITACUARO, MICHOACAN

MICH JDE 03 - HEROICA ZITACUARO

BOULEVARD SUPREMA JUNTA NACIONAL
MICH JDE 03 - HEROICA ZITACUARO -MAC 160351 | AMERICANA 35 INFONAVIT ZITACUARO 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4
P.61512

CALLE FRANCISCO J. MUJICA No. 385
ENTRE CALLES DR. MIGUEL SILVA Y
LEONA BICARIO

MICH JDE 04 - JIQUILPAN DE JUAREZ CoL. CENTRO 0 0 0 3 7 il 0 0 0 1 0 12
C.P. 53510

JIQUILPAN, MICHOACAN

(AVENIDA LAZARO CARDENAS NORTE 466 2 o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4

MICH JDE 04 - JIQUILPAN DE JUAREZ -MAC 160451 | et LT B et

CALLE IGNACIO ZARAGOZA 9 CENTRO
MICH JDE 04 - JIQUILPAN DE JUAREZ -MAC 160452 | ‘(c REVES G.P. 60300 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 B

PROL. 5 DE MAYO No. 33

MICH  |JDE 05 - ZAMORA DE HIDALGO s 0 5 0 2 0 0 0 0 0 1 0 8

| ZAMORA, MICHOACAN

CALLE PINO SUAREZ SUR ESQUINA CALLE
MARTINEZ DE NAVARRETE S/N LOS

LAURELES. PLAZA LAS PALOMAS ZAMORA G © © © © © © i © © © v
C.P. 50674

MICH JDE 05 - ZAMORA DE HIDALGO -MAC 160851

MICH IDE 05 - ZAMORA DE HIDALGO -MAC 160552 | L LE OCAMPO 113 CENTRO LA PIEDAD 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3

CALLE SANTOS DEGOLLADO No. 27
ENTRE ZARAGOZA Y ABASOLO
MICH JDE 06 - CIUDAD HIDALGO COL. CENTRO 0 4 0 4 0 i 0 0 0 i 0 10
C.P. 61100

CD. HIDALGO, MICHOACAN

CALLE IGNACIO ZARAGOZA 47 CENTRO 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5

MICH JDE 06 - CIUDAD HIDALGO -MAC 160651 HIDALGO G P, 61100

MICH  |JDE 06 - CIUDAD HIDALGO -MAG 160652 AN e UROZA 325 CENTRO 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5

CALLE MELCHOR OCAMPO No. 201

ENTRE AV. MORELOS Y AV. IGNACIO
ZARAGOZA

MICH |JDE 07 - ZACAPU CoL. CENTRO 0 2 0 4 0 2 0 0 0 1 0 9

CP. 58600

ZACAPU, MICHOACAN

CALLE MELCHOR OCAMPO 201 CENTRO
MICH JDE 07 - ZACAPU -MAC 160751 | ZACAPU C.P. 58600 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4

MICH JDE 07 - ZACAPU -MAC 160752 CALLE CONSTITUCION 56 GENTRO 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3

PLAZA LA ESPERANZA JACONA C.P. 59800

|AV. PERIODISMO No. 1137
ENTRE IGNACIO FERNANDEZ DE
CORDOBA Y JOSE MARIA ANZORENA

COL. AGUSTIN ARRIAGA o o o o o 1 o o o 1 o 2
C.P. 58190

MORELIA, MICHOACAN

MICH JDE 08 - MORELIA

AVENIDA PERIODISMO 1137 AGUSTIN 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4

MmeH /DE 08 - MORELIA -MAC 160851 ARRIAGA RIVERA MORELIA C P. 58190

CALLE VALENTIN GOMEZ FARIAS 525 8 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 9

MICH JDE 08 - MORELIA -MAC 160852 TR cRE oI hea 0

CALZ BENITO JUAREZ No. 99

ENTRE AV. CHIAPAS, CALLE TATA VASCO Y|
PROL. MOCTEZUMA

MICH JDE 09 - URUAPAN DEL PROGRESO COL. DON VASCO 0 1 0 0 0 3 0 0 0 1 0 5

CP.60110

URUAPAN, MICHOACAN

AVENIDA CHIAPAS 53 RAMON FARIAS
iicHIN 1DEU2LEUSEAR DEREROGRESOLMAC CENTRO COMERCIAL LA FUENTE 8 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 9

160951 URUAPAN C.P. 60050

CALLE NICOLAS ROMERO 13 CENTRO
MICH JDE 09 - URUAPAN DEL PROGRESO -MAC 16095/ INTERIOR DEL MERCADO TARIACURI 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
URUAPAN C.P. 60000

Av. FRANCISCO I. MADERO
ORIENTE No. 5110

ENTRE CARRETERA CHARO - MEXICO
MICH JDE 10 - MORELIA Y ACCESO AL RECINTO FERIALO [ 0 0 1 i 1 0 0 0 1 0 4
COL. CIUDAD INDUSTRIAL
CP. 58210

MORELIA, MICHOACAN

AVENIDA FRANCISCO |. MADERO ORIENTE
MICH JDE 10 - MORELIA -MAC 161051 5110 CIUDAD INDUSTRIAL MORELIA C.P. 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4
58200

AVENIDA ENRIQUE RAMIREZ MIGUEL 420
CHAPULTEPEC ORIENTE. CENTRO

MICH JDE 10 - MORELIA -MAC 161052 COMERCIAL PLAZA "GALERIA DEL 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
ZAPATO" LOCALES 39 Y 40 MORELIA C.P.
56260

CALLE PONCE DE LEON No. 13

ENTRE PORTAL HIDALGO Y FEDERICO
A NA

MICH JDE 11 - PATZCUARO CoL \CENTRO HISTORICO
C.P. 61600

PATZCUARO, MICHOACAN

CALLE PONCE DE LEON 13 CENTRO 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5

MICH JDE 11 - PATZCUARO -MAC 161151 DD G

CALLE NICOLAS DE REGULES 130 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3

MICH JDE 11 - PATZCUARO -MAC 161152 CENTRO TACAMBARG 6 b 61650

CALLE DR. MIGUEL SILVA No. 530

ENTRE RENTERIA LUVIANO Y CARMEN
A SERDAN

MICH JDE 12 - APATZINGAN DE LA CONSTITUCION | 500 ) ARDENAS [ 0 0 6 0 8 0 0 0 1 0 15

C.P. 60630

APATZINGAN, MICHOACAN

A AVENIDA 22 DE OCTUBRE 420 ADOLFO
MICH JDE 12 - APATZINGAN DE LA CONSTITUCION -M,| RUIZ CORTINEZ APATZINGAN C.P. 60670 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4

BLVD. GARCIA DE LEON No. 1545
ESQ. MARIANO ARISTA

MICH JUNTA LOCAL EJECUTIVA COL. CHAPULTEPEC ORIENTE 0 14 0 0 0 25 0 0 1 2 1 43
C.P. 58260

MORELIA, MICHOACAN

CALLE EUCALIPTO No. 175
ENTRE GUADALAJARA Y EUCALIPTOS
MOR JDE 01 - CUERNAVACA COL. BOSQUES DE MIRAVAL 0 5 0 1 0 5 0 0 0 1 0 12
C.P. 62270

CUERNAVACA, MORELOS

AVENIDA PLAN DE AYALA 501
TEOPANZOLCO. PLAZA COMERCIAL

ARCOS CRISTAL, LOCALES 8 Y 9 8 ® ® ® ® © ® i © © © 9
CUERNAVACA C.P. 62350

MOR UDE 01 - CUERNAVACA -MAC 170151

CALLE BALSA No. 5
ESQ. CAMINO A SAN GASPAR
MOR JDE 02 - JIUTEPEC FRACC. PEDREGAL DE LAS FUENTES 0 8 0 2 0 4 0 0 0 1 0 15
C.P. 62550

JIUTEPEC, MORELOS

CALLE MARIANO MATAMOROS 33
MOR JDE 02 - JIUTEPEC -MAC 170251 CENTRO. PLAZA COMERCIAL ARBOLEDAS, 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5
LOCALES 6, 7, 8 JIUTEPEC C.P. 62550

CARRETERA ZAPATATEZOYUCA
KILOMETRO 1 CAMPO NUEVO. PLAZA

COMERCIAL DEL ANGEL EMILIANO ZAPATA 3 o o o o o 0 0 0 4 0 3
C.P. 62766

MOR JDE 02 - JIUTEPEC -MAC 170252

|AV. CIRCUNVALACION No. 38

ENTRE FRANCISCO |. MADERO E
INSURGENTES

MOR JDE 03 - CUAUTLA COL. EMILIAND ZAPATA 0 0 0 2 0 1 0 0 0 1 0 4

C.P. 62744

CUAUTLA, MORELOS
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JDE 03 - CUAUTLA -MAC 170351

CIRCUNVALACION 38 EMILIANO ZAPATA
CUAUTLA C.P. 62744

0

0

JDE 04 - JOJUTLA

CARRETERA ALPUYECA-JOJUTLA SIN km
13.5

A UN COSTADO DEL HOTEL "MONTE
CARLO"

COL. LOS PILARES

C.P. 62909
JOJUTLA, MORELOS,

JDE 04 - JOJUTLA -MAC 170451

BOULEVARD 17 DE ABRIL KILOMETRO 13.5
LOS PILARES JOJUTLA C.P. 62909

JDE 04 - JOJUTLA -MAC 170452

AVENIDA EMILIANO ZAPATA 24 CENTRO.
PLAZA COMERCIAL PRIMAVERA LOCAL 3
 TEMIXCO C.P. 62580

JDE 05 - YAUTEPEC

PASEO TLAHUICA SIN
KM. 21.5

ENTRE CALLE DEL GANADO
Y ALFREDO V. BONFIL

COL. PARAISO

C.P.62731

YAUTEPEC, MORELOS

JDE 05 - YAUTEPEC -MAC 170551

CALLE PASEO TLAHUICA 73 KM 21.5
COLONIA 5 DE MAYO YAUTEPEC C.P.

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

|AV. MANUEL AVILA CAMACHO No. 507
ENTRE AV. SAN JERONIMO Y

AV. ALVARO OBREGON

COL. LA PRADERA

C.P.62170

CUERNAVACA, MORELOS

15

53

JDE 01 - SANTIAGO IXCUINTLA

CALLE GUILLERMO PRIETO No. 217
ENTRE AYUNTAMIENTO Y

AMADO NERVO

COL. NUEVO MEXICO

C.P. 63340

SANTIAGO IXCUINTLA, NAYARIT

JDE 01 - SANTIAGO IXCUINTLA -MAC 180151

CALLE GUILLERMO PRIETO 217 NUEVO
MEXICO SANTIAGO IXCUINTLA C.P. 63441

JDE 02 - TEPIC

[AV. COUNTRY CLUB No. 94
ENTRE ACASIA Y ENCINO
COL. VERSALLES

C.P. 63139

TEPIC, NAYARIT

JDE 02 - TEPIC -MAC 180251

AVENIDA MEXICO NORTE 300 INTERIOR 8
ZONA CENTRO, EN LA PLAZA COMERCIAL
GALERIAS TEPIC C.P. 63000

JDE 02 - TEPIC -MAC 180252

CALZADA DEL EJERCITO 280
FRACCIONAMIENTO RESIDENCIAL LA
LOMA, EN LA PLAZA COMERCIAL LA LOMA
LOCALES 16 Y 17-B TEPIC C.P. 63137

JDE 03 - COMPOSTELA

CARRETERA TEPIC - PTO. VALLARTA
No. 11, ENTRE GILBERTO FLORES MUNOZ
Y PRIVADA RIVAS Y MARTINEZ

COL. EL MOLINO

C.P. 63705

COMPOSTELA, NAYARIT

JDE 03 - COMPOSTELA -MAC 180351

CARRETERA TEPIC - PUERTO VALLARTA 11
EL MOLINO COMPOSTELA C.P. 63705

JDE 03 - COMPOSTELA -MAC 180352

CALLE YUCATAN 80-G LOCALIDAD SAN
JOSE DEL VALLE, EN LA PLAZA SANTO
TORIBIO BAHIA DE BANDERAS C.P. 63737

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

CALLE COUNTRY CLUB No. 39
ENTRE CALLE AMAPA Y ACASIA
COL. VERSALLES

P, 63138
TEPIC. NAYARIT

41

59

NL

DE 01 - SANTA CATARINA

AV. INDUSTRIAS DEL PONIENTE
No. 1050, EDIFICIO C LOCAL 18

ENTRE MANUEL ORDONEZ Y CARRETERA
A SALTILLO

COL. INDUSTRIAS DEL PONIENTE

C.P. 66370

SANTA CATARINA, NUEVO LEON

NL

JDE 01 - SANTA CATARINA -MAC 190151

AVENIDA INDUSTRIALES DEL PONIENTE
1050 INDUSTRIAS DEL PONIENTE, EN LA
PLAZA COMERCIAL EL PASEO SANTA
CATARINA LOCALES PSC-C 18 AL 22
SANTA CATARINA C.P. 66370

NL

JDE 01 - SANTA CATARINA -MAC 190152

AVENIDA MORONES PRIETO 2090 DEL
VALLE, AL INTERIOR DE LA OFICINA DE
ENLACE DE LA SECRETARIA DE
RELACIONES EXTERIORES SAN PEDRO
GARZA GARCIA C P. 66220

NL

JDE 02 - APODACA

CALLE PORFIRIO DIAZ No. 115
ENTRE HIDALGO Y MATAMOROS
COL. CENTRO

C.P. 66600

APODACA, NUEVO LEON

NL

JDE 02 - APODACA -MAC 190251

CARRETERA MIGUEL ALEMAN 102 ZONA
CENTRO, EN LA PLAZA LAS AMERICAS
| APODACA C.P. 66600

NL

| JDE 02 - APODACA -MAC 190252

BOULEVARD DON JESUS DIONISIO
GONZALEZ (CARRETERA MEZQUITAL -
SANTA ROSA) 5000 FRACCIONAMIENTO
SANTA ROSA, MOL CONCORDIA HEB
APODACA C P. 66610

NL

JDE 03 - GRAL. ESCOBEDO

CARRETERA A NUEVO LAREDO No. 320

PLAZA DE LA SALUD SAN ANTONIO,

LOCALES 7 AL 11

ENTRE CALLE LAREDO Y BLVD. BENITO

JUAREZ

COL. RESIDENCIAL PUERTA DEL NORTE
P. 66050

GENERAL ESCOBEDO, NUEVO LEON

NL

DE 03 - GRAL. ESCOBEDO -MAC 190351

CARRETERA A LAREDO 400
FRACCIONAMIENTO PUERTA DEL NORTE,
EN LA PLAZA COMERCIAL SAN ANTONIO
GRAL. ESCOBEDO C.P. 66054

NL

DE 03 - GRAL. ESCOBEDO -MAC 190352

AVENIDA LAS INDUSTRIAS 300
FRACCIONAMIENTO PARQUE INDUSTRIAL,
EN LA PLAZA COMERCIAL PASEO LAS
TORRES GRAL. ESCOBEDO C.P. 66061

NL

DE 04 - SAN NICOLAS DE LOS GARZA

AV. PICO BOLIVAR No. 951
ENTRE PICO VESUBIO
Y AV. LAS PUENTES
LAS PUENTES 10° SECTOR

P. 66460
SAN NICOLAS DE LOS GARZA,
NUEVO LEON

NL

JDE 04 - SAN NICOLAS DE LOS GARZA -MAC 19(

AVENIDA PICO BOLIVAR 951 LAS PUENTES
10 SECTOR, EN EL CENTRO COMERCIAL
PLAZA SAN NICOLAS-BOLIVAR SAN
NICOLAS DE LOS GARZA C.P. 66460

NL

JDE 05 - MONTERREY

|AV. PALACIO DE JUSTICIA No. 2406
ESQ. ABELARDO REYES

COL. FERROCARRILERA

C.P. 84250

MONTERREY, NUEVO LEON

NL

JDE 05 - MONTERREY -MAC 190551

AVENIDA SOLIDARIDAD (AZTLAN) 6659
MOCTEZUMA MONTERREY C.P. 64250

NL

JDE 05 - MONTERREY -MAC 190552

[AVENIDA ABRAHAM LINCOLN 11000
SOLIDARIDAD MONTERREY C.P. 64100

NL

JDE 06 - MONTERREY

AV. PASEO DE LOS LEONES No. 1307
ENTRE 8° AV. Y ENRIQUE C. LIVAS
COL. CUMBRES 1ER. SECTOR

C.P. 64610

MONTERREY, NUEVO LEON

N

JDE 06 - MONTERREY -MAC 190651

AVENIDA DOCTOR JOSE ELEUTERIO
GONZALEZ (GONZALITOS) 315 JARDINES
DEL OBISPADO, EN EL CENTRO
COMERCIAL PLAZA REAL MONTERREY
MONTERREY C.P. 64030

NL

JDE 07 - GARCIA

AV. REAL DE MINAS No. 510
COL. VALLE DE LINCOLN

66023
GARCIA, NUEVO LEON

NL

IDE 07 - GARCIA -MAC 190751

AVENIDA REAL DE MINAS 510
FRACCIONAMIENTO VALLE DE LINCOLN,

PLAZA LAS VILLAS 2 COMERCIAL
GARCIA C.P. 66026
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N

JDE 07 - GARCIA -MAC 190752

BOULEVARD HEBERTO CASTILLO SIN
COLONIA PASEO DE LAS MINAS GARCIA
C.P. 66000

0

0

NL

UDE 08 - GUADALUPE

CARRETERA A REYNOSA No. 2301
CENTRO COMERCIAL "EL MOLINETE"
COL. 29 DE JULIO

C.P.67196

GUADALUPE, NUEVO LEON

NL

JDE 08 - GUADALUPE -MAC 190851

CARRETERA A REYNOSA 2301 COLONIA
29 DE JULIO, PARQUE COMERCIAL EL
MOLINETE GUADALUPE C.P. 67205

NL

JDE 09 - LINARES

BLVD. LA REFORMA No. 447
ENTRE CALLE PROF. TOMAS RANGEL
Y CALLE BERLIN

COL. LA AMISTAD

C.P.67710

LINARES , NUEVO LEON

NL

JDE 09 - LINARES -MAC 190951

BOULEVARD DE LA REFORMA 447
COLONIA LA AMISTAD LINARES C.P. 67713

NL

JDE 10 - MONTERREY

|AV. REVOLUCION No. 4055

ENTRE ANTIGUO CAMINO A GUADALUPE Y
JARDINES NORTE

COL. JARDINES DEL CONTRY

C.P. 64860

MONTERREY, NUEVO LEON

NL

JDE 10 - MONTERREY -MAC 191051

AVENIDA REVOLUCION 4055 JARDINES
DEL CONTRY, EN LA PLAZA VILLA CONTRY
MONTERREY C.P. 64860

NL

UDE 11 - GUADALUPE

AV. ELOY CAVAZOS No. 5100
ENTRE AV. SAN SEBASTIAN Y
ARTURO B. DE LA GARZA
COL. SAN EDUARDO

C.P. 67190

GUADALUPE, NUEVO LEON

NL

JDE 11 - GUADALUPE -MAC 191151

AVENIDA ELOY CAVAZOS 5100
FRACCIONAMIENTO SAN EDUARDO,
CENTRO COMERCIAL PLAZA T-MART
LOCALES 17 Y 18 GUADALUPE C.P. 67183

NL

JDE 11 - GUADALUPE -MAC 191152

| AVENIDA MIGUEL ALEMAN 5054
LIBERTAD, CENTRO COMERCIAL
MULTIPLAZA LINDAVISTA LOCAL 10
GUADALUPE C.P. 67130

NL

JDE 11 - GUADALUPE -MAC 191153

AVENIDA BENITO JUAREZ 4595 CHULA
VISTA, CENTRO COMERCIAL PLAZA VISTA
LOCAL A1 GUADALUPE C.P. 67188

NL

JDE 12 - BENITO JUAREZ

CARRETERA A REYNOSA No. 1000
SUN MALL V.LP.
COL. CENTRO,

A 50
BENITO JUAREZ, NUEVO LEON

NL

UDE 12 - BENITO JUAREZ -MAC 191251

CARRETERA MONTERREY - REYNOSA 1000
COLONIA PASEO DEL PRADO, DENTRO
DEL CENTRO COMERCIAL SUN MALL VIP
JUAREZ C.P. 67267

10

NL

JDE 12 - BENITO JUAREZ -MAC 191252

CALLE 20 DE NOVIEMBRE 102 SUR ZONA
CENTRO, EN LA PLAZA COMERCIAL SAN
JORGE LOCAL 133 CADEREYTA JIMENEZ
C.P. 67480

NL

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

AV. HIDALGO PONIENTE No. 542
ENTRE ALDAMA Y PRIVADA DE ZARCO
| ZONA CENTRO

C.P. 64000

MONTERREY, NUEVO LEON

51

0AX

UDE 01 - SAN JUAN BAUTISTA TUXTEPEC

|AV. INDEPENDENCIA No. 3040
ENTRE ELISEO JIMENEZ RUIZ Y
BLVD. BENITO JUAREZ

COL. LA PIRAGUA

C.P.6i

SAN JI

8380
JUAN BAUTISTA TUXTEPEC,
OAXACA

JDE 01 - SAN JUAN BAUTISTA TUXTEPEC -MAC {

AVENIDA INDEPENDENCIA 1524 BARRIO
LA PIRAGUA SAN JUAN BAUTISTA
 TUXTEPEC C.P. 68310

JDE 02 - TEOTITLAN DE FLORES MAGON

CALLE RICARDO FLORES MAGON No. 38
ENTRE CRISTOBAL COLON Y

JOSE MARIA PINO SUAREZ

COL. CENTRO

CP. 68540

 TEOTITLAN DE FLORES MAGON,
OAXACA

JDE 02 - TEOTITLAN DE FLORES MAGON -MAC |

CALLE RICARDO FLORES MAGON 38 LA
PURISIMA TEOTITLAN DE FLORES MAGON

JDE 03 - HEROICA CIUDAD DE HUAJUAPAN DE
LEON

CALLE MORELOS No. 83

ENTRE BARTOLOME DE LAS CASAS Y
PEDRO MORENO

COL. CENTRO

C.P. 69000

HUAJUAPAN DE LEON, OAXACA

JDE 03 - HEROICA CIUDAD DE HUAJUAPAN DE

CALLE 5 DE FEBRERO 115 BARRIO
ESQUIPULAS HEROICA CIUDAD DE
HUAJUAPAN DE LEON C.P. 69006

JDE 04 - TLACOLULA DE MATAMOROS

CARRETERA INTERNACIONAL CRISTOBAL
COLON KM. 325

 TRAMO CARRETERO OAXACA - MITLA|
ENTRE CALLE SIMBOLOS PATRIOS Y
ZARAGOZA 2da. SECCION

C.P. 70400

 TLACOLULA DE MATAMOROS, OAXACA

JDE 04 - TLACOLULA DE MATAMOROS -MAC 20(|

CARRETERA INTERNACIONAL CRISTOBAL
COLONKM 32.5 S/N COLONIA CENTRO
TLACOLULA DE MATAMOROS C P. 70400

JDE 05 - SALINA CRUZ

CARRETERA TRANSISMICA Km 1.5
COL. MIGUEL HIDALGO PONIENTE
C.P. 70610

SALINA CRUZ, OAXACA

JDE 05 - SALINA CRUZ -MAC 200551

CARRETERA TRANSISTMICA KM 1.5
COLONIA MIGUEL HIDALGO PONIENTE
SALINA CRUZ C.P. 70610

| JDE 06 - HEROICA CIUDAD DE TLAXIACO

CALLE FRAY CALDELAS No. 16
CASI ESQ. CALLE HIPODROMO

COL. BENITO JUAREZ

C.P. 69800

HEROICA CD. DE TLAXIACO, OAXACA

JDE 06 - HEROICA CIUDAD DE TLAXIACO -MAC |

CALLE FRAY CALDELAS 16 COLONIA
BENITO JUAREZ HEROICA CIUDAD DE
TLAXIACO C.P. 69800

JDE 07 - CIUDAD IXTEPEC

CALLE GUADALUPE VICTORIA No. 126
ESQ. ISABEL LA CATOLICA

COL. ESTACION

C.P.70110

CIUDAD IXTEPEC, OAXACA.

JDE 07 - CIUDAD IXTEPEC -MAC 200751

CALLE ISABEL LA CATOLICA SIN
ESTACION CIUDAD IXTEPEC C.P. 70110

JDE 07 - CIUDAD IXTEPEC -MAC 200752

[AVENIDA AYUNTAMIENTO S/N CENTRO
MATIAS ROMERO AVENDARO C.P. 70300

JDE 07 - CIUDAD IXTEPEC -MAC 200753

CALLE 2 DE ABRIL 62 CENTRO HEROICA
CIUDAD DE JUCHITAN DE ZARAGOZA C.P.
70000

DE 08 - OAXACA DE JUAREZ

PROL. YAGUL No. 107
ENTRE XICOTENCATL Y LA CANADA
FRACC. POPULAR LA NORIA

C.P. 68120

OAXACA DE JUAREZ, OAXACA

JDE 08 - OAXACA DE JUAREZ -MAC 200851

AV EDUARDO MATA 1912 CENTRO
OAXACA DE JUAREZ C.P. 68000

UDE 08 - OAXACA DE JUAREZ -MAC 200852

|AV. FERROCARRIL, PLAZA COMERCIAL
SANTA LUCIA 300 25 DE ENERO SANTA
LUCIA DEL CAMINO C.P. 71228

JDE 09 - PUERTO ESCONDIDO

CALLE 2da. NORTE No. 100
SECTOR REFORMA B,

PUERTO ESCONDIDO

C.P. 71980

SAN PEDRO MIXTEPEC, OAXACA

DE 09 - PUERTO ESCONDIDO -MAC 200951

CALLE SEGUNDA NORTE 100 SECTOR
REFORMA B SAN PEDRO MIXTEPEC C.P.
71980

JDE 09 - PUERTO ESCONDIDO -MAC 200952

CALLE SEGUNDA NORTE 143 BARRIO LAS
FLORES SANTIAGO PINOTEPA NACIONAL
C.P. 71600
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0AX

JDE 10 - MIAHUATLAN DE PORFIRIO DIAZ

CALLE REFORMA No. 222
ENTRE CARRETERA OAXACA - PUERTO
ANGEL Y CALLE NICOLAS ROMERO

| ZONA CENTRO

C.P. 70800

MIAHUATLAN DE PORFIRIO DIAZ, OAXACA

JDE 10 - MIAHUATLAN DE PORFIRIO DIAZ -MAC

CALLE REFORMA 222 COLONIA CENTRO
MIAHUATLAN DE PORFIRIO DIAZ C.P. 70800

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

CALLE NEPTUNO No. 107
ENTRE CERRO DEL FORTIN Y AV. VENUS
COL. ESTRELLA

BARRIO XOCHIMILCO

C.P. 68040

OAXACA DE JUAREZ, OAXACA

16

46

oc

CONSEJEROS DEL PODER LEGISLATIVO Y REP|

\VIADUCTO TLALPAN No. 100
COL. ARENAL TEPEPAN

C.P. 14610 DELEG. TLALPAN
CIUDAD DE MEXICO

44

68

oc

CONSEJEROS ELECTORALES

\VIADUCTO TLALPAN No. 100
COL. ARENAL TEPEPAN

C.P. 14610 DELEG. TLALPAN
CIUDAD DE MEXICO

80

80

oc

COORDINACION DE ASUNTOS INTERNACIONAL|

AV. ACOXPA No. 436
COL. EX HACIENDA DE COAPA
DELEG. TLALPAN

14300
CIUDAD DE MEXICO

24

oc

COORDINACION NACIONAL DE
COMUNICACION SOCIAL

VIADUCTO TLALPAN No. 100
COL. ARENAL TEPEPAN

C.P. 14610 DELEG. TLALPAN
CIUDAD DE MEXICO

37

oc

DIRECCION DEL SECRETARIADO

\VIADUCTO TLALPAN No. 100
COL. ARENAL TEPEPAN

C.P. 14610 DELEG. TLALPAN
CIUDAD DE MEXICO

41

80

oc

DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

PERIFERICO SUR No. 4124 TORRE II
COL. JARDINES DEL PEDREGAL

C.P. 01900

DELEG. ALVARO OBREGON

CIUDAD DE MEXICO

71

142

14

241

oc

DIRECCION EJECUTIVA DE CAPACITACION ELE|

\VIADUCTO TLALPAN No. 100
COL. ARENAL TEPEPAN

C.P. 14610 DELEG. TLALPAN
CIUDAD DE MEXICO

16

76

oc

DIRECCION EJECUTIVA DE ORGANIZACION
ELECTORAL

\VIADUCTO TLALPAN No. 100
COL. ARENAL TEPEPAN

C.P. 14610 DELEG. TLALPAN
CIUDAD DE MEXICO

86

118

oc

DIRECCION EJECUTIVA DE PRERROGATIVAS Y

\VIADUCTO TLALPAN No. 100
COL. ARENAL TEPEPAN

C.P. 14610 DELEG. TLALPAN
CIUDAD DE MEXICO

41

10

109

oc

DIRECCION EJECUTIVA DEL REGISTRO
FEDERAL DE ELECTORES

PERIFERICO SUR NO. 239
COL. LOS ALPES

DELEG. ALVARO OBREGON
C.P.01010

CIUDAD DE MEXICO

22

29

92

348

1

16

579

oc

DIRECCION EJECUTIVA DEL SERVICIO PROFES|

PERIFERICO SUR No. 4124 TORRE Il
COL. JARDINES DEL PEDREGAL

C.P. 01900

DELEG. ALVARO OBREGON

CIUDAD DE MEXICO

63

71

136

oc

DIRECCION JURIDICA

AV. ACOXPA No. 436
COL. EX HACIENDA DE COAPA
DELEG. TLALPAN

C.P. 14300

CIUDAD DE MEXICO

32

oc

ORGANO INTERNO DE CONTROL

PERIFERICO SUR No. 4124 TORRE Il
COL. JARDINES DEL PEDREGAL

C.P. 01900

DELEG. ALVARO OBREGON

CIUDAD DE MEXICO

15

oc

PRESIDENCIA DE CONSEJO

\VIADUCTO TLALPAN No. 100
COL. ARENAL TEPEPAN

C.P. 14610 DELEG. TLALPAN
CIUDAD DE MEXICO

14

44

oc

SECRETARIA EJECUTIVA

\VIADUCTO TLALPAN No. 100
COL. ARENAL TEPEPAN

C.P. 14610 DELEG. TLALPAN
CIUDAD DE MEXICO

12

44

oc

UNIDAD TECNICA DE FISCALIZACION

|AV. INSURGENTES SUR No. 3900
COL. CENTRO TLALPAN

C.P. 14000

DELEG. TLALPAN

CIUDAD DE MEXICO

19

11

62

oc

UNIDAD TECNICA DE IGUALDAD DE GENERO Y

\VIADUCTO TLALPAN No. 100
COL. ARENAL TEPEPAN
C.P. 14610 DELEG. TLALPAN

CIUDAD DE MEXICO

oc

UNIDAD TECNICA DE LO CONTENCIOSO
ELECTORAL

\VIADUCTO TLALPAN No. 100
COL. ARENAL TEPEPAN

C.P. 14610 DELEG. TLALPAN
CIUDAD DE MEXICO

75

75

oc

UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMAT|

\VIADUCTO TLALPAN No. 100
COL. ARENAL TEPEPAN
C.P. 14610 DELEG. TLALPAN

CIUDAD DE MEXICO

10

213

40

13

126

408

oc

UNIDAD TECNICA DE TRANSPARENCIA Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES

\VIADUCTO TLALPAN No. 100
COL. ARENAL TEPEPAN

C.P. 14610 DELEG. TLALPAN
CIUDAD DE MEXICO

30

42

110

oc

UNIDAD TECNICA DE VINCULACION CON LOS O

AV. ACOXPA No. 436
COL. EX HACIENDA DE COAPA
DELEG. TLALPAN

C.P. 14300

CIUDAD DE MEXICO

JDE 01 - HUAUCHINANGO DE DEGOLLADO

BLVD. 18 DE MARZO No. 34
ENTRE FORTUNA NACIONAL, ENRIQUE
HOYO Y HERMENEGILDO GALEANA
COL. EL PARAISO

C.P. 73160

HUAUCHINANGO, PUEBLA

JDE 01 - HUAUCHINANGO DE DEGOLLADO -MAC| &

C. MORELOS 3 CENTRO HUAUCHINANGO
P. 73170

IDE 01 - HUAUCHINANGO DE DEGOLLADO -
MAC 210152

AV JUAREZ SUR 152 LA RIVERA
XICOTEPEC C.P. 73080

JDE 02 - CUAUTILULCO BARRIO

PRIV. DE LEANDRO VALLE No. 37
ENTRE MANUEL DOBLADO Y LEANDRO

ALLE
COL. LINDA VISTA
C.P. 73310

| ZACATLAN, PUEBLA

JDE 02 - CUAUTILULCO BARRIO -MAC 210251

CALLE IGNACIO ALLENDE 9-A CENTRO
| ZACATLAN C.P. 73310

JDE 03 - TEZIUTLAN

|AV. HIDALGO No. 409
ENTRE JC BONILLA Y NIGROMANTE
COL. CENTRO

C.P. 73800

TEZIUTLAN, PUEBLA

DE 03 - TEZIUTLAN -MAC 210351

C. PROL. DE MINA 214 BARRIO DE
FRANCIA, PLAZA COMERCIAL MARAVILLAS
 TEZIUTLAN C.P. 73880

JDE 03 - TEZIUTLAN -MAC 210352

AV. CARLOS | BETANCOURT MOLINA 54
COL. CENTRO ZACAPOAXTLA C.P. 73680

UDE 04 - AJALPAN

CALLE 2 PONIENTE No. 616
COL. CENTRO

JDE 04 - AJALPAN -MAC 210451

C. 2 PONIENTE 616 CENTRO AJALPAN C.P.
75910

JDE 05 - SAN MARTIN TEXMELUCAN DE
LABASTIDA

CALLE ZARAGOZA NORTE No. 303
ENTRE ANTUNANO Y

ESTADO DE MEXICO

COL. CENTRO

C.P. 74000

SAN MARTIN TEXMELUCAN, PUEBLA

JDE 05 - SAN MARTIN TEXMELUCAN DE LABAST|

C. ZARAGOZA NORTE 303 CENTRO SAN
MARTIN TEXMELUCAN C.P. 74000

IDE 05 - SAN MARTIN TEXMELUCAN DE
LABASTIDA -MAC 210552

C.PABLO L. SIDAR 221 BARRIO SEGUNDO
HUEJOTZINGO C.P. 74160
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JDE 06 - HEROICA PUEBLA DE ZARAGOZA

BLVD. 18 DE NOVIEMBRE No. 31
COL. SATELITE MAGISTERIAL

PUEBLA, PUEBLA

0

0

JDE 06 - HEROICA PUEBLA DE ZARAGOZA -
MAC 210651

CALZADA IGNACIO ZARAGOZA 266 LOS
PINOS PUEBLA C.P. 72240

JDE 07 - TEPEACA

|AV. 9 PONIENTE No. 301
ENTRE 3Y 5 SUR

COL. EL SANTUARIO

C.P. 75200

TEPEACA DE NEGRETE, PUEBLA

JDE 07 - TEPEACA -MAC 210751

C. 9 PONIENTE 301 BARRIO EL
SANTUARIO TEPEACA C.P. 7

JDE 07 - TEPEACA -MAC 210752

5200
C.14 SUR 515 BARRIO SAGRADA FAMILIA
AMOZOC C.P. 72980

JDE 08 - CIUDAD SERDAN

|AV. REVOLUCION No. 14

ENTRE CARLOS B. CETINA Y 2da. ORIENTE
COL. CENTRO

C.P. 75520

CD. SERDAN, PUEBLA

JDE 08 - CIUDAD SERDAN -MAC 210851

BOULEVARD JOSE MARIA MORELOS Y
PAVON 604 COL. CENTRO
CHALCHICOMULA DE SESMA C.P. 75520

JDE 09 - HEROICA PUEBLA DE ZARAGOZA

BLVD. ATLIXCO No. 71
COL. LAPAZ

C.P. 72160

PUEBLA, PUEBLA

JDE 09 - HEROICA PUEBLA DE ZARAGOZA -MAC|

C. EUFEMIO ZAPATA 1 SANTA MARIA LA
RIVERA PUEBLA C.P. 72010

JDE 09 - HEROICA PUEBLA DE ZARAGOZA -
MAC 210952

VIA ATLIXCAYOTL S/N RESERVA
 TERRITORIAL ATLIXCAYOTL PUEBLA C.P.

JDE 10 - CHOLULA DE RIVADAVIA

CALLE 9 PONIENTE No. 505
ENTRE CALLES 5Y 7 SUR

COL. SANTA MARIA XIXITLA

C.P. 72760

CHOLULA DE RIVADAVIA, PUEBLA

JDE 10 - CHOLULA DE RIVADAVIA -MAC 211051

BOULEVARD FORJADORES 3401 SAN
DIEGO. LOCAL 1 PLAZA SAN DIEGO SAN
PEDRO CHOLULA C.P. 72760

JDE 11 - HEROICA PUEBLA DE ZARAGOZA

VENUSTIANO CARRANZA No. 101
COL. SEGUNDA AMPLIACION GUADALUPE
HIDALGO

C.P. 72490

PUEBLA, PUEBLA

JDE 11 - HEROICA PUEBLA DE ZARAGOZA -
MAC 211151

C. VENUSTIANO CARRANZA 101 SEGUNDA
AMPLIACION GUADALUPE HIDALGO
PUEBLA C.P. 72490

JDE 12 - HEROICA PUEBLA DE ZARAGOZA

PRIV. 8 "A" SUR 3502
ENTRE CALLES 35 Y 37 ORIENTE
FRACC. ANZURES

UDE 12 - HEROICA PUEBLA DE ZARAGOZA -
MAC 211251

BOULEVARD HEROES DEL 5 DE MAYO 3126
LADRILLERA DE BENITEZ. LOCAL 18 PLAZA
DORADA I PUEBLA C.P. 72530

JDE 12 - HEROICA PUEBLA DE ZARAGOZA -MAC|

C.53 PONIENTE 1308-A FRACC. PRADOS
AGUA AZUL PUEBLA C.P. 72430

JDE 13 - ATLIXCO

CALLE PROL. DEL NARDO No. 1410
ENTRE 14 Y 16 NORTE

COL. VISTA HERMOSA

C.P.74218

ATLIXCO, PUEBLA

UDE 13 - ATLIXCO -MAC 211351

BOULEVARD NINOS HEROES 805-A LA
ALFONSINA ATLIXCO C.P. 74270

JDE 13 - ATLIXCO -MAC 211352

CARR INTERNACIONAL MEX-OAXACA 1
BARR DE SAN JUAN COAHUIXTLA IZUCAR
DE MATAMOROS C.P. 74480

JDE 14 - ACATLAN DE OSORIO

CALLE LAZARO CARDENAS No. 84
BARRIO LA PALMA

C.P. 74949

ACATLAN DE OSORIO, PUEBLA

JDE 14 - ACATLAN DE OSORIO -MAC 211451

CARRETERA INTERNACIONAL A OAXACA
SIN BARRIO LA PALMA ACATLAN C.P.
74

JDE 14 - ACATLAN DE OSORIO -MAC 211452

AVENIDA 3 PONIENTE 2301 BARRIO SAN
SEBASTIAN TECAMACHALCO C.P. 75481

UDE 15 - TEHUACAN

BLVD. ALDAMA No. 2002
ESQ. AGUASCALIENTES
FRACC. ARCADIA

C.P. 75760

 TEHUACAN, PUEBLA

UDE 15 - TEHUACAN -MAC 211551

BLVD. ALDAMA 2002 FRAC. ARCADIA
TEHUACAN C.P. 75760

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

AV. 35-ORIENTE No. 5
ENTRE CALLE 16 DE SEPTIEMBRE Y 2 SUR
COL. HUEXOTITLA

C.P. 72!

PUEBLA, PUEBLA

30

JDE 01 - CADEREYTA DE MONTES

CALLE MELCHOR OCAMPO No. 51
ENTRE AQUILES SERDAN Y REFORMA
| ZONA CENTRO

C.P. 76500

CADEREYTA DE MONTES, QUERETARO

JDE 01 - CADEREYTA DE MONTES -MAC 220151

CALLE REFORMA S/N CENTRO
CADEREYTA DE MONTES C.P. 76500

JDE 02 - SAN JUAN DEL RIO

CALLE IGNACIO LOPEZ RAYON No. 54
ENTRE CALLE HIDALGO Y 20 DE
NOVIEMBRE

| ZONA CENTRO

C.P. 76800

SAN JUAN DEL RIO, QUERETARO

| JDE 02 - SAN JUAN DEL RIO -MAC 220251

CALLE RIO MOCTEZUMA, PLAZA SAN JUAN
LOCALES 22 Y 23 266-A EL PEDREGOSO
SAN JUAN DEL RIO C.P. 76804

JDE 03 - SANTIAGO DE QUERETARO

CARRETERA AL CAMPO MILITAR No. 305
COL. SAN ANTONIO DE LA PUNTA
LOTEAYB

C.P. 76135

QUERETARO, QUERETARO

DE 03 - SANTIAGO DE QUERETARO -MAC
0351

[AV. DEL SOL, PLAZA DEL SOL LOCAL 56
EL SOL 6 EL SOL QUERETARO C.P. 76113

JDE 03 - SANTIAGO DE QUERETARO -MAC 2203

AVENIDA PIE DE LA CUESTA 1703 LOS
ROBLES, PLAZA BUGAMBILIAS LOCAL 14
QUERETARO C.P. 76148

|JDE 04 - SANTIAGO DE QUERETARO

AV. LUIS VEGA Y MONROY No. 320
ENTRE PLAZA DE SAN FRANCISCO
Y PLAZA DE LA CONGREGACION
COL. PLAZAS DEL SOL

C.P. 76099

QUERETARO, QUERETARO

JDE 04 - SANTIAGO DE QUERETARO -MAC 2204

AV_LUIS VEGA Y MONROY, PLAZAS DEL
SOL 320 SEGUNDA SECCION
QUERETARO C.P. 76099

JDE 04 - SANTIAGO DE QUERETARO -MAC
220452

CALLE CARRIZAL 9 CARRIZAL
QUERETARO C.P. 76030

JDE 05 - EL PUEBLITO

CALLE JUVENTUD No. 09 ORIENTE
ENTRE CALLE PALOMAS Y MIGUEL
HIDALGO

COL. EL PUEBLITO

C.P. 76900

CORREGIDORA, QUERETARO

JDE 05 - EL PUEBLITO -MAC 220551

PASEO CONSTITUYENTES, CENTRO
COMERCIAL PLAZA ESTRELLA LOCAL 21
1690 EL PUEBLITO CORREGIDORA C.P.
76190

JDE 05 - EL PUEBLITO -MAC 220552

|AV. PROLONGACION CANDILES, PLAZA
CANDILES LOCAL A-4 204 LOS CANDILES
CORREGIDORA C P. 76190

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

CALLE CANAVERAL No. 26
EDIF. ALPER 1ER. PISO
ESQ. VEJUCO Y CANAVERAL
FRACC. CARRIZAL

C.P. 76030

QUERETARO, QUERETARO

10

35
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QrOO

JDE 01 - PLAYA DEL CARMEN

|AV. 105 NORTE MZ-022 LT- 001-1
ENTRE 28 NORTE Y 30 NORTE
COL. EJIDAL

C.P.77712

PLAYA DEL CARMEN,
QUINTANA ROO

QROO

JDE 01 - PLAYA DEL CARMEN -MAC 230151

CALLE 28 NORTE, REGION 14, MANZANA 22|
LOTE 01-1 S/N COLONIA EJIDAL
SOLIDARIDAD C.P. 77712

QROO

JDE 01 - PLAYA DEL CARMEN -MAC 230152

CALLE 15 SUR (AVENIDA XEL-HA) SN
COLONIA ANDRES QUINTANA ROO
COZUMEL C.P. 77663

QROO

DE 01 - PLAYA DEL CARMEN -MAC 230153

CALLE 12 NORTE BIS, MANZANA 60 LOTE
07Y08 S/N COLONIA CENTRO (COLONIA
GONZALO GUERRERO) SOLIDARIDAD C.P.
77720

QROO

DE 02 - CHETUMAL

AV. CONSTITUYENTES DEL 74 SIN
REGION 56 MZ-314 LTE-04

ESQ. CALLE CUDALES
FRACCIONAMIENTO PROTERRITORIO
MUNICIPIO OTHON P. BLANCO

CP. 77086

CHETUMAL, QUINTANA ROO

QROO

JDE 02 - CHETUMAL -MAC 230251

AVENIDA CONSTITUYENTES DEL 74 590
COLONIA PROTERRITORIO OTHON P.
BLANCO C.P. 77086

QROO

JDE 03 - CANCUN

|AV. LOMBARDO TOLEDANO
SM-73 MZ. 1 LOTE 37-02

ENTRE CALLE 16 PONIENTE Y AV. CTM
COL. CENTRO

C.P.77510

CANCUN, QUINTANA ROO

QROO

JDE 03 - CANCUN -MAC 230351

MANZANA 11, LOTES 1110-10 Y 1110-16
SUPERMANZANA 248. CENTRO
COMERCIAL "MULTIPLAZA CANCU!
BENITO JUAREZ C.P. 77516

19

QROO

JDE 04 - CANCUN

AV. NICHUPTE, SUPERMANZANA 512
LT-1-04 MZ-1
DELEG. BENITO JUAREZ

34
BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO

QROO

JDE 04 - CANCUN -MAC 230451

AVENIDA NICHUPTE MANZANA 10 LOTE1-
04 SUPERMANZANA 512 BENITO JUAREZ
C.P. 77534

QROO

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

|AV. JOSE MARIA MORELOS No. 223
ENTRE VENUSTIANO CARRANZA

Y PRIMO DE VERDAD

COL. VENUSTIANO CARRANZA
C.P.77012

CHETUMAL, QUINTANA ROO

22

39

UDE 01 - MAZATLAN

(AV. BENEMERITO DE LAS AMERICAS
No. 1010-A, FRACC. SAN ANGEL

C.P. 82100

MAZATLAN. SINALOA

JDE 01 - MAZATLAN -MAC 250151

AVENIDA EJERCITO MEXICANO 1010 A
FRACCIONAMIENTO SAN ANGEL
MAZATLAN C.P. 82014

UDE 01 - MAZATLAN -MAC 250152

CALLE MIGUEL HIDALGO 64 COLONIA
CENTRO ESCUINAPA C.P. 82400

UDE 01 - MAZATLAN -MAC 250153

CALLE 13 DE ABRIL 908 COLONIA BENITO
JUAREZ MAZATLAN C.P. 82180

UDE 02 - LOS MOCHIS

CALLE GABRIEL LEYVA No. 150 SUR
ESQ. CALLEJON JOSE MARIA PINO
SUAREZ

COL. CENTRO

C.P. 81200

LOS MOCHIS, SINALOA

JDE 02 - LOS MOCHIS -MAC 250251

CALLE GABRIEL LEYVA 150 CENTRO
AHOME C.P. 81200

JDE 03 - GUAMUCHIL

CARRETERA MOCORITO No. 315 ORIENTE
ESQ. SALVADOR ALVARADO

COL. DEL EVORA

C.P. 81460

GUAMUCHIL, SINALOA

DE 03 - GUAMUCHIL -MAC 250351

CARRETERA A MOCORITO 315 COLONIA
DEL EVORA SALVADOR ALVARADO C.P.
81460

JDE 03 - GUAMUCHIL -MAC 250352

CALLE GABRIEL GAMEZ ENRIQUEZ 71
COLONIA CENTRO SINALOA C.P. 81900

JDE 03 - GUAMUCHIL -MAC 250353

CALZADA JORGE ALMADA 267 COLONIA
CENTRO NAVOLATO C.P. 81320

JDE 04 - GUASAVE

CALLE CUAUHTEMOC No. 501-A
ENTRE BLVD. CENTRAL Y SANTOS
DEGOLLADO

COL. CENTRO

C.P. 81000

GUASAVE, SINALOA

JDE 04 - GUASAVE -MAC 250451

AV_REVOLUCION SIN CENTRO GUASAVE
C.P. 81000

UDE 05 - CULIACAN DE ROSALES

CALLE RIO PAPALOAPAN No. 1006 PTE.
ESQ. AV. RIO SANTIAGO

COL. POPULAR

C.P. 80120

CULIACAN, SINALOA

JDE 05 - CULIACAN DE ROSALES -MAC 250551

AVENIDA VICENTE RIVA PALACIO 811-10
JORGE ALMADA CULIACAN C.P. 80200

JDE 05 - CULIACAN DE ROSALES -MAC 250552

CALZADA AEROPUERTO, INTERIOR PLAZA
AZAHARES 7071-3 COLONIA
BACHIGUALATO CULIACAN C.P. 80140

JDE 06 - MAZATLAN

CALLE SINALOA No. 41
COL. LEOPOLDO SANCHEZ CELIS
C.P. 82120

MAZATLAN, SINALOA

JDE 06 - MAZATLAN -MAC 250651

CALLE SINALOA, ESQUINA CON AVENIDA
REVOLUCION 41 COLONIA SANCHEZ
CELIS MAZATLAN C P. 82120

JDE 06 - MAZATLAN -MAC 250652

AVENIDA LUIS DONALDO COLOSIO LOCAL
517204 RESIDENCIAL JARDINES DEL
BOSQUE MAZATLAN C.P. 82129

UDE 06 - MAZATLAN -MAC 250653

CALLE MARIANO ESCOBEDO S/N
LOCALIDAD EL DORADO CULIACAN C.P.
80450

JDE 07 - CULIACAN DE ROSALES

CALZ. HEROICO COLEGIO MILITAR No.
3793

MODULO M LOCALES 1,2,8,9,10,11 Y 12
ENTRE 1AY 2A

COL. MERCADO DE ABASTO

C.P. 80299

CULIACAN, SINALOA'

DE 07 - CULIACAN DE ROSALES -MAC 250751

CALZADA HEROICO COLEGIO MILITAR,
PLAZA SANTA CLARA 3793 COL.
MERCADO DE ABASTOS CULIACAN C.P.
80299

JDE 07 - CULIACAN DE ROSALES -MAC 250752

AV. ALVARO OBREGON NORTE 1328-A
COL. GABRIEL LEYVA CULIACAN C.P. 80030

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

|AV. NICOLAS BRAVO No. 1090 SUR
ESQ. RIO MEZQUITAL

COL. INDUSTRIAL BRAVO

C.P. 80120

CULIACAN, SINALOA

39

47

JDE 01 - MATEHUALA

BLVD. DE LOS ANDES 109 Y 111
ENTRE MONTE EVEREST Y
PASAJE APENINOS

COL. COLINAS DE LA PAZ
C.P.78722

MATEHUALA, SAN LUIS POTOSI

JDE 01 - MATEHUALA -MAC 240151

CARRETERA A LA PAZ KM. 1, PLAZA|
ROBLE, PRIMER PISO, LOCAL 20 A S/N
FIDEL VELAZQUEZ MATEHUALA C.P. 78724

JDE 02 - SOLEDAD DE GRACIANO SANCHEZ

CALLE MAGDALENO CEDILLO No. 515
ENTRE EMILIANO ZAPATA Y CARLOS

TO)
COL. EXPROPIACION PETROLERA
C.P. 78430

SOLEDAD DE GRACIANO SANCHEZ,
SAN LUIS POTOSI

IDE 02 - SOLEDAD DE GRACIANO SANCHEZ -
MAC 240251

MAGDALENO CEDILLO 515 EXPROPIACION
PETROLERA SOLEDAD DE GRACIANO
SANCHEZ C.P. 78430




S INE

Macimnat Ciestors

Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a
los 5 (cinco) dias hébiles posteriores al fallo

3era Distribucion

CALLE AMADO NERVO NO. 212
ENTRE MORELOS E HIDALGO

SLP JDE 03 - RIOVERDE COL. CENTRO 0 9 0 6 0 7 0 0 0 1 0 23
CP. 79610
RIO VERDE, SAN LUIS POTOSI

SLP |IDE 03 - RIOVERDE -MAC 240351 CALLE AMADO NERVO 212 ZONA GENTRO 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4

RIOVERDE C.P. 79610

CALLE VICENTE C. SALAZAR No. 1210

ENTRE GALEANA Y BLVD. MEXICO -
LAREDO

sLp JDE 04 - CIUDAD VALLES COL. CENTRO 0 0 0 2 2 3 0 0 0 1 0 8

C.P. 79000

CD. VALLES, SAN LUIS POTOSI

CALLE IGNACIO ZARAGOZA 735 ZONA 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4

SLp. JDE 04 - CIUDAD VALLES -MAC 240451 e oo b AN T 00

AV. DAMIAN CARMONA

No. 955 Y 965

i ENTRE GRAL. |. MARTINEZ Y
SLP JDE 05 - SAN LUIS POTOSI FAUSTO NIETO 0 0 0 1 0 10 0 0 0 1 0 12

C.P. 78000
SAN LUIS POTOSI, SAN LUIS POTOSI

[AV. DAMIAN CARMONA 965 ZONA CENTRO 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3

SLp JDE 05 - SAN LUIS POTOSI -MAC 240551 NTis RO SlG B kyE000

AVENIDA MUNOZ, PLAZA MUNOZ LOCAL E-
SLP JDE 05 - SAN LUIS POTOSI -MAC 240552 1650 LOS REYES SAN LUIS POTOSI C.P. 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4
78170

AV. HIMNO NACIONAL, PLAZA REAL DE
SLP JDE 05 - SAN LUIS POTOSI -MAC 240553 SANLUIS, INTERIOR 43 100 VIRREYES 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 B
SAN LUIS POTOSI C.P. 78240

AV. HIMNO NACIONAL No. 5315

ENTRE CALLES ESCANDON, LOS VARGAS
Y RIVA PALACIOS

sLp JDE 06 - SAN LUIS POTOSI BARRIO SAN JUAN DE GUADALUPE 0 0 0 0 0 6 0 0 0 1 0 7

C.P 78340

SAN LUIS POTOSI, SAN LUIS POTOSI

(AV. HIMNO NACIONAL 5315 BARRIO DE
SLP JDE 06 - SAN LUIS POTOSI -MAC 240651 SAN JUAN DE GUADALUPE SAN LUIS 7 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 8
POTOSI C.P. 79359

AV. 12 DE OCTUBRE No. 114-A
ENTRE CALLE MEXICO Y

BLVD. 20 DE NOVIEMBRE
SLP JDE 07 - TAMAZUNCHALE BARRIO DEL CARMEN 0 1 0 6 0 8 0 0 0 1 0 16
CP. 79960
TAMAZUNCHALE, SAN LUIS POTOSI
SLP |DE 07 - TAMAZUNCHALE -MAC 240751 CALLE 12 DE QCTUBRE deh BARRIO 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3

DEL CARMEN TAMAZUNCHALE C.P. 79960

|AV. EUGENIO GARZA SADA No. 145
ENTRE AV. TECNOLOGICO Y
CARRETERA A GUADALAJARA

FRACC. CONDOMINIO COMERCIAL MIXTO

sLP JUNTA LOCAL EJECUTIVA PLAZA LOMAS 0 22 0 0 0 12 0 0 1 2 1 38
(FRACC. LOMAS DEL TECNOLOGICO)
Ccp.78211
SAN LUIS POTOSI, SAN LUIS POTOSI
[AV. CHIAPAS No. 701
ESQ. CALLE 7

SON JDE 01 - SAN LUIS RIO COLORADO COL. SONORA 0 0 0 3 0 3 0 0 0 1 0 7
CP. 83440
SAN LUIS RIO COLORADO, SONORA
AVENIDA LIBERTAD, PLAZA FRONTERA
LOCALES 4 Y 5 1400 B COLONIA

SON | JDE 01 - SAN LUIS RIO COLORADO -MAC 260151 e sl | Ui RIO COLORADO 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5
CP. 83448

JDE 01 - SAN LUIS RIO COLORADO -MAC CALLE OBREGON 186 COLONIA CENTRO

SON 260152 CABORCA C.P. 83600 9 © ® © ® © ® © © © © 3
AV. MOCTEZUMA No. 809
ENTRE ESCOBEDO Y PUERTO RICO

SON JDE 02 - NOGALES COL. FUNDO LEGAL 0 0 0 3 0 6 0 0 0 1 0 10

C.P. 84030
NOGALES, SONORA

CALLE ALEJANDRO SILVA HURTADO
SON JDE 02 - NOGALES -MAC 260251 (MOCTEZUMA) 819 COLONIA FUNDO 8 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 9
LEGAL NOGALES C.P. 84030

CALLE 92501 COLONIA ACAPULCO,
SON JDE 02 - NOGALES -MAC 260252 PLAZA TRES DIAMANTES LOCAL 5 AGUA 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3
PRIETA C.P_ 84200

ISRAEL GONZALEZ

ESQ. PODER LEGISLATIVO No. 111
SON JDE 03 - HERMOSILLO COL. MISION DEL SOL 0 0 0 0 0 2 0 0 0 1 0 3
C.P. 83100
HERMOSILLO, SONORA

BOULEVARD IGNACIO SALAZAR 743
COLONIA LOS VINEDOS, CENTRO

COMERCIAL PABELLON MISIONES, LOCAL 10 0 0 0 0 0 o 1 0 0 0 1
8 HERMOSILLO C.P. 83125

SON UDE 03 - HERMOSILLO -MAC 260351

CALLE ISRAEL GONZALEZ SIN COLONIA
SON JDE 03 - HERMOSILLO -MAC 260352 JESUS GARCIA, PLAZA COMERCIAL LOCAL 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4
3 HERMOSILLO C.P. 83140

AV. AQUILES SERDAN No. 508
MZ-73 LT-1-A

ENTRE CALLES 10Y 11

SON JDE 04 - GUAYMAS COL. CENTRO 0 0 0 5 1 3 0 0 0 1 0 10
CP. 85400
GUAYMAS, SONORA

SON |JDE 04 - GUAYMAS -MAC 260451 (RG] US;)B COLONIACENTRO 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5

GUAYMAS C.P. 854

CALLE JALISCO No. 75
ESQ. ITURBIDE

SON | JDE 05 - HERMOSILLO COL. CENTRO 0 0 0 3 0 7 0 0 0 1 0 1
C.P. 83000
HERMOSILLO, SONORA

CALZADA DE LOS ANGELES 107 COLONIA
SON  |JDE 05 - HERMOSILLO -MAG 260551 T e e, 12 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 13

CALLE TLAXCALA No. 159 NORTE
ENTRE HIDALGO Y ALLENDE

SON JDE 06 - CD. OBREGON COL. CENTRO 0 0 0 3 0 2 0 0 0 1 0 6
C.P. 85000
CD. OBREGON, SONORA

SON  |JDE 06 - CD. OBREGON -MAC 260651 CALLESONORA 228 ool B R 8 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 9

CAJEME C.P. 85000

CALLE GRAL. TIBURCIO OTERO No. 906

R
SON JDE 07 - NAVOJOA o ey JIMENEZ 0 0 0 4 0 2 0 0 0 1 0 7

C.P. 85870
NAVOJOA, SONORA

AVENIDA GENERAL PESQUEIRA 1002-5
SON JDE 07 - NAVOJOA -MAC 260751 COLONIA JUAREZ, EN LA PLAZA TERZA 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5
NAVOJOA C.P. 85870

BOULEVARD 16 DE SEPTIEMBRE S/IN
SON JDE 07 - NAVOJOA -MAC 260752 CCOLONIA CENTRO HUATABAMPO C.P. 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3
85900

CALLE DR. JOSE MIRO No. 107,

ENTRE CALZ. DE LOS ANGELES
Y BLVD. SAN BERNARDINO

SON JUNTA LOCAL EJECUTIVA COL. LAS QUINTAS [ 5 0 0 0 14 0 0 1 2 1 23

C.P. 83240

HERMOSILLO, SONORA

CALLE PROLONGACION DE ALATORRE
SIN

CARRETERA A CIUDAD PEMEX
COL. NUEVA IMAGEN 0 0 0 0 0 6 0 0 0 1 0 7
C.P. 86700

MACUSPANA, TABASCO

TAB JDE 01 - MACUSPANA

BOULEVARD JOSE NARCISO ROVIROSA
TAB | JDE 01 - MACUSPANA -MAC 270151 131 FLORIDA MACUSPANA C.P. 86706 2 0 0 4 0 0 0 0 0 0 0 6

CALLE 28 154 LUIS GOMEZ ZEPEDA 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3

TAB JDE 01 - MACUSPANA -MAC 270152 TENOSIQUE C.P. 86501

CALLE PERIFERICO CARLOS A.
MOLINA No. 17

ENTRE CALLE RIO PICHUCALCO Y
TAB DE 02 - HEROICA CARDENAS CALLE CEDROS

COL. SANTA CRUZ

C.P. 86500

CARDENAS, TABASCO

PERIFERICO CARLOS A. MOLINA 17, 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4

TAB JDE 02 - HEROICA CARDENAS -MAC 270251 | et =RrD CE e e Mo o

CALLE LICENCIADO BENITO JUAREZ 118 2 o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

TAB JDE 02 - HEROICA CARDENAS -MAC 270252 | SENTe 0 HUIMANGUILLO C.P. 86400
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3era Distribucion

JDE 03 - COMALCALCO

CALLE DAVID BOSADA SIN
ENTRE SANCHEZ MARMOL Y 5 DE MAYO
COL. CENTRO

(A UN COSTADO DE TELMEX)

C.P. 86300

COMALCALCO, TABASCO

JDE 03 - COMALCALCO -MAC 270351

BOULEVARD LEANDRO ROVIROSA WADE
100 FRACCIONAMIENTO SAN ISIDRO,
PLAZA COMERCIAL COMALCALCO
LOCALES 4 Y 5 COMALCALCO C.P. 86357

JDE 03 - COMALCALCO -MAC 270352

| AVENIDA ADOLFO RUIZ CORTINEZ SN
CENTRO, PLAZA COMERCIAL SANTA
ELENA LOCAL 10, 11Y 12 CUNDUACAN C.P.

JDE 04 - VILLAHERMOSA

CALLE ROSALES No. 204
ENTRE EUSEBIO CASTILLO Y SIMON
SARLAD

VILLAHERMOSA, TABASCO

JDE 04 - VILLAHERMOSA -MAC 270451

AVENIDA JOSE PAGES LLERGO 403
FRACCIONAMIENTO LIDIA ESTHER
CENTRO C.P. 86040

DE 05 - PARAISO

CALLE PALMA DATIL No. 112
ENTRE PALMA REAL Y CALLE ANGEL

IAREZ
COL. QUINTIN ARAUZ
C.P. 86601

PARAISO, TABASCO

DE 05 - PARAISO -MAC 270551

CALLE AQUILES SERDAN S/N CENTRO
PARAISO C.P. 86600

JDE 06 - VILLAHERMOSA

CARREERA PRINCIPAL
VILLAHERMOSA - LUIS GIL PEREZ SIN
RANCHERIA IXTACOMITAN 1ra SECCION
| ZONA CENTRO

C.P. 86143

VILLAHERMOSA, TABASCO

JDE 06 - VILLAHERMOSA -MAC 270651

PERIFERICO CARLOS PELLICER CAMARA
1500 LOCAL 1 MODULO 3
FRACCIONAMIENTO JARDINES DEL SUR
COLONIA TAMULTE CENTRO C.P. 86150

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

CALLE BELISARIO DOMINGUEZ No. 102
ESQ. EDMUNDO ZETINA
COL. PLUTARCO ELIAS CALLES

P. 86100
VILLAHERMOSA, TABASCO

37

TAMPS

JDE 01 - NUEVO LAREDO

CALLE GONZALEZ No. 5439
ENTRE JOSEFA ORTIZ DOMINGUEZ
Y SALINAS PUGA

COL. HIDALGO

C.P. 98160

NUEVO LAREDO, TAMAULIPAS

12

TAMPS

JDE 01 - NUEVO LAREDO -MAC 280151

CALLE GONZALEZ 5439 COLONIA
HIDALGO NUEVO LAREDO C.P. 88160

14

TAMPS

JDE 02 - REYNOSA

CALLE MATAMOROS No. 320 ORIENTE
ENTRE GUADALUPE VICTORIA Y

C.P. 88500
REYNOSA, TAMAULIPAS

TAMPS

JDE 02 - REYNOSA -MAC 280251

AVENIDA JOSE ZERTUCHE 1100 COLONIA
COUNTRY. PLAZA COMERCIAL SORIANA
HIPER RIBERENA, LOCALES 4 Y 5, 28 AL 32
REYNOSA C.P. 88620

12

TAMPS

|JDE 02 - REYNOSA -MAC 280253

LIBRAMIENTO PERIFERICO SUR 4000
COLONIA LOMAS DE JARACHINA. PLAZA
COMERCIAL REYNOSA C.P. 88730

TAMPS

JDE 03 - RIO BRAVO

CALLE CHIHUAHUA No. 407
ENTRE NAYARIT Y OAXACA
FRACC. RIO BRAVO

C.P. 88950

RIO BRAVO, TAMAULIPAS

TAMPS

JDE 03 - RIO BRAVO -MAC 280351

CALLE CHIHUAHUA 404
FRACCIONAMIENTO RIO BRAVO RIO
BRAVO C.P. 88900

TAMPS

UDE 04 - H. MATAMOROS

CALLE 2 No. 146
ENTRE GONZALES Y ABASOLO
COL. CENTRO

C.P. 87300

MATAMOROS, TAMAULIPAS

TAMPS

JDE 04 - H. MATAMOROS -MAC 280451

AVENIDA CONSTITUYENTES 300
FRACCIONAMIENTO QUINTA REAL
CENTRO COMERCIAL PLAZA PATIO, LOCAL
"8" MATAMOROS C P. 87300

10

TAMPS

JDE 04 - H. MATAMOROS -MAC 280453

AVENIDA LAURO VILLAR 1203 COLONIA
ARBOLEDAS. CENTRO COMERCIAL
SORIANA LAURO VILLAR LOCALES 34 Y 35
MATAMOROS C.P. 87448

TAMPS

JDE 05 - CIUDAD VICTORIA

CALLE MIER Y TERAN (19) No. 1528
ENTRE VERACRUZ Y

| ALEJANDRO PRIETO

COL. PERIODISTAS Y/O

PEDRO JOSE MENDEZ

C.P. 87048

CD. VICTORIA, TAMAULIPAS

TAMPS

DE 05 - CIUDAD VICTORIA -MAC 280551

CALLE MIER Y TERAN 1528 COLONIA
PEDRO JOSE MENDEZ VICTORIA C.P.
87048

TAMPS

JDE 06 - CIUDAD MANTE

BLVD. MANUEL CAVAZOS LERMA No. 403
NTE. ENTRE MAINERO Y J.J. DE LA GARZA
COL. ANAHUAC 1

C.P. 89801

CD. MANTE, TAMAULIPAS

TAMPS

JDE 06 - CIUDAD MANTE -MAC 280651

BOULEVARD MANUEL CAVAZOS LERMA
403 NORTE COLONIA ANAHUAC 1 EL
MANTE C.P. 89830

TAMPS

JDE 07 - CIUDAD MADERO

CALLE 13 DE ENERO No. 311 SUR
ESQ. PEDRO J. MENDEZ

COL. CENTRO

C.P. 89400

CD. MADERO, TAMAULIPAS

TAMPS

JDE 07 - CIUDAD MADERO -MAC 280751

CALLE FELIPE CARRILLO PUERTO 308
COLONIA AMPLIACION UNIDAD NACIONAL.
LOCALES COMERCIALES 12 AL 18 CIUDAD
MADERO C.P. 89510

11

TAMPS

JDE 07 - CIUDAD MADERO -MAC 280752

CALLE MELCHOR OCAMPO 104 ZONA
CENTRO. PLAZA COMERCIAL MORELOS
LOCALES 5 Y 6 ALTAMIRA C.P. 89600

TAMPS

JDE 08 - TAMPICO

CALLE MEXICO No. 310

ENTRE GUADALAJARA Y TAMPICO
COL. GUADALUPE

C.P. 89170

I TAMPICO, TAMAULIPAS

TAMPS

JDE 08 - TAMPICO -MAC 280851

CALLE PALMAS 101 COLONIA ALTAVISTA
TAMPICO C.P. 89240

12

TAMPS

JDE 09 - REYNOSA

CALLE ESCOCIA (CAMINO REAL) No. 204
MZ-2 LT-1, FRACC. CAMPESTRE

C.P. 88735

CD. REYNOSA, TAMAULIPAS

TAMPS

JDE 09 - REYNOSA -MAC 280951

CALLE CAMINO REAL 204
FRACCIONAMIENTO CAMPESTRE
REYNOSA C.P. 88730

12

TAMPS

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

CALLE 17 No. 701 SUR
ESQ. ROSALES
COL. CENTRO

000
CD. VICTORIA, TAMAULIPAS

Bs

52

JDE 01 - APIZACO

CALLE XICOTENCATL No. 2112
ENTRE 18 DE MARZO Y 21 DE MARZO
COL. FATIMA

C.P. 90300

APIZACO, TLAXCALA

DE 01 - APIZACO -MAC 200151

[AVENIDA XICOHTENCATL 2112 FATIMA
APIZACO C.P. 90357

JDE 01 - APIZACO -MAC 290152

CALLE HIDALGO PONIENTE 205 CENTRO
HUAMANTLA C P. 90500
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3era Distrib

oucion

TLAX

JDE 02 - TLAXCALA DE XICOHTENCATL

CARRETERA A OCOTLAN
SANTA ANA KM 2.5 SIN

ENTRE CALLE GABINO A. PALMAS
Y CALLE DE LA ROSA

COL. OCOTLAN

C.P. 90100

TLAXCALA, TLAXCALA

JDE 02 - TLAXCALA DE XICOHTENCATL -MAC 29|

CALLE DIEGO MUNOZ CAMARGO 28
TLAXCALA TLAXCALA C.P. 90000

JDE 02 - TLAXCALA DE XICOHTENCATL -MAC
290253

AVENIDA AYUNTAMIENTO S/N SAN PABLO
DEL MONTE SAN PABLO DEL MONTE C.P.
90970

JDE 03 - ZACATELCO

CALLE HIDALGO No. 1
1A. SECCION

ENTRE CALLE LIBERTAD Y NINOS HEROES
ZONA CENTRO

C.P.90740

ZACATELCO, TLAXCALA

TLAX

DE 03 - ZACATELCO -MAC 290351

CALLE HIDALGO ORIENTE 20-B SECCION
PRIMERA ZACATELCO C.P. 90740

TLAX

JDE 03 - ZACATELCO -MAC 290352

CALLE INDEPENDENCIA 6 CENTRO
CALPULALPAN C.P. 90200

TLAX

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

CALLE XICOTENCATL No. 7 INT. B
ENTRE MORELOS Y LARDIZBAL
COL. CENTRO

C.P. 90000

 TLAXCALA, TLAXCALA

JDE 01 - PANUCO

|AV. CARRANZA No. 7
ENTRE CALLE 5 DE FEBRERO Y 1° DE

COL. ETIENNE
C.P. 93990
PANUCO, VERACRUZ

JDE 01 - PANUCO -MAC 300151

CALLE LANDERO Y COSS 102 ZONA
CENTRO PANUCO C.P. 93990

UDE 02 - TANTOYUCA

CALLE IGNACIO ALLENDE No. 96
ESQ. 16 DE SEPTIEMBRE

ZONA CENTRO

C.P.92101

TANTOYUCA, VERACRUZ

JDE 02 - TANTOYUCA -MAC 300251

CALLE IGNACIO ALLENDE 96 COLONIA
CENTRO TANTOYUCA C.P. 92120

JDE 03 - TUXPAN DE RODRIGUEZ CANO

CALLE GONZALEZ ORTEGA No. 36
ENTRE CALLES MELCHOR OCAMPO Y
ARTEAGA

COL. CENTRO

C.P. 92800

TUXPAN, VERACRUZ

IDE 03 - TUXPAN DE RODRIGUEZ CANO -MAC
300351

CALLE GONZALEZ ORTEGA 36 COLONIA
CENTRO TUXPAN C.P. 92800

JDE 03 - TUXPAN DE RODRIGUEZ CANO -MAC 3/

CALLE 16 DE SEPTIEMBRE 17 ZONA
CENTRO ALAMO TEMAPACHE C.P. 92730

JDE 04 - VERACRUZ

CALLE PATZCUARO No. 494
ESQ. JB. LOBOS

FRACC. LAGUNA DE VALLE
C.P.91779

VERACRUZ, VERACRUZ

JDE 04 - VERACRUZ -MAC 300451

CALLE PATZCUARO 494
FRACCIONAMIENTO LAGUNA DEL VALLE
VERACRUZ C.P. 91779

DE 04 - VERACRUZ -MAC 300452

AVENIDA FIDEL VELAZQUEZ 526
FRACCIONAMIENTO LOMAS DE RIO MEDIO
2, DENTRO DEL CENTRO COMERCIAL
DIVERPLAZA VERACRUZ C.P. 91809

JDE 05 - POZA RICA DE HIDALGO

CALLE REPUBLICA DEL SALVADOR No. 910
COL. 27 DE SEPTIEMBRE

C.P. 93320

POZA RICA, VERACRUZ

JDE 05 - POZA RICA DE HIDALGO -MAC 300551

BOULEVARD ADOLFO RUIZ CORTINES 1616
FRACCIONAMIENTO LAS PALMAS POZA
RICA DE HIDALGO C.P. 93230

JDE 06 - PAPANTLA DE OLARTE

CDA. MONTE ALBAN No. 203
ENTRE TAJIN Y FERNANDO CALDERON
COL. DOCTORES

C.P. 93400

PAPANTLA DE OLARTE, VERACRUZ

JDE 06 - PAPANTLA DE OLARTE -MAC 300651

CALLE ARTES 106 ZONA CENTRO, EN LA
PLAZA DEL MARQUEZ PAPANTLA C.P.
93400

JDE 07 - MARTINEZ DE LA TORRE

AV. AGUSTIN LARA No. 3
ENTRE PRIV. JOSE MA. MATA, PRIV.
AGUSTIN LARA Y AV. YUCATAN

COL. YUCATAN

C.P. 93600

MARTINEZ DE LA TORRE, VERACRUZ

JDE 07 - MARTINEZ DE LA TORRE -MAC 300751

AVENIDA AGUSTIN LARA 3 YUCATAN
MARTINEZ DE LA TORRE C.P. 93607

JDE 08 - XALAPA

CALLE TRANSVERSAL 1 No. 303
ESQ. CONSTITUYENTES DE 1857
COL. AZTECA

C.P.91180

XALAPA, VERACRUZ

JDE 08 - XALAPA -MAC 300851

CALLE TRANSVERSAL 1303 COLONIA
|AZTECA XALAPA C.P. 91180

JDE 08 - XALAPA -MAC 300852

AVENIDA JOSE CARDEL SUR 21 COLONIA
CENTRO, EN LA PLAZA COMERCIAL CHELO
LA ANTIGUA C.P. 91680

DE 09 - COATEPEC

CALLE ZARAGOZA No. 44
ENTRE ALLENDE Y MIER Y TERAN

COATEPEC, VERACRUZ

JDE 09 - COATEPEC -MAC 300951

CALLE IGNACIO ZARAGOZA 42 COLONIA
CENTRO COATEPEC C.P. 91500

JDE 09 - COATEPEC -MAC 300952

| AVENIDA ALEJANDRO VON HUMBOLDT 50
COLONIA LUIS ECHEVERRIA PEROTE C.P.
91270

JDE 10 - XALAPA

AV. 20 DE NOVIEMBRE No. 191 ORIENTE
ESQ. FRANCISCO SARABIA

COL. JOSE CARDEL

C.P. 91050

JALAPA, VERACRUZ

11

JDE 10 - XALAPA -MAC 301051

AVENIDA ADOLFO RUIZ CORTINES 289
REPRESA DEL CARMEN XALAPA C.P. 91050

JDE 11 - COATZACOALCOS

|AV. REVOLUCION No. 404
ENTRE CARRANZA Y 16 DE SEPTIEMBRE
COL. CENTRO

96400
COATZACOALCOS, VERACRUZ

DE 11 - COATZACOALCOS -MAC 301151

AVENIDA REVOLUCION 404 COLONIA
CENTRO COATZACOALCOS C.P. 96400

JDE 12 - VERACRUZ

AV. NICOLAS BRAVO No. 347
ESQ. MIGUEL LERDO

COL. CENTRO

C.P.91700

VERACRUZ, VERACRUZ

JDE 12 - VERACRUZ -MAC 301251

AVENIDA NICOLAS BRAVO 347 COLONIA
CENTRO VERACRUZ C.P. 91700

JDE 12 - VERACRUZ -MAC 301252

AVENIDA VERACRUZ 320 COLONIA
CENTRO BOCA DEL RIO C.P. 94290

UDE 12 - VERACRUZ -MAC 301253

[AVENIDA 7 SN VENUSTIANO CARRANZA
BOCA DEL RIO C.P. 94207

JDE 12 - VERACRUZ -MAC 301254

AVENIDA LA FRAGUA 756 COLONIA
IGNACIO ZARAGOZA VERACRUZ C.P. 91910

UDE 13 - HUATUSCO

[AV. 4 PONIENTE No. 625
ENTRE CALLES 4 Y 6
| ZONA CENTRO
P. 94100
HUATUSCO, VERACRUZ

JDE 13 - HUATUSCO -MAC 301351

AVENIDA 1 PONIENTE 1237 ZONA CENTRO
HUATUSCO C.P. 94100

UDE 13 - HUATUSCO -MAC 301352

CALLE DEL FERROCARRIL S/N COLONIA
EMILIANO ZAPATA TIERRA BLANCA C.P.




S INE

Macimnat Ciestors

Plan de distribucion para las tres fases de Instalacion, las cantidades expresadas son de referiencia, la distribucion de los perfiles con la ubicacion requerida y las cantidades de perfiles que integran la primera instalacion, se entregaran al proveedor a mas tardar a

los 5 (cinco) dias hébiles posteriores al fallo

3era Distribucion

JDE 14 - MINATITLAN

CALLE 18 DE MARZO No. 49
ENTRE CALLEJON DIAZ MIRON Y
JUAN DE DIOS

COL. OBRERA

C.P.96740

MINATITLAN, VERACRUZ

JDE 14 - MINATITLAN -MAC 301451

(AVENIDA 18 DE MARZO 49 COLONIA
OBRERA MINATITLAN C.P. 96740

JDE 14 - MINATITLAN -MAC 301452

CALLE MIGUEL HIDALGO S/N ZONA
CENTRO LAS CHOAPAS C.P. 96980

JDE 15 - ORIZABA

[AV. PONIENTE 7 No. 431
ENTRE SUR 8 Y SUR 10
| ZONA CENTRO

C.P. 94300

ORIZABA, VERACRUZ

JDE 15 - ORIZABA -MAC 301551

CALLE FRANCISCO I. MADERO SUR 468
CENTRO ORIZABA C.P. 94300

JDE 15 - ORIZABA -MAC 301552

CALLE GENERAL IGNACIO LOPEZ RAYON
SIN_CENTRO COSCOMATEPEC C.P. 94140

JDE 16 - CORDOBA

AV. 25 No. 725
ENTRE CALLES 7Y 9
COL. EL CARMEN

C.P. 94580

CORDOBA, VERACRUZ

JDE 16 - CORDOBA -MAC 301651

AVENIDA 25 207-A EL CARMEN
CORDOBA C.P. 94580

JDE 17 - COSAMALOAPAN

AV. JOSE MARIA MORELOS

No. 1008-A Y 940 (ANTES 1006)

ENTRE JAVIER MINA Y PORFIRIO DIAZ
COL. CENTRO

COSAMALOAPAN, VERACRUZ

JDE 17 - COSAMALOAPAN -MAC 301751

[AVENIDA JOSE MARIA MORELOS 1008
CENTRO COSAMALOAPAN C.P. 95400

JDE 17 - COSAMALOAPAN -MAC 301754

CALLE ALACIO PEREZ 101 ATIOPAN
ACAYUCAN C.P. 96054

JDE 18 - ZONGOLICA

CALLE JOSE MARIA MORELOS No. 8
ENTRE AV. IGNACIO ZARAGOZA Y AV.
MIGUEL HIDALGO

COL. CENTRO

C.P. 95000

| ZONGOLICA, VERACRUZ

JDE 18 - ZONGOLICA -MAC 301851

AVENIDA MIGUEL HIDALGO 46 CENTRO
ONGOLICA C.P. 95000

JDE 19 - SAN ANDRES TUXTLA

CALLE 2 DE ABRIL No. 2
ENTRE AV. JUAREZ Y ALBERTO LOPEZ
| ZONA CENTRO

C.P. 95700

SAN ANDRES TUXTLA, VERACRUZ

JDE 19 - SAN ANDRES TUXTLA -MAC 301951

CALLE REVOLUCION 499 COLONIA EL
MIRADOR SAN ANDRES TUXTLA C.P. 95770

JDE 19 - SAN ANDRES TUXTLA -MAC 301952

AVENIDA MANUEL M. OROPEZA 30

JDE 19 - SAN ANDRES TUXTLA -MAC 301953

CENTRO SANTIAGO TUXTLA C.P. 95830

JDE 20 - COSOLEACAQUE

CARRETERA TRANSISTMICA No. 70
ENTRE VICENTE GUERRERO

Y CORREOS

BARRIO PRIMERO

C.P. 96340

COSOLEACAQUE, VERACRUZ

JDE 20 - COSOLEACAQUE -MAC 302051

CARRETERA TRANSISTMICA 70 BARRIO
PRIMERO COSOLEACAQUE C.P. 96350

JDE 20 - COSOLEACAQUE -MAC 302052

CALLE PRINCIPAL S/N COLONIA OBRERA
HUEYAPAN DE OCAMPO C.P. 95850

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

AV. AVILA CAMACHO No. 119
ENTRE CALLES RAFAEL RAMIREZ Y SAN

ZONA CENTRO
C.P. 91000
JALAPA, VERACRUZ
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JDE 01 - VALLADOLID

CALLE 45 No.220BYC
ENTRE CALLES 46 Y 48
COL. SISAL

C.P. 97780

VALLADOLID, YUCATAN

JDE 01 - VALLADOLID -MAC 310151

CALLE 23 SIN BARRIO SANTA LUCIA,
PLAZA BELLA LOCALES CO1 Y C02
VALLADOLID C.P. 97782

JDE 01 - VALLADOLID -MAC 310152

CALLE 48 417 CENTRO TIZIMIN C.P. 97700

JDE 02 - PROGRESO

CALLE 27 No. 20 BIS
ENTRE CALLES 48 Y 50
COL. ISMAEL GARCIA
C.P. 97320
PROGRESO, YUCATAN

JDE 02 - PROGRESO -MAC 310251

CALLE 27 2Q ISMAEL GARCIA PROGRESO
C.P. 97320

JDE 03 - MERIDA

CALLE 28 No. 176
ENTRE CALLES5Y 7
COL. GARCIA GINERES
C.P. 97070

MERIDA, YUCATAN

JDE 03 - MERIDA -MAC 310351

CALLE 50 143 MIGUEL HIDALGO.
(LOCALES 84 Y 85. CENTRO COMERCIAL
PLAZA DORADA) MERIDA C.P. 97229

JDE 03 - MERIDA -MAC 310352

AVENIDA 65 A (AVENIDA JUAN PABLO )
180 MULSAY (SUSULA XOCLAN). LOCALES
3 AL 9 MERIDA C.P. 97249

JDE 03 - MERIDA -MAC 310354

CALLE 54 SN CENTRO. (LOCALES 7 Y 8)
MERIDA C.P. 97000

JDE 04 - MERIDA

CALLE 21 No. 54-B
POR CALLES 8 Y 10
COL. MEXICO
C.P.97125
MERIDA, YUCATAN

JDE 04 - MERIDA -MAC 310451

CALLE 21 54 B MEXICO MERIDA C P,
97125

JDE 05 - TICUL

CALLE 28 No. 208
POR CALLES 25Y 25 A
COL. CENTRO

C.P. 97860

TICUL, YUCATAN

JDE 05 - TICUL -MAC 310551

CALLE 27 205 | CENTRO TICUL C.P. 97860

JUNTA LOCAL EJECUTIVA

CALLE 29 No. 145, POR CALLES 32 Y 34,
COL. BUENAVISTA

C.P.97127

MERIDA, YUCATAN

51

zAC

JDE 01 - FRESNILLO

[AV. HIDALGO NO. 346 Y 348
ENTRE CALLE PARRA Y CALLE LARIS
| ZONA CENTRO

C.P. 99000

FRESNILLO, ZACATECAS

JDE 01 - FRESNILLO -MAC 320151

AV. HIDALGO 346 CENTRO FRESNILLO
C.P. 99000

zAC

DE 02 - JEREZ DE GARCIA SALINAS

CALLE JEREZ No. 4-A
ENTRE BLVD. DEL ALAMO Y

CALZ. SUAVE PATRIA

FRACC. BANRURAL

C.P. 99340

JEREZ DE GARCIA SALINAS, ZACATECAS

JDE 02 - JEREZ DE GARCIA SALINAS -MAC 3202|

C.JEREZ 4A FRACC BANRURAL JEREZ
C.P. 99340

zAC

JDE 03 - ZACATECAS

CALLE DEL JARDIN No. 304,

ENTRE CALLE ATOMO Y CALLE CEDRO
COL. TECNOLOGICA

C.P. 98099

| ZACATECAS, ZACATECAS

JDE 03 - ZACATECAS -MAC 320351

AV GONZALEZ ORTEGA 901 A CENTRO
PLAZA FUTURA ZACATECAS C.P. 98000

JDE 03 - ZACATECAS -MAC 320352

[AV. DE LOS MAESTROS 35L 1 CENTRO
PLAZA SANTA FE RIO GRANDE C.P. 98400

JDE 04 - GUADALUPE

CALZ. REVOLUCION MEXICANA No. 99
ENTRE PABLO PICASSO Y SIN NOMBRE
COL. EJIDAL

C.P. 98613

GUADALUPE, ZACATECAS

zAC

DE 04 - GUADALUPE -MAC 320451

CALZADA DE LA REVOLUCIGN MEXICANA
99 EJIDAL GUADALUPE C.P. 98613
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KM. 4 ANTIGUA CARRETERA
PANAMERICANA No. 205
POR SALIDA NORTE O SALIDA A
FRESNILLO 0 0
COL. MECANICOS
C.P. 98057
[ZACATECAS, ZACATECAS

zAC JUNTA LOCAL EJECUTIVA

1,046
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